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Implementationsveranstaltung

Vorstellung des Bildungsplans NRW
fur den Beruf

Kauffrau/Kaufmann
fiir Versicherungen und Finanzanlagen

Bildungsplan NRW

14.02.2022 Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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Vom KMK-Rahmenlehrplan zum Bildungsplan NRW

Ab dem 01.08.2022 gilt der neue
bundesweite KMK-Rahmenlehrplan.

{4

Der KMK-Rahmenlehrplan wird zum
landesspezifischen Bildungsplan NRW erweitert.

Bildungsplan NRW

03.02.2022 Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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Zentrale Zielsetzung der Bildungsplane

4 ) 4 )

Einheitliche Kompetenzorientierte
Struktur Zielbeschreibung
G @
\ J Kompetenz- |\_ J
4 Berufliche ) .ornentler'.c_e . )
Handlungskompetenz B"dungSplane A-Ile B|Idungsplf'=me
durch Kombination der g Elif26 R R

\ . )
Lernfelder mit den beziehen .SlCh
systematisch

fachbereichsbezogenen :
aufeinander

\_ Fachern - \_ )

. i .
Bildungsplan NRW
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Aufbau des Bildungsplans NRW

Teil 1

Die Fachklassen des
dualen Systems der
Berufsausbildung

Teil 2

Die Fachklassen des
dualen Systems der
Berufsausbildung

im Fachbereich
Wirtschaft und

Verwaltung
W’\
u. a. Ziele u.a.
e ! Handlungsfelder,
Abschliisse, DQR Arbeits. und

im Bildungsgang Geschiftsprozesse

Bildungsplan NRW
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Fachbereiche und Handlungsfelder

Qualitéats- und

UnterstiitzungsAgentur -
Landesinstitut fiir Schule

Erndahrungs- und Gesundheit/ Technik/ Wirtschaft
Agrarwirtschaft | Versorgungs- Gestaltung Erziehung und Informatik Naturwissenschaften | und Verwaltung
management Soziales
HF 1:
HF 1: HF1: HF 1: HF1: HF 1: HF 1: Unternehmens-
Unternehmens- Betriebliches Betriebliches Bildung Unternehmens-/ Betriebliches strategien und
management Management Management und Erziehung Betriebsmanagement Management Managgement
HF 2: HF 2: HF 2:
- 2 HF 2: HF 2: HF 2: . HF 2:
Biologische q Gestaltung q Produktentwicklung
Produktion Produktion und Entwurf Betreuung Softwareentwicklung und Gestaltung Beschaffung
HF 3: HF 3:
HF 3: ) q HF 3: HF 3: Entwicklung von Hard- . HF 3:
Dienstleistung 7 D R Produktion Pflege und Software- Pr:;z%‘;t':g: LsT:m e Leistungserstellung
Systemldsungen Y
HF 4:
HF 4: Pe::lsf):én- HF 4: Gestl;l:d‘l‘\-eits- Realisierung von Hard- HF 4: HF 4:
Agrartechnik orientierun Dienstleistung forderun und Software- Instandhaltung Absatz
9 9 Systemldsungen
Natur- nrns;elt_ und HF 5: HF 5: HF 5: HF 5: HF 5: HF 5:
4
Verbraucherschutz Vermarktung Vermarktung Gestaltung Systembetreuung | Umweltmanagement Personal
HF 6: HF 6: HF 6:
HF 6: HF 6: " HF 6: e o
_— Betriebliches Qualitats- Investition und
Vermarktung Qualitidts-management Management Kundenbetreuung management Finanzierung
HF 7: HF 7: HF 7:
Vermarktung Qualitdtsmanagement Wertstrome
Bildungsplan NRW
03.02.2022 5
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Aufbau des Bildungsplans NRW

Teil 1

Die Fachklassen des
dualen Systems der
Berufsausbildung

Teil 2

Die Fachklassen des
dualen Systems der
Berufsausbildung

Teil 3

Die Fachklassen des
dualen Systems der
Berufsausbildung

Kauffrau/Kaufmann
fiir Versicherungen
und Finanzanlagen

im Fachbereich
Wirtschaft und

Verwaltung
~ Y Y
u. a. Ziele u. a. u. a.
o ! Handlungsfelder, Rahmenlehrplan,
ATEATITESE, Ol Arbeits- und Blindelungsfacher,

im Bildungsgang Stundentafel

Geschaftsprozesse

Bildungsplan NRW

03.02.2022 Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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Bildungsplan NRW Teil 3

Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen

03.02.2022

3.1
3.1.1
3.1.2
3.1.3
3.1.4
3.2
3.3
3.3.1
3.3.2

Beschreibung des Bildungsganges

KMK-Rahmenlehrplan

Stundentafel

Biindelungsfacher

Darstellung von Ankniipfungsmoglichkeiten im Bildungsgang
Lernerfolgsiiberprifung

Anlage

Entwicklung und Ausgestaltung einer Lernsituation

Vorlage fiir die Dokumentation einer Lernsituation

Bildungsplan NRW
Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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Wie werden Blindelungsfacher gebildet?

-

&

Sinneinheiten

Zusammenfihrung
mehrerer Lernfelder

o

4 )

Durchgangigkeit
Unterricht in den
Biindelungsfachern
moglichst in allen

J

-

&

Zuordnung

Lernfelder werden
nur jeweils einem
Biindelungsfach
zugewiesen

> Buindelungsfacher

J

03.02.2022

Bildungsplan NRW

\ Ausbildungsjahren /

4 )
Anzahl

drei bis fiinf
Biindelungsfacher

& )

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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Lernfelder des KMK-Rahmenlehrplans

Ubersicht Giber die Lernfelder fiir den Ausbildungsberuf
Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen

Zeitrichtwerte in

Lernfelder .
Unterrichtsstunden

Nr. 1. Jahr | 2. Jahr 3. Jahr

Die eigene Rolle im Betrieb und Arbeitsleben

. 40
mitgestalten

Kundenberatungsgesprache zu Versicherungsvertragen
vorbereiten

Kundengewinnung liber verschiedene

3 Kommunikations- und Vertriebskanale 40
a Kunden im Bedarfsfeld Wohnen beraten 120
c Kunden im Bedarfsfeld Rechtstreitigkeiten und 30
Anspriiche Dritter beraten
. [ . [ .
Bildungsplan NRW
03.02.2022 9
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Lernfelder des KMK-Rahmenlehrplans

Ubersicht iiber die Lernfelder fiir den Ausbildungsberuf
Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
Lernfelder Zeitrichtwerte in
Unterrichtsstunden
Nr. 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
6 Kunden im Bedarfsfeld Mobilitdt und Reisen beraten 80
7 Kunden im Bedarfsfeld Arbeitskraft beraten 60
8 Kunde im Bedarfsfeld Gesundheit beraten 60
9 Geschiaftsprozesse erfassen und dokumentieren 80
. N E
03.02.2022 Bildungsplan NRW

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen 10
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Lernfelder des KMK-Rahmenlehrplans

Qual

UnterstiitzungsAgentur -
Landesinstitut fiir Schule

itdts- und

Ubersicht iiber die Lernfelder fiir den Ausbildungsberuf
Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
Lernfelder Zeitrichtwerte in
Unterrichtsstunden
Nr. 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
10 Kunden im Bedarfsfeld Finanzanlagen beraten 60
11 Kunden im Bedarfsfeld Altersversorgung und 60
Absicherung der Hinterbliebenen beraten
Geschaftsprozesse steuern und Bestandskunden im
12 . 80
Lebenszyklus binden
Wirtschaftliche Einfliisse auf den
13 . . . 80
Versicherungsmarkt analysieren und beurteilen
. | S
Bildungsplan NRW
03.02.2022 11

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen




O

NRW

Qualitdts- und
UnterstiitzungsAgentur -
Landesinstitut fiir Schule

(3

Blindelungsfacher

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen

1. Jahr

2. Jahr

3. Jahr

Bilindelungsfach

LF 1 (40 Std.)

LF 9 (80 Std.)

LF 13 (80 Std.)

Wirtschafts- und
Sozialprozesse (200 Std.)

LF 2 (40 Std.)
LF 3 (40 Std.)

LF 12 (80 Std.)

Kundenprozesse (160 Std.)

LF 4 (120 Std.)
LF 5 (80 Std.)

LF 6 (80 Std.)
LF 7 (60 Std.)
LF 8 (60 Std.)

LF 10 (60 Std.)
LF 11 (60 Std.)

Versicherungs- und
Finanzanlagenprozesse
(520 Std.)
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Warum gibt es Blindelungsfacher?

Dokumentation des
Kompetenzzuwachses

in unterschiedlichen
Lernfeldern des
jeweiligen Berufs

&

4 Leistungsbewertung )

Zusammenfassung der
Leistungen der Lernfelder
zu einer Note des
Biindelungsfachs pro

\ Ausbildungsjahr /

Bildungsplan NRW

03.02.2022 Kauffrau/Kaufmann fur Versicherungen und Finanzanlagen
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g Stundentafel

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe

I. Berufsbezogener Lernbereich
Wirtschafts- und Sozialprozesse 40 80 80 200
Kundenprozesse 80 80 160
Versicherungs- und

. 200 200 120 520
Finanzanlagenprozesse
Fremdsprachliche Kommunikation 0-40 0-80 0-80 40 - 80
Summe 320 - 360 280 - 360 280 - 360 920 -960

Il. Differenzierungsbereich
Die Stundentafeln der APO-BK,
Anlage A1.1,A 1.2, A1.3. und A 1.4 gelten entsprechend.
lll. Berufsuibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation
Religionslehre Die Stundentafeln der APO-BK,
B Sport/Gesundheitsférderung AnlageA1.1,A1.2,A1.3. und A 1.4 gelten entsprechend.
Politik/Gesellschaftslehre
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Kompetenzerwerb in weiteren Fachern

4 )

Zusammenarbeit
der Lernbereiche

(& )
4 )

Unterstitzung der
beruflichen
Qualifizierung

(& )

03.02.2022

9

(D

Kompetenzorientierte
Bildungsplane
fiir den Fachbereich

Wirtschaft und Verwaltung

Fremdsprachliche
Kommunikation/Englisch

Deutsch/Kommunikation

kath./ev. Religionslehre

Sport/Gesundheitsférderung

Politik/Gesellschaftslehre

J

—/

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen

Bildungsplan NRW

4 )

Forderung des
fachspezifischen
Kompetenz-
zuwachses

(&
-

Ankniipfungs-
moglichkeiten im
Bildungsgang uiber
die Gesamtmatrix

J
o

(& )

15
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Gesamtmatrix

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen

zchaft- u altung
Gesamtmatrix: Ankniipfungsmiéglichkeiten der Lernfelder und der Ficher zu relevanten Arbeits- und Geschiftsprozessen
dungsgang: ,,I(ﬂuffrau fiir Versicherungen und Finanzanlagen® und ,ICau.fmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen**
und mittlerer Schulabschluss (Fachoberschulreife) — Wirtschaft und Verwaltung
E‘:‘;‘f_f;’l:'s"‘“';““ fachbereichshezogens Bildungsplane
Lernfelder des Fremdsprachliche Dentsch - ] Spert/ Palitils’
Aushildungsberufs g:;‘:"“'““‘“" Kommunikation Kath. Reli=ionslel Ev. Relizionslehre Cerundheitsforderans Gesellschaftslehrs
Handlunssfeld 1- Unternehmensstratesien und AMansgement
Untarnehmenserinduns 13 1.4.6 2 1,23, 4.6 3.6
Unternehmensfihrng, 13 146 1.1 1.2.3.4.5.6 1.2.5.8 5.6
Controlling 12 1.4.6 3.5.6
Tlamums, Organisation, Steuerang und Kontrolle von Prozaszen E] 1.4.6 3 2.3
Planuns, Orzanisation und Kontrolle von Strukiuren 12 1406
Plamumz, Organisation und Eontralle vor Informations - und 3,12 146 1.2 1.2.3,4,5.6 2
Eommunikationsberisbunzen
Handlungzsfeld 2: Beschaffung
Beschaffungsmarksforschane 1.5.4.35 2 E 5.6 3.6 3.6
Eeschaffungsplanang 1.3.4.5 3 5 5.6 4.6 4.6
Beschaffunssabwickime umd Losistk 1.5.4.5 1 5 5.6 1.2 4.8
Eestand:planung, fihrune und kensrolle E] 1.3.4.5 2 3 5.6 1,2 4.6
Beschaffun=scontrolline 12 1.3.4.5 4 5.6
Handlung:feld 3: Leizstungzerstellung
Leisunzsprogrammplanung 4,5.6,12 2.4 3 4 5.6 1,23 4
Leiznmesentwickhms 4,56, 12 2.4 3 5.6 5.6 1,1 4
Leisnunsserbrinzuns und irnerbetrisbliche Lozistik 3,12 Z.4 3 2 1.5.6 1.2.4.6 4
Leiznmeserstellunsscontrollne 2.4.6 7.8 2.4 5 5.6
Handlunzsfeld 4: Absatz
Absatzsricforschune 2.3 12 3.4 3 2 3.5.6 4 1,3.5.8 3.6
Analyse, Einsatz und Hombination absatzpolitischer Instrumente | 3, 12 3.4, 5 3, 4.5 Z.4 2.3.4.4 4.6
Eundenaufrazsabmvickiuns umd Lomisk 7.8 1011 3.4, 3 1 4.5 ) 3.6
Absatzcomrolling, 12 3.4, 3 5 4
Handlunesfeld 5: Fersonal
Tarsonalbedarfeplanung und -beschaffung 4.5.6 1,1 1,2 4.5.6 5 1, 1,2.3.5
Persomaleinsarz und -earlabnuns 1 4.5.0 4.6 1.2.4.5.6 5.6 5. 1.2.3.5
Tarsonalausbildung und -entwicklung 1 4.5.6 1,7 1,3 4.5.6 1.5.6 2. 1,2.3.5
Personalfilnune, -beuneilune und -eshaltung, 4.5.6 1,5.7 1,2.4.5.6 .56 3 1,2.3.5
Tarsonalfraizetmins 4.5.6 1,3.5.7 1. 5 5 5.6 1,2.3.5
Personalcontrolling 4.5, 6 [ 5
Handlung:feld 6: Investition und Finanzisrung
Fi rictforschumns 10, 13 2.7
Investtiens- upd Finanzplanuns TR LI0L11 2.8 £ 8 3.6 5.8
Investitions- und Finanzisnmssentscheiduns und ~durchSihruns | 7, 8, 10, 11 1.3 4.6 5, 5.6
Investitions- ued Finanzconwolling 2,12
Handlun=sfeld 7- Wertstrame
Wenschdpfuns 3.8 12 4.6 4.8 1.2.3
Erfasmmz und Dokumentation von Wertsirémen 0,12 2.6 5.6
Aufbereinme und Auswertune von Wertsindmen a. bz 2 3.6
Dlanuns ven Wertsrémen 11

Bildungsplan NRW

03.02.2022 Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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Gesamtmatrix

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen

Qualitéats- und
UnterstiitzungsAgentur -
Landesinstitut fiir Schule

k}esamtmatrix: Ankniipfungsmoglichkeiten der Lernfelder und der Fich
Bildungsgang: ,,Kauffrau fiir Versicherungen und Finanzanlagen* und ,,K
und mittlerer Schulabschluss (Fachoberschulreg#”™ \
bild b ( . .
Bildwgsplan Verkniipfung aller Ficher
Fremdsprachlich . . .
Lerafelder des E%&mw patck | eines Bildungsgangs liber
Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Management p die Gesamtmatrix mit den
Untemehmensgriindung 13 1.4.6 2 {\j
e —— 5 gl » Handlungsfeldern und den
Controlling 1 1,4.6 Arbeits- und
Planung, Orgamization, Steuermg und Kontrolle von Prozessen g 1.4.6 3 .
Plamms, Orzanization mnd Kontrolle von Strukturen 12 14,6 Geschaftsprozessen
Planung, Orzamsation und Kontrolle von Informations- und 3,12 1.4.6 1.2 /
Kommumikationsbezislhimzen
Handlungsfeld 2: Beschaffung
Beschaffimgsmarkiforschung 1,3.4.5 2 Z d
Beschaffimgzplammg 46,78 1,345 3 uoranu ng
Beschalmgsabwickung und Logistk : einzelner nummerierter
Bestandsplanung, -fithrung und -kontrolle g J3.4.3 2 . .
Anforderungssituationen
\_
. . E
Bildungsplan NRW
03.02.2022 17
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Kompetenzerwerb im Fach
Fremdsprachliche Kommunikation

Grundlage

Umfang

Benotung

03.02.2022

=N

Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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UnterstiitzungsAgentur -
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Bildungsplan
,Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch”
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

In Nordrhein-Westfalen: 40 - 80 Unterrichtsstunden

Leistungsbewertung im Fach
Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch

Bildungsplan NRW
gsp 18
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Vorlage fiir die
Dokumentation einer Lernsituation

Nr. Ausbildungsjahr
Bundelungsfach:  Titel

Lernfeld Nr.: Titel (... UStd.)

Lernsituation Nr.:  Titel (... UStd.)

Einstiegsszenario Handlungsprodukt/Lernergebnis
ggf. Hinweise zur Lernerfolgsuberpriufung und
Leistungsbewertung

Wesentliche Kompetenzen Konkretisierung der Inhalte

—  Kompetenz 1 (Facherkirzel) —

—  Kompetenz 2 (Facherkirzel) —

—  Kompetenz n (Facherkirzel)

Lern- und Arbeitstechniken

Unterrichtsmaterialien/Fundstelle

Organisatorische Hinweise
z. B. Verantwortlichkeiten, Fachraumbedarf, Einbindung von Experten/Exkursionen, Lernortkooperation

, Anwendungs-Know-how, Informatische Grundkenntnisse
BN (Bitte markieren Sie alle Aussagen zu diesen drei Kompetenzbereichen in den entsprechenden Farben.)

Bildungsplan NRW
Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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Veroffentlichungen zum Bildungsplan

Internetseite der Berufsbildung Nordrhein-Westfalen

www.berufsbildung.nrw.de

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufe A bis Z Fachbereichsbezogene Bildungspline
Beschreibung der Bildungsgange Bestimmungen der APO-BK
Rahmenstundentafeln Meuordnung von Ausbildungsberufen
Materialien/Handreichungen Didaktische Jahresplanung
Erlasse [ Stiitzangebote und Zusatzqualifikationen

www.berufsbildung.nrw.de/cms/bildungsgaenge-bildungsplaene/fachklassen-
duales-system-anlage-a

Bildungsplan NRW

03.02.2022 Kauffrau/Kaufmann fir Versicherungen und Finanzanlagen
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Vielen Dank
fur lhre
Aufmerksamkeit!

Bildungsplan NRW

03.02.2022 Kauffrau/Kaufmann fiir Versicherungen und Finanzanlagen
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