DaZ-Konzepte in der technischen
Kommunikation

Workshop im Rahmen der Sprachtagung 2020

Maren Klockner, Lutz Thelen

o
Schluckvolumen in m3/s


Vorführender
Präsentationsnotizen
Zu Sprachschwierigkeiten, deren Wahrnehmung und unterrichtlichen Umsetzung liegen wissenschaftliche Ergebnisse vor und es gibt gute Konzepte. Zu den „Sprachschwierigkeiten“ in der technischen Kommunikation gibt es viel Praxiserfahrung aber wenig wissenschaftliche Ergebnisse. Technische Kommunikation ist in der beruflichen Praxis sehr oft komplex und kann nicht immer vereinfacht werden. Zur Erschließung und zum besseren Verständnis können jedoch methodische und digitale Hilfestellungen angeboten werden.



Agenda

Sprachsensibler Fachunterricht

Lesen kognitiv modellieren

Beispiel: Zeichnung

Anwendung DaZ zur Erschlieffung komplexer

technischer Kommunikation




Wahrnehmung von Sprachschwierigkeiten am Berufskolleg

Sprachschwierigkeiten 69 % der Lehrkrafte nehmen
et immer, oft oder eher oft
Sprachschwierigkeiten im
Unterricht wahr.,

nie

eher selten

19% oft 31 % der Lehrkrafte nehmen
35% \

eher selten, selten oder nie
Sprachschwierigkeiten im
Unterricht wabhr.

Eigene Abbildung in Anlehnung an Eberhardt, 2016 S. 249
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Sprachschwierigkeiten am Berufskolleg
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0,00
Sprach- mundl. muandl. Fachtexte | schriftliche schriftl. | Formulieren Diagramme/
schwierig- | umgangs- |fachsprach- Frage- |Formulieren vollstdndiger, Symbole
keiten sprachliche liche stellungen | fachlicher Satze
Zusammen- | Zusammen- Zusammen-
hange hange hange
Deutsch 82,69 38,46 93,88 96,08 94,23 98,04 92,31 57,69
Anderes Sprachfach 56,00 41,67 83,33 87,50 83,33 91,30 87,50 50,00
Kein Sprachfach 64,10 36,00 78,95 86,84 86,49 89,19 86,84 49,33
alle 69,03 37,75 84,56 90,07 88,67 92,57 88,82 52,32

Eberhardt, 2016 S. 250




Lesen kognitiv modellieren - Technische Zeichnungen
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Lesen kognitiv modellieren - Abbildungen
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Abbildung: Prinzip einer Webmaschine (https://de.wikipedia.org/wiki/Webmaschine), 20.04.2018



https://de.wikipedia.org/wiki/Webmaschine

Lesen kognitiv modellieren - Schaubilder

Fallhoehe in m
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https://de.wikipedia.org/wiki/Datei:Kennfeld.PNG
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Agenda

Sprachsensibler Fachunterricht

Beispiel: Zeichnung

Lesen kognitiv modellieren

Anwendung DaZ zur Erschliefiung komplexer

technischer Kommunikation
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Phasen zur Erfassung technischer Zeichnungen und Abbildungen

Vor dem Lesen der Zeichnung/ Abbildung

Wahrend des Lesens der Zeichnung/ Abbildung

Nach dem Lesen der Zeichnung/ Abbildung
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Phasen zur Erfassung technischer Zeichnungen und Abbildungen

Vor dem Lesen der Zeichnung/ Abbildung

Vorwissen aktivieren

Leseziel festlegen

Ubersicht der Zeichnung/ Abbildung mittels Skimming

Kognitives Modellieren

Nutzen und Vorgehen erklaren
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Phasen zur Erfassung technischer Zeichnungen und Abbildungen

Wahrend des Lesens der Zeichnung/ Abbildung

Bekanntes und Unbekanntes kennzeichnen

Gliederung der Zeichnung/ Abbildung in sinnvolle Abschnitte

Strategien erarbeiten

Inhalt visualisieren
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Phasen zur Erfassung technischer Zeichnungen und Abbildungen

Nach dem Lesen der Zeichnung/ Abbildung

Gelerntes transferieren und in Ubungen und Handlungsprodukten

umsetzen

Wichtige Erkenntnisse in Beziehung zueinander setzen

Unterstutzung der Verankerung des Gelesenen im

Langzeitgedachtnis

Reflexion des strategischen Vorgehens und des Lernzuwachs
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Agenda

Sprachsensibler Fachunterricht

Lesen kognitiv modellieren

Beispiel: Zeichnung

Anwendung DaZ zur Erschliefiung komplexer

technischer Kommunikation
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Vor dem Lesen der Zeichnung

Kompetenzerweiterung und metakognitive Strategien kognitive Strategien
Leseziel festlegen bestimmen bestimmen
Vermittlung von Fachwissen » Vorgehensweise der Zeichnungs- » Wortliste zur Vorentlastung
durch: erschlieung planen (Schritte) anbieten (z.B. Glossare, Lexika)
Vernetzung von Konzepten, « Vorgehen zur Verstandnisiiber- bzw. parallel erarbeiten lassen
,Verstehensinseln” wachung absprechen * Vermutungen formulieren lassen,
« Selbststandigkeit und Verant- « Reflexion (iber Zeichnungsanalyse z.B. Abbildungen, Uberschrift(en),
wortung fiir eigenen Lern- Bilder
prozess fordern « Uberblick verschaffen (Schriftfeld,
* Lesestrategie(n) erfolgreich Abbildungen, Uberschriften)
anwenden » Vorwissen aktivieren und Abgleich
« Anregung von Reflexions- welches Vorwissen vorhanden ist
prozessen  Klarung des Lernbedarfs

Sicherung der Lernergebnisse
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Wahrend des Lesens der Zeichnung

metakognitive Strategien bestimmen kognitive Strategien bestimmen
* Tauglichkeit der Lesestrategien Uberprifen « Uberfliegendes Lesen (Skimming) der Zeichnung
» Fragen der Lehrkraft beantworten, Zwischen- » Selektives Lesen durch Fragestellungen im Hinblick
evaluation des Verstehens auf ein Leseziel
» Reflexion von Zwischenergebnissen und Arbeits- » Bearbeitung von Analyserastern
schritten, Leseabschnitten (ErschlieBungsfragen, W-Fragen, Funktionsfragen,
« Eigene Uberwachung des Verstehens (Kann-Liste Zuordnungsaufgaben, Forscheraufgaben)
mit Ubungsangeboten und Tatigkeitsnachweisen) * Visualisierung anfertigen

» Hervorhebung von Baugruppen
» Zeichnung expandieren, z.B. Analyseaufgaben
* Fehleranalyse in der Konstruktion

* Eigene Fragen an die Zeichnung im Kontext

technischer Kommunikation stellen (z.B. als Quiz)

17



Nach dem Lesen der Zeichnung

metakognitive Strategien kognitive Strategien . :
: : Schilerselbstbeurteilung
bestimmen bestimmen
des Lese- und
* Quizfragen gegenseitig » Gelerntes transferieren und in Verstehensprozesses
beantworten und bewerten Ubungen und Handlungs-
« Portfolio anfertigen (vorstrukturiert produkten umsetzen « Portfolio
» Schaubild, Concept-Map, Plakat )
oder offen) p p « Kann-Listen
. ; : * Fuhren eines Dialoges oder
AlogliEiEn miT SRpeliees Uit ) ) » Checklisten zum Strategieeinsatz
Erwartungen an technische Fachgesprachs (erklarend) . .
. . . . » Entwicklungsgesprache, Coaching,
Kommunikation * Anfertigen eines Spickzettels mit

. * Zielvereinbarungen, Vorsatz-
* Methoden festhalten (Repertoire) den wesentlichen Inhalten

« Rollenspiel ,Fachgesprach* bildung,

« Zeichnungsinhalt wiedergeben * Good practice Reflexion
(mundlich, schriftlich)

* Video, Tutorial erstellen

» Zeichnungsinhalt in kurzer Zeit
wiedergeben (Kurzreferat/

elevator pitch)
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Anwendung DaZ zur ErschlielBung komplexer technischer
Kommunikation
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(7] Unbekannte =
(2) Bekannte Elemente

Begnffe/
Funktionen

Normen, Lexika,
weiterfiilhrende Zeichnung, »Leserichtung®
Simulationen, reale
Umsetzung,
Gruppendiskussion,
Partnerarbeit,
Klassendiskussion etc.

[ (4) Unbekannte Elemente ] : 3 ‘

dem Kontext erkliren

[ (5) Unbekannte Elemente aus ]

AT'V

(4) Unbekannte Elemente ]
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Tl 1 Schneckengetriebe

-
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https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Schneckengetriebe.png
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Anwendung DaZ zur ErschlielBung komplexer technischer
Kommunikation

(1) AuBere Form

*  Betrachtung der Zeichnung

»  Zeichnungsaufteilung

»  Schriftfeldanalyse

e  Stlcklistenanalyse

»  Zeichnungsaufmachung
(2) Bekannte Begriffe, Elemente, Bauteile, Baugruppen, Halberzeugnisse
(3) Sinnvolle Abschnitte/ Einteilung entwickeln

* Baugruppen, Bauelemente zusammenfassen (Bsp. W-Zylinder)
(4) Unbekannte Begriffe/ Bauteile/ Baugruppen erkennen

* Ermitteln von unbekannten Begriffen und Bauteilen

» Gedankenbrticken zu anderen bekannten Bauteilen, Baugruppen etc. bilden

» Sticklisten verwenden, um unbekannte Elemente zu benennen oder zu vermuten
(6) Unbekannte Funktionen assoziieren

» ausgehend von bekannten Funktionen
(7) Unbekannte Elemente klaren

» Nachschlagewerke

» Simulationen, weiterfiihrende Zeichnungen

* Funktionen anhand der bekannten Bauteile, Baugruppen etc. rekapitulieren
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Anwendung DaZ zur Erschliel3ung komplexer technischer
Kommunikation
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Abbildung: Prinzip einer Webmaschine (
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https://de.wikipedia.org/wiki/Webmaschine

Anwendung DaZ zur ErschlieBung komplexer technischer
Kommunikation

. A ) Schiitzen

(1)

(2)
3)
(4)
(5)
(6)

AuRere Form
 Betrachtung der Abbildung
e  Abbildungsaufteilung
Bekannte Elemente der Abbildung erkennen (und markieren) > Kommentare zur Funktionsweise
Abschnitte/ Gruppen bilden
Unbekannte Elemente erkennen und markieren
Unbekannte Elemente versuchen aus dem Kontext zu erklaren - Hypothese aufstellen
Funktion der unbekannten Elemente versuchen zu benennen oder zu umschreiben
» Rotationsbewegung des Warenbaums (Welche sinnvolle Funktion kénnte der Warenbaum
haben?)
Nach wie vor Unbekannte Begriffe/ Elemente/ Funktionen klaren

e arenba— {0
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Anwendung DaZ zur ErschlielBung komplexer technischer
Kommunikation
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Begriffsdefinition (innere /

Differenzierung)

https://de.wikipedia.org/wiki/Datei:Kennfeld.PNG 20.04.2018

24



Anwendung DaZ zur ErschlielBung komplexer technischer
Kommunikation

1. AuRere Form
a. Uberschrift
b. Achsenbeschriftung
¢. Aufteilung der Grafik/ des Diagrammes
d. Abbildungen
2. Bekannte Elemente der Zeichnung erkennen (und markieren)
a. Bekannte Abbildungen/ Elemente
b. Bekannte Funktionsweisen
3. Sinnabschnitte bilden
a. Zusammenhang der einzelnen Elemente untereinander
b. Funktionsweisen
c. Beziehung zueinander (Wasserturbinen)
4. Unbekannte Elemente in dem Schaubild erkennen
a. Unbekannte Funktion/ Aussage des Elementes
b. Unbekannte Abbildungen
¢. Unbekannte Beziehungen zwischen einzelnen Elementen

Fallhoehe in m

5. Unbekannte Elemente des Schaubildes versuchen aus dem Kontext zu erklaren
a. In Beziehung setzen mit anderen dhnlichen Elementen (Pelton- und
Francis-Turbine)
b. Funktionsweise anhand von Daten (Fallhéhe, Schluckvolumen oder )
Leistung) erklaren/ erahnen)
6. Funktion der unbekannten Elemente versuchen zu benennen oder zu
umschreiben
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Grafiken weiterdenken

Best Practice Schule / Aus- und Weiterbildung
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VR/AR Beispiel: Instandsetzung am K47 Getriebe

Demontageprozess
virtuell durchfihren

Kennzeichnung
des Kraftflusses

Analyse z.B. fur
Funktionsanalysen
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Lernsituationen: SEW Getriebe K47

* Lernsituation: Getriebeinstandsetzung
« Rahmenbedingung: Berufsausbildung Fachpraktiker fur Metalltechnik
« Stundenfokus:

— Getriebe und Zahnradschaden (AR)
= Funktionsweise und den Aufbau des Kegelradgetriebes analysieren

— Demontage (VR)
= Demontage des Kegelradgetriebes durchfihren
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AR Lernsituation: SEW Getriebe K47

« Bei einem K47 Getriebe der Firma SEW, welches zum Betrieb eines
Schwerlastkrans in einer Maschinenhalle der Firma Dependorf benutzt wurde, ist
ein Defekt aufgetreten. Der Schaden wird als einseitiger Zahnverschleild am
Tellerrad beschrieben. Ein weiteres Schadensbild wurde als ,Fressen' bezeichnet.
Sie wurden damit beauftragt den Defekt zu untersuchen und zu beheben. Das
Getriebe liegt ihnen noch nicht vor. Ihre Auftrag lautet:

» Fuhren Sie bitte die MalRnahmen zur Instandsetzung des SEW K47 Getriebes durch

= Im Anhang des Auftrages befinden sich Zeichnungen, Sticklisten, ein AR-fahiges
Modell des Getriebes, und AR-Fotos des Schadens mit Positionsmarkierung
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AR Umsetzung

Mones, Christoph, 2018
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VR Lernsituation: SEW Getriebe K47

* Ein Kunde hat den Ausfall eines Getriebes gemeldet und vermutet einen

Schaden durch den Defekt eines Zahnrades, da nach starker
Gerauschentwicklung eine Uberlastkupplung ausgelost wurde und das
Getriebe jetzt ,blockiert” ist. Sie werden als assistierende Fachkraft mit
einem Kollegen zur Instandsetzung geschickt und sollen sich anhand
einer virtuellen Version auf diese Aufgabe vorbereiten, in dem sie einer
virtuellen Demontageanleitung folgen. Identifizieren Sie dabei Stellen, an
denen es bei einem realen Demontageprozess zu Bauteilkollisionen
kommt und wo Werkzeuge zur Demontage benétigt werden. Stellen Sie
darauf basierend und unter Zuhilfenahme der Stlckliste und
Gesamtzeichnung auch die fur die Instandsetzung bendtigten Werkzeuge
und Hilfsmittel bereit.
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VR Umsetzung

Antriebsstrang
Zwischenwelle 1 &P
Zwischenwelle 2
Abtriebsstrang
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AR In Schule nutzen

Einblendung von Videos, Animationen, Bildern und 3D Modellen
Aufgaben, Losungen oder Lésungshilfen einblenden
Zusatzliche Informationen zeitlich versetzt einbringen

Erstellung von Triggern notwendig

- Binnendifferenzierung anstreben

34


Vorführender
Präsentationsnotizen
eDarwings von SolidWorks ist eine Smartphone- und Tablet-App, welche sowohl STEP, als auch Inventor und Solidworks-Dateiformate in AR und VR darstellen kann

Er

https://seegers-world.de/augemented-reality-im-unterricht/

HP AURASMA

Vuforia

https://studio.gometa.io/landing

Anwendungen selber erstellen: vergleichbar wenige Möglichkeiten

https://eg-schule.de/2018/08/28/augmented-reality-selbst-erstellen-mit-hp-reveal/

Google Expeditions-Tour Creator
360° Tour + Bilder, Beschreibungen und Audio-Kommentare
Bsp. TÜV
Idee: Werkstatt



360° Beispiel: Tour durch eine Aufzugsanlage

e http://addumping.com/360/TOUR AUFZUG preview.html
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http://addumping.com/360/TOUR_AUFZUG_preview.html

Beispiele vom Monteurtag Digitalisierung im SHK-Handwerk
(insbesondere Vaillant Gastherme)

¥

TRAINING GROUND

B S —

https://www.vaillant-group.com/news-center/ish-2019/augmented-reality-fuer-das-fachhandwerk-1438127.html




Digitalisierung im SHK-Handwerk

- . » =

E 3

https://www.vaillant-group.com/news-center/ish-2019/augmented-reality-fuer-das-fachhandwerk-1438127.html
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Lernszenarien mit verschiedenem Medieneinsatz

classical

Beckmann, Menke, Weber (2019)
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Vielen Dank
fur Thre Aufmerksamkeit

Lutz Thelen Maren Klockner

}E{ lutz.thelen@gmx.de }E{ maren.kloeckner@rwth-aachen.de
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