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Gliederung

herufliche Bildung

1. Warum (schon wieder) ein neuer Beruf?

2. Wie entsteht eigentlich ein neuer Beruf wer ist
beteiligt?

3. Wo arbeiten Ausgebildete und welche
Kompetenzen bendtigen sie?

4. Wie schlagt sich das in Berufsbildpositionen
und Lernfelder nieder?

5. Welche weiteren Qualifizierungsperspektiven
bieten sich Absolventinnen an?
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Genese und Funktionen von Berufen | i

Persodnliche Identitatsfolie
»Zugang zu Welt"

Berechtigungs- und Aufgabe von Berufen
erwerbsfunktion

;I;e-ruﬂiche Bildung——

Zunehmende gesell-
schaftl. Arbeitsteilung

Abstimmungsfunktion zwischen
Bildungs- und Wirtschaftssystem

Gesellschaftl. Funktion,

Branchen- und tatigkeitsbe-
zogenes Qualifikationsprofil

Definition eines Samples
von ,Fachkompetenz*

Eingebunden in gesellschaftlichen Wertewandel und
Dynamik wirtschaftlicher Organisationsentwicklung




Motivation fUr die Berufsbildung Vlm

berufliche Bildung—

/ Was bedeutet die 3-jahrige

[ Ausbildung far:

den Einzelnen

> der Ubergang von der Schule ins Erwerbsleben wird durch
die 2- bis 3-jahrige Ausbildung erleichtert

Arbeiten und Lernen werden miteinander kombiniert
Erkundung von Chancen und eigenen Fahigkeiten
Erlangung von sozialem Ansehen und Einkommen

Vv

das Unternehmen

kompetente Arbeitskrafte fur die Zukunft
geringe Kosten bei der Rekrutierung von Personal
niedrige Arbeitskosten

AN’

die Regierung

2> bundeseinheitliche Qualifikationsstandards sind
gewahrleistet

Erhaltung der Wettbewerbsfahigkeit Deutschlands

niedrigere Ausbildungskosten fur den Staat

soziale Stabilitdt — sozialer Dialog

vy




Warum ein Beruf flr Personaldienstleistungen?

Ibéruﬂiche Bildung——

e Schaffung von qualitativen Beschéaftigungsperspektiven
far junge Menschen

« ErschlielBung neuer Ausbildungsbetriebe in einer
boomenden Branche — Sicherung der beruflichen
Bildung

e Qualitatsverbesserung in der
Personaldienstleistungsbranche

e Erhohung des Know Hows um die berufliche Bildung in

diesem Handlungsfeld



Anmerkungen zum Verfahren m

berufliche Bildung—

Beginn

v
In Kraft
treten
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Anmerkungen zum Verfahren

berufliche Bildung——

Ergebnisse einer kleinen Stellenanzeigenauswertung fur Personaldisponenten
(BIBB, Nov. 2006 ; n=20)

Aufgabengebiete Nennungen
Planung / Organisation v. Personaleinsatzen 18
Akquise von Kunden 18
Kundenberatung, -betreuung, Netzwerkpflege 17
Personaleinstellung, -rekrutierung 15
Kaufmannische und Verwaltungsaufgaben 6
Telefonische Akquise und Beratung 3
Ansprechpartner fur Kunden
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Handlungsfeld des Berufes

IL ;
berufliche Bildung——

Personaldienstleistungs- Kundenunternehmen

unternehmen /

Personaldienstleistungskaufleute

als Akteure Im
Drelecksverhaltnis

\ /

Personal

externe Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter
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Handlungsfeld und Anforderungen

L
berufliche Bildung——

Ausbildungsbetrieb Auftragsakquise

Arbeits- und Qualifikations-

Lernorganisation b
. edarfsanalyse
lJuK, Teamarbeit y

Anforderungsprofil
Kommunikation, Moderation, Konfliktlosung
Analysefahigkeit fir Bewerber, Arbeitsplatze,
Marktentwicklung, Kosten, Rechtsvorschriften
Gestaltungsfahigkeit ftr Vertragsverhandlung,
Prozessoptimierung

Personalakquise,
Personalftiihrung
und -entwicklung
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Professionelles Handeln in Situationen .

berufliche Bildung——

Eigene Arbeitssituation: Kundensituation:

- Unternehmen kennen, - Angebote unterbreiten
Prozesse kalkulieren und - Anforderungen erkennen
verbessern - Arbeitsplatze analysieren

- Branchenentwicklung

- Prozessketten sehen
- Zufriedenheit sichern
- Neukunden gewinnen

- gesellschaftl. Rahmen
- eigene Perspektiven, L3

Personalsituation:
- Anwerben
- Einstellen, Informieren
- Einsatz begleiten
- FUhren und Entwickeln
- Sachbearbeitung
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3a Berufsbildpositionen (Betrieb)

40
herufliche Bildung

Profilgebende Positionen

1.
2.

2L

Personalgewinnung

Personaleinsatz

planen, A. + G. —Schutz, fihren, entwickeln, beenden
Berufsfelderschlie3ung

Auftragsakquise, -durchfiihrung, Marketine
Kommunikation und Kooperation Besonderheit !!
Kaufmannische Steuerung und Kontrolle
Berufsbezogene Rechtsanwendungen

Integrative Positionen

1.
2.

3.

Ausbildungsbetrieb

Arbeits- und Lernoreanisation

Lerntechniken,«© Besonderheit !! -Technologie, Datensicherheit
Fremdsprachenanwendung
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4 Perspektiven |
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berufliche Bildung——

Inkrafttreten des Berufes: Sommer 2008

Verordnung am 13.02. 2008 unterzeichnet, Text im na chsten
Bundesanzeiger

Anschlussoptionen:

- Personalfachkaufmann Anerkannter Fortbildungsberuf

- Staatlich anerkannter Betriebswirt mit Schwerpunkt Personal

- BA-Studiengange, dreijahrig, dual
- Mannheim: ,Dienstleistungsmarketing“ Vertiefung Per sonal
- Eisenach: ,Dienstleistungsmanagement” (FH-Reife)

- MA. Dienstleistungsmanagement — Personaldienstleistu ngen
- Fachhochschule Heidelberg, Stiftungsprofessur
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Weiltere Informationen L

béruﬂiche Bildung——

Der Beruf im Internet unter:
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