
Personaldienstleistungskauffrau/Personaldienstleistungskaufmann

	3. Ausbildungsjahr

Lernfeld 9
(100 UStd.):
Aufträge akquirieren und bearbeiten
Lernsituation 9.1
(15 UStd.):
Neue Kundinnen/Kunden entdecken 

	Beschreibung der LS
	Kompetenzen
	Inhalte
	Hinweise/
weitere Fächer

	Neue Kundinnen/Kunden entdecken 

Einstiegsszenarien: 

Entwicklungsgebiete erkennen (ein neues Gewerbegebiet entsteht und es erfolgt die Ansiedelung eines neuen Logistikkonzerns ...)

Betriebsauslastung nicht ausreichend(Recherche nach neuen Aufgabengebieten um potentielle Neukundinnen/Neukunden zu erkennen)


	Die Schülerinnen und Schüler
· analysieren den regionalen Markt

· recherchieren potentielle Unternehmen (Vergleich eigenes Portfolio mit den gewonnenen Daten)
· erstellen Unternehmensprofile 

· leiten daraus Bedarfsprofile ab

· identifizieren Entscheidungsträger
	· Marktdaten: Wachstum, Wachstumspotential, Struktur, Branchen, Betriebsgrößen, Marktteilnehmerinnen/Marktteilnehmer
· Informationsquellen für Unternehmensdaten nutzen (HR-Auszug, Datenbanken, Kammern ...)
· Berufs- und Qualifikationskenntnisse

· Aufbauorganisation, Organigramm 
Entscheidungsverhalten von Kundenunternehmen für Personaldienstleistung 
	Siehe auch LF11
LF 7

LF 2

LF 4

Datenverarbeitungsinhalte integriert


	Handlungsphasen der Lerngruppe
	Mögliche Methoden, Medien, Sozialformen

	Analysieren

	· 
	· 

	Planen

	· 
	· 

	Ausführen

	· 
	· 

	Bewerten

	· 
	· 

	Reflektieren

	·  
	· 

	Vertiefen

	· 
	· 
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