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1 Einleitung

Titel der 19. Hochschultage Berufliche Bildung wRespektive — Bilanz und Zukunfts-
perspektiven der Integration durch Bildung, Arbeid Beruf in der Region“. Damit wurden
drei zentrale Aspekte der Berufsausbildung in derd€rgrund gehoben:

1. Arbeit und Beruf stellen zentrale gesellschaftlithegrationsmodi dar. Sie ermdglichen
dem Einzelnen die Teilhabe an Gesellschaft, Einkemmnd soziale Sicherheit. Arbeit
und Beruf vermitteln gemeinschaftlich geteilte Véerz. B. in den beruflichen Praxisge-
meinschaften, und sie sind Ausdruck gesellschh#éfi@&rbeitsteilung.

2. Bildung im ,Medium des Berufes“ (Kutscha 2009) wals wesentlicher Teil individueller
Entwicklung und Menschwerdung betrachtet. Beru#i®ildung vermittelt zwischen den
individuellen Entwicklungsinteressen des Einzeload den Bedarfen der Berufs- und Ar-
beitswelt. Sie ist eine Grundlage von Biographiégamg und wird immer auch als Teil
gesellschaftlicher Integration verstanden.

3. Region bzw. Regionalitat verweisen auf die grol3ddBeung der beruflichen Bildung fur
eine Region und ihre Wirtschaft. Dies setzt eingssEn ausreichendes regionales Ausbil-
dungsangebot voraus, andererseits bedarf es aisgieéhenden Anzahl von Bewerberin-
nen und Bewerber in einer Region. Damit wird audhdse Notwendigkeit der Vielfalt be-
ruflicher Bildungsangebote in einer Region und ilegionale Spezifik hingewiesen.

Der Titel der Hochschultage deutet nun aber au€¢ldaon Wandel und die damit einher-
gehenden aktuellen Herausforderungen bei der Gasgatler beruflichen Bildung hin. Das
meint u. a. die Bewaltigung von Inklusion, die Beksichtigung von Diversitat und Vielfalt
in der beruflichen Bildung, ,Industrie 4.0%, die fraulierung beruflicher Standards, ihre An-
schlussfahigkeit und Durchlassigkeit in weiterflitde Bildungsgange sowie ihre Anschluss-
fahigkeit an den Arbeitsmarkt. Entwicklungen wie demografische Wandel und die Aka-
demisierung der beruflichen Bildung, der offendiche Attraktivitatsverlust der dualen Aus-
bildung sowie der damit einhergehende Bewerberminggind es, die die Vielfalt und das
flachendeckende Angebot beruflicher Bildung geféhrdonnen.

Die Fachtagung Korperpflege befasste sich mit dag®; was diese Entwicklungen fur
die Berufe in der Korperpflege konkret bedeuterr. Bakus der Fachtagung lag insbesondere
auf den Berufen Friseur/-in und Kosmetiker/-in. &k fir diese Berufe haben die skizzierten
Entwicklungen und Herausforderungen ganz spez#isainsequenzen, z. B. im Hinblick auf
die Gestaltung des Berufsfeldes und seiner Bersfslaung. Dies soll im Folgenden an eini-
gen Beispielen verdeutlicht werden.

2 Das Berufsfeld Korperpflege: Aktuelle Entwicklungenund
Herausforderungen

2.1 Sinkende Auszubildendenzahlen

Im Fokus der aktuellen Diskussionen stehen — wianderen Bereichen auch — die zu-
letzt deutlich gesunkenen Auszubildendenzahlendiad-ragen nach den Ursachen fir die-
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sen Rickgang. Mal3gebend sind fur diese Einschatzoingllem die aktuellen Entwicklun-
gen im Friseurhandwerk. Bislang wird es als groBigsbildungsbereich in der Kérperpflege
betrachtet. Im Jahr 2001 waren hier zum 31.12. mood 46.300 Auszubildende gemeldet,
2015 war das mit rund 22.500 Auszubildenden nuhrraad die Halfte (vgl. Abbildung 1).
Im Jahr 1979 wurden noch rund 73.000 Jugendlich@zwr Friseur/-in ausgebildet.
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Abbildung 1: Entwicklung der Auszubildendenzahlen Fiseur/Friseurin und Kosmetiker/Kosmetikerin,
1993 bis 2015 (Datenquelle: DAZUBI; www.zdh-statigit.de)

Abbildung 1 zeigt zum einen den deutlichen RickgdegAuszubildendenzahlen im Be-
ruf Friseur/-in, zum anderen die eher stagnierefald Auszubildender im Beruf Kosmeti-
ker/-in. Bei der Interpretation dieser Zahlen istk®edenken, dass die Ausbildung zum/zur
Kosmetiker/-in auch aul3erhalb des dualen Ausbildsysfems mdglich ist. Bspw. gibt es
vollzeitschulische Ausbildungsgange zum/zur Stelatlgepriften Kosmetiker/-in, die an
staatlichen und privaten Schulen ausgebildet werDaneben gibt es fur diesen Beruf eine
Vielzahl weiterer Qualifizierungs- und Ausbildungsgtichkeiten, z. B. Wochenendkurse,
mehrwochige Qualifizierungskurse, ein- oder mehiggh Qualifizierungskurse in privaten
Instituten oder Weiterbildungseinrichtungen, Femskuusw. Alle diese Ausbildungsgénge
werden hier statistisch nicht erfasst.

Wie in anderen Berufen auch, wird vor allem der dgrafische Wandel fir den Ruck-
gang der Auszubildendenzahlen verantwortlich gemaziles fuhrt zunéchst zu einem Ruck-
gang der Gesamtzahl ausbildungsinteressierter dligeer und der Bewerberzahlen. Ebbin-
ghaus u. a. (2016) formulieren, dass damit auck ¥granderung des Berufswahlverhaltens
Jugendlicher einhergeht. Die wirden zunachst aefatiraktiveren Berufe zuriickgreifen,
weil ihnen durchaus bewusst ist, dass ihre Chafigeginen Ausbildungsplatz in diesen Be-
rufen steigen. Davon profitieren auch leistungssathere Jugendliche, die in diesen Berufen
bislang kaum die Chance auf Ausbildung hatten. Dadgeien vor allem unattraktive Aus-
bildungsberufe, auch die Ausbildung zum/zur Fris@urvom demografischen Wandel in
besonderem Mal3e betroffen.

Ein anderer Effekt des demografischen WandelsesRilickgang unversorgter Bewerbe-
rinnen und Bewerber mit dem Berufswunsch Friseur2009 betrug die Zahl unversorgter
Bewerberinnen und Bewerber mit und ohne Alternativeiesem Beruf 3.717, 2015 waren es
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nur noch 1.569 Bewerberinnen und Bewerber. DerrgdaeRiickgang der Ausbildungsinte-
ressierten in diesem Beruf kann ein Grund dafim, sdie besseren Ausbildungschancen von
Jugendlichen in alternativen Berufen ein anderer.

Neben dem demografischen Wandel haben aber aueneaBdtwicklungen diesen quan-
titativen Rickgang der Auszubildendenzahlen zusétzlerstarkt. Die Berufsbildungsstatis-
tik und die Handwerksstatistilverdeutlichen, dass nicht nur die Nachfrage nasfrdtellen
fur diesen Beruf zurtickgegangen ist, sondern aashAlsbildungsplatzangebot (vgl. auch
Ebbinghaus u. a. 2016; Bunemann 2014). Grund ddiiinen u. a. die stagnierenden Be-
triebszahlen im Friseurhandwerk sein. Zudem hdt die Zahl der nicht besetzten Ausbil-
dungsplatze seit 2009 verdreifacht. Waren in dehr 483 Ausbildungsplatze zum 30.09.
noch nicht besetzt, so waren es 2015 insgesamé Lidliesetzte Ausbildungsplatze. Insge-
samt stieg die Zahl der Betriebe, die ihr Ausbilggpiatzangebot nicht mit geeigneten Be-
werberinnen und Bewerbern besetzen konnten. Dies (i) als Hinweis auf fehlende geeig-
nete Bewerberinnen und Bewerber und (2.) als Ifitizlie unterschiedliche regionale Situa-
tion am Ausbildungsstellenmarkt und die Passunddgnoe zwischen Ausbildungsangebot
und Nachfrage in einer Region betrachtet (BiBB 2@.610ff.). Dabei besteht die Sorge, dass
sich Ausbildungsbetriebe, die ihr Ausbildungsplatibot dauerhaft nicht besetzen kénnen,
vom Ausbildungsmarkt zurtickziehen. Schlie3lich dath der deutliche Riuckgang 6ffentlich
finanzierter Lehrstellen den Rickgang der Ausbighaahlen nicht unerheblich beeinflusst.
2009 wurden noch 2.013 Lehrstellen Uberwiegendnditd finanziert, 2015 waren es nur
noch 540 Lehrstellen.

Allerdings ist dieser Negativtrend in den Auszubildenzahlen auch zu relativieren. So
ist der Beruf Friseur/-in, trotz Bewerberriickgangrier noch in den Top-Ten, auf Platz 7 der
neu abgeschlossenen Ausbildungsverhaltnisse zerfirkudem gehért der/die Friseur/-in mit
seinen 22.500 Auszubildenden immer noch zu dentarkssen besetzten Ausbildungsberu-
fen im Handwerk. Fur den industriellen Sektor ssotthe Zahlen nicht ungewohnlich, bspw.
wurden 2015 rund 46.000 Industriemechaniker/-inaesgebildet. Dabei ist aber zu beden-
ken, dass dieser Beruf meist in groReren IndusthiEiben ausgebildet wird. Nicht selten
werden in einem Betrieb mehrere Auszubildende ptoghng ausgebildet. Im Friseurhand-
werk ist hingegen zu bedenken, dass es Uberwigglenmkstbetriebe oder kleine Betriebe mit
bis zu 10 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind,denen ausgebildet wird. Mdglicherweise
beeinflusst auch ein Wandel in der Betriebs- ur@ahBhenstruktur die Ausbildungsaktivitaten
im Friseurhandwerk.

2.2 Wandel der Branchenstruktur: Filialbetriebe — Mitte Istand — Mikrobe-
triebe
Die Entwicklung der Betriebs- und Branchenstruldar Kérperpflege wird nicht nur als

Indikator fur die wirtschaftliche Lage der Branclendern — aktuell — auch als Herausforde-
rung fur die kiinftige Gestaltung der Berufsaushilgibetrachtet.

! vgl. dazu ausfiihrlich in den Datenblattern undt2éien im ,Datensystem Auszubildende* des Bundssin
tuts fur Berufsbildung, online untehttps://www.bibb.de/de/berufeinfo.php/profile/appiieeship/123456
(20.03.2017). Vgl. auch Handwerksstatistik unt@mw.zdh-statistik.d€20.03.2017).




RI2017

In friheren Wirtschaftskrisen, wie z. B. in den @817 Jahren, fihrten Steuererhéhungen
und Preissteigerungen fur Rohstoffe vor allem imndveerk zu einem Nachfrageriickgang
und zu Umsatzeinbul3en. Die Folge waren Betriebeftingen, Entlassungen und der Rlck-
gang der Ausbildungsbeteiligung. Aktuell gilt dieéfgerpflege als eine vergleichsweise si-
chere und durchaus attraktive Branche, weil sid anavirtschaftlichen Krisenzeiten, wie z.
B. zwischen 2000 und 2010, stabile Umséatze bzw.geuinge Umsatzeinbulen und stabile
Beschaftigtenzahlen verzeichnete. So verzeichmeKdsmetikindustrie (WZ 20.42: Herstel-
lung von Korperpflegemitteln und Duftstoffen) ségthren einen positiven Entwicklungstrend,
mit steigenden Betriebszahlen, steigenden Umsitrmdrieicht steigenden Beschéftigtenzah-
len (vgl. Statistisches Bundesamt 2012 und 2015).

Im Friseurhandwerk sind die Beschéftigtenzahledan letzten Jahren — vermutlich de-
mografiebedingt — von rund 246.000 im Jahr 201222#%.000 Beschaftigte in 2014 gesun-
ken. Auch die Zahl der Auszubildenden und die Zbhl ausbildenden Betriebe ging in die-
sem Zeitraum zurtck (s. 0.). Die Umséatze im Frisandwerk sind hingegen gestiegen. Da-
mit stieg zwar der erwirtschaftete Umsatz pro Kdpfhnsteigerungen hatte dies hingegen
nicht zur Folge. Darauf wird im Folgenden noch gemraeinzugehen sein. Aktuell stagniert
die Zahl der Betriebe im Friseurhandwerk. Die Zaé Kosmetiksalons nimmt dagegen ten-
denziell zu (Abbildung 2).
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Abbildung 2: Zeitreihe. Entwicklung der Betriebszahen (Friseursalons und Kosmetikstudios) 1998 bhis
2014. (Datenquelle: Handwerksstatistik, www.zdh-stéstik.de)

Zwar ist die Gesamtzahl der Friseurbetriebe vecthieveise konstant. Die genauere Un-
tersuchung der der Zu- und Abgange der Friseur-Kosmetikbetriebe, zeigt jedoch die gro-
Re Grindungsdynamik innerhalb der Branche. So ema6dldo zwischen Zu- und Abgangen
bis 2015 eher ausgeglichen. Zuletzt im Jahr 2016dieser Saldo sogar leicht negativ, d. h.
es wurden mehr Betriebe geschlossen (5.212 Be}rialsegegriindet (5.179 Betriebe). Einer-
seits lasst sich dies auf die wirtschaftliche Sitmader Betriebe zuriickfihren, andererseits
kann dafur durchaus auch der demografischen Waedahtwortlich sein.
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Abbildung 3: Zu- und Abgange Friseurbetriebe (Anlag A). Zeitreihe 2006 bis 2016 (Eigene Darstellung,
Datenquelle: Handwerksstatistik, www.zdh-statistikde).

Bis 2011 hat die Zahl der Friseursalons zwar zugenen, allerdings war die Zahl der
Beschaftigten zum gleichen Zeitpunkt ricklaufig.sBalb wurde die Zunahme der Betriebe
insbesondere auf die steigende Zahl an Mikrobetriedas sind Einzelbetriebe ohne Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter mit einem Maximalumsatn 17.500 Euro pro Jahr, zuriickge-
fuhrt (ZV 2011, S. 11). Inzwischen wird davon auggegen, dass rund 25 % der Betriebe
sog. Mikro- oder Einzelbetriebe sind. Diese Mikrinlede werden statistisch nur unzu-
reichend erfasst (ZV 2015, S. 13). Gar nicht etfagsden Kleinstbetriebe, die zum sog. Rei-
sehandwerk zahlen, die ihre Leistungen entwedeleim Wohnungen ihrer Kundinnen und
Kunden erbringen oder sich in Friseursalons eireni¢Btuhimiete). Haufig verfigen diese
Friseurinnen und Friseure auch tber keinen Meissefduss.

Insgesamt wird dieser Trend bis heute eher kritigebehen. Trotz der Zunahme von
Mikrobetrieben orientiert sich die Berufspolitik rdeanungsverbande des Friseurhandwerks
nach wie vor am mittelstandischen, meistergefiuhfeseursalon. In der Mehrzahl handelt es
sich dabei um Betriebe mit weniger als funf Angkiste. Kleinstselbststandige bzw. Mikro-
betriebe werden als Gefahr fur das Friseurgewedisathtet, weil sie meist weniger als
17.500 Euro Umsatz pro Jahr erzielen und damitderUmsatzsteuer befreit sind. Der Zent-
ralverband des Friseurhandwerks kritisiert dies 3a&hren als Privilegierung von Mikrobe-
trieben, weil sie dadurch ihre Leistungen zu eimggmstigeren Preis anbieten kénnen als mit-
telstandische Friseursalons. Der Zentralverbandefbrdeshalb die Herabsetzung der Grenze
fur die Umsatzsteuerbefreiung. Fraglich ist jedoal,der jetzt existierende Freibetrag tat-
sachliche eine ,Privilegierung® oder nicht vielmedine Einschrankung darstellt. Zu beden-
ken ist, dass diese Kleinstselbststandigen mit denerzielten Einkommen nicht nur ihren
Lebensunterhalt, sondern auch ihre Alters- und keaxorsorge, genauso ihre Arbeitsmittel
finanzieren mussen. Es darf auch nicht vergessedene dass das Friseurhandwerk diese
Kleinstselbststandigkeit, z. B. durch Salonmodel& die sog. Stuhlmiete, oder eben auch
durch die aktuelle Einkommenssituation im Frisendveerk mit forciert hat. Eine Herabset-
zung der Steuergrenze wurde eine Vielzahl von ,blikiternehmern® kriminalisieren, nicht
nur im Friseurhandwerk. Stattdessen sollte vielnggprift werden, ob und wie die Beschaf-
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tigungsbedingungen im Friseurgewerk attraktivertajet werden kénnten, um so Anreize
fur die Ruckkehr von Kleinstselbststandigen in Angestelltenverhaltnis zu bieten. Genauso
stellt sich die Frage, warum diese Form der SdHrstisgkeit fir diese Menschen attraktiv ist.

Zudem wird kritisiert, dass Kleinstbetriebe in dgel nicht ausbilden und keine Mitar-
beiter beschaftigen. Sie wirden damit nichts zurb¥sserung der Beschéaftigungssituation
von Friseurinnen und Friseuren, nichts zum Erhedt ldbestehenden Fachkréftepotenzials und
nichts zur Weiterentwicklung des Friseurhandwerbirbgen. Sie werden sogar als eine der
Ursachen fir den Ruckgang der Ausbildungsaktivitate Friseurhandwerk gesehen. Eine
Kritik die durchaus nachvollziehbar ist, weil migrdzunehmenden Zahl an Kleinstbetrieben,
die Zahl der Ausbildungsbetriebe sinkt.

Nicht nur Mikrobetriebe, sondern auch die inzwisthveeit verbreiteten Filialbetriebe
werden im Handwerk kritisch gesehen, weil auchitgie Leistungen oft zu gunstigeren Prei-
sen anbieten, als die mittelstandischen Handwetksbe. Es wird davon ausgegangen, dass
rund 88 % der Betriebe im Friseurhandwerk (AnlageEfzelbetriebe, d. h. typisch mittel-
standische Betriebe mit bis zu 10 Mitarbeiterinmerd Mitarbeiter sind. Der Rest, 10.113
Betriebe, sind Filialbetriebe, Friseurketten, s@gut and Go“-Friseure. In den letzten Jahren
ist die Zahl dieser Betriebsformen leicht zuriiclayegen. Es wird davon ausgegangen, dass
der langjahrige Trend zur ,Filialisierung” des eishandwerks verebbt ist (ZV 2016, S. 12).
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Abbildung 4: Zu- und Abgange Kosmetikbetriebe (Anlage A). Zeitreihe 2006 bis 2016 (Eigene Darstel-
lung, Datenquelle: www.zdh-statistik.de).

Im Kosmetikbereich (Anlage B2) wird aktuell ein gofr Grindungssaldo deutlich
(Abbildung 4). Die Zahl der Zugange Ubersteigt dee Abgénge deutlich. Seit 2009 hat die
Zahl der Kosmetiksalons insgesamt zugenommen. Eswermutet, dass es sich dabei in der
Mehrzahl um Mikrobetriebe handelt. Der Rickgang den Zugangen von Kosmetikbetrie-
ben in den Jahren 2006 und 2007 sowie der negdaldo im Jahr 2008 wurde damals auf
die sinkende Attraktivitat der Kleinstselbststardig in dieser Branche zuriickgefiihrt. M6g-
licherweise entsprach dies aber vielmehr dem gesaisthaftlichen Trend bzw. dem Kon-
sumtrend in Deutschland. Denn gerade die Entwigldanin den personalintensiven Dienst-
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leistungsbereichen, wie in der Korperpflege, werderch den Konsum der privaten Haushal-
te mitbestimmt.

2.3 Einkommenssituation im Kdrperpflegehandwerk

Eine mogliche Ursache fur die Zunahme von Mikraketn im Korperpflegehandwerk
konnte die Einkommenssituation der Angestellten.s&bbildung 5 verdeutlicht dies am Bei-
spiel von Daten des Soziodkonomischen Panels (S@&Fgntwicklung der Einkommenssi-
tuation von Friseurinnen und Friseuren zwischerd1@&1 2010. Sie zeigt, dass insbesondere
das Einkommen der selbststandig Beschaftigten heisd990 und 2010 deutlich gestiegen
ist. Das Einkommen der Angestellten blieb hingegelativ konstant. Erst 2010 wird ein
leichter Anstieg deutlich. AuRerdem zeigen sichl3graegionale Unterschiede (ausfihrlich
dazu Heisler 2015, S. 368ff.). Die Frage, welchenfliss die EinflUhrung des Mindestlohnes

auf die Einkommensentwicklung hat, lasst sich adidieser Daten nicht beantworten
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Abbildung 5: Zeitreihe zur Entwicklung der Bruttoei nkommen von Friseuren/-innen (Eigene Darstellung;
Datenquelle: SOEP, Befragungswelle 2010).

Eine Kleinstselbststandigkeit bietet nun verschiedAttraktivitatsmerkmale: Dies kann
zum einen die Aussicht auf einen hoheren Verdiseist. Die Daten des SOEP zeigen jedoch,
dass dieser nur leicht héher ist, als das Einkonwvoenangestellten Friseurinnen und Friseu-
ren. Grund dafir ist moglicherweise die steuertethiestgelegte Obergrenze fur Kleinstbe-
triebe. Zum anderen bietet die Selbststandigkaihaine hohere Autonomie in der Berufs-
ausubung und moglicherweise grol3ere FreiheitsgradB, im Hinblick auf Selbstbestim-
mung, Einteilung der Arbeitszeit oder die Vereikadir von Familie und Beruf. Weiterfih-
rende Untersuchungen auf der Grundlage des SOEsh&sres machten dazu deutlich, dass
Selbststandige und, im Angestelltenverhaltnis, kdeibzw. Poliere tber vergleichbare Auto-
nomiegrade bei der Berufsausibung verfigen (Hedd5, S. 256). Ausgehend von den
eher begrenzten Verdienstmoglichkeiten und den iétusten eines Meisterabschlusses, ist

2 Aufgrund der sich verandernden StichprobengréRgigsAussagekraft und Generalisierbarkeit diessfuBde
begrenzt. Sie vermitteln jedoch einen guten Eikbilicdie Einkommenssituation der Beschaftigten Blesufs
Friseur/-in.
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verstandlich, dass sich eine hohe Zahl der Frisean und Friseure fir eine Kleinstselbst-
standigkeit, als Reisegewerbe, entscheidet, titz Risiken und prekaren Aspekte.

2.4 Rucklaufige Teilnahme an Meisterprifungen im Frisewhandwerk

Der Beruf Friseur/-in gehort zum zulassungspfligati Handwerk (HwWO, Anlage A).
Folglich darf einen Friseurbetrieb nur erdffnenrwiber einen Meisterabschluss verfugt. D.
h. der Meisterabschluss ist — zumindest aktueline @motwendige Voraussetzung fur den
Fortbestand und die Entwicklung des Friseurhandsyenkeil durch den Meisterabschluss
auch die Berechtigung zur Ausbildung erworben wibémit besitzt der Meisterabschluss
eine zentrale bildungs-, berufs- und wirtschaftéigoche Bedeutung. Formal Ubernimmt der
Meisterabschluss fur das Berufsbildungssystem wiiohtige Scharnierfunktion, indem er
durch die Vermittlung der berufsbezogenen Hochstlyangsberechtigung die Durchlassig-
keit des Berufsbildungssystems und seine Anscldbggfeit an die Hochschulausbildung
gewahrleistet, auch wenn sich gerade in der Kofiegg die Frage nach der akademischen
Bezugsdisziplin stellt. Aufgrund dessen wird der$tkerabschluss als ein zentrales Attraktivi-
tatsmerkmal des Berufs betrachtet und ist die Qagad beruflicher Karrieremodelle im
Handwerk.

Trotz der grol3en Relevanz des Meisterabschlusssbgsondere fiur das Friseurhand-
werk, ist die Zahl der Teilnehmerinnen und Teilnehran der Meisterprifung im Friseur-
handwerk seit 2010 ricklaufig (Abbildung 6).

4.000
3.500
3.000
Teilnehmer/-innen
2.500 Meisterprifung
2.000 - = =davon
weiblich
1.500
......... davon
1.000 mannlich
500
0

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Abbildung 6: Teilnehmerzahlen an den Meisterprifungen im Friseurhandwerk. (Eigene Darstellung,
Datenquelle: Handwerksstatistik, www.zdh-statistikde)

Einerseits wird der Meisterabschluss als GarandiéirQualitat des Handwerks und sei-
ner Leistungen betrachtet. Andererseits kann dest®tgwang nun zum Problem werden,
weil aufgrund der ricklaufigen Meisterzahlen aueh £hhl der Betriebsgrindungen zurick-
geht. Die Ursachen fur diesen Ruckgang sind bistfammgunzureichend untersucht. Vermut-
lich ist auch dies eine Folge des demografischend&la. Genauso ist aber denkbar, dass es
den Berufsangehérigen aufgrund ihrer Einkommeraisitn oder aufgrund ihrer Lebenslagen

10



u lf'_'\\l-l I-;F'_'\‘I\ //‘ '7)
|n U

£\

nicht maoglich ist, an einer Meisterausbildung t@iehmen bzw. diese zu finanzieren (s. 0.).
Zu bedenken ist dabei auch der hohe Frauenantdeiaf. In den letzten Jahren wurde des-
halb versucht, den Zugang zur Meisterprufung zeiertern und damit attraktiver zu machen.

Mehrfach wurde der Meisterabschluss auch in Fraggtetit und seine Abschaffung ge-
fordert. So wurde bspw. im Zuge der ,Agenda 2016f bt-griinen Bundesregierung unter
Gerhard Schroder der Meisterzwang in mehreren Beratifgehoben. Auch die EU forderte
mehrfach die Abschaffung des Meisters bzw. des tdie&angs in Deutschland. Die Argu-
mente daflr sind immer &hnlich: Dadurch soll dig¢ifigéilung von Betrieben erhoht, Arbeits-
platze geschaffen und der Markt geoffnet werdemmiDaoll auch der Zugang zum Beruf
erleichtert und der Fachkraftemangel bekdmpft werd&llerdings stellt der Meisterab-
schluss, insbesondere fir das Handwerk, ein zestrdtraktivitatsmerkmal im Wettbewerb
zwischen dualer und akademischer Ausbildung dafieddem wird argumentiert, dass der
Meisterabschluss, genauso wie die geordnete Bewbgdung, Garant fur die Qualitat
handwerklicher Leistungen ist.

2.5 Geschlechtsspezifik der Korperpflegeberufe

Die Berufe in der Korperpflege gehdren zu den wipeés Frauenberufen. Laut IAB sind
rund 93 % der Beschaftigten in dieser Berufsgrupgaeien. Die Berufsbildungsstatistik zeigt,
dass im Jahr 2015 rund 87 % der Auszubildendenzuntfriseur/-in Frauen waren. Aller-
dings ist auch festzustellen, dass der Anteil méhat Auszubildender und Beschaftigter in
den letzten Jahren leicht gestiegen ist.

Trotz der klaren weiblichen Dominanz im Beruf Fusen, sind in den beruflichen Inte-
ressenvertretungen vor allem Manner zu finden. Balegt eine Stichprobenuntersuchung
von insgesamt 15 Landesinnungsverbanden und 9rbfhgsbetrieben (dazu Heisler 2015,
S. 196). Sie zeigt:

— Sieben von neun Vorstandsmitgliedern des Zentrhahretes des Deutschen Friseurhand-
werks (ZV) sind Manner.

— In den Landesinnungen sind rund 60 % der Vorstamdenlich. Erst auf regionaler Ebene
nahert sich die Verteilung einer Gleichverteilumy Auch gibt es Unterschiede zwischen
landlichen Regionen, in denen der Frauenanteil hisheund stadtischen Regionen mit ei-
nem hohen Manneranteil.

— Von den untersuchten Betrieben werden rund eint®ligon Méannern geleitet.

D. h. in den beruflichen Interessenvertretungeniartelihnrungspositionen sind die mann-
lichen Berufsangehérigen Uberreprasentiert. Efsagtich, inwieweit sich das auf die Berufs-
und berufsbezogene Wirtschaftspolitik auswirkt obddabei z. B. die Lebenslagen, Entwick-
lungs- und Karriereinteressen von Frauen bertckgiolverden. In der Vergangenheit wurde
der hohe Frauenanteil im Beruf eher kritisch geseber Zentralverband formulierte in sei-
nem Jahresbericht von 1981:

,ES ist zu hoffen, dal3 sich die Zahl der gewerldiciAusbildungsberufe, in denen weib-
liche Auszubildende beschétftigt werden, weiterhimbat, so dald nicht das Friseurhandwerk
allein die groRen Mengen weiblicher AuszubildendeHandwerk zu verkraften hat. Mit der
Verweiblichung des Friseurberufs kauft sich dasdurhandwerk eine Personalfluktuation
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ein, wie sie in keinem Beruf grof3er ist. Ursachedi& Gberdurchschnittlichen Abgénge im
Berufsfeld Kérperpflege ist die Uberaus starke Baes®) der Altersgruppen bis zu 25 Jahren,
die aus familidren Tatbestdnden aus dem Friseurlaeisscheiden. Aus diesen hohen Ab-
gangszahlen junger gelernter Friseurinnen resuktiele Reihe von Problemen fir das Fri-
seurhandwerk (Fachkraftemangel, Schwarzarbeit éie.xu vermeiden waren, verfigte das
Friseurhandwerk Gber mehr getibte und erfahrene lmBarMitarbeiter (ZV 1981, S. 17f).

Dies hatte zur Folge, dass immer wieder versuchitie&yudurch Beratungsangebote und
Imagekampagnen, den Anteil mannlicher Bewerbered®ii — zu erhéhen. In dem Fall ,wie-
der erhéhen®, weil der Beruf noch bis in die 1950ahre ein ,Mannerberuf‘ war. Cremer
(1984) formuliert, dass der Prozess der ,Verwelling“ des Berufes etwa 1948 einsetzte.
Seitdem hat der Anteil mannlicher Friseure kongnlich abgenommen. Dies fiihrte u. a. da-
zu, dass die Differenzierung in Herren- und Damsefir mit der Neuordnung des Fri-
seurs/der Friseurin in den 1970er Jahren aufgegebede, weil es kaum noch Herrensalons
gab. Fur diesen ,Verweiblichungsprozess” lasseh garschiedene Griinde nennen: Es wird
davon ausgegangen, dass der Beruf aufgrund wiftéchar Krisen, schlechter Bezahlung
und schlechter Beschaftigungsbedingungen fur Marmearehmend unattraktiv wurde.
Dadurch erhdhten sich fur die Frauen die Zugangsmrazu diesem Beruf (Keuler 1993).
Andere Erklarungsansatze gehen davon aus, dagsmuickler Friseur, sondern auch andere
Kdrperpflegeberufe als typisch weibliche Tatigkeiteetrachtet wurden. So war es die Frau,
die im hauslichen, familidren Kontext fur die Korptege zustandig war. Mit den steigenden
Zugangschancen der Frauen zu Ausbildung und Beatin der Frauenanteil in diesen Beru-
fen zu. Beruflich Ubten Frauen diese Tatigkeitea thahin als Kammerdienerinnen oder
Hausdamen im privaten Raum aus. Dieser Prozedssighsschliel3lich auch mit einem sich
verandernden Mannlichkeitsbild erklaren (Heislet20S. 197 ff.; Kornher 2012).

Wahrend der/die Friseur/-in erst zu einem typischven Frauen dominierten Beruf wur-
de, gibt es andere Berufe, wie der/die Kosmetikedder der/die Schonheitspfleger/-in, die
bereits als typische Frauenberufe entstanden sied,ihr Berufsmotiv, die Sorge um die
Schonheit, bereits in der Genese dieser Berufayplsch weibliches Wesensmerkmal be-
trachtet wurde. Kritikerinnen formulieren, dasssdie Bild der Frau von Mannern aufge-
zwungen wurde, die damit verpflichtet waren, eingesellschaftlichen, weiblichen Schon-
heitsideal zu entsprechen (Cremer 1984; Heisleb281220; Keuler 1992). Dieses Bild be-
steht bis heute und verandert sich zwar langsasr, aimehmend. Auch bei Mannern scheint
der Bedarf an professioneller Schonheitspflegeteigen. So steigen nicht nur die Umsatz-
zahlen fur Mannerkosmetik, sondern auch die ZahM#nner, die regelmafiig einen Barber
aufsuchen, die eine Kosmetik oder Ful3pflege in Ardpnehmen. Es wird als Ausdruck von
Attraktivitat, Stil und Kultiviertheit betrachtet.

2.6 Attraktivitat, soziales Ansehen und Image der Korpepflegeberufe

Weitere Ursachen fur den oben dargestellten Riuakgien Auszubildendenzahlen kon-
nen der Attraktivitatsverlust und das geringe deziinsehen des Berufs sein. Das Image,
welches die Korperpflegeberufe besitzen bzw. veemit stellen eine Herausforderung fir
die Gestaltung und Organisation der Berufsausbgdumder Koérperpflege dar. Einerseits
gelten sie als modern und kreativ und besitzersbasondere fur Frauen — offenbar eine hohe
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Attraktivitdt. Andererseits werden die Koérperpflegeufe aber immer auch mit geringem
sozialen Ansehen, mit Prekaritat, schlechten Asbeilingungen und hohen Beschéaftigungs-
risiken in Verbindung gebracht.

Diese Ambivalenz des Berufsimages hat sich histbrentwickelt. Auch in der Vergan-
genheit besalR3en die Koérperpflegeberufe ein niclmhemganz eindeutiges Image. Es zeigt
sich aul3erdem, dass sich das Ansehen und Imadgedéde im Laufe ihrer Geschichte mehr-
fach verandert hat. Im Mittelalter orientierte sutle Korperpflege an einer asketischen, gott-
gefalligen Lebensfihrung. Die KorperpflegeberuteBzdie Bader, waren ein daftir notwen-
diger Teil des 6ffentlichen, gesellschaftlichen &eb. Sie schnitten Haare, rasierten den Bart
und erbrachten als Wundarzte oder Handwerkschinuageh medizinische Dienstleistungen.
Dafur erfuhren die Bader insbesondere im stadtisdledben ein gewisses gesellschaftliches
Ansehen und Wertschatzung, dennoch zahlten siezehden niederen Standen. Zum einen
galten sie als unehrlich und es wurden ihnen veéedehe Unarten nachgesagt, wie Trunk-
sucht und Geschwatzigkeit. Zum anderen wurde dasih@gn“ in den Badestuben eher arg-
wohnisch betrachtet. IThre medizinische Arbeit gddt Scharlatanerie. Als Grund dafir galt
die oft schlechte Ausbildung der Bader und die extdfien hygienischen Bedingungen in den
Badestuben. Dartber hinaus wurden diese Téatigkeitenh die Kirche missbilligt (Wulz
2003; Platow 1992).

Dieses negative Ansehen verscharfte sich im 16.1Mmdh. Das Bad verlor zumindest
voriibergehend seine Bedeutung als Korperpflegegraktl der Bader sein gesellschatftliches
Ansehen. Interessant sind hier zwei gegenlaufigavieklungen: Einerseits stieg das Anse-
hen des Baders aufgrund der Tatsache, dass ddwtisshe Regelungen und zinftige Vor-
schriften der Zugang zum Handwerk und die Beruf$lausg nun starker kontrolliert wurden.
Andererseits fuhrten Krankheiten und Seuchen ddass sich ihr eher zweifelhafter Ruf ver-
festigte (Platow 1992, S. 24). Die Badestuben gadtis Keimzellen und Ubertragungsorte
von Seuchen, wie z. B. der Pest. Vor allem in Netiteopa kam es zu einem Ruckgang der
Besucherzahlen in den Badestuben (Stolz 1992,73. 11

Zur selben Zeit erlangte die Periicke als Kleidutiggszentrale Bedeutung. Sie galt als
Macht- und Statussymbol. Diejenigen, die sie hétste galten als Kiunstler und erfuhren
hohes Ansehen, obwohl auch die Periicken durch olehé gedchtet wurden. So gelangte
insbesondere in Frankreich der Beruf des Pertickeimens zu neuer Blite. Als hochspeziali-
siertes Handwerk musste er keine von Badern oddrid3an ausgehende Konkurrenz firch-
ten. Als Hofhandwerk genoss er besonderen Schwtazinterlag nicht der Aufsicht der Zinf-
te. Allerdings verstand sich der Periickenmacheh aut die Pflege des lebenden Haares und
sollte im 18. und 19. Jh. auch dafir, als Dameadindrohes Ansehen erlangen (ebd.).

In dieser Zeit nimmt auch die weitere Ausdifferemang der Kdorperpflegeberufe ihren
Ausgangspunkt. Damit ging immer auch ein WandelanAusbildung, der Struktur und dem
sozialen Ansehen dieser Berufe einher. Das oftdmliBad gewann wieder zunehmend an
Bedeutung. Die Bader verloren zunehmend die Beaig, medizinische Leistungen zu
erbringen. Sie durfen nur noch kleinere mediziresélnbeiten verrichten. Der Bader gilt zu-
nehmend als medizinischer Hilfsberuf, der untersfalft eines Arztes ausgeubt wird. In land-
lichen Regionen gelten Bader allerdings noch asfiiahe 20. Jh. als ,Arzt des kleinen Man-
nes”. Die Korperpflegepraktiken des Barock wurdanehmend als ungesund betrachtet. Der
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Barbier etablierte sich zunehmend als Herrenfris@is die Perickenmode im 19. Jh. zu-
nehmend verschwand, verloren auch die Pertickenmé#duieeBedeutung als Beruf und ihre
exponierte Stellung. Aufgrund ihrer Kunstfertigkbii der Anfertigung von Frisuren — vor
allem fir Damen — etablierten sie sich aber zunelthads Damenfriseure. Diese Trennung
bzw. Spezialisierung von Damen- und Herrenfriseeintggrst nach dem zweiten Weltkrieg
zunehmend verloren, vor allem aufgrund des Rickgaley Herrenfriseure. Wéahrend der
Friseur bis dahin vor allem von Mannern ausgeubt wvird er nun zunehmend zu einem
typischen Frauenberuf, was er bis heute ist (s. 0.)

Gerade in den letzten 30 Jahren haben die Friseminnd Friseure intensiv an ihrem
positiven, modernen Image gearbeitet. Ausloseeirst weitreichende Krise des Handwerks
am Ende der 1970er Jahre. Die Olkrise und die daesultierende Wirtschaftskrise fiihrte zu
Umsatzeinbuf3en. Die Menschen gingen seltener zuseufr Grund dafir waren auch die
Anhebung der Mehrwertsteuer und PreissteigerungefRriseurhandwerk. Die Folgen waren
Personalabbau und rticklaufige AuszubildendenzahteRriseurhandwerk (Heisler 2015, S.
113 ff.). Wurden 1979 rund 73.000 junge Menschen/zur Friseur/-in ausgebildet, waren es
1982 nur noch rund 64.500 Auszubildende. Das Fieawdwerk reagierte darauf in den
1980er Jahren mit einer modernen Kommunikationgpptlie einen Imagewandel einleiten
sollte. Wahrend die Nachfrage nach Friseurleistaorsgak, stieg die Nachfrage nach Korper-
pflegeprodukten. Dieser Trend wurde aufgegriffed der/die Friseur/-in entwickelte sich zu
einem beratenden und verkaufenden Beruf. Die Kpffegreindustrie stellte daftir exklusive
Produkte zur Verfigung.

Die Darstellung und skizzierten historischen Enkiingen verdeutlichen, dass die Kor-
perpflegeberufe schon immer aktiv auf die Gestgltinmes sozialen und gesellschaftlichen
Ansehens Einfluss genommen haben. Gerade in daerielahrzehnten wurden vor allem im
Friseurhandwerk Strategien entwickelt, mit denes Blarufsimage aktiv gestaltet wurde. Da-
far wurde viel in die AuRendarstellung und die $tiankeit dieses Handwerks investiert, z. B.
durch Messen, Wettbewerbe oder Zeitschriften. Derfiseur/-in wird dabei als moderner,
attraktiver, trendsetzender und kreativer Berutendiert. Das Ziel ist eine hohe Identifikati-
on der Auszubildenden und Berufsangehorigen mit Benuf und seinen Produkten. Profes-
sionalitat, Luxus, Lifestyle und Mode sind zentr&lekpunkte dieses Berufsimages. Zudem
sollen die Neuordnung der Berufsausbildung, neugbAdungs- und Laufbahnmodelle, Zu-
satzqualifikationen und berufliche Einstiegsmodtigiten die Attraktivitat des Berufs erh6-
hen. Die zentralen Werte dieses Berufsimages werdamner ,Ethik-Charta® fir den Fri-
seurberuf zusammengefasst. Dazu gehoren Profek&ignaine hochwertige Ausbildung,
qualitativ hochwertige Dienstleistungen und Prodwdwie gute Beschaftigungsbedingungen
(vgl. ZV 2016, S. 20).

Andere Strategien sind die bewusste und konseqédigeenzung gegenuber bestimmten
Tatigkeiten oder Zustandigkeiten, oder das klarkeBatnis zu bestimmten Tatigkeiten. Dies
erfolgte in Abhangigkeit davon, ob sie dem Image Berufs schaden oder nutzen kdnnten.
Ein solcher Zustandigkeitsbereich ist bspw. dieodative Kosmetik. Einerseits wird sie zwar
zum Tatigkeitsprofil des Friseurs/der Friseurin &gt aber eben nicht zu seinem Kernbe-
reich. Andererseits wurde mit der Zustandigkeitéedng der/die Friseur/-in fur die dekora-
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tive Kosmetik die Ordnung einer dualen Ausbilduiig Kosmetiker/-innen und einer Meis-
terordnung abgelehnt, sogar verhindert.

Fraglich ist jedoch, wie tragfahig das so erzelBgeufsimage des Friseurs/der Friseurin
ist. Gerade mit Blick auf die skizzierten Rahmenbgdngen und Entwicklungen im Beruf ist
zu beflrchten, dass die Erwartungen einiger Ausdeibden hier nicht erfullt werden. Darauf
deuten nicht zuletzt die vergleichsweise hohen etakibrzeitig geléster Ausbildungsvertrage
im Friseurhandwerk hin. 2015 betrug die Losungsguati den Friseuren/-innen rund 48 %,
bei den Kosmetikern/-innen rund 44 % (vgl. DAZUBIm Ranking der DGB-Jugend zur
Einschatzung der Qualitat der Berufsausbildungytldie Friseurausbildung aus Sicht von
Auszubildenden eher im Mittelfeld (DGB 2016).

3 Zusammenfassung und Beitrdge der Fachtagung

Im vorliegenden Beitrag wurden einige der aktueHmmausforderungen und Problemfel-
der im Berufsfeld Korperpflege erértert. Dazu gembdie ricklaufige Zahl Auszubildender,
die hohe weibliche Geschlechtsspezifik der Berdées, Image der Berufe sowie die Verande-
rung der Branche und der Betriebsstruktur. Zumrewerde deutlich, dass das Berufsfeld
Korperpflege in besonderem MalRe von den wirtsdbbé&h Trends und Entwicklungen, ins-
besondere durch die Nachfrage und das Konsumverhplivater Haushalte, mitbestimmt
wird. Zum anderen werden Ausbildung, Personalektwng und Beschaftigung in hohem
Mal3e durch das Image und die Attraktivitat der Brengepragt. Insbesondere das Friseur-
handwerk ist dafiir in hohem Mal3e prasent. Seizéhimten investiert es intensiv in die akti-
ve Gestaltung seines Images. Andere Berufe, wie der/die Kosmetiker/-in, sind hingegen
weniger sichtbar.

Weitere Herausforderungen, die die Entwicklung Besufsfeldes, insbesondere seiner
Berufsausbildung, pragen, sind bspw. die Frage rdictitigen Ausbildungsmodellen und
ihrer Organisation. Was bedeutet Digitalisierung yHandwerk 4.0“ fir die Koérperpflege?
Was sind aktuelle Entwicklungen und FragestellunigerHinblick auf die didaktische Ge-
staltung beruflicher Lehr-Lernprozesse in diesemui3eld? Diese und andere Fragestellun-
gen wurden im Rahmen der Fachtagung vertieft usklutiert. So z. B. das Problem der sin-
kenden Attraktivitat des Berufsfeldes fur Ausbilduand Beschaftigung. Robert Fuhs vom
Zentralverband des Deutschen Friseurhandwerksigetginem Beitrag auf aktuelle Heraus-
forderungen und moégliche Entwicklungswege der Awsd Weiterbildung im Friseurhand-
werk ein. Er macht deutlich, wie kiinftige ModellerBerufsausbildung im Friseurhandwerk
aussehen konnten. Ziel dieser Modelle ist es, diealktivitdt des Berufs zu erhéhen und sein
Image zu verbessern. Die Durchlassigkeit und Hubeidkeit weiterfihrender Bildungsab-
schlisse und die Eroffnung von Karrierewegen sataedvon besonderer Bedeutung.

Margit Ebbinghaus vom Bundesinstitut fir Berufsbild geht in ihrem Beitrag der Frage
nach, wie Friseurbetriebe Auszubildende anspredmensie fur eine Ausbildung zu gewin-
nen. Sie zeigt u. a., dass Betriebe bei ihrer Aadpr von Jugendlichen zunehmend Aspekte
thematisieren, die sie Jugendlichen anbieten kémmehweniger, was sie von Jugendlichen
erwarten oder Anforderungen, die Ausbildungsplatsyber erflillen sollten.

Die Beitrage von Ursula Walkenhorst (Universitan@sriick) und Sylvia Weyrauch (TU
Darmstadt) thematisieren methodisch didaktischgdatellungen. Walkenhorst geht es dabel
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um die Vielfalt beruflicher Handlungsfelder und iG&eiten in der Korperpflege, die als Be-
zugspunkte einer Fachdidaktik Korperpflege betmtciverden sollten. Sie macht u. a. deut-
lich, dass dabei die Aspekte von Kultur, Gesundhiiliness starker Beachtung finden soll-
ten, nicht zuletzt, um sich gegeniber anderen Bfsldiern der Humandienstleistungen, z. B.
der Gesundheitspflege, zu profilieren. So gehtaeard, die Spezifik der Kérperpflegeberufe
herauszuarbeiten. Weyrauch geht es hingegen umediecksichtigung der Heterogenitéat der
Auszubildenden zum/zur Friseur/-in. Sie stellt &rgebnisse des Modellprojektes KORA
vor, in dem ein Kompetenzraster und niveaustufeodperze Lernaufgaben fir den Beruf Fri-
seur entwickelt wurden.

Mark Spannowsky und Karen Lorenz von Maria Gallgaden in ihrem Beitrag einen in-
teressanten Einblick in die derzeitige Situatiod den Wandel in der Kosmetikbranche. lhre
Darstellungen stitzen sich auf eine von ihnen dyefithrte Befragung von 126 Kosmetike-
rinnen, die an Schulungen bzw. Weiterbildungenkiena Maria Galland teilgenommen ha-
ben. lhre Ergebnisse verdeutlichen nicht nur dielfsit der Kosmetikbranche und ihrer Ta-
tigkeitsfelder, sie deuten aul3erdem auf den z.Zurgichenden Ausbildungsstand von Kos-
metiker/-innen hin, der kaum den vielfaltigen Arderungen und dem Téatigkeitsspektrum der
Kosmetiker/-innen gerecht wird. Darlber hinaus eisie aber auch auf die grol3e Leiden-
schaft hin, mit der Kosmetiker/-innen ihren Berut@ben bzw. leben.

Christiane Frank von der Berufsgenossenschaft fésu@dheit und Wohlfahrtspflege
stellt in ihrem Beitrag das ,Studio 78" vor. Dalfeindelt es sich um ein Konzept, mit dem
insbesondere Friseurinnen und Friseure angesprogbeten. Ihnen werden hier Strategien
und Handlungsansatze zur Vermeidung von Risikofektorermittelt, die ihre Gesundheit
und Berufsfahigkeit gefahrden kdnnen. Es geht um Sehutz der Haut, des Skelett- und
Muskelapparates und der Atemwege. Frank machtideutiass mit Hilfe entsprechender
Ansprachekonzepte und Praventionsstrategien dididhk&it von berufstypischen Erkran-
kungen in den letzten Jahren reduziert werden lkeonnt
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