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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland und Europa erfordern Transparenz und Ver-
gleichbarkeit von Bildungsgangen und Schulversuchen sowie von studien- und berufsqualifi-
zierenden Abschliissen. Vor diesem Hintergrund erhalten alle curricularen Dokumente im Be-
rufskolleg mit einer kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfeldern und zugehdrigen
Arbeits- und Geschéftsprozessen eine einheitliche Struktur. Die konsequente Orientierung an
Handlungsfeldern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbs beruflicher Handlungskompetenz
und stérkt die Position des Berufskollegs als attraktives Angebot im Bildungswesen.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einheitlichen System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulierten Zielen beschrieben. Das bietet die Mog-
lichkeit, in verschiedenen Bildungsgangen und Schulversuchen erreichbare Kompetenzen
transparent und vergleichbar darzustellen, unabhéngig davon, ob sie in Lernfeldern oder Fa-
chern strukturiert sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung des Unterrichts ermdéglicht
einen Anschluss in Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einen systematischen Kompe-
tenzaufbau in den verschiedenen Bildungsgangen des Berufskollegs. Die durchléssige Gestal-
tung der Ubergénge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Gemeinsame Vorgaben fur alle Bildungsgange im Berufskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen des Berufskollegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverfassung und im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich im Einzelnen folgende Ubergreifende Ziele:

— Wertschétzung der Vielfalt und Verschiedenheit in der Bildung (Inklusion und Integration),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancen und Begabungen (Individuelle Forde-
rung),

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter mannlicher und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen zur Forderung der Gleichstellung von
Frauen und Ménnern (Gender Mainstreaming),

— Forderung von Gestaltungskompetenz fiir nachhaltige Entwicklung unter der gleichberech-
tigten Berucksichtigung von wirtschaftlichen, sozialen/gesellschaftlichen und 6kologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstitzung einer umfassenden Teilhabe an der digitalisierten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange des Berufskollegs ist in der Ausbildungs- und
Prifungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formuliert: ,,Das Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungs-
kompetenz und bereitet sie auf ein lebensbegleitendes Lernen vor. Es qualifiziert die Schile-
rinnen und Schiler, an zunehmend international gepragten Entwicklungen in Wirtschaft und
Gesellschaft teilzunehmen und diese aktiv mitzugestalten.*

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, muss eine umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsvorgaben orientieren sich in ihren Anforde-
rungssituationen und kompetenzorientiert formulierten Zielen an der Struktur des Deutschen
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Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQR)* und nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz und der personalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentieren die zur Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgange des Berufskollegs am DQR eroffnet die Mog-
lichkeit eines systematischen Kompetenzerwerbs, der Anschliisse und Anrechnungen im ge-
samten Bildungssystem, insbesondere in Bildungsgéngen des Berufskollegs, der dualen Aus-
bildung und im Studium erleichtert.

1 Zielsetzung und Aufbau

Ziel der Bildungsgénge der Fachoberschule der Anlage C der Ausbildungs- und Prufungsord-
nung fur das Berufskolleg (APO-BK) ist grundsétzlich der Erwerb umfassender Handlungs-
kompetenzen im Rahmen eines beruflich akzentuierten sowie wissenschaftsorientierten Bil-
dungsprozesses. Die Bildungsgénge vermitteln Kompetenzen, die das selbststandige, fachliche
Planen und Arbeiten in umfassenden beruflichen Tatigkeitsfeldern bzw. entsprechenden Studi-
engangen ermoglichen.

Mit diesem Schulversuch ,,Fachoberschule Wirtschaft und VVerwaltung — Schwerpunkt Polizei-
vollzugsdienst” (Kurzbezeichnung ,,FOS Polizei*) wird das Ziel verfolgt, Jugendlichen mit
mittlerem Schulabschluss unter Beibehaltung der zweigeteilten Laufbahn den Zugang zum Po-
lizeivollzugsdienst zu ermdglichen.

Der zur Erprobung vorgesehene zweijéhrige Bildungsgang (Fachoberschule Klasse 11/12 S)
vermittelt neben der Fachhochschulreife, die zum Fachhochschulstudium in sdmtlichen Fach-
bereichen berechtigt, auch spezifische berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten. Das
erste Jahr (Klasse 11) umfasst Unterricht und ein fachbezogenes gelenktes Praktikum bei der
Polizei NRW. Im zweiten Jahr (Klasse 12 S) erfolgt der Unterricht ausschlie3lich in Vollzeit-
form.

Mit dem erfolgreichen Abschluss des Bildungsgangs ist eine Grundlage fur die Laufbahn im
gehobenen Polizeivollzugsdienst oder eine Ausbildung bzw. ein Studium in anderen Bereichen
der 6ffentlichen Verwaltung geschaffen worden.

Eine Fachoberschule fur Wirtschaft und Verwaltung mit dem Schwerpunkt Polizeivollzugs-
dienst ist in der APO-BK bisher nicht verankert. Daher wird ein Schulversuch durchgefiihrt, in
dem die inhaltliche Konzeption des Bildungsgangs ebenso erprobt wird, wie auch die Frage, ob
die Schilerinnen und Schiiler erfolgreich im Polizeivollzugsdienst ankommen. Zu den Erfolgs-
kriterien gehort auch, ob die Absolventinnen und Absolventen im Anschluss an ihre Schulzeit
am Berufskolleg erfolgreich das anschlieRende Bachelor-Studium an der Hochschule fir Poli-
zei und 6ffentliche Verwaltung bewaltigen.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen (DQR) - verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011. http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/
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2 Rahmenvorgaben fr den Schulversuch

2.1 Zielgruppe und Perspektiven

Die zweijahrigen Bildungsgénge der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK sind auf Jugendliche
und junge Erwachsene ausgerichtet, die die Sekundarstufe | erfolgreich abgeschlossen haben
und sich aufgrund ihrer Interessen und Begabungen gezielt in einem Fachbereich flr eine Be-
rufsaustibung oder fir ein Studium qualifizieren wollen.

In die Eingangsklasse des Schulversuchs wird aufgenommen, wer mindestens den mittleren
Schulabschluss (Fachoberschulreife) oder die Berechtigung zum Besuch der gymnasialen
Oberstufe erworben hat und nach erfolgreichem Durchlaufen des Auswahlverfahrens einen
Praktikumsvertrag mit der Polizei NRW fur das einjéhrige gelenkte Praktikum vorweisen kann.

Schilerinnen und Schiler, die ohne Fachoberschulreife aber mit der Berechtigung zum Besuch
der gymnasialen Oberstufe in den Schulversuchsbildungsgang aufgenommen wurden, erwer-
ben mit der Versetzung in die Jahrgangsstufe 12 die Fachoberschulreife.

Die zuvor genannten Zielsetzungen des Schulversuchs werden in der Fachoberschule umgesetzt
durch die Vermittlung beruflicher Kenntnisse, Fertigkeiten und Fahigkeiten sowie der Studien-
qualifikation fir die Fachhochschule (Fachhochschulreife). Dazu ist eine berufliche und allge-
meine Bildung anzustreben, die es ermoglicht, die fachliche Arbeit gestaltend auf den berufli-
chen Gesamtzusammenhang zu beziehen sowie die fachlichen Qualifikationen mit gesellschaft-
lichen Implikationen zu verbinden. Die Entwicklung zu einer fachkompetenten Personlichkeit
in einer an globalen Interessen ausgerichteten Gesellschaft bedingt, dass diese Bildung auf na-
tionale und internationale Arbeits-, Wirtschafts- und Verwaltungsprozesse sowie auf das ge-
sellschaftliche Leben in einer modernen Industrie-, Dienstleistungs- und Informationsgesell-
schaft bezogen ist. Somit werden die Jugendlichen zur aktiven und verantwortlichen Auseinan-
dersetzung mit der Welt und zu einer selbstbestimmten Teilhabe an der Gesellschaft beféhigt.

In den Bildungsgéngen der Fachoberschule findet eine Qualifikation auf zwei Ebenen statt. Es
werden berufliche, gesellschaftliche sowie personale Kompetenzen und die Fachhochschulreife
erworben. Der Ausbau der beruflichen und studienqualifizierenden Kompetenzen ist darauf ge-
richtet, einerseits ausgewahlte Handlungssituationen des Arbeitsprozesses sicher zu beherr-
schen, andererseits das in den unterschiedlichen F&chern angeeignete Wissen und Konnen ver-
antwortungsvoll in Studium, Berufsausbildung und spater auch im Beruf zu nutzen.

Die Fachoberschule Polizei zielt bei erfolgreichem Abschluss und bei Erflllung der beamten-
und laufbahnrechtlichen Voraussetzungen auf den Ubergang in die Ausbildung fir den geho-
benen Polizeivollzugsdienst (Laufbahngruppe 2.1) als Kommissaranwérterinnen und Kommis-
saranwaérter auf Widerruf ab.

Nach dem erfolgreichen Abschluss des Schulversuchs kénnen Schiilerinnen und Schuler mit
Berufserfahrung (d. h. eine funfjahrige einschlagige berufliche Téatigkeit oder eine mindestens
zweijéhrige Berufsausbildung) in die Fachoberschule Klasse 13 (FOS 13) eintreten und in ei-
nem Jahr die fachgebundene oder die allgemeine Hochschulreife erwerben. Ebenso ist ein
Ubergang in die Jahrgangstufe 12 des beruflichen Gymnasiums moglich, um die Allgemeine
Hochschulreife (AHR) zu erreichen.

Im Anschluss an den Besuch der FOS Polizei sollen sie aul3erdem eine qualifizierte Berufswahl-
oder Studienentscheidung treffen, die auch auf praktischen Erfahrungen im Polizeivollzugs-
dienst beruht.
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2.2 Anknipfung an den Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung —
Schwerpunkt Verwaltung

2.2.1 Fachbereichsspezifische Ziele und Kompetenzerwartungen

Ziel der Bildungsgange und des Schulversuchs der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK ist die
Erlangung beruflicher Handlungskompetenz, damit verbunden die Vermittlung von fachtheo-
retischem Wissen und eines breiten Spektrums kognitiver und praktischer Kenntnisse, Féhig-
keiten und Fertigkeiten. Hierzu gehort auch die selbststandige Planung und Bearbeitung fach-
licher und berufspraktischer Aufgabenstellungen in einem umfassenden, sich verandernden
Lernbereich oder beruflichen Tatigkeitsfeld.

Der Unterricht im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — Schwerpunkt Verwaltung versetzt
die Absolventinnen und Absolventen in die Lage, fachbereichsspezifische Problem- und Auf-
gabenstellungen bzw. Projekte zu analysieren, zu planen, durchzufiihren und zu reflektieren.
Mit der Ausrichtung an berufsrelevanten Aufgaben, geprégt durch polizei- und verwaltungs-
spezifische Téatigkeiten in dem gelenkten einjéhrigen Praktikum, werden berufliche Kompeten-
zen vermittelt und vertieft, die auch zu einer humanen und verantwortungsvollen Mitgestaltung
unserer Gesellschaft und Umwelt befahigen. Darlber hinaus wird der Vermittlung von Studier-
fahigkeit Rechnung getragen und die Bildungsgange werden an wissenschaftspropéadeutischen
Gesichtspunkten ausgerichtet.

Die weitreichenden strukturellen Verénderungen, die zunehmenden internationalen Verflech-
tungen und 6kologischen Herausforderungen fiilhren zu immer komplexeren ékonomischen
bzw. verwaltungsspezifischen Entscheidungsprozessen, teilweise mit unmittelbaren Auswir-
kungen auf die beruflichen, 6ffentlichen und privaten Lebensperspektiven der Schiilerinnen und
Schiiler. Dies spiegelt sich besonders in der kontinuierlichen Férderung des Umgangs mit digi-
talen Systemen, projektbezogener Kooperationsformen, international ausgerichteter Hand-
lungs- und Denkstrukturen sowie in der sukzessiven Berucksichtigung von Aspekten des Da-
tenschutzes und der Datensicherheit wider.

Die berufliche Praxis im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — Schwerpunkt Verwaltung
ist gekennzeichnet durch das Zusammenwirken einer Vielzahl von Akteuren mit unterschiedli-
chen Interessen in einem sich permanent im Wandel befindlichen sozio6konomischen System.
Dabei werden die Perspektiven Mensch, Okonomie und Staat unter Einbeziehung technischer
und kultureller Fragen, und zwar im Bedingungsrahmen von Gesellschaft, Staat und Natur, in
den Vordergrund gestellt. Die breiten und tiefen fachpraktischen Erfahrungen der Schilerinnen
und Schler bilden gemeinsam mit den Profilfachern im Fachbereich eine Basis fir eine Pro-
fessionalisierung der Absolventinnen und Absolventen.

Die Schilerinnen und Schuler I6sen komplexe Aufgaben- und Problemstellungen zunehmend
selbststandig. Sie verfligen sukzessive Uber ein umfassendes Repertoire an Verfahren und Me-
thoden zur Problemlésung, wahlen geeignete aus und wenden sie an. Die Schiilerinnen und
Schiiler beurteilen ihre Arbeitsergebnisse vor dem Hintergrund der Ausgangssituation und der
Rahmenbedingungen und leiten daraus Konsequenzen fur zukinftige vergleichbare Problem-
stellungen ab. Sie arbeiten ergebnisorientiert, eigenstandig und/oder im Team. Dazu stimmen
sie den Arbeitsprozess inhaltlich und organisatorisch ab. Innerhalb einer Teamarbeit stellen sie
ihre Kompetenzen zielfuhrend und unterstiitzend in den Dienst des Teams und nehmen Anre-
gungen und Kritik anderer Teammitglieder auf. Die Schilerinnen und Schuler erwerben die
Kompetenz, sich selbst Ziele in Lern- oder Arbeitszusammenhéngen zu setzen und diese kon-
sequent zu verfolgen.
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Kompetenzerwartungen im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung mit dem Schwerpunkt
Verwaltung sind:

— Orientierung im gesellschaftlichen Umfeld auch mithilfe 6konomischer Denkmuster,

— Verantwortliches Entscheiden und Handeln aus unterschiedlichen Perspektiven bei Berlick-
sichtigung sozialer Sensibilitat, interkultureller Kompetenz und globaler Perspektive im in-
dividuellen Handeln,

— Reflexion 6konomischer bzw. verwaltungsbezogener Sachverhalte, Zusammenhénge, Prob-
leme und Lésungen,

— Umgang mit Komplexitat, die prinzipiell durch das Zusammenwirken ékonomischer, 6ko-
logischer, verwaltungsbezogener und soziokultureller Komponenten bei nachhaltigkeitsbe-
zogenem Verhalten entsteht,

— Verstehen und Beriicksichtigen kreislaufwirtschaftlicher Prozesse, Strukturen und Lebens-
zyklen sowohl im privatwirtschaftlichen Bereich als auch in der 6ffentlichen VVerwaltung,

— Kommunikation und Beratung zur Gestaltung von Netzwerken sowie F&higkeit zum kon-
struktiven Umgang mit Konflikten und scheinbaren Widerspruchen und

— Wertorientierungen im Zusammenhang mit nachhaltiger Entwicklung, wie Ethik, Solidari-
tat, Toleranz, Verantwortungsbewusstsein.

Die Schulerinnen und Schiler erwerben Kenntnisse, F&higkeiten und Fertigkeiten zur Bewalti-
gung zusammenhangender Prozesse in zeitgemalen analogen und digitalen Systemen.

2.2.2 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeits- und Geschaftspro-
zesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehdrige Arbeits- und Geschéftsprozesse im Fach-
bereich Wirtschaft und VVerwaltung — Schwerpunkt VVerwaltung. Sie sind mehrdimensional, in-
dem berufliche, gesellschaftliche und individuelle Problemstellungen miteinander verknupft
und Perspektivwechsel zugelassen werden sowie berufliche Praxis exemplarisch abgebildet
wird.

Soziodkonomische Problemstellungen kdnnen dabei folgende Handlungen initiieren:

— instrumentelle Handlungsabléufe, z. B. Arbeitsabldufe bei IT-Systemen, verwaltungsspezi-
fische Kalkulationen, Fehlersuchprozesse bei deterministischen Modellen, Controlling und
Prozesssimulationen,

— kognitive und metakognitive Handlungen, z. B. Problemldsungen, Prufen der eigenen Ar-
beitsablaufe, Entwicklung unternehmerischer bzw. verwaltungsspezifischer Konzepte, Ent-
scheidungsprozesse, Zielbildungsprozesse, kreative Denkprozesse

— kommunikative Handlungen, z. B. Darstellung von Arbeits- und Geschéftsprozessen, Pré-
sentation von Ldsungen, Zielvereinbarungsgespréche, Beratungsgesprache, Feedback-Ge-
sprache, Diskussionen

— reflexive Handlungen, z. B. Selbsteinschatzung, Begriindung von Arbeitsablaufen, Beurtei-
lung von Produkten, Bewertung von Texten.

Die fur den Schulversuch in der Fachoberschule Anlage C APO-BK in diesem Fachbereich mit
dem Schwerpunkt Verwaltung relevanten Handlungsfelder sowie Arbeits- und Geschéftspro-
zesse sind der nachfolgenden Tabelle zu entnehmen.
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Bildungsgénge
Anlage C

Handlungsfeld 1: Verwaltungsstrukturen
Arbeits- und Geschéftsprozesse (AGP)

Strukturen der Kommunal-, Landes- und Bundesverwaltung

Ziele und Aufgaben von Verwaltung

Einbettung der Verwaltung in den Staatsaufbau

Nachhaltigkeit und Diversitat

X | X | X | X

Handlungsfeld 2: Rechtliche Grundlagen des Verwaltungshandelns
AGP

Rechtlicher Rahmen des Verwaltungshandelns

Privatrechtliche Grundlagen

Handlungsinstrumente- und Prozesse der Verwaltung

Zusammenarbeit mit anderen Behdrden und Organen der Rechtspflege

X [ X | X | X

Handlungsfeld 3: Verwaltungs-und Gerichtsverfahren
AGP

Prifung von Anspriichen anhand der gesetzlichen Grundlagen

Grundsatze und Arbeitsprozesse im Bereich des allgemeinen Verwaltungsverfah-
rens

Arbeitsprozesse im Bereich der besonderen Verwaltungsverfahren

Arbeitsprozesse im Bereich der Strafverfolgung

Arbeitsprozesse zur Vorbereitung und Durchfiihrung von gerichtlichen Verfahren,
Rechtsbehelfen und Rechtsmitteln

Handlungsfeld 4: Burgerorientierung und Kommunikation
AGP

Kommunikation mit Blrgerinnen und Burgern und Verfahrensbeteiligten

Kommunikation mit Kolleginnen und Kollegen

Zusammenarbeit mit anderen Institutionen

Bertcksichtigung interkultureller Einflisse

Problem-, Konfliktbewaltigung und Beschwerdemanagement

XX | X | X]| X

Handlungsfeld 5: Management in der 6ffentlichen Verwaltung
AGP

Aufbau- und Ablauforganisation

Beschaffungsmanagement in der 6ffentlichen Verwaltung

Verwaltungsleistung/Outputorientierung

Verwaltungsmarketing

Wettbewerb und staatliches Handeln

Qualitdtsmanagement

Personalmanagement

X [ X | X [ X | X [X]|X

Handlungsfeld 6: Kaufmannische Steuerung und Kontrolle
in der o6ffentlichen Verwaltung
AGP

Finanzmanagement

Rechnungswesen und Jahresabschluss

Kostenrechnung

Controlling von Verwaltungsleistungen

X [ X[ X | X
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2.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

Die im Folgenden skizzierten didaktisch-methodischen Leitlinien sind in besonderer Weise ge-
eignet, den Spezifika des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung Rechnung zu tragen und
kdnnen bei der konkreten Gestaltung geeigneter Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements
als Orientierung dienen.

Verzahnung von Theorie und Praxis

Die Arbeit im Bildungsgang ist durch eine Verzahnung von Theorie und Praxis in allen Fachern
gekennzeichnet. Diese zeigt sich insbesondere in der Klasse 11, in der die Schilerinnen und
Schiiler in dem einjahrigen von der Schule gelenkten Praktikum berufliche Praxiserfahrungen
sammeln. Daruber hinaus ist der fachpraktische Unterricht integrativer Bestandteil der Profil-
facher des Bildungsganges. Informations- und Kommunikationstechnologien sind in alle F&-
cher einzubinden.

Mehrdimensionalitat der Aufgabenstellungen

Im Mittelpunkt der Arbeit im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung steht die qualifizierte
Vorbereitung von Entscheidungen. So muss vor allem die Entwicklung der beruflichen Hand-
lungsfahigkeit der Schiilerinnen und Schiler in marktorientierten und funktionsibergreifenden
Entscheidungsbereichen — auch in der Verwaltung in den VVordergrund treten. Die Entschei-
dungsorientiertheit und eine funktionale bzw. prozessorientierte Betrachtungsweise sollen sich
hierbei strukturierend auf den Unterricht auswirken. Dabei kann der Einsatz einer exemplari-
schen Verwaltungseinheit mit Bezug zum Praktikum hilfreich sein. Ausgangspunkt fir Lernsi-
tuationen bzw. Lehr-/Lernarrangements konnen relevante Problemstellungen aus dem berufli-
chen Bereich Wirtschaft und Verwaltung auch im Schwerpunkt Verwaltung sein. Dies gilt so-
wohl fir fachbezogene als auch fur fachertibergreifende Lernsituationen bzw. Lehr-/ Lernar-
rangements.

Die Entwicklung umfassender Handlungskompetenz gewéhrleistet die Planung und Realisie-
rung komplexer Aufgabenstellungen unter Beachtung des Berufsbezuges und fordert die Ent-
wicklung beruflicher Handlungskompetenz. Ferner ergeben sich aus dieser VVorgehensweise
offene und selbst gesteuerte Lernstrukturen, die den Erwerb zuséatzlicher berufsrelevanter F&-
higkeiten, wie Sozialkompetenz, Flexibilitdt und Anpassungsfahigkeit an wechselnde techni-
sche, wirtschaftliche und gestalterische Rahmenbedingungen, unterstiitzen. Teil des Kompe-
tenz- und Qualifikationserwerbes ist die Vermittlung von Techniken zur Qualitatssicherung,
die den gesamten Prozess begleitet und dadurch integrierter Bestandteil aller Lernsituationen
bzw. Lehr-/Lernarrangements ist.

Anbindung an konkrete berufliche Handlungssituationen

Die fir die Gestaltung der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements grundlegenden An-
forderungssituationen und Ziele basieren auf konkreten beruflichen, gesellschaftlichen und pri-
vaten Handlungssituationen. Vollstandige Handlungen, beispielsweise unterteilt in Analyse,
Entwicklung, Umsetzung, Kontrolle und Bewertung, stellen didaktisch wertvolle Arbeitspro-
zesse dar. Die Anbindung wird durch die Praxiselemente in der Schule und durch das einjahrige
gelenkte Praktikum bei der Polizei NRW verstérkt und gesichert.

Die praktische Arbeit bei der Polizei bzw. in der Verwaltung vermittelt Einblicke, Kenntnisse
und Erfahrungen tber den Aufbau und die Funktion staatlicher Organisationen, die Gestaltung
einzelner Arbeitsprozesse und die personlichen, gesellschaftlichen und ethischen Konsequen-
zen beruflicher Handlungen. Sie ist in die kontinuierliche Arbeit im Bildungsgang eingeordnet
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und im Unterricht vor- und nachzubereiten. Dabei wird die Vielfalt beruflicher Tatigkeitsberei-
che und menschlicher Herausforderungen berucksichtigt.

Selbstorganisiertes Lernen

Das Erlernen von Methoden des selbstorganisierten Lernens und Wissenserwerbs ist wesentli-
cher Bestandteil des Kompetenzerwerbs in den Bildungsgéngen der Anlage C APO-BK. Ent-
sprechend werden die Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements so konzipiert, dass eine
zunehmende Selbststeuerung des Lernprozesses durch die Schilerinnen und Schuler ermdglicht
wird. Die Schilerinnen und Schiler erwerben die Kompetenz, sich selbst Ziele in berufsprak-
tischen Lern- oder Arbeitszusammenhangen zu setzen und diese konsequent zu verfolgen. Dazu
zahlt auch der Einsatz von Instrumenten zur Selbsteinschdtzung und Bewertung der eigenen
Lern- und Arbeitsprozesse.

Arbeiten im Team

Die Kommunikation und Arbeit im Team im Rahmen von beruflichen Tatigkeitsbereichen ist
kontinuierlich fachertbergreifend einzutiben, zu optimieren und zu reflektieren.

2.4 Praktikum

Die Ausbildung im ersten Jahr (Klasse 11) umfasst Unterricht und ein fachbezogenes Prakti-
kum, im zweiten Jahr (Klasse 12 S) ausschlieBlich Unterricht in VVollzeitform. Die praktische
Ausbildung im Rahmen der Fachoberschule ist grundsétzlich in der Praktikum-Ausbildungs-
ordnung (BASS 13 — 31 Nr. 1) geregelt.

Fur den Eintritt in die Klasse 12 S sind die Versetzung und ein Nachweis Uber die erfolgreiche
Ableistung des Praktikums erforderlich (vgl. VV 10.1.2 zu § 10 Anlage C der APO-BK).

Das gelenkte Praktikum in der Klasse 11 des zweijahrigen Bildungsgangs vermittelt Schilerin-
nen und Schilern Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten sowie Erfahrungen tber den Auf-
bau einer Verwaltungsorganisation sowie Uber deren Arbeits- und Geschéftsprozesse. Die
Schilerinnen und Schiler erkennen und erfahren Sozialstrukturen, sie fuhren praktische Tatig-
keiten durch und erleben die psychisch-physischen Belastungssituationen im Arbeitsalltag.
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2.5 Stundentafel

Stundentafel fiir den Schulversuch Fachoberschule Wirtschaft und Verwaltung —
Schwerpunkt Polizeivollzugsdienst
Lernbereiche/Facher Klasse 11 Klasse 125
Jahresstunden

Berufsbezogener Lernbereich
Profilfacher [160] [400]
— Recht! 80 200
— Staatslehre? 80 80 - 120
— Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre - 80 -120
Wirtschaftsinformatik - 80
Mathematik 80 160
Biologie oder Chemie oder Physik - 80
Englisch 80 160
Berufstibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 80 160
Religionslenre? 40 80
Sport/Gesundheitsforderung - 80
Politik/Gesellschaftslehre 40 80
Differenzierungsbereich* - 80
Gesamtstundenzahl 480 1360

Fachhochschulreifeprifung

1. Recht

2. Mathematik

3. Englisch

4. Deutsch/Kommunikation

1 Erstes Fach der Fachhochschulreifepriifung.

2 Die Stundenanteile der Profilfacher legt die Bildungsgangkonferenz im Rahmen der vorgegebenen Bandbreiten
fest.

3 Fir Schulerinnen und Schiler, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei Vor-
liegen der personellen und séchlichen Voraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.

4 Differenzierungsangebote nach Mdglichkeit der Schule (z. B. Stiitzunterricht bzw. erweiternde, erganzende und
vertiefende Angebote — Festlegung durch die Bildungsgangkonferenz).
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2.6 Darstellung von Anknitpfungsmaglichkeiten im Schulversuch

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tber die Ankniipfungsmoglichkeiten der in
den Bildungsplanen der Facher beschriebenen Anforderungssituationen zu den relevanten
Handlungsfeldern des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung — Schwerpunkt Verwaltung
und den daraus abgeleiteten Arbeits- und Geschaftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen der Anforderungssituationen in den Bil-
dungspléanen. Vertikal sind sie einem Fach und horizontal einem Arbeits- und Geschaftsprozess
zugeordnet.

Uber die fir den Bildungsgang relevanten Arbeits- und Geschéftsprozesse sind Ankniipfungen
der Facher untereinander moglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlage fiir die Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu erstellen.

Seite 13 von 21



Curriculare Skizze fir den Schulversuch Fachoberschule Wirtschaft und Verwaltung —
Schwerpunkt Polizeivollzugsdienst, Profilfach: Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre

Gesamtmatrix: Anknupfungsméglichkeiten der Facher zu relevanten Arbeits- und Geschaftsprozessen
Bildungsgang: Fachoberschule der Anlage C 3 APO-BK — Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung Schwerpunkt Verwaltung — Schwerpunkt Polizeivollzugsdienst

bildungsgangbezogene
Bildungspléne fachbereichsbezogene Bildungsplane
Profilfacher
Verwaltungs- - Deutsch/ . Evangelische | Islamische  |Katholische |Sport/ Politik/
Recht Staatslehre betriebswilgt— Mathe- Physik |Chemie |[Biologie [Englisch Wirtschafts- Kommuni- Praktische Religigons— Religions-  |Religions- Ggsundheits— Gesell-
matik informatik - Philosophie A
schaftslehre kation lehre lehre lehre férderung  |schaftslehre
Handlungsfeld 1: Verwaltungsstrukturen
Strukturen der Kommunal-, Landes- und 11,15 5.1 1,2 1 4,6 3,7,8
Bundesverwaltung
Ziele und Aufgaben von Verwaltung 11,23 11,14,15 |51 2,3 1,4,6 5 1 4,6 1,4,6,8
Einbettung der Verwaltung in den Staatsaufbau 1.1,1.2,1.3, 3 1 1,4,6 1,2,3,4
15
Nachhaltigkeit und Diversitét 2.1,34,35, (14,41 52,54 3,45 1,234,523 2 1,57 2,5 1,35 2,3,4,6,8 1,345 1,4,6,7
3.6
Handlungsfeld 2: Rechtliche Grundlagen des Verwaltungshandelns
Rechtlicher Rahmen des Verwaltungshandelns 2.1 2.1,22,1.2, 1 1,26 6 3,4,6 4,5 1,26
15
Privatrechtliche Grundlagen 2.2 5.2 3,4,6 2
Handlungsinstrumente- und Prozesse der 3.3,34,35, (21,22 3,4,5 1,6 2,3 4 56 3
Verwaltung 3.6
Zusammenarbeit mit anderen Behdrden und 2.3,31,34, (21,22 6 1 1,37 7 6 1,378
Organen der Rechtspflege 3.5,3.6
Handlungsfeld 3: Verwaltungs- und Gerichtsverfahren
Priifung von Anspriichen anhand der gesetzlichen |2.1,2.2,3.1, 6 4
Grundlagen 3.2,3.3,3.4
Grundsétze und Arbeitsprozesse im Bereich des 31 2 3,5 1,4,6 3 3,4 5 6 4
allgemeinen Verwaltungsverfahrens
Arbeitsprozesse im Bereich der besonderen 3.2,33,35, 3,5 1,4,6
Verwaltungsverfahren 3.6
Arbeitsprozesse im Bereich der Strafverfolgung 3.4 3,5 1,4,6
Arbeitsprozesse zur Vorbereitung und 34 2.1 3,5 1,4
Durchfiihrung von gerichtlichen Verfahren,
Rechtsbehelfen und Rechtsmitteln
Handlungsfeld 4: Burgerorientierung und Kommunikation
Kommunikation mit Birgerinnen und Birgernund |2.1, 3.3, 3.4, (4.1,4.2,1.4 (5.3 4 2,3,4,5,6(1 1,3,4,56,7(1,2 1,2 4,6,8 4,5 3,6 3
Verfahrensbeteiligten 35,36
Kommunikation mit Kolleginnen und Kollegen 34,3536 |41 5.3 2 4 56 3 1,3,457 |2 2 4,6 4,5 3,6
Zusammenarbeit mit anderen Institutionen ;g gg 34, 4.1 5.3 5 1,37 4 7 6 1,7,8
Beriicksichtigung interkultureller Einfliisse 2.1,3.4, 41,42 1,5 1,5,7 2 1,2,5 1,2,6,8 1,4 1,7
Problem-, Konfliktbewaltigung und 2.1,33,34, |41,42 1,24 6 1,7 2,6 2,6 2,4,7 6 2,4 1,4,8
Beschwerdemanagement 35,36
Handlungsfeld 5: Management in der 6ffentlichen VVerwaltung
Aufbau- und Ablauforganisation 11,23 5.1 2 1,2 4 1
Beschaffungsmanagement in der 6ffentlichen 2.2 5.2 1,5 4 2,3,5
Verwaltung
Verwaltungsleistung/Outputorientierung gé gg 34, 53,6.1 1,2 4 6 3
Verwaltungsmarketing 1.1 5.3 1 3,56 1,3,46,7 4 5 5
Wettbewerb und staatliches Handeln 5.3 2,3,4 3,4,5 3,6
Qualitdtsmanagement 3.1 5.3 1,23 45 6 2,3,6 2,6,7 4 2,6 3,6 1,2 4 2,5
Personalmanagement 1.1 5.4 2,5 1 1 1 1,7 1 1,34 1,24 1,24 1,2
Handlungsfeld 6: Kaufménnische Steuerung und Kontrolle in der dffentlichen Verwaltung
Finanzmanagement 6.1 1,2,345 3,4 6 3
Rechnungswesen und Jahresabschluss 6.1 1,3,4,5,6 3,4
Kostenrechnung 6.1 1,3,45,6]3 4 3
Controlling von Verwaltungsleistungen 6.1 1,2,34,5 2,36 6
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3 Die Facher im Schulversuch

Die curricularen Skizzen sind einheitlich durch Anforderungssituationen und Ziele strukturiert.
Die beteiligten Lehrkréfte im Schulversuch entscheiden mit Blick auf den Beitrag zur Kompe-
tenzentwicklung Uber die Reihenfolge der Anforderungssituationen und beachten hierbei An-
knupfungsmdoglichkeiten mit anderen Féachern.

Anforderungssituationen beschreiben beruflich, fachlich, gesellschaftlich und persénlich be-
deutsame Problemstellungen, in denen sich Absolventinnen und Absolventen bewahren mis-
sen. Die Ziele beschreiben die im Unterricht zu fordernden Kompetenzen, die zur Bewaltigung
der Anforderungssituationen erforderlich sind. Zielformulierungen berticksichtigen Inhalts-,
Verhaltens- und Situationskomponenten. Die Inhaltskomponente ist jeweils kursiv formatiert.
Zudem sind die nummerierten Ziele verschiedenen Kompetenzkategorien zugeordnet und ver-
deutlichen Schwerpunkte in der Berucksichtigung von Wissen, Fertigkeiten, Sozialkompetenz
und Selbststandigkeit.

Der Schulversuch ist wie die Bildungsgange der Anlage C 3 APO-BK in drei Lernbereiche
gegliedert: den berufsbezogenen Lernbereich, den berufsiibergreifenden Lernbereich und den
Differenzierungsbereich.

Im Mittelpunkt des berufsbezogenen Lernbereichs stehen insbesondere rechtswissenschaftliche
und staatskundliche Uberlegungen sowie verwaltungswirtschaftliche Ablaufe sowie das ziel-
orientierte, planvolle und rationale Handeln von Menschen in Polizei und Verwaltung. Hierbei
werden aktuelle Entwicklungen wie Personenorientierung, Globalisierung sowie Digitalisie-
rung und deren Auswirkungen auf Staat, Verwaltung, Unternehmen und Mérkte aufgegriffen.
Verwaltungen mit ihren Zielen, Leistungen und Anspruchsgruppen bilden in der Unterrichts-
gestaltung die Grundlage fir spezifische Organisationslésungen und verwaltungsspezifische
Ablaufe. Okonomische, verwaltungsspezifische und wirtschaftsinformatische Prozesse und
Entscheidungen sollen dabei erklart und dokumentiert sowie mithilfe zeitgeméaRer Informa-
tions- und Kommunikationstechnologien ausgewertet und abgebildet werden.

Zur Bewadltigung beruflicher und privater Situationen benétigen die Schillerinnen und Schiler
kommunikative sowie interkulturelle Kompetenzen, insbesondere im mindlichen, aber auch im
schriftlichen Gebrauch der deutschen und englischen Sprache.

Im Unterricht des naturwissenschaftlichen Faches (Physik, Chemie oder Biologie) erworbene
methodische Fertigkeiten ermdglichen den Schilerinnen und Schiilern, naturwissenschaftliche
Fragestellungen zu erkennen, diese mit Experimenten und anderen Methoden hypothesengelei-
tet zu untersuchen und Ergebnisse zu verallgemeinern. Im Fach Mathematik steht neben dem
Ausbau mathematischer Kompetenzen auch der Erwerb beruflicher Kenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten im Vordergrund. Wirtschaftswissenschaftliche Theorie baut aber immer auf
Modellierungen der realen Abl&ufe und Zusammenhénge auf. Dazu werden mathematische Me-
thoden und Instrumente zur Klarung 6konomischer Sachverhalte vertiefend angewendet. Im
Fach Wirtschaftsinformatik erwerben die Schilerinnen und Schuler die Fahigkeit zur Bewalti-
gung zukinftiger Herausforderungen in Beruf, Studium und Leben. Dabei beachten sie die VVor-
gaben fur Datenschutz und Datensicherheit. Sie erlangen die Kompetenz, bei der Erstellung
und Anpassung von Hard- und Softwareldsungen unter Berticksichtigung von Qualitatsmerk-
malen selbststdndig und kooperativ mitzuwirken.

Im berufstbergreifenden Lernbereich leisten die Facher Deutsch/Kommunikation, Religions-
lehre oder Praktische Philosophie, Politik/Gesellschaftslehre sowie Sport/Gesundheitsférde-
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rung ihren spezifischen Beitrag zur Kompetenzentwicklung und Identitatsbildung. Die Schile-
rinnen und Schuler werden in berufs- und alltagsbezogenen Sprach- und Kommunikationskom-
petenzen gefordert sowie dafiir sensibilisiert, ethische, religitse und politische Aspekte bei ei-
nem verantwortungsvollen Beurteilen und Handeln in Arbeitswelt und Gesellschaft zu bertick-
sichtigen. Zudem wird die Kompetenz gefordert, spezifische, physische und psychische Belas-
tungen in Beruf und Alltag auszugleichen und sich sozial reflektiert zu verhalten. Der Unter-
richt im Fach Sport/Gesundheitsforderung fordert Kompetenzen im Sinne des salutogeneti-
schen Ansatzes.

Im Differenzierungsbereich erhalten die Schilerinnen und Schiler die Gelegenheit, Zusatz-
oder Forderangebote wahrzunehmen. Dabei kdnnen die individuellen Entwicklungspotenziale
und Interessen der Jugendlichen und jungen Erwachsenen sowie die spezifischen Anforderun-
gen des Ausbildungs- und Stellenmarktes und Studienangebote berticksichtigt werden.

3.1 Das Fach Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre

Die Vorgaben fur das Fach Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre gelten fiir den Schulversuch
Fachoberschule Wirtschaft und Verwaltung — Schwerpunkt Polizeivollzugsdienst.

Das Fach Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre wird dem berufsbezogenen Lernbereich zuge-
ordnet.

Die Schiilerinnen und Schiler erwerben im Fach Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre die
Kompetenz, Verwaltungshandeln bzw. behérdliche Leistungserstellungsprozesse aus einer be-
triebswirtschaftlichen Perspektive heraus zu analysieren und zu optimieren. Dabei sind be-
triebswirtschaftliche Entscheidungen in einer Behérde in Abhé&ngigkeit von staatlichen Zielset-
zungen und der Interessen unterschiedlicher Stakeholderinnen und Stakeholder zu treffen.

Der Fokus des Fachs Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre liegt auf behordlichen Prozessen, die
in eine Verwaltungs(-dienst)leistung munden und dabei betriebswirtschaftliche Vorgange im
Beschaffungsmanagement, im Marketing, im Personalmanagement sowie im Finanzmanage-
ment einer Behdrde ausldsen. Die Schulerinnen und Schiler erlangen so die Kompetenz, be-
hordliche Prozesse aus einer betriebswirtschaftlichen Perspektive heraus entlang einer output-
orientierten Wertschopfungskette zu reflektieren und mitzugestalten.

Das Durchdringen der behérdlichen Wirklichkeit erfordert zudem die Fahigkeit und Bereit-
schaft der Schilerinnen und Schiler, sich der zunehmenden Digitalisierung in Behdrden zu
offnen. Im Fach Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre greifen die Schilerinnen und Schiler
deshalb bei der Analyse betriebswirtschaftlicher Problemstellungen ihrer Behdrde auch auf di-
gitale Optimierungsmaoglichkeiten zurlck.

Der dem Profilfach Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre zugrundeliegende Behodrdenbegriff ist
allgemein gefasst und umfasst verschiedene Einrichtungen, die Aufgaben der 6ffentlichen Ver-
waltung wahrnehmen. So leistet das Fach einen Beitrag, dass sich den Absolventinnen und
Absolventen des Bildungsgangs neben dem Polizeivollzugsdienst weitere Berufswege in der
Offentlichen Verwaltung er6ffnen.

Die Anforderungssituationen und Ziele sind nachfolgend beschrieben. Die angegebenen Zeit-
richtwerte orientieren sich an den Angaben der Stundentafel und sind Bruttowerte. Die betei-
ligten Lehrkrafte konnen regionale und individuelle Schwerpunktsetzungen vornehmen und
diese Schwerpunkte kdnnen im Sinne des umfassenden Kompetenzerwerbs von den verschie-
denen Fachern aufgegriffen werden.

Seite 16 von 21



Curriculare Skizze fir den Schulversuch Fachoberschule Wirtschaft und Verwaltung —
Schwerpunkt Polizeivollzugsdienst, Profilfach: Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre

3.2 Anforderungssituationen, Ziele

Handlungsfeld 5: Management in der 6ffentlichen Verwaltung

Anforderungssituation 5.1 Zeitrichtwert: 10 — 15 UStd.
Portrait der Behorde

Die Absolventinnen und Absolventen prasentieren interessierten Biirgerinnen und Biirgern anlassbe-
zogen ihre Behorde sach- und adressatengerecht.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiiler recherchieren Informationen, auch anhand des Leitbildes, tUber die
Zielsetzungen der Behdrde und identifizieren Zielkonflikte (z. B. Konflikte zwischen staatspolitischen
Aufgaben, Burgerorientierung und Wirtschaftlichkeit) (Z 1).

Die Schilerinnen und Schiler ordnen die Behdrde in das Umsystem ein und erkunden deren Leis-
tungsschwerpunkte (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiiler analysieren die Organisationsstruktur anhand des Organigramms und
des Geschéftsverteilungsplans (Z 3). Sie identifizieren und skizzieren typische Leistungserstellungs-
bzw. Geschéftsprozesse der Behdrde unter Beriicksichtigung des E-Governments (Z 4). Sie beurteilen
Chancen und Risiken des E-Governments auch fur die berufliche und persénliche Lebenswelt (Z 5).

Die Schilerinnen und Schiiler erstellen kooperativ ein strukturiertes Portrait der Behorde und pra-
sentieren dieses adressatengerecht mithilfe geeigneter Medien (z. B. Présentationssoftware) (Z 6). Sie
reflektieren die Behordenportraits und Prasentationen sowie ihre Arbeits- und Lernstrategien (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZlbiszZ4 Z1lbisZ4,7Z6 26,27 71,2527
Anforderungssituation 5.2 Zeitrichtwert: 15 — 25 UStd.

Beschaffungsmanagement

Die Absolventinnen und Absolventen beschaffen ein ausgewahltes Betriebsmittel fiir eine Behorde.
Dabei beachten sie sowohl vergabe- und haushaltsrechtliche VVorgaben als auch Wirtschaftlichkeits-
und Nachhaltigkeitsaspekte.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler planen ausgehend vom bestehenden Bedarf den Beschaffungsprozess
eines ausgewdhlten Betriebsmittels der Behdrde (z. B. IT-Ausstattung, Biromobel, Verbrauchsmate-
rial) (Z 1) und modellieren das typische Vorgehen (z. B. als ereignisgesteuerte Prozesskette) (Z 2).

Die Schiilerinnen und Schuler ermitteln unter Berlicksichtigung elektronischer Beschaffungswege
(,,E-Procurement**) geeignete Bezugsquellen (Z 3) und holen Angebote unter Beachtung haushalts-
rechtlicher Vorgaben und des Vergaberechts ein (Z 4).

Sie fhren unter Beriicksichtigung von Wirtschaftlichkeits- und Nachhaltigkeitsaspekten sowie unter
Beachtung 6ffentlicher Interessen einen Angebotsvergleich (z. B. als Nutzwertanalyse) durch und
prasentieren unter Nutzung aktueller Software ihre begriindete Auswahlentscheidung (Z 5).

Die Schilerinnen und Schiiler schlieRen einen rechtsgultigen Kaufvertrag ab (Z 6). Sie reagieren an-
hand der Schlechtleistung rechtssicher und situationsangemessen auf Kaufvertragsstérungen (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit

Z1lbisZ7 Z1lbisZ7 25 727 21,722,25Z27

Seite 17 von 21




Curriculare Skizze fir den Schulversuch Fachoberschule Wirtschaft und Verwaltung —
Schwerpunkt Polizeivollzugsdienst, Profilfach: Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre

Anforderungssituation 5.3 Zeitrichtwert: 15 — 25 UStd.
Verwaltungsmarketing

Die Absolventinnen und Absolventen entwerfen vor dem Hintergrund privater, gesellschaftlicher und
politischer Interessen sowie des Behordenleitbildes und des behdrdlichen Marketingkonzepts anlass-
bezogen eine burgerorientierte Marketingkampagne fiir eine Verwaltungsleistung.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler identifizieren im Team vor dem Hintergrund der Interessen und Be-
durfnisse der Stakeholderinnen und Stakeholder (z. B. Burgerinnen und Biirger, Exekutive oder sons-
tige Anspruchsgruppen) exemplarische Optimierungspotentiale im Hinblick auf die Effizienz und
Qualitat des Leistungserstellungsprozesses sowie Art und Umfang des Leistungsangebots einer Be-
horde (Z 1).

In diesem Zusammenhang analysieren sie die Marktbedingungen flr offentliche Dienstleistungen und
grenzen wettbewerblich organisierte Mérkte von Bereichen ohne Marktkoordination und staatlichen
Monopolen ab (Z 2). Sie ordnen die Verwaltungsleistungen in das Marktgeschehen ein und identifi-
zieren das Verwaltungsmarketing als einen auf den Biirgernutzen orientierten, vertrauens- und image-
bildenden Aufgabenbereich einer Behorde (Z 3).

Die Schilerinnen und Schuler planen im Hinblick auf die identifizierten Optimierungspotentiale eine
birgernahe Marketingkampagne (Z 4). Unter Berlcksichtigung der Marketingziele diskutieren sie
produktpolitische Alternativen, geeignete Kommunikations- und Informationsmedien (z. B. Flyer,
Social Media, Video) und Mdglichkeiten des E-Governments (Z 5).

Dabei arbeiten sie projektorientiert und prasentieren ihre Marketingkampagne (z. B. softwaregestiitzt)
(Z6).

Die Schilerinnen und Schiiler reflektieren den Arbeitsprozess sowie ihre Ergebnisse (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ5 Z1lbisZ6 Z1,Z3bisZ6 Z1,24,26,27
Anforderungssituation 5.4 Zeitrichtwert: 15 — 25 UStd.

Personalmanagement

Die Absolventinnen und Absolventen wirken in der Abteilung ,,Personal* bei der Beschaffung fach-
lich und charakterlich geeigneten Personals ihrer Behdrde mit. Sie erledigen anlassbezogen ausge-
waéhlte personalwirtschaftliche Aufgaben.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler planen ausgehend von einem quantitativ und qualitativ festgestellten
Personalbedarf einen typischen Personalbeschaffungsprozess (Z 1). Dabei nutzen sie Wege der inter-
nen und externen Personalbeschaffung (Z 2).

Sie wirken im Auswahlverfahren mit und treffen im Team eine kriteriengeleitete Auswahlentschei-
dung unter Beachtung personalrechtlicher Vorgaben (z. B. AGG, LPVG NRW) sowie personalpoli-
tischer Leitlinien (Z 3).

Die Schilerinnen und Schiler vergleichen Entgeltabrechnungen fiir Angestellte sowie Bezligemittei-
lungen fir Beamtinnen und Beamte und begriinden wesentliche Unterschiede (Z 4).

Die Schilerinnen und Schuler identifizieren Personalentwicklungsbedarfe und erarbeiten entspre-
chende MaRnahmen. Hierbei diskutieren sie aus Behordensicht und der Perspektive der Mitarbeiten-
den mogliche Instrumente (z. B. Mentoring, Fortbildung und Teamentwicklung) (Z 5).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ5 Z1lbisZ5 723,25 Z1,Z4,Z5
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Handlungsfeld 6: Kaufmannische Steuerung und Kontrolle in der ¢ffentlichen Verwaltung

Anforderungssituation 6.1 Zeitrichtwert: 25 — 30 UStd.
o6ffentliches Finanzmanagement

Die Absolventinnen und Absolventen wirken im finanzwirtschaftlichen Haushalts- und Rechnungs-
wesen der Behdrde mit und nutzen die Kosten- und Leistungsrechnung zur Steuerung und Kontrolle
von Verwaltungsleistungen.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler identifizieren die Bereiche des 6ffentlichen Haushalts- und Rech-
nungswesens als Instrumente der Rechenschaftslegung der Behdrde gegentiiber den behdrdlichen An-
spruchsgruppen (Z 1).

Die Schiilerinnen und Schiiler beschreiben das Zustandekommen und die Kernelemente eines Haus-
haltsplans und erfassen diesen als klassisches Steuerungsinstrument des dffentlichen Finanzmanage-
ments (Z 2). Sie analysieren die Strukturen der Einnahmen (z. B. Abgaben, Zuweisungen, Kredite)
und Ausgaben (z. B. Personalausgaben, Sachinvestitionen) (Z 3).

Die Schilerinnen und Schiiler analysieren die Bilanz, Ergebnis- und Finanzrechnung im Hinblick auf
wesentliche Bestands- und StromgréRen. Sie beurteilen auf der Grundlage des Jahresabschlusses die
wirtschaftliche Situation der Behdrde (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiler nutzen unter Verwendung aktueller Software Verfahren der Kosten-
und Leistungsrechnung zur Kalkulation von Verwaltungsleistungen sowie Identifizierung von Kos-
tensenkungspotenzialen (Z 5).

In diesem Zusammenhang bereiten sie Entscheidungen hinsichtlich Eigenerstellung oder Fremdbe-
zug von Verwaltungsleistungen vor und reflektieren diese Entscheidung vor dem Hintergrund ande-
rer entscheidungsrelevanter Aspekte (z. B. Erfullung hoheitlicher Aufgaben, Versorgungssicherheit,
Qualitat) (Z 6).

Die Schilerinnen und Schiiler nutzen fur ein am Zielsystem orientiertes Verwaltungshandeln ausge-
wéhlte Kennzahlen des Controllings (z. B. Bilanzkennzahlen, Qualitatskennzahlen, Effizienzkenn-
zahlen, Prozesskennzahlen) (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbiszZ7 Z3bisZ7 Z6 Z5,726

4 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungspléane und curricularen Skizzen erfordern Konkretisierun-
gen der Anforderungssituationen und ihrer Ziele mit Bezug zu den Handlungsfeldern, welche
sich in Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements, die die am Schulversuch beteiligten
Lehrkrafte entwickeln, widerspiegeln. Alle inhaltlichen, zeitlichen, methodischen und organi-
satorischen Uberlegungen zu den Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements flieBen in die
Didaktische Jahresplanung ein. Sie bietet allen Beteiligten und Interessierten eine verl&ssliche
Information Uber die Bildungsgangarbeit und ist eine wesentliche Grundlage zur Qualitétssi-
cherung und -entwicklung sowie flr Evaluationsprozesse.

Die Didaktische Jahresplanung enthélt fur die gesamte Dauer des Bildungsganges die zeitliche
Abfolge der Anforderungssituationen, der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements, die
einzufihrenden und zu vertiefenden Methoden wie auch die Planung von Lernerfolgsiiberpri-
fungen.
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Konkrete Hinweise

Das Fach Verwaltungsbetriebswirtschaftslehre verortet sich vorranging in den Handlungsfel-
dern 5 ,,Management in der 6ffentlichen Verwaltung* und 6 ,,Kaufménnische Steuerung und
Kontrolle in der 6ffentlichen Verwaltung®. Das Fach wird im zweiten Jahr der Fachoberschule
unterrichtet und knuipft im Sinne des Spiralcurriculums an den Kompetenzerwerb aus Praxis
und Unterricht in der Klasse 11 an. Eine Fortfihrung der Lernortkooperation kann z. B. durch
Einbindung der Expertise aus der Praxis und durch Verwendung authentischer Materialien er-
folgen.

Grundsatzlich legt die Bildungsgangkonferenz die zeitliche Abfolge der Anforderungssituatio-
nen fest. Es empfiehlt sich aber mit Anforderungssituation 5.1 zu beginnen. In dieser Anforde-
rungssituation werden die Organisationsstruktur und wesentliche Leistungserstellungs- und Ge-
schaftsprozesse der Verwaltung fokussiert. Die grundlegenden Strukturen der Kommunal-,
Landes- und Bundesbehérden sind Gegenstand des Handlungsfeldes 1 und werden im Profil-
fach Staatslehre thematisiert. Auf diese und die Erfahrungen im Rahmen des Praktikums in der
Jahrgangsstufe 11 kann in der Anforderungssituation 5.1 zurtickgegriffen werden.

Die in Anforderungssituation 5.2 behandelten rechtlichen Aspekte zum Abschluss eines Kauf-
vertrags erlauben und erfordern im Sinne eines spiralcurricularen Kompetenzerwerbs die Ver-
knupfung mit den im Profilfach Recht im Rahmen der Anforderungssituation 2.2 erworbenen
Kompetenzen zu privatrechtlichen Rechtsgeschaften.

Die Anforderungssituation 5.3 ist projektorientiert angelegt, es wurden jedoch keine Mindestin-
halte zum Projektmanagement in den Zielen formuliert. So werden Spielrdume fur Schulen je
nach Zielgruppe und verfligbarer Zeit eréffnet.

In Anforderungssituation 5.4 kann als eine personalpolitische Leitlinie im Rahmen der kriteri-
engeleiteten Auswahlentscheidung die interkulturelle Offnung der Polizei und Verwaltung er-
Ortert werden.

Die digitalen Schlisselkompetenzen als Teilkompetenzen der umfassenden beruflichen, gesell-
schaftlichen und personalen Handlungskompetenz werden im Rahmen der umfassenden Hand-
lungskompetenz insbesondere in den Anforderungssituation 5.1, 5.2 und 5.3 geférdert.

5 Lernerfolgstberprifung

Die Leistungsbewertung im Schulversuch richtet sich nach § 48 des Schulgesetzes NRW
(SchulG) und wird durch § 8 der Ausbildungs- und Prifungsordnung Berufskolleg (APO-BK)
und dessen Verwaltungsvorschriften konkretisiert.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgsiberprifung

In der Lernerfolgsuberprifung werden

— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenen Kompetenzen erfasst,

— differenzierte Riickmeldungen zum individuellen Stand der erworbenen Kompetenzen flr
die Lehrenden und die Lernenden ermdglicht.

Schilerinnen und Schiler erhalten durch Lernerfolgsuberprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschéatzung sowie eine Ermutigung fur das weitere Lernen darstellen soll. Die
Rickmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkenntnisse iber ihren Lernstand und damit Giber
Ansatzpunkte fur ihre weitere individuelle Kompetenzentwicklung.
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Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgstberprifungen die Basis fiir eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fir individuelle Riickmeldungen zum weiteren
Kompetenzaufbau. Lernerfolgsuberprifungen dienen dartber hinaus der Evaluation des Kom-
petenzerwerbs und sind damit fir Lehrerinnen und Lehrer ein Anlass, den Lernprozess und die
Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrichts zu evaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsiiberprifungen bilden die Grundlage der Leistungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstuberprifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernenden zu befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschaftsprozessen mithilfe von erworbenen Kompetenzen zu erkennen, zu beur-
teilen, zu 16sen und ggf. alternative Losungswege zu beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handlungen der Lernenden in Lernerfolgsiber-
priifungen beobachtbar, beschreibbar und kénnen weiterentwickelt werden. Dabei kénnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typen auftreten, z. B. Analyse, Strukturierung,
Gestaltung, Bewertung und er6ffnen entsprechend dem Anforderungsniveau des Bildungsgan-
ges und des Bildungsverlaufes zunehmend auch Handlungsspielrdume fur die Lernenden.

Die bei Lernerfolgsiiberpriifungen eingesetzten Aufgaben sind entsprechend der jeweiligen
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einen situativen Kontext eingefiigt, der nach
dem Grad der Bekanntheit, Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimmtheit oder der
Aurt der sozialen Konstellation variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sicht auf Kompetenz in den Mittelpunkt geriickt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die selbststdndige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeits- und Geschéftsprozesse.

Konkretisierungen fiir die Lernerfolgstberpriifung werden von den am Schulversuch beteilig-
ten Lehrkraften festgelegt.

6 Abschlussprifung

Die Fachhochschulreifeprufung findet in den Fachern Deutsch/Kommunikation, Englisch und
Mathematik sowie in dem Profilfach Recht geméal der entsprechenden Stundentafel statt. In
dem Profilfach Recht kann die schriftliche Prifung durch das Anfertigen einer Facharbeit er-
setzt werden.
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