
www.bibb.de

Novellierung der IT-Berufe

Henrik Schwarz
Bundesinstitut für Berufsbildung

Soest, 4./5. März 2020 



www.bibb.de

Übersicht:

A)

1. Das BiBB / Neuordnungsverfahren

2. Einführung IT-Berufe

3. Evaluation und Neuordnung der IT-Berufe

- - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

B)

1. Ausblick IT-Weiterbildungssystem 



www.bibb.de

A1
Das BiBB / Neuordnungsverfahren
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1) BiBB / Abteilung 2 – Struktur und Ordnung der Berufsbildung

Berufsforschung
• Tätigkeit
• Qualifikation
• Bedarf
• Struktur

Ordnung
• Ausbildung
• Fortbildung
• Implementation

Evaluation
• Verordnungen
• Teilaspekte
• (Methoden)

Dokumentation
• Verzeichnis
• Prüferportal

BBiG HA

Verbände

SozParteien

Ministerien
Unternehmen

KMK

A2

Wissenschaft
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1) Beispiel Neuordnung: Ablauf

Vorphase
Entwicklung, Forschung

Beratung (BIBB)
Entwicklung, Einigung
(Sozialparteien) 

Antrag, Eckwerte 

Erarbeitung & Abstimmung

Bund          Länder
(Entwurf Betrieb)        (Entwurf Schule)

Erlass

Veröffent-
lichung

Implementation

Evaluation 

2 3 41

6 – 8 Monate 5 M.

BBiG Gem. Ergebnisprotokoll HA-Empfehlungen Verfahrensabsprachen GO BiBB

Prozessbeschreibung BiBB / HA
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1) Beteiligten im Neuordnungsverfahren

KMK

Sachverständige 
Arbeitnehmer

Koordinator/-in 
Arbeitnehmer

BMWi
BMBF

Koordinator/-in 
Arbeitgeber

Sachverständige 
Arbeitgeber

BIBB
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A2
Einführung IT-Berufe
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2) IT-Berufe – Offene und flexible Struktur

1. J.

2. J.

3. J.

FB 1 FB 2 FB nEG 1 EG 2 EG n EG 1 EG 2 EG n

IT-System-
Elektroniker

IT-System-
Kaufmann

KQ

FQ

KQ KQ

FQ FQ

Einsatzgebiete / 
Fachbereiche

wählbar / flexibel

Fachquali-
fikationen

Profilgebend

Kernqualifikationen
Gemeinsam für alle 

IT-Berufe

KQ

FQ

FR FR

Fach-
informatiker

Informatik-
kaufmann

IT-Berufe 1997
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2) IT-Berufe – quantitative Entwicklung
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2) IT-Berufe – Verteilung in der Wirtschaft
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A3
Evaluation und Neuordnung der 

IT-Berufe



www.bibb.de

3) Evaluation der IT-Berufe - Ergebnisse

Fragen:
• Anforderungen
• Struktur und Gestaltung
• Fortbildung

Methoden:
• Interviews (qualitativ / quantitativ)
• Teilnehmende Beobachtung (Prüfungen)
• Feedbackschleifen

1 2

• IT-Berufe genießen eine hohe Wertschätzung
• Wachsende Nachfrage im Bereich Softwareentwicklung
• Insgesamt Große Zustimmung zu den bestehenden Inhalten
• Inhaltlicher Bedarf: IT-Security / Virtualisierung / Cloud-

Computing / Mobile Computing / Mobile Devices
• Weniger Geschäfts- und Leistungsprozesse (KQ) in den technisch 

orientierten IT-Berufen 
• Softwareentwicklung als klares Alleinstellungsmerkmal beim FI-

AE
• Hohe Profilschärfe der Fachrichtungen des Fachinformatikers
• Profilüberschneidungen zwischen dem FI-SI und dem IT-SE
• Profile der kaufmännischen IT-Berufe unscharf
• (…)

3

Link Report

https://www.bibb.de/tools/dapro/data/documents/pdf/eb_42497.pdf
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f16 Welche Rolle spielen 
Fachkompetenzen für die 
Arbeit von IT-Fachkräften 
in diesem Beruf?

3) Profil / Abgrenzung => FI-AE  FI-SI
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f16 Welche Rolle spielen 
Fachkompetenzen für die 
Arbeit von IT-Fachkräften 
in diesem Beruf?

3) Profil / Abgrenzung => kaufm. Orientierte IT-Berufe: IT-SK  IK
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f18 Wie bewerten Sie 
die zukünftige 
Entwicklung für die
IT-Fachkräfte insgesamt?

3) Zukünftige Entwicklung: Fachkompetenzen
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f18 Wie bewerten Sie 
die zukünftige 
Entwicklung für die IT 
Fachkräfte insgesamt?

3) Zukünftige Entwicklung: Personale Kompetenzen



www.bibb.de

3) Weisung des BMWi - Arbeitsauftrag zur Novellierung der IT-Berufe

Bezeichnungen für IT-SE, FI und IT-SK sollen erhalten bleiben

„Datenkaufmann/-frau“ (DK) als Arbeitstitel für neuen Informatikkaufmann
Berufsbezeichnungen

Struktur

Struktur von IT-SE, FI und IT-SK soll erhalten bleiben

FI: prüfen, ob zusätzliche Fachrichtung oder Zusatzqualifikation notwendig

Datenkaufleute: prüfen, ob Einsatzgebiete möglich sind

Anteil berufsübergreifender Qualifikationen prüfen, Katalog unterschiedlich

Gemeinsame kaufmännische Inhalte sollen beibehalten werden

Inhalte IT-SE: Anforderungen Elektrofachkraft prüfen, ggf. Zusatzqualifikation?

Prüfung Gestreckte Abschlussprüfung wird angestrebt

Abgleich mit e-Competence Framework (e-CF) vornehmen

Beschulung IT-SE und FI gemeinsam / IT-SK und DK: gemeinsame Beschulung prüfen 

http://www.ecompetences.eu/de/
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3) IT-Berufe – Neuordnung, neue Profile

1. J.

2. J.

3. J.

IT-System-
Elektroniker/-in

Kaufmann/-frau 
für IT-System-
Management

Kaufmann/-frau 
für Digitalisierungs-

management 
Fachinformatiker/-in

KQ KQ KQ KQ

FQ FQ FQ

FR
AE

FR
SI

FR
DV

FR
DPA

EG EG EG EGEG EG EG EG EG EG EG EG EG

IT-Berufe 2020

FQ

FR AE: Anwendungsentwicklung
FR SI: Systemintegration
FR DV: Digitale Vernetzung
FR DPA: Daten- und Prozessanalyse

KQ: Kernqualifikationen
FQ: Fachqualifikationen
EG: Einsatzgebiet
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3) IT-Berufe – Fachinformatiker neu

Anwendungsentwicklung: 
Softwareentwicklung und Programmierung

Systemintegration: 
Systemintegration, Netzwerk, Administration

Neu: Digitale Vernetzung:
Vernetzung, Automatisierung, Optimierung digitaler 
Prozesse und smarter Produkte

Neu: Daten- und Prozessanalyse: 
Datenbasierte Lösungen für digitale Produktions- und 
Geschäftsprozesse

Der neue Fachinformatiker mit zwei neuen Fachrichtungen
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3) IT-Berufe – Kaufmännisch orientierte IT-Berufe neu

• Entwickeln von IT-Lösungskonzepten 
• Planen und Anbieten von IT-Systemen
• Beraten von Kunden
• Marketing und Vertrieb

• Analyse von Daten und Prozessen
• Weiterentwicklung digitaler Geschäfts-

und Wertschöpfungsprozesse
• Beschaffung von IT-Systemen
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3) IT-Berufe – Gemeinsame „Kernqualifikationen“ mit neuen Inhalten

7. Erbringen der 
Leistungen und 
Auftragsabschluss.

6. Umsetzen, Integrieren 
und Prüfen von Maßnahmen 
zur IT-Sicherheit und zum 
Datenschutz, 

5. Durchführen und Dokumentieren von 
qualitätssichernden Maßnahmen, 

4. Entwickeln, Erstellen und Betreuen von 
IT-Lösungen, 

3. Beurteilen marktgängiger IT-Systeme und 
kundenspezifischer Lösungen, 

2. Informieren und Beraten von Kunden und Kundinnen, 
1. Planen, Vorbereiten und Durchführen von 

Arbeitsaufgaben in Abstimmung mit den 
kundenspezifischen Geschäfts- und Leistungsprozessen,

• Gemeinsame, berufsübergreifende 
Fertigkeiten, Kenntnisse und Fähigkeiten 
(„Kernqualifikationen“)   

• Umfassen 50 Prozent der Inhalte
• Sind verschränkt mit den 

Fachqualifikationen und über die 
gesamte Ausbildungszeit zu vermitteln

KQ
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3) IT-Berufe – neu: Gestreckte Abschlussprüfung

Prüfungsbereich: 
Einrichten eines IT-gestützten Arbeitsplatzes

Teil 1
alle IT-Berufe

nach 18 Monaten

Prüfungsbereich 1: 
Betriebliche Projektarbeit

Erster Teil (50 Prozent): 
a) Betriebliche Projektarbeit
b) Dokumentation mit praxisbezogenen Unterlagen

Zweiter Teil (50 Prozent):
a) Präsentation
b) Fachgespräch

Prüfungsbereich 2

Teil 2
berufsspezifisch

am Ende der 
Ausbildung

Prüfungsbereich 3

Prüfungsbereich 4 – Wirtschafts- und Sozialkunde

Schriftlich
90 Minuten

20 %

Erster Teil:
Praktisch
(40 – 80 

Stunden je 
nach Beruf)

Zweiter Teil:
Mündlich

(30 Minuten)

Schriftlich
90 Minuten

Schriftlich
90 Minuten

Schriftlich
60 Minuten

50 %

10 %

10 %

10 %

Prüfungsteil Prüfungsbereiche Prüfungsform 
und Dauer

Gewichtung

BiBB: IT-Berufe – Struktur der Prüfung
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3) IT-Berufe – neu: Prüfungsinhalte

Beruf / FR Prüfungsbereiche
Prüfungsbereiche AP Teil I

Alle Berufe / FR PB: Einrichten eines IT-gestützten Arbeitsplatzes

Prüfungsbereiche AP Teil II

Fachinformatiker 
Anwendungsentwicklung

PB1: Planen und Umsetzen eines Softwareprojektes
PB2: Planen eines Softwareproduktes
PB3: Entwicklung und Umsetzung von Algorithmen

Fachinformatiker 
Systemintegration

PB1: Planen und Umsetzen eines Projektes der Systemintegration
PB2: Konzeption und Administration von IT-Systemen
PB3: Analyse und Entwicklung von Netzwerken

Fachinformatiker 
Daten- und Prozessanalyse

PB1: Planen und Durchführen eines Projektes der Datenanalyse
PB2: Durchführen einer Prozessanalyse
PB3: Sicherstellen der Datenqualität

Fachinformatiker
Digitale Vernetzung

PB1: Planen und Umsetzen eines Projektes der digitalen Vernetzung 
PB2: Diagnose und Störungsbeseitigung in vernetzten Systemen 
PB3: Betrieb und Erweiterung von vernetzten Systemen 

IT-System-Elektroniker/-in
PB1: Erstellen, Ändern oder Erweitern von IT-Systemen und von deren Infrastruktur 
PB2: Installation von und Service an IT-Geräten, IT-Systemen und IT-Infrastrukturen 
PB3: Anbindung von Geräten, Systemen und Betriebsmitteln an die Stromversorgung

Kaufmann/-frau für IT-System-
Management

PB1: Abwicklung eines Kundenauftrages 
PB2: Einführen einer IT-Systemlösung
PB3: Kaufmännische Unterstützungsprozesse

Kaufmann/-frau 
für Digitalisierungsmanagement 

PB1: Digitale Entwicklung von Prozessen 
PB2: Entwicklung eines digitalen Geschäftsmodells 
PB3: Kaufmännische Unterstützungsprozesse

Sperrfach: muss mit 
mindestens „ausreichend“ 
bewertet werden, um AP zu 
bestehen
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3) IT-Berufe – Weitere Informationen

https://www.bibb.de/de/berufeinfo.php/new
_modernised_occupations_by_year/9999

https://www.bibb.de/de/berufeinfo.php/new_modernised_occupations_by_year/9999
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B1
Ausblick IT-Weiterbildungssystem 



www.bibb.de

Das IT-Weiterbildungssystem

IT-System-
Elektroniker/in

Fachinformatiker/in
(4 Fachrichtungen)

Kaufmann/-frau für IT-
System-Management

Kaufmann/-frau für
Digitalisierungs-

management

4 Software and Solution Developer
(Softwareentwickler/innen)

3 Customer Adviser
(Produkt- und Kundenbetreuer/innen)

1 Administrator
(IT-Administrator/innen)

3 Coordinator
(IT-Koordinator/innen)

3 Technician
(Komponentenentwickler /innen und 

Techniker/innen)

Spezialisten

DQR 5

IT Technical Engineer
(Geprüft. Informatiker/in)

IT Business Engineer
(Geprüft. Wirtschaftsinformatiker/in)

Strategische Professionals

DQR 6

DQR 7

DQR 4

IT Systems Manager
(Geprüft. IT-Entwickler/in)

IT Business Manager
(Geprüft. IT-Projektleiter/in)

IT Consultant
(Geprüft. IT-Berater/in)

IT Marketing Manager
(Geprüft. IT-Ökonom/in)

Operative Professionals
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Operative Professionals: Prüfungsteilnehmer/-innen Einzelprofile
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Die aktuelle Voruntersuchung: Schwerpunkt IT-Sicherheit

Wesentliche Ergebnisse:

• Geprüfter IT-Ökonom/Geprüfte IT Ökonomin
– Streichung des Profils

– Aufnahme betriebswirtschaftlicher Inhalte als Querschnittsthema in 
alle Profile

• IT-Sicherheit (Datenschutz und Datensicherheit)
– Schaffung eines eigenen Profils auf OP-Ebene

– als Querschnittthema stärker in alle OP-Profile integrieren

• Bezeichnungen der Fortbildungsabschlüsse
– Teilweise falsche Erwartungen
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Henrik Schwarz
schwarz@bibb.de

++49-228-107 2426

Vielen Dank

mailto:schwarz@bibb.de
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