Bildungsplan zur Erprobung

fur die Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung,
die zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Feigkeiten
sowie beruflicher Orientierung
und zu einem dem Hauptschulabschluss gleichwertigeibschluss fuhren
(Bildungsgénge der Anlage A APO-BK)

Fachbereich:
Gesundheit/Erziehung und Soziales

Berufsfeld: Sozialwesen
Berufsfeld: Gesundheitswesen

Bereichsspezifische Facher:
Erziehung und Soziales
Pflege und Gesundheit

Personal- und Arbeitsorganisation
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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fuir Schule und Weiterbildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 04/16

Sekundarstufe Il — Berufskolleg;
Bildungsplane fir die Bildungsgange der Ausbildunggorbereitung
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
sowie berufliche Orientierung und
ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Abschlgszur Erprobung
(Bildungsgéange der Anlage A APO-BK);
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales

RdErl. d. Ministeriums fur Schule und Weiterbildung
v. 15.03.2016 — 313.6.08.01.13-114137

Fur folgende Facher wurden im Auftrag des Ministers fur Schule und Weiterbildung unter Federfiihrdeg
Qualitats- und UnterstiitzungsAgentur (QUA-LIS NRuid unter Mitwirkung erfahrener Lehrkréafte und der
Oberen Schulaufsicht neue Bildungsplane mit einengetenzorientierten Ausrichtung fiir den o. a. Bilgls-
gang entwickelt:

Heft Nr. | FachbereichGesundheit/Erziehung und Soziales

42111 Bereichsspezifische Facher:
Erziehung und Soziales, Pflege und GesundheitoRaksund Arbeitsorganisa-
tion

42116 Mathematik

42113 Englisch

42112 Deutsch/Kommunikation

42120 Wirtschafts- und Betriebslehre

42117 Naturwissenschaften

42114 Evangelische Religionslehre

42115 Katholische Religionslehre

42119 Sport/Gesundheitsférderung

42118 Politik/Gesellschaftslehre

Tabelle 1: Neue Bildungsplane AV-BK Gesundheitéhumg und Soziales

Diese treten am 1. August 2016 zur Erprobung irftKra

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreil@chule in NRW*. Die Bildungsplane wer-
den im Bildungsportal veroffentlicht.

www.berufsbildung.nrw.de
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Gleichzeitig treten mit Ablauf des 31.07.2016 dieimfolgenden Runderlasse fur die Vorklasse zumfBeru
grundschuljahr (VK-BGJ), Klassen fir Schilerinnerl $chuler ohne Berufsausbildungsverhaltnis (KSois)
Internationale Forderklassen aul3er Kraft:

Heft Nr. Bereich/Fach Fundstelle

4902 Evangelische Religionslehre BASS 15-32 Nr. 2
4901 Katholische Religionslehre BASS 15-32 Nr. 1
42001 Evangelische Religionslehre ABL. NRW 9/13 82
42002 Katholische Religionslehre ABL. NRW 9/15 $24
4294 Katholische Religionslehre BASS 15-33 Nr. 09

Tabelle 2: Aufzuhebende Vorschriften VK-BGJ, KS$at8rnationale Forderklassen
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland uBdropa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie studiend berufsqualifizierenden Abschlis-

sen. Vor diesem Hintergrund erhalten alle Bildut@se im Berufskolleg mit einer kompe-

tenzbasierten Orientierung an Handlungsfeldernaugehorigen Arbeits- und Geschaftspro-
zessen eine einheitliche Struktur. Die konsequ@nrtentierung an Handlungsfeldern unter-
streicht das zentrale Ziel des Erwerbs berufli¢handlungskompetenz und starkt die Positi-
on des Berufskollegs als attraktives Angebot indiigswesen.

Die Bildungsplane fur das Berufskolleg bestehendres Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen

Bildungsgéange, Teil 2 deren Auspragung in einenhBaceich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einbb#l Darstellung der Bildungsgénge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einicbigin System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulrerZgelen beschrieben. Das bietet die
Mdoglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen ehiegre Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, obnsleernfeldern oder Fachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung deertichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einenesgatischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgangen des Berufskollegs dDiehlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplane werden immeeimem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassafatmiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben aller Bildungsgange im Berufskeg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgédngen desiB&pllegs griinden sich auf die Werte,
die im Grundgesetz, in der Landesverfassung un&chulgesetz verankert sind. Im Einzel-
nen sind dies:

— Wertschatzung der Vielfalt und Verschiedenheiten Bildung (Inklusion),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancenl @egabungen (Individuelle Forde-
rung),

— Sensibilisierung fir die Wirkungen tradierter macimér und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen Eorderung der Gleichstellung von
Frauen und Mannern (Gender Mainstreanfinmg)

— Foérderung von Gestaltungskompetenz fir nachhaigeicklung unter der gleichberech-
tigten Berlcksichtigung von wirtschaftlichen, séemgesellschaftlichen und 6kologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit).

! Grundlagen und Praxishinweise zur Férderung den€engleichheifReflexive Koedukatiorgind den je-
weils aktuellen Veroffentlichungen des Ministeriunféir Schule und Weiterbildung zu entnehmen.
http://www.berufsbildung.nrw.de
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Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange dasif8kollegs ist in der Ausbildungs- und
Prufungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formulierDas Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende berufliclkesgltschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensliegtes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schilerinnen und Schiler, an zunehmend interndtigepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktzugestalten.”

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, meuss umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsedsen orientieren sich in ihren Anforde-
rungssituationen und kompetenzorientierten Zielidrenungen an der Struktur des Deut-
schen Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Le@R)" und nutzen dessen Kompe-
tenzkategorien. Die beiden Kategorien der Fachkdéemzeund der personalen Kompetenz
werden differenziert in Wissen und Fertigkeiten b3wszialkompetenz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentiererezdr Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. LehmAagrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgénge &erufskollegs am DQR erdéffnet die
Maoglichkeit eines systematischen Kompetenzerweatbs Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildumgmga des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslangesmér (DQR) - verabschiedet vom Arbeitskreis Deutsch
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 20hitp://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/
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Teil 1 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Anlage A
1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Ziel der Bildungsgange der Ausbildungsvorbereiténmgage A 2.1 und A 2.2 APO-BK ist
der Erwerb von Kompetenzen, die zur Erfullung fattdér Anforderungen in einem uber-
schaubaren, klar strukturierten Tatigkeitsbereigirén. Die Tatigkeiten und Lernhandlungen
sollen teilweise selbststandig, aber weitgeheneruAnleitung ausgefihrt werden kénnen
und sind Ausgangspunkt fur eine anschliel3ende Alisty bei erlangter Ausbildungsreife.

Durch die Férderung von beruflichen Kenntnissemigiéeiten und Fertigkeiten unter Be-
rucksichtigung eines Qualifizierungsbausteins oeh@hrerer Qualifizierungsbausteine von
Ausbildungsberufen erwerben die Schilerinnen ungiiec anschlussfahige Kompetenzen
far die Aufnahme einer Berufsausbildung. Zugleidndwauch der Erwerb eines dem Haupt-
schulabschluss gleichwertigen Abschlusses ermdglich

1.1.2 Fachbereiche, Organisationsformen

Die Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung werde den Fachbereichen Agrarwirt-
schaft, Erndhrungs- und Versorgungsmanagement,alegj, Gesundheit/Erziehung und
Soziales, Informatik, Technik/Naturwissenschaftewis Wirtschaft und Verwaltung angebo-
ten. Innerhalb der Fachbereiche sind die Bildunggg&um Teil nach Berufsfeldern geglie-
dert. In Ausnahmeféllen kdnnen in einem Bildunggganch Kompetenzen mehrerer Fachbe-
reiche/Berufsfelder im Sinne einer beruflichen @tierung geférdert werden.

Die Dauer der Bildungsgange betragt grundséatziicldahr. Die Teilzeitform wird in Koope-
ration mit den Tragern berufsvorbereitender Mal3reaahoder in Verbindung mit einem sozi-
alversicherungspflichtigen Arbeitsverhaltnis, diellzeitform in Kooperation mit regionalen
Praktikumsbetrieben angeboten. Die Rahmenstunddmtafgeben sich aus der jeweils gulti-
gen Verordnung Uber die Ausbildung und Prifungen &ildungsgangen des Berufskollegs
(APO-BK).

Der Umfang der Praktika in der vollzeitschulischéariante betragt in der Regel drei Wo-
chentage. Sofern die betrieblichen Praktikumspléggonal dafir nicht in einem erforderli-
chen Umfang zur Verfigung stehen, kann der Praktganteil gekurzt und durch Unterricht
ersetzt werden. Der Umfang des Unterrichts aufgeinds geklrzten Praktikums wird durch
Verwaltungsvorschriften geregelt.
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1.2 Zielgruppen und Perspektiven

Die Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Aal#g2.1 und A 2.2 APO-BK richten
sich an Jugendliche, die in der Regel ihre Schuirader Sekundarstufe | beendet haben und
noch nicht tber die erforderlichen KompetenzenAaufinahme einer beruflichen Ausbildung
verflgen.

Die durch die dualisierte Ausbildungsvorbereitungra@benen Kompetenzen eréffnen den
Jugendlichen Perspektiven, eine Berufsausbildungeginnen und erfolgreich zu beenden.

Die Bildungsgange ermoglichen den Erwerb beruflickempetenzen in Verbindung mit
einem dem Hauptschulabschluss gleichwertigen AbhsshiDamit eréffnen sich auch Mdg-
lichkeiten zum Erwerb weiterer Schulabschlisse.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

In den Bildungsgangen der Ausbildungsvorbereituirg @ine umfassende berufliche, gesell-
schaftliche und personale Handlungskompetenz amdpesDer Unterricht orientiert sich an
beruflichen Aufgaben und nimmt die individuellen sgangslagen der Jugendlichen in den
Blick. Dabei kommt es in besonderer Weise daraufienkognitiven Fahigkeiten zu fordern.

Die didaktisch-methodischen Entscheidungen werden einem konstruktivistischen Ver-
standnis von Lernprozessen abgeleitet. Diese Leregse setzen bei den Jugendlichen aller-
dings Wissen und Fertigkeiten voraus, die oft nggriiigend ausgepragt sind. Deshalb wird
zunachst auf einer einfachen Anspruchsebene instles® sprachlicher aber auch mathema-
tischer Kompetenzerwerb facheriibergreifend als @age fir die Entwicklung einer beruf-
lichen Handlungskompetenz gefordert. Ziel ist di@viicklung einer realistischen Vorstel-
lung von beruflicher Ausbildung und ErwerbstétigkBie Arbeit der Bildungsgangkonferenz
zeichnet sich in der Ausbildungsvorbereitung daldumas, dass auch umfangreiche Bera-
tungs- und Koordinierungsgesprache mit Jugendlicimehexternen Partnern zu planen sind.

1.3.1 Didaktische Jahresplanung

Die Umsetzung von kompetenzorientierten Bildungsptéerfordert eine inhaltliche, metho-
dische, organisatorische und zeitliche Planung Dokimentation von Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements. Zur Unterstitzung diesanttigs- und Dokumentationsprozesse
dient die Didaktische Jahresplanung, die sich radhuljahren geordnet Uber die gesamte
Zeitdauer des Bildungsganges erstreckt.

Der Unterricht in den Bildungsgangen der Ausbildsuaybereitung ist nach Lernfeldern und

Fachern organisiert, die einem berufsbezogenenbkeerch, einem berufstbergreifenden
Lernbereich und einem Differenzierungsbereich ztayset sind.
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Spezifische Aufgaben der Bildungsgangkonferenz sind

— die Entwicklung und Anordnung der LernsituationgwbLehr-/Lernarrangements unter
Berucksichtigung des Kompetenzzuwachses,

— die inhaltliche, methodische und zeitliche Festteghinsichtlich der Praktika in Abstim-
mung mit den externen Partnern,

— die Planung der Organisation des Unterrichts, aeaf8ing und Betreuung der Jugendli-
chen,

— die Abstimmungsgesprache mit externen Partnem, hinsichtlich der Umsetzung von
Quialifizierungsbausteinen,

— die Planung und Durchfiihrung der Bildungsgangevanaowie die Beriicksichtigung
der Ergebnisse bei der neuen Planung.

1.3.2 Berufliche Qualifizierung

Die berufliche Qualifizierung bedarf der Abstimmuwgn Aufgabenstellungen in Unterricht
und Praxisphasen, die sich aus den Lernsituatitmz@n Lehr-/Lernarrangements ergeben.
Entsprechend der Abstimmung ergeben sich an dertten unterschiedliche Mdaglichkeiten
der Erprobung, Erweiterung und Reflexion der engadn Kompetenzen.

Bei der Auswahl der Praktikumsplatze sind die regien Besonderheiten zu bertcksichti-
gen. Der Umfang der Praktika ist in den Rahmenstntadeln festgelegt.

Die Betreuung der Schulerinnen und Schuler wahasrdPraktika wird grundsatzlich von
allen im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkraftérerinommen. Die Betreuung erfolgt im
Rahmen der zur Verfligung stehenden Unterrichtsstund
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Teil 2 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Anlage A
im Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales

Der Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Sozial#sast die Berufsfelder Gesundheits-
wesen, Korperpflege und Sozialwesen. Wéahrend sashBerufsfeld Korperpflege in seiner
Auspragung deutlich von den beiden anderen Beldgsfe unterscheidet, gibt es zwischen
den Berufsfeldern Gesundheitswesen und Sozialwbsbe Affinitaten und groRe Uber-
schneidungsbereiche. Aus diesem Grund wird furedBsrufsfelder ein gemeinsamer Bil-
dungsplan erarbeitet, so dass beide Berufsfelddr gemeinsam unterrichtet werden kdonnen.
Je nach regionaler Gegebenheit ist es aber auchcméden Bildungsgang auf eines der bei-
den Berufsfelder hin auszugestalten. In diesem $tatl die Bandbreiten der Stundentafel
entsprechend auszulegen.

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Ziele der Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitimd-achbereich Gesundheit/Erziehung
und Soziales sind die Vorbereitung der Schilerinmash Schiler auf eine Berufsausbildung
in einem Berufsfeld dieses Fachbereichs und dieamféhrung an grundlegende berufliche
Tatigkeiten und entsprechende Arbeits- und Gesgvéizesse in einem Betrieb oder einer
Einrichtung des Fachbereichs. Dazu gehort die lquresge Integration der Grundsatze des
Arbeits- und Gesundheitsschutzes sowie der Nadpkeit.

Der systematische Kompetenzaufbau im Fachbereicurigkeit/Erziehung und Soziales ist
gekennzeichnet durch

— die curriculare Ableitung aus fachbereichsspezigscHandlungsfeldern und Arbeits- und
Geschéftsprozessen,

— die Durchfuhrung und Reflexion von Praktika in eimnliggigen Betrieben oder Einrichtun-
gen des Fachbereichs (Vollzeitform) bzw. durchT&#nahme an berufsvorbereitenden
Malinahmen bei Tragern (Teilzeitform).

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgangen der AusbildungsvorbereitungFachbereich Gesundheit/Erziehung
und Soziales erwerben die Schilerinnen und Sclik@dantnisse, Fahigkeiten und Fertigkei-
ten hinsichtlich einfacher beruflicher Handlungerd wgesundheitsbezogener, sozialpflegeri-
scher oder erzieherischer Tatigkeiten. Im Bilduragsgder Anlage A 2.2 APO-BK (Vollzeit-
form) wird die Unterrichtsarbeit in der Schule dupraktische Erfahrungen im Rahmen von
fachbereichsspezifischen betrieblichen Praktikaiefér Die betrieblichen Praktika werden
von den Lehrerinnen und Lehrern intensiv und irdiiell begleitet. Grundlegendes Element
ist die Anleitung zur kriterienorientierten Refleri beruflichen, gesellschaftlichen und per-
sonlichen Handelns. Im Bildungsgang der Anlage A RPO-BK (Teilzeitform) kdnnen
praktische Erfahrungen im Rahmen der UnterweisweigMalRnahmentragern oder in einem
sozialversicherungspflichtigen Arbeitsverhaltnisaren werden.

Die Verschrankung von theoretischem und praktischemen ist fir die Bildungsgéange der
Ausbildungsvorbereitung konstitutiv. Durch die slisehen und betrieblichen Praktika oder
die praktischen Anteile bei MalRBnhahmentragern ezhaltie Schulerinnen und Schiler
schrittweise einen realistischen Einblick in diedBgungen der Arbeitswelt. Dem Praktikum
kommt daher in diesen Bildungsgangen eine besori@kteutung zu.
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2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Auf der Grundlage einer stringent dualisierten Bmrarbereitung ist das Ziel des Bildungs-
ganges die Vermittlung grundlegender beruflichemigetenzen im Fachbereich Gesund-
heit/Erziehung und Soziales.

Dieser Kompetenzerwerb dient der fachgerechten Bigwag von einfachen, grundlegenden
Aufgaben innerhalb eines Uberschaubaren und klgliegierten Entscheidungs-, Struktur-
und Bedingungsrahmens mit geringer Komplexitat. édaisientiert sich der Kompetenzer-

werb insbesondere an der Lebenswirklichkeit derifeecimnen und Schiler. Die Erflllung

der Aufgaben erfolgt weitgehend unter Anleitung wridd spater zunehmend selbststandig
erledigt, so dass ein systematischer Kompetenzawtialgen kann.

Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachberd@dsundheit/Erziehung und Soziales

sind

— das Ermitteln der Bedurfnisse und Wiinsche von Riatieen und Patienten, Pflege- oder
Betreuungsbedurftigen, Kundinnen und Kunden od@arkinhnen und Klienten,

— das fachgerechte Planen, Ausfihren, DokumentiendrReflektieren einfacher berufli-
cher Tatigkeiten und Dienstleistungen,

— das Berucksichtigen der Anforderungen des Arbeitst Gesundheitsschutzes,
— das Beachten der Prinzipien der Nachhaltigkeit,

— die Kenntnis typischer physischer und psychischetagungen,

— das umsichtige und verantwortungsbewusste Handeln,

— die Arbeit im (multiprofessionellen) Team und

— das Einhalten der Grenzen eigener Zustandigkeikiompetenzen.

Unter Berlcksichtigung maoglicher beruflicher Taggkfelder (Gesundheitswesen, Korper-
pflege oder Sozialwesen) ergeben sich dabei utiedicche fachliche Auspragungen der zu
erwerbenden Kompetenzen.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeisund Geschafts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorideeitdr und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Sozialessi8& mehrdimensional, indem berufli-

che, gesellschaftliche und personliche Problemsigén miteinander verknipft und Perspek-
tivwechsel zugelassen werden.

Die fur die Bildungsgange der Ausbildungsvorbergitun diesem Fachbereich relevanten
Handlungsfelder, Arbeits- und Geschaftsprozessa d&m nachfolgenden Tabelle zu entneh-
men.
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Ausbildungsvor-
bereitung

Handlungsfeld 1: Bildung und Erziehung
Arbeits- und Geschéftsprozesse (AGP)

Bediirfnis- und Potentialermittlung durch Beobachtund Analyse

Planung, Umsetzung und Evaluation von zielgruppexdgen MaRnahmen und Angelbo-

ten

Unterstitzung und Forderung individueller Kompetanz

Situations- und personenbezogene Kooperation umdrfnikation mit allen Prozesshe-

teiligten

Handlungsfeld 2: Betreuung
AGP

Analyse von Lebenssituationen

Zielorientierte Begleitung und Unterstitzung

Unterstiitzung und Anregung von Aktivitaten

Forderung sozialer Kontakte

Evaluierung und Weiterentwicklung von Angeboten

X[ X | X [X|X

Handlungsfeld 3: Pflege
AGP

Planung, Umsetzung und Dokumentation von Pfleger B&handlungskonzepten

Begleitung und Unterstitzung bei Tatigkeiten degtichen Lebens

Adressatengerechte Gesprachsfihrung und Beratung

Krankheitspravention und Unfallverhiitung

Sicherung der Produkt- und Dienstleistungsqualitat

Handlungsfeld 4: Gesundheitsférderung
AGP

Entwicklung und Umsetzung adressatenbezogener Mafiarazur Gesunderhaltung ynd

Unfallverhiitung

Forderung einer gesundheitsbewussten Lebensfiihrung

Planung, Durchfihrung und Qualitatskontrolle von@vahmen zum Gesundheitsschutz

am Arbeitsplatz

Sicherstellung der Prozessqualitat

Handlungsfeld 5: Gestaltung
AGP

Wahrnehmung und Analyse von Gestaltungssituationen

Anwendung von Gestaltungsprinzipien und Gestaltoniigsin

Gestaltung von Anlassen, Prozessen und Raumen

Handlungsfeld 6: Betriebliches Management
AGP

Grundung und Fuhrung von Betrieben

Dokumentation und Aufbereitung personenbezogentrDa

Bewertung von Arbeitsprozessen und Einordnung mRiechtsrahmen

Personalmanagement

Zusammenarbeit mit externen Partnern

Handlungsfeld 7: Vermarktung
AGP

Wahrnehmung von Kundenbediirfnissen

Prasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiagen

Planung und Kontrolle des wirtschaftlichen Erfolges

Beschwerdemanagement
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Fur die Entwicklung einer grundlegenden fachlichgesellschaftlichen und personalen
Handlungskompetenz im Fachbereich Gesundheit/Ermagghund Soziales ist die Auseinan-

dersetzung mit Uberschaubaren berufstypischent®item im handlungsorientierten Unter-

richt erforderlich. Dazu werden Lernsituationen biwhr-/Lernarrangements aus den Anfor-
derungssituationen und Zielformulierungen der Leliddr bzw. Facher abgeleitet (vgl. Kapi-

tel 3), die sich auf die Arbeits- und Geschéaftspese des Fachbereichs Gesund-
heit/Erziehung und Soziales (vgl. Kapitel 2.4) leben. Der Bezug zur beruflichen Praxis
wird insbesondere durch Praktika, Betriebsbesiohtign sowie Lernortkooperationen mit

einschlagigen Betrieben und Einrichtungen sowiereen Partnern gewahrleistet.

Die im Folgenden skizzierten didaktisch-methodischeitlinien sind in besonderer Weise
geeignet, den Spezifika des Fachbereichs Gesuftzethung und Soziales Rechnung zu
tragen, und kénnen den Bildungsgangkonferenzerdéeikonkreten Gestaltung geeigneter
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements ale@merung dienen.

Verzahnung von Theorie und Praxis

Die Arbeit im Bildungsgang ist durch eine konsedaévierzahnung von Theorie und Praxis
in allen Fachern gekennzeichnet. Der fachpraktisditerricht ist integrativer Bestandteil der
bereichsspezifischen Facher des Bildungsgangesmiations- und Kommunikationstechno-
logien sind in alle Facher einzubinden.

Mehrdimensionalitat der Aufgabenstellungen

Tatigkeiten in Berufen des Fachbereichs Gesundirgighung und Soziales sind in der Regel
auf Ganzheitlichkeit ausgelegt. Haufig geht es utage-, Betreuungs- und/oder Dienstleis-

tungsangebote, die fir ausgewahlte Personen, Rerguppen oder Lebenssituationen zur
Verfiigung gestellt werden sollen. Hier spielt desggenauigkeit fur die Adressaten eine be-
stimmende Rolle. Diese verschiedenen Komponentessemiin den Uberschaubaren und ein-
fachen Aufgabenstellungen bericksichtigt und vam Sehdlerinnen und Schilern nachvoll-

zogen und unter Anleitung bewaltigt werden.

Anbindung an konkrete berufliche Handlungssituatioren

Die fur die Gestaltung der Lernsituationen bzw. l-&lernarrangements grundlegenden An-
forderungssituationen basieren in der Regel aukieian beruflichen Handlungssituationen.
Die Anbindung wird durch die Praktika in den auBktdischen Lernorten zuséatzlich ver-
starkt und gesichert. Praktika vermitteln Einblickéenntnisse und Erfahrungen Uber den
Aufbau und die Funktion betrieblicher Organisatiomed Einrichtungen, die Gestaltung ein-
zelner Arbeitsprozesse und die personlichen, gedelftlichen und ethischen Konsequenzen
beruflicher Handlungen. Sie sind in die kontinugré Arbeit im Bildungsgang integriert und
im Unterricht vor- und nachzubereiten. Dabei sdlite Vielfalt beruflicher Tatigkeitsbereiche
und menschlicher Herausforderungen deutlich werden.
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Teil 3 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Anlage Am
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales —
Bereichsspezifische Facher

3.1 Beschreibung des Bildungsganges

Die Absolventinnen und Absolventen der Ausbilduragbereitung erwerben anschlussféahige
Kompetenzen fur die Aufnahme einer dualen Berufsi&isng im Fachbereich Gesund-
heit/Erziehung und Soziales. Neben dem Aufbau behgir Handlungskompetenz ist zu-
gleich der Erwerb eines dem Hauptschulabschlusshglertigen Abschlusses madglich.

Im Rahmen der Férderung einer umfassenden persgprgdsellschaftlichen und beruflichen
Handlungskompetenz orientiert sich der Unterriaghbarufs- und lebensnahen Fragestellun-
gen und am Konzept der Handlungsorientierung.

Mit Blick auf die Qualifikationsanforderungen deugbildungsbetriebe richtet sich der Bil-

dungsgang dabei an den in Teil 2 ausgewiesenerfilibeem Handlungsfeldern des Fachbe-
reichs Gesundheit/Erziehung und Soziales mit degelzirigen Arbeits- und Geschaftspro-

zessen aus. Handlungsorientiertes Lernen wird duoth die Losung berufsbezogener Auf-
gabenstellungen unterstitzt. Dies erleichtert dischauung und férdert die Auseinanderset-
zung mit beruflichen Fragestellungen.

In der Ausbildungsvorbereitung erfolgt die praktisdJmsetzung der schulisch erworbenen
Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten in Praktilknd/oder durch den Besuch einer be-
rufsvorbereitenden oder ahnlichen Bildungsmalnahbeabei erkennen und erfahren die
Schulerinnen und Schiler Sozialstrukturen und esetischaftlichen und ethischen Konse-
quenzen beruflichen Handelns.

Der Bildungsgang ist in drei Lernbereiche gegliedéen berufsbezogenen Lernbereich, den
berufsiibergreifenden Lernbereich und den Differemzigsbereich. Fachbereichsspezifische
Fragestellungen werden in den Lernfeldern und m&chern des berufsbezogenen Lernbe-
reichs sowie des berufsuibergreifenden Lernbereinteyschiedlich aufgegriffen.

Im berufsbezogenen Lernbereich orientieren sichbdtkingsgangbezogenen Lernfelder und
die Facher Mathematik, Englisch, Wirtschafts- uretrigbslehre und Naturwissenschaft an
einfachen charakteristischen Handlungsablaufenbadiseblichen Alltags. Dabei steht die
Forderung zielorientierten, planvollen und rati@maHandelns von Menschen in Unterneh-
men und im privaten Bereich im Mittelpunkt. Zur Batigung beruflicher und privater All-
tagssituationen benétigen die Schilerinnen und I8ckbmmunikative sowie interkulturelle
Kompetenzen im mundlichen und schriftlichen Gebinader englischen Sprache.

Im berufsubergreifenden Lernbereich leisten diehea®eutsch/Kommunikation, Religions-

lehre und Politik/Gesellschaftslehre sowie Sporsi@eheitsforderung ihren spezifischen
Beitrag zur Kompetenzentwicklung und Identitatsiild. Die Schilerinnen und Schuler
werden in berufs- und alltagsbezogenen Sprach-Kamidmunikationskompetenzen gefordert
sowie daflr sensibilisiert, ethische, religiose yalitische Aspekte bei einem verantwor-
tungsvollen Beurteilen und Handeln in ArbeitswalluGesellschaft zu berilicksichtigen. Zu-
dem wird die Kompetenz gefdrdert, spezifische, @ty und psychische Belastungen in
Beruf und Alltag auszugleichen und sich sozialeldiert zu verhalten. Der Unterricht im

Fach Sport/Gesundheitsforderung zielt auf Kompetenm Sinne des salutogenetischen An-
satzes ab.
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Im Differenzierungsbereich erhalten die Schilermnoead Schiler Gelegenheit, Zusatz- oder
Forderangebote wahrzunehmen. Dabei konnen dieithaiilen Entwicklungspotenziale und
Interessen der Jugendlichen sowie die spezifis¢h@&@orderungen des regionalen Ausbil-
dungsmarktes bertcksichtigt werden.

Fur den Ubergang in die Berufsausbildung kann disafhmenarbeit mit regionalen Bera-
tungsinstitutionen unterstitzend sein.
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3.1.1 Stundentafeln

Die Stundentafeln flr das Berufsfeld Korperpflegeraden im Bildungsplan fir das Fach

Korperpflege veroffentlicht.

Anlage 2.2 APO-BK

Stundentafel Ausbildungsvorbereitung (Vollzeitform)
Fachbereich: Gesundheit/Erziehung und Soziales
Berufsfeld Sozialwesen und Berufsfeld Gesundhedswe
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkegewie berufliche Orientierung
und ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Aioss
Lernbereiche/Facher Unterrichtsstundert
Berufsbezogener Lernbereich [1120 — 1200]
bereichsspezifische Facher 840 — 1040
Sozialwesen Gesundheitswesen
Erziehung und Soziales 320 — 360 240 — 280
Pflege und Gesundheit 240 — 280 320 — 360
Personal- und Arbeitsorganisation 280 — 400 280 — 360
Mathematik 40 — 120
Englisch 40 — 120
Wirtschafts- und Betriebslehre 40
Naturwissenschatft 0-120
Berufsuibergreifender Lernbereich [160 — 240]
Deutsch/Kommunikation 40 - 120
Religionslehré 40
Sport/Gesundheitsforderung 40
Politik/Gesellschaftslehre 40
Differenzierungsbereich 0-40
Gesamtstundenzahl 1360 — 1440

! Der im Berufskolleg vermittelte Unterrichtsanteiluss mindestens 480 Unterrichtsstunden (fir derefrw
eines dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abssbb 560 Stunden) umfassen. Der schulisch veltaitte
Anteil wird durch ein betriebliches Praktikum bis drei Tagen oder durch den Besuch einer berufsveib
tenden oder ahnlichen Bildungsmaflnahme erganzt.Fbalsikum kann auch in Blockphasen bis maximal
zwei Wochen absolviert werden. Die Jugendliched svéhrend des Praktikums Schilerinnen und Schéler d
Berufskollegs. Das Praktikum wird von den Lehrlaéfintensiv begleitet und ist durch Klassenbuchainzu
dokumentieren. Soweit der fachpraktische Anteil laamort Betrieb durch das Praktikum nicht oder tich
vollem Umfang mdglich ist, ist der entsprechendeefirdurch fachpraktischen Unterricht im Berufslkeg!si-

cherzustellen.

2Um einen dem Hauptschulabschluss gleichwertigeschAlnss zu erméglichen, muss der Unterricht ineties
Fachern mit mindestens 80 Unterrichtsstunden eweilden.
% Fur Schilerinnen und Schiiler, die nicht an einemfdssionellen Religionsunterricht teilnehmen, wlrei
Vorliegen der personellen und séchlichen Voraussejzn das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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Anlage 2.1 APO-BK

Stundentafel Ausbildungsvorbereitung (Teilzeitform)
Fachbereich: Gesundheit/Erziehung und Soziales
Berufsfeld Sozialwesen und Berufsfeld Gesundhegswe
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigketewie berufliche Orientierung
und ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Ass
Lernbereiche/Facher Unterrichtsstundert
Berufsbezogener Lernbereich [240 — 320]
bereichsspezifische Facher 120 - 200
Sozialwesen Gesundheitswesen
Erziehung und Soziales 60 — 100 40 - 60
Pflege und Gesundheit 40 - 60 60 — 100
Personal- und Arbeitsorganisation 20 - 40 20 - 40
Mathematik 40 — 120
Englisch 40 — 120
Wirtschafts- und Betriebslehre 40
Naturwissenschaft 0-120
Berufsibergreifender Lernbereich [160 — 240]
Deutsch/Kommunikation 40 - 120
Religionslehré 40
Sport/Gesundheitsforderung 40
Politik/Gesellschaftslehre 40
Differenzierungsbereich 0-40
Gesamtstundenzahl 480 - 560

Y An zwei Tagen findet Unterricht im Umfang von 48Mterrichtsstunden statt. Fiir den Erwerb eines dem
Hauptschulabschluss gleichwertigen AbschlussedeistUnterrichtsumfang um 80 Unterrichtsstundensgdf
zu erhéhen. An drei Tagen nehmen die SchilerinmenSchiler an der berufsvorbereitenden MafRnahrhe tei
oder weisen ein sozialversicherungspflichtiges Aslerhaltnis nach.

2Um einen dem Hauptschulabschluss gleichwertigeschlnss zu erméglichen, muss der Unterricht inaties
Fachern mit mindestens 80 Unterrichtsstunden eweilden.

% Fur Schilerinnen und Schiiler, die nicht an einemfdssionellen Religionsunterricht teilnehmen, wirei
Vorliegen der personellen und séchlichen Voraussejzn das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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3.1.2 Darstellung von Anknipfungsmaglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tBaknupfungsmoglichkeiten der in den
Bildungsplanen der Facher beschriebenen Anfordesituationen zu den relevanten Hand-
lungsfeldern des Fachbereichs Gesundheit/ErziebndgSoziales und den daraus abgeleite-
ten Arbeits- und Geschaftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denenAhforderungssituationen in den Bil-
dungsplanen. Vertikal sind sie einem Fach und boted einem Arbeits- und Geschéftspro-
zess zugeordnet.

Uber die fur den Bildungsgang relevanten Arbeitsd Geschaftsprozesse sind Ankniipfun-
gen der Facher untereinander maoglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlagedié Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu kenstel

Die Gesamtmatrix fir das Berufsfeld Korperpflegedaim Bildungsplan fur das Fach Kor-
perpflege veroffentlicht.
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] Gesamtmatrix: Anknlpfungsmoglichkeitender Facher zu relevanten Arbeit- und Geschéaftsprozesse _
Bildungsgang: Ausbﬂdungsvorbereltunq der Anlage A2.1 und A 2.2 — Fachbereich Gesundheit/Erziehung anSoziales
— Berufsfeld Sozialwesen und Berufsfeld Gesundheitsaer

Lernfeld 1: Auseinandersetzung mit der Berufs- Anlgeitswelt bildungsgangbezogener Bildungspla fachbereichsbezogene Bildungsplal
Lernfeld 2: Kennenlernen der Zielgruppe bereichsspezifische Fach
Lernfeld 3: Beschaftigungsangebote fiir die Zielgeip
Lernfeld 4: HygieneschutzmaRnahmen
Lernfeld 5: Pflegetatigkeiten am Klienten
Lernfeld 6: MaBnahmen zur ersten Hilfe und Unfallgz Erzieh Pil d Personal- Wirtschafts- Naturwis- Deutsch/ Katholische
Lernfeld 7: Forderung einer gesundheitsbewusst&ehsfiihrung fziehung €9€ UNC |\ \ng Arbeits- | Mathematik Englisch und aturwis Kommuni- Religions-
Lernfeld 8: Arbeits- und Lernprozesse optimieren und Soziales | Gesundheit organisation Betriebslehre senschatt kation lehre
Lernfeld 9: Rechtliche Bestimmung zum Datenschuitt Urheberrecht
Lernfeld 10: Teamarbeit und Konfliktmanagement
Lernfeld 11: Prasentation der eigenen Person imfBieid
Handlungsfeld 1: Bildung und Erziehunc
Bediirfnis- und Potentialermittlung durch Beobachtund Analyse 111.2,21
Planung, Umsetzung und Evaluation von zielgruppesgjgen Manahmen | 3.1
und Angebote
Unterstitzung und Férderung individueller Kompetsm 2.1 11.1 1,2 3
Situations- und personenbezogene Kooperation umdniimnikation mit allen | 2.1 2,3, 4 4,
Prozessbeteiligten
Handlungsfeld 2: Betreuung
Analyse von Lebenssituatior 2.1 4 1,3 ¢
Zielorientierte Begleitung und Unterstiitzung 3.1 1 3,5,6 3,4 1,5
Unterstitzung und Anregung von Aktivitaten 3.1 2 3
Forderung sozialer Kontakte 3.1 10.1 3,5
Evaluierung und Weiterentwicklung von Angeboten 3.1 3,5 1,2,3 4,6 4 2,35
Handlungsfeld 3: Pflegt
Planung, Umsetzung und Dokumentation von Pfleger od 5.1 3,4 3,5 1,2 1,4 2,3, 4 4 1,2 4
Behandlungskonzepten
Begleitung und Unterstitzung bei Tétigkeiten degichen Lebens 5.1 1,3 3,5 4 1,5 4,5 6 6 4
Adressatengerechte Gespréchsfilhrung und Beratung 1 3. 5.1 3 1,4,56 1,2, 6 6 4
Krankheitspravention und Unfallverhitu 6.1 4.1 5 1,2
Sicherung der Prodi- und Dienstleistungsqualit 2.1 5.1 3 3
Handlungsfeld 4: Gesundheitsforderun:
Entwicklung und Umsetzung adressatenbezogener Niafvazur 6.1 3,5 1,3,4,5 1,2,3,4 1,2 2 1,2, 4 4
Gesunderhaltung und Unfallverhiitung
Forderunceiner gesundheitsbewussten Lebensfil 7.1 3 3,k 1-6 1,2, ¢ 1,2,: 1,t 1,2, ¢ 4
Planung, Durchfiihrung und Qualitétskontrolle von3@vlahmen zum 6.1 5 1,2,4 2,3, 4 4 4
Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz
Sicherstellung der Prozessqualitat 3.1 5.1 3,56 2 1,2,3 4
Handlungsfeld 5: Gestaltung
Wahrnehmung und Analyse von Gestaltungssituati 8.1 2
Anwendung von Gestaltungsprinzipien und Gestaltoniysin 3.1 5.1 8.1 1
Gestaltung von Anlassen, Prozessen und Raumen 8.1 2 3
Handlungsfeld 6: Betriebliches Managemen
Grindung und Fihrung von Betrieben
Dokumentation und Aufbereitung personenbezogené&rDa 9.1 4 1,3,4,5 7 2,3, 4 1,2
Bewertung von Arbeitsprozessen und Einordnung mRiechtsrahme
Personalmanagemt
Zusammenarbeit mit externen Partnern 1.2 11.1 2,4,6 1,2,3,4 1,3,4,5,6 52,
Handlungsfeld 7: Vermarktung
Wahrnehmung von Kundenbediirfnissen 2.1 2,3,5 1,3 1,4,5 1-6 2 1 4
Présentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiegen 11.1 2 3,45 3 1,3 4 2,4 4 3 4
Planung und Kontrolle des wirtschaftlen Erfolge 11.1 2,
Beschwerdemanagem 10.1 5,

Evange- Sport/ Politik/
lische Gesund- Gesell-
Religions- heits- schafts-

lehre férderung lehre

DS

3 1
4,5 1,2 1,

wh
N
W

INEES
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S

w

(6]

ML

nf

w
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6
1,2,3,! 1,2,4,5, 1,2 4
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! Legende: 1. Ziffer = Nummer des Lernfeldes, 2feit Nummer der Anforderungssituation
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungsplane der Ausbilgsvorbereitung sind einheitlich durch
Anforderungssituationen, Zielformulierungen sowiarz Teil durch aus den Handlungsfel-
dern des Fachbereichs abgeleitete Lernfelder siriekt.

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick def Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang uber die Reihenfolge ddomerungssituationen und beachtet
hierbei Verknipfungsmdglichkeiten mit anderen Faéche

Anforderungssituationen beschreiben beruflichehlfeloe, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Abstiveen und Absolventen bewdahren
missen. Die Zielformulierungen beschreiben die imetticht zu férdernden Kompetenzen,
die zur Bewaltigung der Anforderungssituationeroetérlich sind. Zielformulierungen be-
rucksichtigen Inhalts-, Verhaltens- und Situatiamsbonenten. Die Inhaltskomponente ist
jeweils kursiv formatiert.

3.2.1 Die bereichsspezifischen Facher

Die Vorgaben fiur die bereichsspezifischen FacheFachbereich Gesundheit/Erziehung und
Soziales gelten fir die folgenden Bildungsgange:

Ausbildungsvorbereitung, APO-BK,
die zu beruflichen Kenntnissen, Féhigkeiten undidtesiten sowie zur beruflichenlagen A 2.1 und
Orientierung und zu einem dem Hauptschulabschlieshgertigen Abschlugé\ 2.2
fahrt

Die bereichsspezifischen Facher des Fachbereichisn@beit/Erziehung und Soziales werden
dem berufsbezogenen Lernbereich zugeordnet.

Zusammenfassung der Lernfelder zu den bereichsspéischen Fachern

bereichsspezifische Facher zugeordnete Lernfelder
Fach 1: Erziehung und Soziales LF1,LF2 LF3

Fach 2: Pflege und Gesundheit LF 4, LF 5, LF 6,/LF
Fach 3: Personal- und Arbeitsorganisation LF 89LEF 10, LF 11

Ziel des Bildungsganges Ausbildungsvorbereitungu@dbkeit/Erziehung und Soziales ist der
Ausbau der Kompetenzen in den Kategorien Wissenhertgkeiten sowie die Weiterent-
wicklung von Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

Zentrale Ziele sind Kompetenzentwicklung, Idensi#tsbildung sowie die Betriebs- und
Ausbildungsreife.

Die im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkrafte ii@ien, moderieren und begleiten die
Lernprozesse und motivieren die Schilerinnen urdigc. Sie organisieren sich in ggf. mul-
tiprofessionellen Teams, d. h. sie agieren und &aepen in enger Abstimmung.

In der Didaktischen Jahresplanung erfolgt die Vemungg der bereichsspezifischen Facher mit
samtlichen Fachern im Bildungsgang. Angemessenesliaationen bzw. Lehr-/Lern-
arrangements werden flr die Zielgruppe in geeigndteise geplant und dokumentiert.
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Die in diesem Bildungsgang formulierten Anforderssiguationen und Zielformulierungen
sind abgeleitet aus der Lebenswirklichkeit der $amtinen und Schuler in der Ausbildungs-
vorbereitung und ihrer zukinftigen Berufswelt imchlbereich Gesundheit/Erziehung und
Soziales.

Forderlich fir den Lernprozess im Unterricht zumvé& beruflicher Handlungskompetenz
ist die Unterrichtsgestaltung mit schileraktiventeésrichtsformen (z. B. Gruppenarbeiten,
Rollenspiele, Simulationen, Projekte, Lernen am #ipdErkundungen).

Bei den didaktischen und methodischen Auswahlestdahgen werden die Lernvorausset-
zungen der Schilerinnen und Schiler wegen dersahtiedlichen Eingangsvoraussetzungen
in besonderem Malf3e bericksichtigt.

Die bereichsspezifischen Facher ,Erziehung und &egi, ,Pflege und Gesundheit* und
.Personal- und Arbeitsorganisation“ des Fachberei@esundheit/Erziehung und Soziales
werden dem berufsbezogenen Lernbereich zugeor8ieefassen Lernfelder zusammen, die
spiralcurricular eine Kompetenzentwicklung ermdgdio.

Die Leistungsbewertungen innerhalb der Lernfelderden zur Note des bereichsspezifischen
Faches zusammengefasst. Eine Dokumentation detuhgsentwicklung ist somit sicherge-
stellt.

Die bereichsspezifischen Facher orientieren sictiearklientel sowie an beruflichen Inhalten
und Methoden. Sie vermitteln den Schilerinnen uctiliern grundlegende theoretische und
praktische Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiterdie Arbeit im sozialen und pflegeri-
schen Bereich und ermdglichen ihnen eine begrurgetscheidung fur ihren weiteren beruf-
lichen Werdegang.

Das Fach ,Erziehung und Soziales* umfasst die Harglifelder Bildung und Erziehung so-
wie Betreuung. Das Fach ,Erziehung und Sozialefddst sich vor allem mit sozialen, pada-
gogischen und pflegerischen Gesichtspunkten imakumiegerischen Berufsfeld. Das Fach
vermittelt die Fahigkeit und Bereitschaft, die sdailegerische Wirklichkeit aus unterschied-
lichen Perspektiven zu verstehen und in ihr adagu&iandeln.

Das Fach ,Pflege und Gesundheit‘ umfasst die Hargditelder Pflege und Gesundheitsfor-
derung. Neben der Vermittlung von Kenntnissen ataEung der eigenen Gesundheit erpro-
ben sich die Schulerinnen und Schuler in grundldger-ertigkeiten der Pflege. Die Schile-
rinnen und Schuler erweitern ihre Sozialkompetenmdrerufsnahen Aufgabenstellungen im
Umgang mit unterschiedlichen Zielgruppen.

Das Fach ,Personal- und Arbeitsorganisation“ untfdss Handlungsfelder Gestaltung, Be-
triebliches Management und Vermarktung. Im Vordengrsteht der Ausbau der Selbstorga-
nisation mit dem Ziel eine berufliche und schulscpualifizierung zu erreichen, um sich auf
dem Ausbildungs- und Arbeitsmarkt zu prasentietsmter Berticksichtigung der Zielsetzung

der Praktikumsbetriebe und der Bedurfnisse unteedtbher Zielgruppen sind einfache Ar-

beitsprozesse zu organisieren und durchzufihren.

Zur Orientierung ist in der nachfolgenden Ubersightgestellt, welche Anforderungssituati-

onen sich auf welche Lernfelder beziehen. Darib@aus sind Zeitrichtwerte flr die beiden
Jahre des Bildungsgangs angegeben.
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Handlungsfelder Lernfelder Anforderungssituationen | AV-Vollzeit | AV-Teilzeit
(HF) (LF) (AS)
HF 1 LF1 AS 1.1 60 -120 20
Bildung und Erziehung | Auseinandersetzung |Individuelle Bedirfnisse und
mit der Berufs- und | Fahigkeiten im Kontext per-
Arbeitswelt sonlicher und beruflicher
Anforderungen
AS 1.2 60 — 80 0-20
Aufbau einer Einrichtung des
Fachbereichs und Anforde-
rungen an die Tatigkeit
LF 2 AS 2.1 40 - 80 20 -40
Kennenlernen der Die Zielgruppe wahrnehmer
Zielgruppe und ihre individuellen Be-
durfnisse beachten
HF 2 LF 3 AS 3.1 80 0-20
Betreuung BeschéftigungsangebpAktivitaten planen, durchfih-
te fUr die Zielgruppen |ren und reflektieren
HF 3 LF 4 AS 4.1 40 10-20
Pflege Hygieneschutzmal3- |Hygieneschutzmalinahmen
nahmen kennen und umsetzen
LF5 AS 5.1 80 - 160 10-40
Pflegetatigkeiten am |Personen mit Assistenz- oder
Klienten Pflegebedarf sowie Kunden
im beruflichen Umfeld unter}
stltzen und begleiten
HF 4 LF 6 AS 6.1 40 0-20
Gesundheitsforderung | MalBnahmen zur Ersteirbeitsschutzregelungen und
Hilfe und zum Unfall- | Unfallschutzmal3hahmen
schutz berucksichtigen sowie einfat
che MalRBhahmen der Ersten
Hilfe kennen und anwenden
LF 7 AS 7.1 80 -120 20
Forderung einer ge- | Gesundheitsrelevante Verhal-
sundheitsbewussten |tensweisen kenn und Strate-
Lebensfuhrung gien fur eine gesunde Le-
bensfiihrung entwickeln
HF 5 LF 8 AS 8.1 80 -120 20
Gestaltung Arbeits- und Lernpro- | Gestalten des eigenen Lern-
zesse optimieren und Arbeitsprozesses
HF 6 LF9 AS 9.1 40 0
Betriebliches Manage- | Rechtliche Bestim- | Gesetzliche Bestimmungen
ment mungen zum Daten- |des Datenschutzes und des
schutz und Urheber- |Urheberrechts kennen sowie
recht mit personenbezogenen Dar
ten adaquat umgehen
LF 10 AS 10.1 80 -120 0-20
Teamarbeit und Kon- | Teamarbeit und Konfliktlo-
fliktmanagement sungsstrategien
HF 7 LF 11 AS 11.1 80-120 0
Vermarktung Prasentation der eige{ Prasentation der erworbenen
nen Person im Berufstberuflichen Kompetenzen fir
feld den beruflichen/schulischen
Anschluss/Ubergang
Gesamtsumme 840 - 1040 120 - 200

Die Anforderungssituationen und Zielformulierungmd nachfolgend beschrieben.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Zielformulierungen

Lernfeld 1:
Auseinandersetzung mit der Berufs- und Arbeitswelt

Anforderungssituation 1.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen schatzen ihdéviduellen Entwicklungsmaglichkeiten in
Bezug auf personliche und berufliche Anforderungen

Zielformulierungen
Die Schilerinnen und Schiiler beschreiben idéviduellen Bedirfniss€ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiler machen sich ihre eig&rwartungen an berufliche Tatigkeiten im
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales Is#wusd vergleichen diese mit den berufliche
Mdglichkeiten im gewahlten Berufsfeld (ZF 2).

Die Schilerinnen und Schiler setzen sich mit ilpensonlicherBerufswahlmotiveauseinander
(ZF 3).

Die Schilerinnen und Schiiler erkunden mit vorgegebénformationsquellen verschiedehasbil-
dungswege und BeschéftigungsmadglichkditeBerufsfeld (ZF 4).

Die Schilerinnen und Schiler entwickeln in AnsaibeaBerufsrollein Abstimmung mit den An-
forderungen im Fachbereich (ZF 5).

Die Schulerinnen und Schiiler wenden ausgewéhltédden und Techniken an, um persénliche
berufliche Anforderungen bewaltigen zu kénnen (¥F 6

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 2, ZF 4 bis ZF 6 ZF 1 bis ZF 4, ZF 6 ZF5,ZF 6 ZF 1 bis ZF 3, ZF 5,
ZF 6
Anforderungssituation 1.2 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen beschreibenAlgfibau und die Organisation einer Einrich-
tung und erkunden die Anforderungen an TatigkditeRrachbereich.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiiler nutzen vorgegebemerdtionsquellen, um dekufbau einer Ein-
richtungaus dem Fachbereich mittels einfacher Kritezieieschreiben (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiler beschreiben mit Hjitendlegendé\nforderungsprofile und Einsatz
bereicheausgewahlteBerufsbilderin einer Einrichtung aus dem Fachbereich Gesuti@neiehung
und Soziales (ZF 2).

Die Schilerinnen und Schiler zeigen ihre Stellurtgden dazu gehorigefufgabenbereichem

einer Einrichtung aus dem Fachbereich auf und é@benen die an sie gestellten Aufgaben (ZF 3).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke

ZF 1 bis ZF 3 ZF 1 bis ZF 3 ZF 3 ZF 1 bis ZF 3

2N

und
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Lernfeld 2:
Kennenlernen der Zielgruppe

Anforderungssituation 2.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen begegnen Persidmer Zielgruppe, nehmen Kontakt zu
ihnen auf, kommunizieren unter Verwendung verbaie nonverbaler Techniken und beriicksichti-
gen die grundlegenden Bedirfnisse/Fahigkeiten desaPen im beruflichen Alltag.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler erkennen einzBledlrfnisse der Zielgruppend beschreiben diese
mit vorgegebeneBeobachtungsinstrumentén Hinblick auf die noch vorhandenen Ressoufcen
den Unterstutzungsbedadwie die Struktur des Tagesablaufs (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiler gestalten den Korgimktinlsam, akzeptierend sowie wertschatzend
unter Berucksichtigungerbaler und nonverbaler Techniken der Kommunikeitiahrem Berufsfeld
(ZF 2).

Die Schilerinnen und Schiler gestalrvischenmenschliche Beziehungeter Bertcksichtigung
freundlicher Umgangsformen (ZF 3).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1,ZF 2 ZF 1 bis ZF 3 ZF 1 bis ZF 3 ZF 1 bisZF
Lernfeld 3:

Beschéftigungsangebote fir die Zielgruppen

Anforderungssituation 3.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen fihren ausgeteahktivitdten mit Personen der Zielgruppe
mit Hilfe einer Fachkraft durch. Sie setzen sidlideh mit inrem Handeln bei zielgruppenorientie
ten Aktivititen auseinander.

=
1

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler fihren unter Anleitund in Uberschaubaren Teilbereiclgaschéaf-
tigungen/Téatigkeitedurch (z. B. Vorlesen, Spaziergange, Haarwascheredmuswirtschaftliche,
korperpflegerische oder handwerkliche Aktivitatény 1).

Die Schilerinnen und Schiler wenden unter Anleitworgegebené&nstrumente der Selbst- und
Fremdeinschatzungur Auswertung von Aktivitaten an (ZF 2).

Die Schilerinnen und Schiiler planen mit Hilfestadjihre Entwicklung in Bezug auf weitere Akt
vitaten (ZF 3).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigke

ZF1,7ZF 2

ZF 1 bis ZF 3

ZF 1 bis ZF 3

ZF1,ZF 3
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Lernfeld 4:
HygieneschutzmalRnahmen

Anforderungssituation 4.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen wenden grundidgeHygieneschutzmafl3nahmen in ihrem
personlichen und beruflichen Umfeld an.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler schatzen die Bedeutarspnlicher Hygienemalinahmm ihre
eigene Gesundheit, ihr Wohlbefinden und ihre seZhbindung ein und bertcksichtigen diese
(ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiler benennenAdien, Wirkung und Vermehrungsbedingungen von aus-

gewahlten Mikroorganisme(zZF 2).

Die Schilerinnen und Schiiler wenden unter AnleitgefgrdertéPraventionsmalRhahmén. B.
Héande waschen, Arbeitskleidung, Desinfektionsmaffeal) bei deKorperpflegeund imUmgang
mit Lebensmittelan (ZF 3).

Die Schilerinnen und Schiler beachten mit Hilféstgl grundlegendBestimmungen der Hygiene

(z. B. HACCP) (ZF 4).

Die Schulerinnen und Schiler verwenden untersdbleeliReinigungs- und Pflegeprodukechge-
recht (ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 5 ZF 2 bis ZF 5 ZF1,7ZF 3 ZF 1, ZFZE,5
Lernfeld 5:

Pflegetatigkeiten am Klienten

Anforderungssituation 5.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen begleiten bzmietstitzen Personen mit Assistenz- oder Rfle-

gebedarf sowie Kundinnen und Kunden im beruflicbienfeld.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiiler begleiten bzw. unfezeh nach Anweisung sowohl allein als auch

Team einfach®flege- und AssistenzmalRnahn@rB. Haarpflege, Nagelpflege, Anreichen von E

sen, Zahnpflege) bei einer ausgewahlten ZielgrppB. Sauglinge, alte Menschen, Menschen 1
Behinderung) sowie Kundinnen und Kunden im berhélit Umfeld (z. B. ambulante Pflegediensit
(ZF 1).

Die Schulerinnen und Schiler wenden einfadb&umentations- und Reflexionsverfahvem beruf-
lichen Handlungen an (ZF 2).

m
S_
nit
e)

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigke

ZF1,7ZF 2

ZF1,ZF 2

ZF1,7ZF 2

ZF1,7ZF 2
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Lernfeld 6:
MafRnahmen zur Ersten Hilfe und zum Unfallschutz

Anforderungssituation 6.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen bericksichtigebeitsschutzregelungen und Unfallschutz-
mafRnahmen. Sie Uben einfache MalRnhahmen der Erdterid und wenden diese im Bedarfsfall an.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler beschreiben ausgesvatiieitsschutzregelungdédF 1) und setzen
diese im beruflichen Umfeld um (ZF 2).

Die Schiulerinnen und Schiiler erkennen im berufliddenfeld ausgewahltgesundheitlich bedrohl
che SituationeiiZF 3) und treffen angeleitet geeignete Malinah(@ém).

Die Schilerinnen und Schiler tiben ausgewaldtgéahren der Hilfeleistungin (z. B. Absetzen
eines Notrufes, stabile Seitenlage) und sind irLdege, diese im Bedarfsfall anzuwenden (ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1,ZF 3, ZF 5 ZF 2 bis ZF 5 ZF 2,ZF 3, ZF 5 ZBis ZF 5
Lernfeld 7:

Forderung einer gesundheitsbewussten Lebensfiihrung

Anforderungssituation 7.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen beschreiben &éehsweisen, die sich auf inre Gesundhei
auswirken kdnnen und entwickeln einfache Stratefiierine gesunde Lebensfihrung.

Zielformulierungen

Die Schiulerinnen und Schiiler wenddodelle zur Umsetzung einer gesunden Ernahian@. die
10 Regeln einer gesunden Erndhrung, Lebensmittaipye) an (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiler beschreibengisundheitlichen Nutzen von Einflussfaktqreie
z. B. Bewegung, Entspannung, Tagesstrukturierwmregchender Schlaf und eine positive Lebens-
einstellung) (ZF 2).

Die Schilerinnen und Schiler wenden diese Kenmmssyesunden Lebensfuhrung personlicher
und beruflichen Situationen an (ZF 3).

Die Schilerinnen und Schiiler schatgeisundheitliche Risikahurch falsche Erndhrung, seelisch
Belastungen, Bewegungsmangel sowie den Konsum aasdRmitteln (z. B. Tabak, Marihuana,
Alkohol, Medikamenten) fur sich und andere ein kiidnen Wege zurdmgang mit diesen Risiken
benennen (ZF 4).

Die Schilerinnen und Schiiler erkennen bei sichamuren offensichtlich&nzeichen fur krankha
te Veranderunge(z. B. Fieber, Hautveranderungen) und beschrgibesend® dglichkeiten des

Gesundheitssyster(s B. arztliche Beratungen, Impfungen, Vorsorgetsiuchungen, Therapiean-
gebote) (ZF 5).

1%

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke

ZF1,7ZF2,ZF4,ZF 5 ZF 1bisZF 3,ZF 5 ZF 4, BF ZF 1,ZF 3 bisZF 5
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Lernfeld 8:
Lern- und Arbeitsprozesse optimieren

Anforderungssituation 8.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen gestalten urkldeentieren ihren eigenen Arbeits- und Lern-
prozess.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler pflegen iAmbeitsmaterialienstrukturieren diese nach tbersichtli
chen Kriterien und sorgen fir die VollstandigkeiduNutzbarkeit (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiiler dokumentieren angelgiit Instrumenter{z. B. Jobmappe NRW,
Berufswahlpass NRW) ihre beruflichen Kompetenzeh 2¥

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten

ZF1,7ZF 2

Sozialkompetenz Selbststandigke

ZF1,7ZF 2

ZF 2

Lernfeld 9:
Rechtliche Bestimmungen zum Datenschutz und Urhetier

Anforderungssituation 9.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen verfligen tbeni€aisse zu den gesetzlichen Bestimmungen
des Datenschutzes und des Urheberrechts. Sie gghparsonenbezogenen Daten adéaquat um.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler beriicksichtigen dimdilegenden Regelungen &chweigepflicht
und zumDatenschutZZF 1).

Die Schiulerinnen und Schiiler beachtenlddwberrecht(z. B. personliche Rechte an Fotos, Vidéos
und Texten) (ZF 2).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigke

ZF1,7ZF 2

ZF1,7ZF 2

ZF 1

ZF1,7ZF 2
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Lernfeld 10:
Teamarbeit und Konfliktmanagement

Anforderungssituation 10.1 Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen agieren angeamess Team und entwickeln Lésungsansatze
bei Konflikten unter Anwendung von Kommunikatiorgpeé.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler begegnen Persones perstnlichen und beruflichen Umfeldes wert-
schétzend, horen sich gegenseitig zu und akzepteardere Meinungen und entwickeln Anséatze zur
Lésung von Konflikten (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiler berticksichtigen gregethdenierarchische Strukturen ihres Arbeits
umfeldesn ihrem Handeln (ZF 2).

Die Schulerinnen und Schiiler arbeiten mit unteestifthen Personen zielorientiert im Team zu-
sammen (ZF 3).

Die Schilerinnen und Schiler plari@eratungsgesprachmit unterschiedlichen Zielgruppen und
erlautern in diesem Zusammenhang die Bedeutartgaler und nonverbaler KommunikatiGzF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 2, ZF 4 ZF 1,ZF 4 ZF 1 bis ZF 3 ZF 1 bis ZF 4
Lernfeld 11:

Préasentation der eigenen Person im Berufsfeld

Anforderungssituation 11.1

Die Absolventinnen und Absolventen prasentieree ihrder Ausbildungsvorbereitung erworbeng
beruflichen Kompetenzen fir einen individuell geiten beruflichen/schulischen Anschluss/ Ul

gang.

Zeitrichtwert: s. Kapitel 3.2.1

eN
er-

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler beschreiben in Ansatee Starken und Schwach€arF 1).
Die Schilerinnen und Schiler erstellen mit HilflessaussagekraftiggewerbundZF 2).

Die Schulerinnen und Schiiler sind in der Lage, fmaufliche Eignung in eineMorstellungsge-
sprachdarzustellen (ZF 3).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigke

ZF1

ZF 1 bis ZF 3

ZF 1 bis ZF 3

ZF2,ZF 3

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die Anforderungssituationen und Zielformulierungger Facher und Lernfelder sind Aus-
gangspunkt der Arbeit der Bildungsgangteams. Ddgltet, dass Bildungsgangteams Lern-
situationen bzw. Lehr-/Lernarrangements fir denetficht entwickeln missen. Alle inhaltli-

chen, zeitlichen, methodischen und organisatorisdileerlegungen zu den Lernsituationen
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bzw. Lehr-/Lernarrangements flieRen in die Didaittes Jahresplanung ein. Sie bieten allen
Beteiligten und Interessierten eine verlasslicHermation tber die Bildungsgangarbeit. Sie
ist eine wesentliche Grundlage zur Qualitatssiamgmund -entwicklung sowie fur Evaluati-
onsprozesse.

Die Didaktische Jahresplanung sollte tber die ges&mitdauer des Bildungsganges hinweg
nach Schuljahren unterteilt die zeitliche Abfolger dnforderungssituationen, der Lernsitua-
tionen bzw. Lehr-/Lernarrangements, die einzufitesnund zu vertiefenden Methoden wie
auch die Planung von Lernerfolgsuberpriifungen detia

Konkrete Hinweise

Die in diesem Bildungsplan formulierten Anforderseguationen und Zielformulierungen
sind zukunftsorientiert. Grundlage des Unterridhtsler Ausbildungsvorbereitung sind zum
Teil offen strukturierte berufliche Lernsituationbaw. Lehr-/Lernarrangements, die im Rah-
men der Didaktischen Jahresplanung formuliert weré@rderlich fir den Lernprozess zum
Erwerb beruflicher Handlungskompetenz ist die Uithtsgestaltung mit schuileraktiven
Lernformen (z. B. Gruppenarbeit, Rollenspiel, Siatiain, Projekt, Ubungsfirma, Lernen am
Modell, Erkundungen, Praktika). Dabei ist das el Grundlegung und Weiterentwicklung
beruflicher Kompetenzen sowie die Forderung desdtal- und Sozialkompetenz. Die Auf-
gabenstellungen sollen von den Absolventinnen ubsloiventen im Laufe der Ausbildungs-
vorbereitung zunehmend selbststandig erarbeitetdimdErgebnisse angemessen prasentiert
werden.

Die im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkrafte ii@ien, moderieren und begleiten die
Lernprozesse und motivieren die Schiulerinnen urdilgc. Sie organisieren sich in moglichst
kleinen und konstanten Teams und agieren und k@wparin enger Abstimmung, so dass ein
Hochstmal? an individueller Forderung, mit dem diet Ausbildungsfahigkeit in Schule und

Betrieb, gewahrleistet ist.

3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen riceteh nach 8 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs-duprifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkrett.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgsuberprifung
In der Lernerfolgstberprifung werden

— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenempetenzen erfasst

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen $tader erworbenen Kompetenzen fur
die Lehrenden und die Lernenden ermdoglicht.

Schulerinnen und Schiler erhalten durch Lernertddggprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschatzung sowie eine Ermutigiiimgdas weitere Lernen darstellen soll.
Die Ruckmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkesse Uber ihren Lernstand und da-
mit Uber Ansatzpunkte fur ihre weitere individudtlempetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgsiuhi#rprgen die Basis fur eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fur iddelle Rickmeldungen zum weiteren
Kompetenzaufbau. Lernerfolgsiiberprifungen dienenib#a hinaus der Evaluation des
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Kompetenzerwerbs und sind damit fur Lehrerinnenluetdrer ein Anlass, den Lernprozess und
die Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrightevaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsuberprifungen bilden die Grundlage dasiungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstibgorifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernende befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von ebg#aen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu l6sen und ggf. alternative Losunggmnau beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Hand&umder Lernenden in Lernerfolgstber-
prufungen beobachtbar, beschreibbar und konneremaitvickelt werden. Dabei konnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung und sollen entsprechds®l Anforderungsniveaus des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmendlteysspielrdume fur die Lernenden
eroffnen.

Die bei Lernerfolgsuberprifungen eingesetzten Aodégasind entsprechend der jeweiligen
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in risikuativen Kontext eingefiigt, der nach
dem Grad der Bekanntheit, Vollstandigkeit, Detelnertheit, Losungsbestimmtheit oder der
Art der sozialen Konstellation variiert werden kann

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sichff &ompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die $stsdige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbaitd Geschéftsprozesse.

Konkretisierungen fur die Lernerfolgsiberprufungreen in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.
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