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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fir Schule und Weiterbildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 04/16

Sekundarstufe Il — Berufskolleg;
Bildungsplane fur die Bildungsgange der Ausbildunggorbereitung
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
sowie berufliche Orientierung und
ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Abschlsszur Erprobung
(Bildungsgéange der Anlage A APO-BK);
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales

RdErl. d. Ministeriums fur Schule und Weiterbildung
v. 15.03.2016 — 313.6.08.01.13-114137

Fur folgende Facher wurden im Auftrag des Ministers fir Schule und Weiterbildung unter
Federfihrung der Qualitats- und UnterstitzungsAgei@UA-LIS NRW) und unter Mitwir-
kung erfahrener Lehrkrafte und der Oberen Schulzhifseue Bildungsplane mit einer kom-
petenzorientierten Ausrichtung fir den o. a. Bilgegang entwickelt:

Heft Nr.  |FachbereichGesundheit/Erziehung und Soziales

42111 Bereichsspezifische Facher:
Erziehung und Soziales, Pflege und GesundheitoRaksund Arbeitsorganisa-
tion

42116 Mathematik

42113 Englisch

42112 Deutsch/Kommunikation
42120 Wirtschafts- und Betriebslehre
42117 Naturwissenschaften

42114 Evangelische Religionslehre
42115 Katholische Religionslehre
42119 Sport/Gesundheitsférderung
42118 Politik/Gesellschaftslehre

Tabelle 1: Neue Bildungsplane AV-BK Gesundheitéhumg und Soziales
Diese treten am 1. August 2016 zur Erprobung irftKra

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreil@chule in NRW*. Die Bildungsplane wer-
den im Bildungsportal veroffentlicht.

www.berufsbildung.nrw.de
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Gleichzeitig treten mit Ablauf des 31.07.2016 déeimfolgenden Runderlasse fur die Vor-
klasse zum Berufsgrundschuljahr (VK-BGJ), Klass@rSchulerinnen und Schiler ohne Be-
rufsausbildungsverhéltnis (KSoB) und Internatiorfabederklassen aul3er Kraft:

Heft Nr. |Bereich/Fach Fundstelle

4902 Evangelische Religionslehre BASS 15-32 Nr. 2
4901 Katholische Religionslehre BASS 15-32 Nr. 1
42001 Evangelische Religionslehre ABL. NRW 9/183 8%
42002 Katholische Religionslehre ABL. NRW 9/15 324
4294 Katholische Religionslehre BASS 15-33 Nr. 09

Tabelle 2: Aufzuhebende Vorschriften VK-BGJ, K$wiernationale Forderklassen
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland uBdropa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie studiend berufsqualifizierenden Abschlis-

sen. Vor diesem Hintergrund erhalten alle Bildut@se im Berufskolleg mit einer kompe-

tenzbasierten Orientierung an Handlungsfeldernaugehorigen Arbeits- und Geschaftspro-
zessen eine einheitliche Struktur. Die konsequ@nrtentierung an Handlungsfeldern unter-
streicht das zentrale Ziel des Erwerbs berufli¢handlungskompetenz und starkt die Positi-
on des Berufskollegs als attraktives Angebot indilgswesen.

Die Bildungsplane fur das Berufskolleg bestehendres Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen

Bildungsgéange, Teil 2 deren Auspragung in einenhBaceich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einbb#l Darstellung der Bildungsgénge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einicbigin System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulrerfgelen beschrieben. Das bietet die
Mdoglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen ehiegre Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, obnsleernfeldern oder Fachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung desrtichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einenesgatischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgangen des Berufskollegs dDiehlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplane werden immeeimem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassafatmiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben aller Bildungsgange im Berufskeg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgédngen desiB&pllegs griinden sich auf die Werte,
die im Grundgesetz, in der Landesverfassung un&chulgesetz verankert sind. Im Einzel-
nen sind dies:

— Wertschatzung der Vielfalt und Verschiedenheiten Bildung (Inklusion),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancenl @egabungen (Individuelle Forde-
rung),

— Sensibilisierung fir die Wirkungen tradierter macimér und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen Eorderung der Gleichstellung von
Frauen und Mannern (Gender Mainstreanfinmg)

— Foérderung von Gestaltungskompetenz fir nachhaigeicklung unter der gleichberech-
tigten Berlcksichtigung von wirtschaftlichen, séemgesellschaftlichen und 6kologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit).

! Grundlagen und Praxishinweise zur Férderung den€engleichheifReflexive Koedukatiorgind den je-
weils aktuellen Veroffentlichungen des Ministeriunféir Schule und Weiterbildung zu entnehmen.
http://www.berufsbildung.nrw.de
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Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange dasif8kollegs ist in der Ausbildungs- und
Prufungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formulierDas Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende berufliclkesgltschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensliegtes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schulerinnen und Schiler, an zunehmend interndtigepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktzugestalten.”

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, meuss umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsedsen orientieren sich in ihren Anforde-
rungssituationen und kompetenzorientierten Zielidrenungen an der Struktur des Deut-
schen Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Le@R)" und nutzen dessen Kompe-
tenzkategorien. Die beiden Kategorien der Fachkdéemzeund der personalen Kompetenz
werden differenziert in Wissen und Fertigkeiten b3wszialkompetenz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentiererezdr Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. LehmAagrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgénge &erufskollegs am DQR erdéffnet die
Maoglichkeit eines systematischen Kompetenzerweatbs Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildumgmsga des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslangesmér (DQR) - verabschiedet vom Arbeitskreis Deutsch
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 20hitp://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/
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Teil 1 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Anlage A
1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Ziel der Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitémgage A 2.1 und A 2.2 APO-BK ist
der Erwerb von Kompetenzen, die zur Erfullung fattdér Anforderungen in einem uber-
schaubaren, klar strukturierten Tatigkeitsbereigirén. Die Tatigkeiten und Lernhandlungen
sollen teilweise selbststandig, aber weitgeheneruAnleitung ausgefihrt werden kénnen
und sind Ausgangspunkt fur eine anschliel3ende Adisty bei erlangter Ausbildungsreife.

Durch die Férderung von beruflichen Kenntnissemigiéeiten und Fertigkeiten unter Be-
rucksichtigung eines Qualifizierungsbausteins oehehrerer Qualifizierungsbausteine von
Ausbildungsberufen erwerben die Schilerinnen ungii®c anschlussfahige Kompetenzen
far die Aufnahme einer Berufsausbildung. Zugleidndwauch der Erwerb eines dem Haupt-
schulabschluss gleichwertigen Abschlusses ermdglich

1.1.2 Fachbereiche, Organisationsformen

Die Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung werde den Fachbereichen Agrarwirt-
schaft, Erndhrungs- und Versorgungsmanagement,alegj, Gesundheit/Erziehung und
Soziales, Informatik, Technik/Naturwissenschaftewis Wirtschaft und Verwaltung angebo-
ten. Innerhalb der Fachbereiche sind die Bildunggg&um Teil nach Berufsfeldern geglie-
dert. In Ausnahmeféllen kdnnen in einem Bildunggganch Kompetenzen mehrerer Fachbe-
reiche/Berufsfelder im Sinne einer beruflichen @tierung geférdert werden.

Die Dauer der Bildungsgange betragt grundséatziicldahr. Die Teilzeitform wird in Koope-
ration mit den Tragern berufsvorbereitender Mal3reaahoder in Verbindung mit einem sozi-
alversicherungspflichtigen Arbeitsverhaltnis, diellzeitform in Kooperation mit regionalen
Praktikumsbetrieben angeboten. Die Rahmenstunddmtafgeben sich aus der jeweils gulti-
gen Verordnung Uber die Ausbildung und Prifungen &ildungsgangen des Berufskollegs
(APO-BK).

Der Umfang der Praktika in der vollzeitschulischéariante betragt in der Regel drei Wo-
chentage. Sofern die betrieblichen Praktikumspléggonal dafir nicht in einem erforderli-
chen Umfang zur Verfigung stehen, kann der Praktganteil gekurzt und durch Unterricht
ersetzt werden. Der Umfang des Unterrichts aufgeinds geklrzten Praktikums wird durch
Verwaltungsvorschriften geregelt.
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1.2 Zielgruppen und Perspektiven

Die Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Aal#g2.1 und A 2.2 APO-BK richten
sich an Jugendliche, die in der Regel ihre Schuizader Sekundarstufe | beendet haben und
noch nicht tber die erforderlichen KompetenzenAaufinahme einer beruflichen Ausbildung
verflgen.

Die durch die dualisierte Ausbildungsvorbereitungra@benen Kompetenzen eréffnen den
Jugendlichen Perspektiven, eine Berufsausbildungeginnen und erfolgreich zu beenden.

Die Bildungsgange ermoglichen den Erwerb beruflickempetenzen in Verbindung mit
einem dem Hauptschulabschluss gleichwertigen AbhsshiDamit eréffnen sich auch Mog-
lichkeiten zum Erwerb weiterer Schulabschlisse.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

In den Bildungsgangen der Ausbildungsvorbereituirg @ine umfassende berufliche, gesell-
schaftliche und personale Handlungskompetenz amfpesDer Unterricht orientiert sich an
beruflichen Aufgaben und nimmt die individuellen sgangslagen der Jugendlichen in den
Blick. Dabei kommt es in besonderer Weise daraufienkognitiven Fahigkeiten zu fordern.

Die didaktisch-methodischen Entscheidungen werden einem konstruktivistischen Ver-
standnis von Lernprozessen abgeleitet. Diese Leregse setzen bei den Jugendlichen aller-
dings Wissen und Fertigkeiten voraus, die oft nggriiigend ausgepragt sind. Deshalb wird
zunachst auf einer einfachen Anspruchsebene instles® sprachlicher aber auch mathema-
tischer Kompetenzerwerb facheriibergreifend als @age fir die Entwicklung einer beruf-
lichen Handlungskompetenz gefordert. Ziel ist di@viicklung einer realistischen Vorstel-
lung von beruflicher Ausbildung und ErwerbstétigkBie Arbeit der Bildungsgangkonferenz
zeichnet sich in der Ausbildungsvorbereitung daldumas, dass auch umfangreiche Bera-
tungs- und Koordinierungsgesprache mit Jugendlicimehexternen Partnern zu planen sind.

1.3.1 Didaktische Jahresplanung

Die Umsetzung von kompetenzorientierten Bildungsptéerfordert eine inhaltliche, metho-
dische, organisatorische und zeitliche Planung Dokimentation von Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements. Zur Unterstitzung diesanttigs- und Dokumentationsprozesse
dient die Didaktische Jahresplanung, die sich radhuljahren geordnet tber die gesamte
Zeitdauer des Bildungsganges erstreckt.

Der Unterricht in den Bildungsgangen der Ausbildsuaybereitung ist nach Lernfeldern und

Fachern organisiert, die einem berufsbezogenenbkeerch, einem berufstibergreifenden
Lernbereich und einem Differenzierungsbereich ztayset sind.
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Spezifische Aufgaben der Bildungsgangkonferenz sind

— die Entwicklung und Anordnung der LernsituationgwbLehr-/Lernarrangements unter
Berucksichtigung des Kompetenzzuwachses,

— die inhaltliche, methodische und zeitliche Festteghinsichtlich der Praktika in Abstim-
mung mit den externen Partnern,

— die Planung der Organisation des Unterrichts, aeaf8ing und Betreuung der Jugendli-
chen,

— die Abstimmungsgesprache mit externen Partnem, hinsichtlich der Umsetzung von
Quialifizierungsbausteinen,

— die Planung und Durchfiihrung der Bildungsgangevanaowie die Beriicksichtigung
der Ergebnisse bei der neuen Planung.

1.3.2 Berufliche Qualifizierung

Die berufliche Qualifizierung bedarf der Abstimmuwgn Aufgabenstellungen in Unterricht
und Praxisphasen, die sich aus den Lernsituatitmz@n Lehr-/Lernarrangements ergeben.
Entsprechend der Abstimmung ergeben sich an dertten unterschiedliche Mdaglichkeiten
der Erprobung, Erweiterung und Reflexion der erngadn Kompetenzen.

Bei der Auswahl der Praktikumsplatze sind die regien Besonderheiten zu bertcksichti-
gen. Der Umfang der Praktika ist in den Rahmenstntadeln festgelegt.

Die Betreuung der Schulerinnen und Schuler wahasrdPraktika wird grundsatzlich von
allen im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkraftérerinommen. Die Betreuung erfolgt im
Rahmen der zur Verfligung stehenden Unterrichtsstund
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Teil 2 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Anlage A
im Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales

Der Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Sozial@sast die Berufsfelder Gesundheits-
wesen, Korperpflege und Sozialwesen. Wéahrend sashBerufsfeld Korperpflege in seiner
Auspragung deutlich von den beiden anderen Beldgsfe unterscheidet, gibt es zwischen
den Berufsfeldern Gesundheitswesen und Sozialwbsbe Affinitaten und groRe Uber-
schneidungsbereiche. Aus diesem Grund wird furedBsrufsfelder ein gemeinsamer Bil-
dungsplan erarbeitet, so dass beide Berufsfelddr gemeinsam unterrichtet werden kdénnen.
Je nach regionaler Gegebenheit ist es aber auchcméden Bildungsgang auf eines der bei-
den Berufsfelder hin auszugestalten. In diesem $tatl die Bandbreiten der Stundentafel
entsprechend auszulegen.

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Ziele der Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitimd-achbereich Gesundheit/Erziehung
und Soziales sind die Vorbereitung der Schilerinmash Schiler auf eine Berufsausbildung
in einem Berufsfeld dieses Fachbereichs und dieamféhrung an grundlegende berufliche
Tatigkeiten und entsprechende Arbeits- und Gesgvéizesse in einem Betrieb oder einer
Einrichtung des Fachbereichs. Dazu gehort die lquresge Integration der Grundsatze des
Arbeits- und Gesundheitsschutzes sowie der Nadpkeit.

Der systematische Kompetenzaufbau im Fachbereicurigkeit/Erziehung und Soziales ist
gekennzeichnet durch

— die curriculare Ableitung aus fachbereichsspezigscHandlungsfeldern und Arbeits- und
Geschéftsprozessen,

— die Durchfuihrung und Reflexion von Praktika in eimniggigen Betrieben oder Einrichtun-
gen des Fachbereichs (Vollzeitform) bzw. durchT&#nahme an berufsvorbereitenden
Malinahmen bei Tragern (Teilzeitform).

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgangen der AusbildungsvorbereitungFachbereich Gesundheit/Erziehung
und Soziales erwerben die Schilerinnen und Sclik@dantnisse, Fahigkeiten und Fertigkei-
ten hinsichtlich einfacher beruflicher Handlungerd wgesundheitsbezogener, sozialpflegeri-
scher oder erzieherischer Tatigkeiten. Im Bilduragsgder Anlage A 2.2 APO-BK (Vollzeit-
form) wird die Unterrichtsarbeit in der Schule dupraktische Erfahrungen im Rahmen von
fachbereichsspezifischen betrieblichen Praktikaiefér Die betrieblichen Praktika werden
von den Lehrerinnen und Lehrern intensiv und irdiiell begleitet. Grundlegendes Element
ist die Anleitung zur kriterienorientierten Refleri beruflichen, gesellschaftlichen und per-
sonlichen Handelns. Im Bildungsgang der Anlage A RPO-BK (Teilzeitform) kdnnen
praktische Erfahrungen im Rahmen der UnterweisweigMalRnahmentragern oder in einem
sozialversicherungspflichtigen Arbeitsverhaltnisaren werden.

Die Verschrankung von theoretischem und praktischemen ist fir die Bildungsgéange der
Ausbildungsvorbereitung konstitutiv. Durch die slisehen und betrieblichen Praktika oder
die praktischen Anteile bei MalRBnhahmentragern ezhaltie Schulerinnen und Schiler
schrittweise einen realistischen Einblick in diedBgungen der Arbeitswelt. Dem Praktikum
kommt daher in diesen Bildungsgangen eine besori@kteutung zu.
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2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Auf der Grundlage einer stringent dualisierten Bmrarbereitung ist das Ziel des Bildungs-
ganges die Vermittlung grundlegender beruflichemigetenzen im Fachbereich Gesund-
heit/Erziehung und Soziales.

Dieser Kompetenzerwerb dient der fachgerechten Bigwag von einfachen, grundlegenden
Aufgaben innerhalb eines Uberschaubaren und klgliegierten Entscheidungs-, Struktur-
und Bedingungsrahmens mit geringer Komplexitat. édaisientiert sich der Kompetenzer-

werb insbesondere an der Lebenswirklichkeit derifeecimnen und Schuler. Die Erflllung

der Aufgaben erfolgt weitgehend unter Anleitung wridd spater zunehmend selbststandig
erledigt, so dass ein systematischer Kompetenzawtialgen kann.

Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachberg@dsundheit/Erziehung und Soziales

sind

— das Ermitteln der Bedurfnisse und Wiinsche von Riatieen und Patienten, Pflege- oder
Betreuungsbedurftigen, Kundinnen und Kunden od@arkihnen und Klienten,

— das fachgerechte Planen, Ausfuhren, DokumentiendrReflektieren einfacher berufli-
cher Tatigkeiten und Dienstleistungen,

— das Berucksichtigen der Anforderungen des Arbeitst Gesundheitsschutzes,
— das Beachten der Prinzipien der Nachhaltigkeit,

- die Kenntnis typischer physischer und psychischetagungen,

— das umsichtige und verantwortungsbewusste Handeln,

— die Arbeit im (multiprofessionellen) Team und

— das Einhalten der Grenzen eigener Zustandigkeikiompetenzen.

Unter Berlcksichtigung maoglicher beruflicher Taggkfelder (Gesundheitswesen, Korper-
pflege oder Sozialwesen) ergeben sich dabei utiedicche fachliche Auspragungen der zu
erwerbenden Kompetenzen.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeiksund Geschafts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorideeitdr und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Sozialessi8& mehrdimensional, indem berufli-

che, gesellschaftliche und personliche Problemsigén miteinander verknipft und Perspek-
tivwechsel zugelassen werden.

Die fur die Bildungsgange der Ausbildungsvorbergitun diesem Fachbereich relevanten
Handlungsfelder, Arbeits- und Geschaftsprozessa d&m nachfolgenden Tabelle zu entneh-
men.
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Ausbildungsvor-
bereitung

Handlungsfeld 1: Bildung und Erziehung
Arbeits- und Geschéftsprozesse (AGP)

Bediirfnis- und Potentialermittlung durch Beobachtund Analyse

Planung, Umsetzung und Evaluation von zielgruppesdgen MaRnahmen und Angelbo-

ten

Unterstitzung und Forderung individueller Kompetanz

Situations- und personenbezogene Kooperation umdrfnikation mit allen Prozesshe-

teiligten

Handlungsfeld 2: Betreuung
AGP

Analyse von Lebenssituationen

Zielorientierte Begleitung und Unterstitzung

Unterstiitzung und Anregung von Aktivitaten

Forderung sozialer Kontakte

Evaluierung und Weiterentwicklung von Angeboten

X[ X | X [X|X

Handlungsfeld 3: Pflege
AGP

Planung, Umsetzung und Dokumentation von Pfleger B&handlungskonzepten

Begleitung und Unterstitzung bei Tatigkeiten degtichen Lebens

Adressatengerechte Gesprachsfihrung und Beratung

Krankheitspravention und Unfallverhiitung

Sicherung der Produkt- und Dienstleistungsqualitat

Handlungsfeld 4: Gesundheitsférderung
AGP

Entwicklung und Umsetzung adressatenbezogener Mafiarazur Gesunderhaltung ynd

Unfallverhiitung

Forderung einer gesundheitsbewussten Lebensfiihrung

Planung, Durchfihrung und Qualitatskontrolle von@vahmen zum Gesundheitsschutz

am Arbeitsplatz

Sicherstellung der Prozessqualitat

Handlungsfeld 5: Gestaltung
AGP

Wahrnehmung und Analyse von Gestaltungssituationen

Anwendung von Gestaltungsprinzipien und Gestaltoniigsin

Gestaltung von Anlassen, Prozessen und Raumen

Handlungsfeld 6: Betriebliches Management
AGP

Grundung und Fuhrung von Betrieben

Dokumentation und Aufbereitung personenbezogentrDa

Bewertung von Arbeitsprozessen und Einordnung mRiechtsrahmen

Personalmanagement

Zusammenarbeit mit externen Partnern

Handlungsfeld 7: Vermarktung
AGP

Wahrnehmung von Kundenbediirfnissen

Prasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiagen

Planung und Kontrolle des wirtschaftlichen Erfolges

Beschwerdemanagement
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Fur die Entwicklung einer grundlegenden fachlichgesellschaftlichen und personalen
Handlungskompetenz im Fachbereich Gesundheit/Ermagghund Soziales ist die Auseinan-

dersetzung mit Uberschaubaren berufstypischent®item im handlungsorientierten Unter-

richt erforderlich. Dazu werden Lernsituationen biwhr-/Lernarrangements aus den Anfor-
derungssituationen und Zielformulierungen der Leliddr bzw. Facher abgeleitet (vgl. Kapi-

tel 3), die sich auf die Arbeits- und Geschéaftspese des Fachbereichs Gesund-
heit/Erziehung und Soziales (vgl. Kapitel 2.4) leben. Der Bezug zur beruflichen Praxis
wird insbesondere durch Praktika, Betriebsbesiohtign sowie Lernortkooperationen mit

einschlagigen Betrieben und Einrichtungen sowiereen Partnern gewahrleistet.

Die im Folgenden skizzierten didaktisch-methodischeitlinien sind in besonderer Weise
geeignet, den Spezifika des Fachbereichs Gesuftzethung und Soziales Rechnung zu
tragen, und kénnen den Bildungsgangkonferenzerdéeikonkreten Gestaltung geeigneter
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements ale@merung dienen.

Verzahnung von Theorie und Praxis

Die Arbeit im Bildungsgang ist durch eine konsedaévierzahnung von Theorie und Praxis
in allen Fachern gekennzeichnet. Der fachpraktisditerricht ist integrativer Bestandteil der
bereichsspezifischen Facher des Bildungsgangesmiations- und Kommunikationstechno-
logien sind in alle Facher einzubinden.

Mehrdimensionalitat der Aufgabenstellungen

Tatigkeiten in Berufen des Fachbereichs Gesundirgighung und Soziales sind in der Regel
auf Ganzheitlichkeit ausgelegt. Haufig geht es utage-, Betreuungs- und/oder Dienstleis-

tungsangebote, die fir ausgewahlte Personen, Rerguppen oder Lebenssituationen zur
Verfiigung gestellt werden sollen. Hier spielt dasggenauigkeit fur die Adressaten eine be-
stimmende Rolle. Diese verschiedenen Komponentessemiin den Uberschaubaren und ein-
fachen Aufgabenstellungen bericksichtigt und vam Sehdlerinnen und Schilern nachvoll-

zogen und unter Anleitung bewaltigt werden.

Anbindung an konkrete berufliche Handlungssituatioren

Die fur die Gestaltung der Lernsituationen bzw. l-&lernarrangements grundlegenden An-
forderungssituationen basieren in der Regel aukieian beruflichen Handlungssituationen.
Die Anbindung wird durch die Praktika in den auBktdischen Lernorten zuséatzlich ver-
starkt und gesichert. Praktika vermitteln Einblickéenntnisse und Erfahrungen Uber den
Aufbau und die Funktion betrieblicher Organisatiomed Einrichtungen, die Gestaltung ein-
zelner Arbeitsprozesse und die personlichen, gedelftlichen und ethischen Konsequenzen
beruflicher Handlungen. Sie sind in die kontinugré Arbeit im Bildungsgang integriert und
im Unterricht vor- und nachzubereiten. Dabei sdlie Vielfalt beruflicher Tatigkeitsbereiche
und menschlicher Herausforderungen deutlich werden.
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Teil 3 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Anlage Am
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales —
Englisch

3.1 Beschreibung des Bildungsganges

Die Absolventinnen und Absolventen der Ausbilduragbereitung erwerben anschlussféahige
Kompetenzen fur die Aufnahme einer dualen Berufsi&isng im Fachbereich Gesund-
heit/Erziehung und Soziales. Neben dem Aufbau behgir Handlungskompetenz ist zu-
gleich der Erwerb eines dem Hauptschulabschlusshglertigen Abschlusses maglich.

Im Rahmen der Férderung einer umfassenden persgprgdsellschaftlichen und beruflichen
Handlungskompetenz orientiert sich der Unterriaghbarufs- und lebensnahen Fragestellun-
gen und am Konzept der Handlungsorientierung.

Mit Blick auf die Qualifikationsanforderungen deugbildungsbetriebe richtet sich der Bil-

dungsgang dabei an den in Teil 2 ausgewiesenerfilibeem Handlungsfeldern des Fachbe-
reichs Gesundheit/Erziehung und Soziales mit degelzdrigen Arbeits- und Geschaftspro-

zessen aus. Handlungsorientiertes Lernen wird duoth die Losung berufsbezogener Auf-
gabenstellungen unterstitzt. Dies erleichtert dischauung und férdert die Auseinanderset-
zung mit beruflichen Fragestellungen.

In der Ausbildungsvorbereitung erfolgt die praktisdJmsetzung der schulisch erworbenen
Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten in Praktilknd/oder durch den Besuch einer be-
rufsvorbereitenden oder ahnlichen Bildungsmalnahbeabei erkennen und erfahren die
Schulerinnen und Schiler Sozialstrukturen und esetischaftlichen und ethischen Konse-
quenzen beruflichen Handelns.

Der Bildungsgang ist in drei Lernbereiche gegliedéen berufsbezogenen Lernbereich, den
berufsiibergreifenden Lernbereich und den Differemzigsbereich. Fachbereichsspezifische
Fragestellungen werden in den Lernfeldern und m&chern des berufsbezogenen Lernbe-
reichs sowie des berufsuibergreifenden Lernbereinteyschiedlich aufgegriffen.

Im berufsbezogenen Lernbereich orientieren sichbdtkingsgangbezogenen Lernfelder und
die Facher Mathematik, Englisch, Wirtschafts- uretrigbslehre und Naturwissenschaft an
einfachen charakteristischen Handlungsablaufenbadiseblichen Alltags. Dabei steht die
Forderung zielorientierten, planvollen und rati@maHandelns von Menschen in Unterneh-
men und im privaten Bereich im Mittelpunkt. Zur Batigung beruflicher und privater All-
tagssituationen benétigen die Schilerinnen und I8ckbmmunikative sowie interkulturelle
Kompetenzen im mundlichen und schriftlichen Gebinader englischen Sprache.

Im berufsubergreifenden Lernbereich leisten diehea®eutsch/Kommunikation, Religions-

lehre und Politik/Gesellschaftslehre sowie Sporsi@eheitsforderung ihren spezifischen
Beitrag zur Kompetenzentwicklung und Identitatsiild. Die Schilerinnen und Schuler
werden in berufs- und alltagsbezogenen Sprach-Kamidmunikationskompetenzen gefordert
sowie daflr sensibilisiert, ethische, religiose yalitische Aspekte bei einem verantwor-
tungsvollen Beurteilen und Handeln in ArbeitswalluGesellschaft zu berilicksichtigen. Zu-
dem wird die Kompetenz gefdrdert, spezifische, @ty und psychische Belastungen in
Beruf und Alltag auszugleichen und sich sozialeldiert zu verhalten. Der Unterricht im

Fach Sport/Gesundheitsforderung zielt auf Kompetenm Sinne des salutogenetischen An-
satzes ab.
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Im Differenzierungsbereich erhalten die Schilermnoead Schiler Gelegenheit, Zusatz- oder
Forderangebote wahrzunehmen. Dabei konnen dieithaiilen Entwicklungspotenziale und
Interessen der Jugendlichen sowie die spezifis¢h@&@orderungen des regionalen Ausbil-
dungsmarktes bertcksichtigt werden.

Fur den Ubergang in die Berufsausbildung kann disafhmenarbeit mit regionalen Bera-
tungsinstitutionen unterstitzend sein.
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3.1.1 Stundentafeln

Die Stundentafeln flr das Berufsfeld Korperpflegeraden im Bildungsplan fir das Fach

Korperpflege veroffentlicht.

Anlage 2.2 APO-BK

Stundentafel Ausbildungsvorbereitung (Vollzeitform)
Fachbereich: Gesundheit/Erziehung und Soziales
Berufsfeld Sozialwesen und Berufsfeld Gesundhedswe
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkegewie berufliche Orientierung
und ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Aioss
Lernbereiche/Facher Unterrichtsstundert
Berufsbezogener Lernbereich [1120 — 1200]
bereichsspezifische Facher 840 — 1040
Sozialwesen Gesundheitswesen
Erziehung und Soziales 320 — 360 240 — 280
Pflege und Gesundheit 240 — 280 320 — 360
Personal- und Arbeitsorganisation 280 — 400 280 — 360
Mathematik 40 — 120
Englisch 40 — 120
Wirtschafts- und Betriebslehre 40
Naturwissenschatft 0-120
Berufsuibergreifender Lernbereich [160 — 240]
Deutsch/Kommunikation 40 - 120
Religionslehré 40
Sport/Gesundheitsforderung 40
Politik/Gesellschaftslehre 40
Differenzierungsbereich 0-40
Gesamtstundenzahl 1360 — 1440

! Der im Berufskolleg vermittelte Unterrichtsanteiluss mindestens 480 Unterrichtsstunden (fir derefrw
eines dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abssbb 560 Stunden) umfassen. Der schulisch veltaitte
Anteil wird durch ein betriebliches Praktikum bis drei Tagen oder durch den Besuch einer berufsveib
tenden oder ahnlichen Bildungsmaflnahme erganzt.Fbalsikum kann auch in Blockphasen bis maximal
zwei Wochen absolviert werden. Die Jugendliched svéhrend des Praktikums Schilerinnen und Schéler d
Berufskollegs. Das Praktikum wird von den Lehrlaafintensiv begleitet und ist durch Klassenbuchainzu
dokumentieren. Soweit der fachpraktische Anteil laamort Betrieb durch das Praktikum nicht oder tich
vollem Umfang mdglich ist, ist der entsprechendeefirdurch fachpraktischen Unterricht im Berufslkeg!si-

cherzustellen.

2Um einen dem Hauptschulabschluss gleichwertigeschAlnss zu erméglichen, muss der Unterricht inaties
Fachern mit mindestens 80 Unterrichtsstunden eweilden.
% Fur Schilerinnen und Schiiler, die nicht an einemfdssionellen Religionsunterricht teilnehmen, wlrei
Vorliegen der personellen und séchlichen Voraussejzn das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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Anlage 2.1 APO-BK

Stundentafel Ausbildungsvorbereitung (Teilzeitform)
Fachbereich: Gesundheit/Erziehung und Soziales
Berufsfeld Sozialwesen und Berufsfeld Gesundhegswe
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigketewie berufliche Orientierung
und ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Ass
Lernbereiche/Facher Unterrichtsstundert
Berufsbezogener Lernbereich [240 — 320]
bereichsspezifische Facher 120 - 200
Sozialwesen Gesundheitswesen
Erziehung und Soziales 60 — 100 40 - 60
Pflege und Gesundheit 40 - 60 60 — 100
Personal- und Arbeitsorganisation 20 - 40 20 - 40
Mathematik 40 — 120
Englisch 40 — 120
Wirtschafts- und Betriebslehre 40
Naturwissenschaft 0-120
Berufsibergreifender Lernbereich [160 — 240]
Deutsch/Kommunikation 40 - 120
Religionslehré 40
Sport/Gesundheitsforderung 40
Politik/Gesellschaftslehre 40
Differenzierungsbereich 0-40
Gesamtstundenzahl 480 - 560

Y An zwei Tagen findet Unterricht im Umfang von 48Mterrichtsstunden statt. Fiir den Erwerb eines dem
Hauptschulabschluss gleichwertigen AbschlussedeistUnterrichtsumfang um 80 Unterrichtsstundensgdf
zu erhéhen. An drei Tagen nehmen die SchilerinmenSchiler an der berufsvorbereitenden MafRnahrhe tei
oder weisen ein sozialversicherungspflichtiges Aslerhaltnis nach.

2Um einen dem Hauptschulabschluss gleichwertigeschlnss zu erméglichen, muss der Unterricht ineties
Fachern mit mindestens 80 Unterrichtsstunden eweilden.

% Fur Schilerinnen und Schiiler, die nicht an einemfdssionellen Religionsunterricht teilnehmen, wlrei
Vorliegen der personellen und séchlichen Voraussejzn das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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3.1.2 Darstellung von Anknipfungsmaglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tBaknipfungsmoglichkeiten der in den
Bildungsplanen der Facher beschriebenen Anfordesituationen zu den relevanten Hand-
lungsfeldern des Fachbereichs Gesundheit/ErziebndgSoziales und den daraus abgeleite-
ten Arbeits- und Geschaftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denenAhforderungssituationen in den Bil-
dungsplanen. Vertikal sind sie einem Fach und boted einem Arbeits- und Geschéftspro-
zess zugeordnet.

Uber die fir den Bildungsgang relevanten Arbeitsd Geschaftsprozesse sind Ankniipfun-
gen der Facher untereinander maoglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlagedié Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu kenstel

Die Gesamtmatrix fir das Berufsfeld Korperpflegedaim Bildungsplan fur das Fach Kor-
perpflege veroffentlicht.
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Bildungsgang: Ausbildungsvorbereitunq
— Berufsfe

Gesamtmatrix: Anknipfungsmaoglichkeitender Facher zu relevanten Arbeit- und Geschaftsprozesse
der Anlage A2.1 und A 2.2 — Fachbereich Gesundheit/Erziehung anSoziales
d Sozialwesen und Berufsfeld Gesundheitsaer

Lernfeld 1: Auseinandersetzung mit der Berufs- Anlgeitswelt
Lernfeld 2: Kennenlernen der Zielgruppe

Lernfeld 3: Beschaftigungsangebote fiir die Zielgeip
Lernfeld 4: HygieneschutzmaRnahmen

Lernfeld 5: Pflegetatigkeiten am Klienten

bildungsgangbezogener Bildungspla

fachbereichsbezogene ldungspléne

bereichsspezifische Fach

Lernfeld 6: MaR3nahmen zur ersten Hilfe und Unféiistz ! Personal- Wirtschafts- , Deutsch/ Katholische | Evange- Sport/ Politik/
Lernfeld 7: Férderung einer gesundheitsbewusstéehsfiihrung Erziehung Pflege und und Arbeits- | Mathematik Englisch und Naturwis: Kommuni- Religions- lische Gesund- Gesell-
Lernfeld 8: Arbeits- und Lernprozesse optimieren und Soziales | Gesundheit organisation Betriebslehre senschaft Kation lehre Religions- ) heits- schafts-
Lernfeld 9: Rechtliche Bestimmung zum Datenschuitt Urheberrecht lehre forderung lehre
Lernfeld 10: Teamarbeit und Konfliktmanagement

Lernfeld 11: Prasentation der eigenen Person imfBieid

Handlungsfeld 1: Bildung und Erziehunc

Bediirfnis- und Potentialermittlung durch Beobachtund Analyse 121.2,2.1 4 1,3 1,5 1,2,4,5 1,3,6 132
Planung, Umsetzung und Evaluation von zielgruppesgfgen Manahmen | 3.1 2 3,4,5 1,2 1,3 4,5,6 2,3,5 1,2,3
und Angebote

Unterstitzung und Férderung individueller Kompetsm 2.1 11.1 1,2 3,5 1,5 1,2,3,4,5 B 5, 2,5,6 1,2,3
Situations- und personenbezogene Kooperation umdnkimnikation mit allen | 2.1 2,3, 4 4,5,6 1,2,35 1,4,5,6 2,6 4,5,6 1,2,3
Prozessbeteiligten

Handlungsfeld 2: Betreuung

Analyse von Lebenssituatior 2.1 4 1,3,¢ 4 1,2 1,2, 4,! 1,5, ¢ 1,6 4
Zielorientierte Begleitung und Unterstiitzung 3.1 1 3,5,6 3,4 1,5 1,2,4,5 2,6 1,2,5 4
Unterstitzung und Anregung von Aktivitaten 3.1 2 3,5 2 1 1,4 2,34 2,4 3,56 4
Forderung sozialer Kontakte 3.1 10.1 3,5,6 1 1,4 1,2,4,5,6 2 3,6 4
Evaluierung und Weiterentwicklung von Angeboten 3.1 3,5 1,2,3 4,6 4 2,35 4
Handlungsfeld 3: Pflegt

Planung, Umsetzung und Dokumentation von Pfleger od 5.1 3,4 3,5 1,2 1,4 2,3, 4 4 1,2 4
Behandlungskonzepten

Begleitung und Unterstitzung bei Tétigkeiten degichen Lebens 5.1 1,3 3,5 4 1,5 4,5 6 6 4
Adressatengerechte Gespréchsfilhrung und Beratung 1 3. 5.1 3,4,5 6 1 1,5 1,4,56 1,2, 6 6 4
Krankheitspravention und Unfallverhitu 6.1 4.1 5 1,2 1,2,3,: 1 2,4 4
Sicherung der Prodi- und Dienstleistungsquali 2.1 5.1 3 3, € 2 1,2,¢ 3 4
Handlungsfeld 4: Gesundheitsforderun:

Entwicklung und Umsetzung adressatenbezogener Niafvazur 6.1 3,5 1,3,4,5 1,2,3,4 1,2 2 1,2, 4 4
Gesunderhaltung und Unfallverhiitung

Forderung einer gesundheitsbewussten Lebensfi 7.1 3 3,k 1-6 1,2, ¢ 1,2,: 1,t 1,2, ¢ 4
Planung, Durchfiihrung und Qualitétskontrolle von3@vlahmen zum 6.1 5 1,2,4 2,3, 4 4 4
Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz

Sicherstellung der Prozessqualitat 3.1 5.1 3,56 2 1,2,3 4
Handlungsfeld 5: Gestaltung

Wahrnehmung und Analyse von Gestaltungssituati 8.1 2 1,2,¢ 4,¢€ 1,4 1,z 1,2,3,:
Anwendung von Gestaltungsprinzipien unestaltungsmitte! 3.1 5.1 8.1 1 1,234 3,4, ¢ 4 3£ 1,23
Gestaltung von Anlassen, Prozessen und Raumen 8.1 2 3,56 2 1,2,34,5 4,6 2,4 3,5 1,23,
Handlungsfeld 6: Betriebliches Managemen

Grindung und Fihrung von Betrieben

Dokumentation und Aufbereitung personenbezogeng&rDa 9.1 4 1,3,4,5 7 2,3, 4 1,2

Bewertung von Arbeitsprozessen und Einordnung mRiechtsrahme

Personalmanagemt

Zusammenarbeit mit externen Partnern 1.2 11.1 2,4,6 1,2,3,4 1,3,4,5,6 52,

Handlungsfeld 7: Vermarktung

Wahrnehmung von Kundenbediirfnissen 2.1 2,3,5 1,3 1,4,5 1-6 2 1 4
Présentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiegen 11.1 2 3,45 3 1,3 4 2,4 4 3 4
Planung und Kontrolle des wirtschaftlichen Erfo 11.1 2, ¢ 3 6 4
Beschwerdemanagem 10.1 5 € 1,2,3! 1,2,4,5, 1,2 4

! Legende: 1. Ziffer = Nummer des Lernfeldes, 2fefit Nummer der Anforderungssituation
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungsplane der Ausbilgsvorbereitung sind einheitlich durch
Anforderungssituationen, Zielformulierungen sowiarz Teil durch aus den Handlungsfel-
dern des Fachbereichs abgeleitete Lernfelder siriekt.

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick deh Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang uber die Reihenfolge ddomerungssituationen und beachtet
hierbei Verknipfungsmdglichkeiten mit anderen Faéche

Anforderungssituationen beschreiben beruflichehlfelbe, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Abstiveen und Absolventen bewdahren
missen. Die Zielformulierungen beschreiben die imetticht zu férdernden Kompetenzen,
die zur Bewaltigung der Anforderungssituationeroetérlich sind. Zielformulierungen be-
rucksichtigen Inhalts-, Verhaltens- und Situatiamsbonenten. Die Inhaltskomponente ist
jeweils kursiv formatiert.

3.2.1 Das Fach Englisch

Die Vorgaben fir das Fach Englisch gelten fiir agdgeinden Bildungsgang:

Ausbildungsvorbereitung, APO-BK,
die zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten undidieiten sowie zur beruflichenlagen A 2.1 und
Orientierung und zu einem dem Hauptschulabschlegshgrertige Abschluss fuhrA 2.2

Das Fach Englisch wird dem berufsbezogenen Leridbereigeordnet.

Der Englischunterricht in der Ausbildungsvorbereguder Anlage A APO-BK fir Gesund-

heit/Erziehung und Soziales tragt dazu bei, dassSghulerinnen und Schiler in ihrer Zu-
kunft an international gepragten wirtschaftlicherd gesellschaftlichen Entwicklungen teil-
nehmen kénnen. Die Aufgaben und Ziele des Fachgbséh ergeben sich aus der Verwen-
dung der englischen Sprache als ,lingua francataiten Bereichen der internationalen
Kommunikation, sowohl in beruflichen wie auf3erb&chien Situationen. Deshalb kommt
den im ,Gemeinsamen européischen ReferenzrahmeBpfiachen* (GeR)genannten Kom-

petenzen der Rezeption, Produktion, Mediation umeraktion im Fachbereich Gesund-
heit/Erziehung und Soziales eine besondere Bedgutun Englisch wird nicht nur in der

Kommunikation im privaten Bereich benutzt, sondauch in beruflichen Zusammenhangen.

Ein wesentliches Ziel des Englischunterrichts in Masbildungsvorbereitung der Anlage A
APO-BK flur Gesundheit/Erziehung und Soziales isleru, Kenntnisse lUber 6konomische,
gesellschaftliche, politische und kulturelle Gegeimten englischsprachiger Lander zu er-
werben, die dazu beitragen, in beruflichen undatem Situationen angemessen und zielge-
richtet zu agieren. Interesse flr die Fremdspracitedie Kultur englischsprachiger Lander
im allgemeinen zu wecken, bleibt eine grundlegeAd&gabe des Englischunterrichts: Das
standige Bemuhen, ihr gerecht zu werden, erwaiiert nur die interkulturelle Kompetenz
und den Horizont der Jugendlichen, sondern untztstiich deren Selbstfindungsprozess und
die Entwicklung von Toleranz.

! Council of Europe (Hg). Modern Languages: Learnifigaching, Assessment. A Common European Frame-
work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Utzensg: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsaeer
ropéaischer Referenzrahmen fur Sprachen: Lernererelnd beurteilen (GeR).
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Auf der Grundlage des ,,Gemeinsamen europaischear&efrahmens flr Sprachen* (GeR)
sollen die Schilerinnen und Schiler folgende Koemetn auf der Niveaustufe A2 errei-
chen:

— die Fahigkeit der Rezeption, d. h. Texte der bitnefen Fachrichtung hérend und lesend
zu verstehen. Rezeption bedeutet das Verstehegelegsten und des gelesenen Wortes
und schliel3t audio-visuell prasentierte Materiahahein,

— die Fahigkeit der Produktion, d. h. Texte zu foriengn. Produktion bedeutet das Erstellen
von mundlichen und schriftlichen Mitteilungen alkent,

— die Fahigkeit der Interaktion, d. h. das Fuhren @asprachen und der Austausch von Mit-
teilungen,

— die Fahigkeit der Mediation, d. h. in zweisprachiggtuationen zu vermitteln. Mediation
beschreibt das Ubertragen von Mitteilungen, Tex@esprachen usw. von einer Sprache
in die andere.

Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenzenhksizogen auf das durchgangige und
korrekte Verfiigen Uber die sprachlichen Mittelatgenden Bereichen:

Aussprache und Intonation
Orthographie

Wortschatz

Grammatik

Gemall KMK Vereinbarung zum Hauptschulabschlus®isalie Lernenden nach Abschluss
des Bildungsganges das Niveau A2 erreicht haben.

Rezeption mindlich (A2)

Versteht genug, um Bedurfnisse konkreter Art bdigen zu kdnnen, sofern deutlich und langsam
gesprochen wird.

Kann Wendungen und Worter verstehen, wenn es umgeDion ganz unmittelbarer Bedeutung geht
(z. B. ganz grundlegende Informationen zu Persamilie, Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung
sofern deutlich und langsam gesprochen wird.

Rezeption schriftlich (A2)

Kann kurze, einfache Texte zu vertrauten, konkré&teemen verstehen, in denen gangige alltags
oder berufsbezogene Sprache verwendet wird.

Kann kurze, einfache Texte lesen und verstehereiden sehr frequenten Wortschatz und einen
gewissen Anteil international bekannter Worter atiém.

Produktion mundlich (A2)

Kann eine einfache Beschreibung von Menschen, lslmter Arbeitsbedingungen, Alltagsroutingn,
Vorlieben oder Abneigungen usw. geben, und zwauimen, listenformigen Abfolgen aus einfachen
Wendungen und Satzen.
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Produktion schriftlich (A2)

Kann eine Reihe einfacher Wendungen und Satzeibehrand mit Konnektoren wie ,und*, ,abef*
oder ,weil“ verbinden.

Interaktion mandlich (A2)

Kann sich relativ leicht in strukturierten Situatém und kurzen Gesprachen verstandigen, sofern die
Gesprachspartner, falls nétig, helfen. Kann ohrexriiRBige Mihe in einfachen Routinegesprachen
zurechtkommen; kann Fragen stellen und beantwartdrin vorhersehbaren Alltagssituationen Ge-
danken und Informationen zu vertrauten Themen aseskeen.

Kann sich in einfachen, routinemaRigen Situatiovestandigen, in denen es um einen unkompl
zierten und direkten Austausch von Informationeertfertraute Routineangelegenheiten im Zu-
sammenhang mit Arbeit und Freizeit geht. Kann &elze Kontaktgesprache fiihren, versteht aber
kaum genug, um das Gesprach selbst in Gang haltkdrmen.

Interaktion schriftlich (A2)
Kann kurze, einfache, formelhafte Notizen machesnmes um unmittelbar notwendige Dinge geht.

Mediation mundlich (A2)

Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter Sadimiekann unter Verwendung von Hilfsmitteln quf
Deutsch wiedergeben oder ein einfacher in Deutachestellter Sachverhalt kann mit eigenen Wor-
ten in der Fremdsprache umschrieben werden.

Verfligen Uber sprachliche Mittel: Wortschatz (A2)

Verfugt uber einen ausreichenden Wortschatz, ureitrauten Situationen und in Bezug auf ver-
traute Themen routinemafiige alltagliche Angelegiéemeu erledigen.

Verfligt Uber genlgend Wortschatz, um elementaranriionikationsbedirfnissen gerecht werden
zu konnen.

Verfligt Uber gentgend Wortschatz, um einfache Qreddrfnisse befriedigen zu kénnen.

Verfligen Uber sprachliche Mittel: grammatische Korrektheit (A2)

Kann einige einfache Strukturen korrekt verwenaeaght aber noch systematisch elementare Feh-
ler, hat z. B. die Tendenz, Zeitformen zu vermiscbder zu vergessen, die Subjekt-Verb-Kongruenz
zu markieren; trotzdem wird in der Regel klar, wasie ausdriicken mdchte.

Verfligen uber sprachliche Mittel: Aussprache und Irtonation (A2)

Die Aussprache ist im Allgemeinen klar genug, uotizieines merklichen Akzents verstanden zu
werden; manchmal wird aber der Gesprachspartnaiiederholung bitten missen.

Verfligen Uber sprachliche Mittel: Orthographie (A2)

Kann kurze Satze Uber alltdgliche Themen abschreite B. Wegbeschreibungen.
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Kann kurze Wérter aus seinem mundlichen Wortscphtmetisch' einigermal3en akkurat schriftlich
wiedergeben (benutzt dabei aber nicht notwendigeendie tbliche Rechtschreibung).

Die Anforderungssituationen und Zielformulierungmd nachfolgend beschrieben.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Zielformulierungen

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert: 5 — 15 UStd.
Bewerbung

Absolventinnen und Absolventen bewaltigen einfaBbeerbungsverfahren fur Ausbildungs-
/Praktikums-/Arbeitsplatze in Unternehmen/Einrictgan.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe A2)

Schilerinnen und Schiler verstehen aufbereiteterirdtionen Uber ausgewdahlterufliche Téatig-
keitsfelder, berufliche Perspektiveawie die fur berufliche Tatigkeiten erforderlich@ualifikatio-
nen (Rezeption mindlich und schriftlich) (ZF 1).

Schulerinnen und Schuler beschreiben ausgewatigkeitsfeldeaus den Bereicheflege(z. B.
von kranken/alten/hilfsbedurftigen Personen, Gebkaitsférderung als Pravention und Rehabilitati

on, erzieherische Begleitung von Kindern und Julyeimeh) (Interaktion mandlich und schriftlich)
(ZF 2).

Schilerinnen und Schiler enthnehmen fir &aeerbungerforderliche Informationen (z. B. Anfor-
derungsprofile) aus vorgegebenen Quellen (z. BleB@nzeigen in Printmedien/Online-Portalen)
(Rezeption schriftlich) (ZF 3).

Schilerinnen und Schiler verfassen Unterlagen.(&nBchreiben, Lebenslauf gemafl EU-Norm,

Onlinebewerbungen) fur eirdewerbungach vorgegebenem Muster (Produktion/Interaktion
schriftlich) (ZF 4).

Schulerinnen und Schiiler bereiten einfaBeeverbungsgespraclaif der Grundlage typischer Ge
sprachsgegenstande (z. B. Eignung, Starken, ScewaBRahmenbedingungen) vor und Uben digse
angeleitet ein_(Produktion schriftlich und Inteiaktmundlich) (ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzberechen

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 5 ZF 1 bis ZF 5 ZF 4, ZF 5 ZF 4,ZF 5
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert: 10 — 30 UStd.
Arbeitsplatz

Absolventinnen und Absolventen stellen Grundzige Waternehmen/Einrichtungen und Tatigkej
ten/Erfahrungen aus dem Fachbereich vor.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe A2)

Schulerinnen und Schiuler verstehen aufbereitetertrEdtioneriibereinen Arbeitsplatz im Bereich
Pflege, Gesundheitsforderung und ErziehgngB. Informationen Uber persoénliche Erfahrungen,
Berufsbilder, Tatigkeitsprofile, Arbeitsbedingungy@mGesprachen und Texten (Rezeption mindlich
und schriftlich) (ZF 1).

Schulerinnen und Schiiler stell&nundziigesines Unternehmens/einer Einrichtufzg B. mit den
Konzepten, Zielgruppen und ggf. Organisationsstmgkt) in Uberschaubaren Teilbereichen unte
Anleitung dar (Produktion mindlich und schriftliodF 2).

Schulerinnen und Schiiler tauschen sich in einerk gtastrukturierten Gespréch ulferagen der
Arbeitsweltaus (Interaktion mindlich und schriftlich) (ZF 3).

Schilerinnen und Schiler sprachmitteln einfa8egchte aus der Lebens- und Arbeitsveeler Gbel
Unternehmen/Einrichtungan ausgewahlten Teilbereichen (Mediation schriftli;md mundlich)
(ZF 4).
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Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzberéchen

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 3, ZF 4 ZF 2, ZF 4
Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert: 10 — 30 UStd.

Aufgaben und Téatigkeiten

Absolventinnen und Absolventen verstehen und séieni wesentliche Details von Tatigkeiten urn
Dienstleistungen des Fachbereichs.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe A2)

Schilerinnen und Schiler enthnehmen grundlegendentiationen aus aufbereiteten mindlich und
schriftlich vorgetrageneBeschreibungen von Tatigkeiten ubignstleistungeriRezeption mindlich

und schriftlich) (ZF 1).

Schilerinnen und Schiler erstellen unter Verwendwngegebener Strukturen adressatengerecht

vereinfachtéPlanungen und Ablauf@. B. Hilfestellungen bei der Kérperpflege undnbénklei-
den) (Produktion mindlich und schriftlich) (ZF 2).

Schulerinnen und Schiler beschreiben, erklarereumgfehlen unter Anleitung die eigenBrenst-
leistungen, Tatigkeiten und Planungsschritteeraktion mindlich und schriftlich) (ZF 3).

Schulerinnen und Schiler sprachmitteln unter Amfgjteinfachd atigkeiten und Dienstleistungen
(Mediation mundlich und schriftlich) (ZF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzberéchen

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 2 bis ZF 4 ZF 1bis4
Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert: 5 — 15 UStd.

Geschéaftskommunikation

Absolventinnen und Absolventen wickeln einfache andgewahlte Bereitstellungs- und Bescha

fungsprozesse von Waren und Dienstleistungen irhbe&aeich unter Zuhilfenahme vorgegebener

Strukturen ab.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe A2)

Schilerinnen und Schiler verstehen einfache, agitbegAngebote und Informationen zu Produkten

und Dienstleistunge(Rezeption mindlich und schriftlich) (ZF 1).

Schilerinnen und Schuler fassen unter Anleitunpexeftetdformale Schriftstiickéz. B. Fax, E-

Mail, Brief, Dokumente) fur ausgewahberufliche Anlasseusammen (z. B. Dienstleistungsanfra

gen, Betreuungsangebote, Warenbestellungen unanroduktion schriftlich) (ZF 2).

Schulerinnen und Schiiler fihren angeleitet vorsngetefernmundliche Gesprache Rahmen
derBereitstellungs- und/oder BeschaffungsprozessaMemen und Dienstleistungén. B. Annahme
und Hinterlassen von Nachrichten) (Interaktion miighdl (ZF 3).

Schulerinnen und Schuler sprachmitteln unter Amfgjtgrundlegende Informationen aus typischen

Dienstleistungsbereicharmn Unternehmen und Einrichtungen (z. B. ProfilgeF, schriftliche Kon-
zeptionen) (Mediation schriftlich und mandlich) (2¥-
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Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzberéchen

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 3, ZF 4 ZF 1 bisZF
Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert: 5 — 15 UStd.
Inner- und aul3erbetriebliche Kommunikation
Absolventinnen und Absolventen bearbeiten ange¢laitegewéahlte Aspekte der inner- und aul3erbe-
trieblichen Kommunikation unter Zuhilfenahme vorgbgner Strukturen im Bereich Gesundheit
Erziehung und Soziales.
Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe A2)
Schilerinnen und Schiller verstehen ausgewdétittemationsquelleriz. B. Ernahrungsvorschriften,
Pflegeplane, Sicherheitsvorschriften, Férderpl&ataloge, Betriebsanleitungen, Beschreibungep,
Fahrplane) sowi#litteilungen(z. B. Besprechungsunterlag€onferenzprotokolle, Memos, Tages-
ordnungen) (Rezeption miindlich und schriftlich) (BF
Schilerinnen und Schiler erstellen unter AnleiteimfacheMitteilungen(z. B. zu Teamsitzungen,
Besprechungen/Konferenzen, Ablaufplanen, Einsatd-Wrlaubsplanen, Nachrichten auf einem
Anrufbeantworter) (Produktion mindlich und schidftl) (ZF 2).
Schilerinnen und Schiler geben ausgewdhitgmationenaus vorgegebenen Unterlagen fir sich
und andere (z. B. Berichte, Statistiken, Diagramiametokolle) unter Anleitung wieder (Produktion
mundlich und schriftlich) (ZF 3).
Schilerinnen und Schiler tauschen sich Gber véastierteberufliche und persénliche Themauas
(z. B. Ernahrungsrichtlinien, Hygiene- und Sich@sworschriften, Arbeitsablaufe) (Interaktion
mindlich und schriftlich) (ZF 4).
Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzberéchen

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 2 bis ZF 4 ZF 2 bis4
Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert: 5 — 15 UStd.
Konfliktbewaltigung
Absolventinnen und Absolventen aul3ern Kritik, Basefden und Probleme in einfachen, ausge-
wahlten beruflichen Konfliktsituationen und reagieentsprechend.
Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe A2)
Schulerinnen und Schuler verstehen grundlegendellimtie und schriftlichéarstellungen von
Problemsituationerfz. B. Kritik von Kundinnen und Kunden, zu betraden Personen, Bewohne-
rinnen und Bewohnern, Patientinnen und Patienten@nuppenkonflikte/Fehlverhalten am Arbeits-

platz) (Rezeption mindlich und schriftlich) (ZF 1).

Schulerinnen und Schiler beschreiben einfé&ioblemsituationeiz. B. Gruppenkonflikte, Fehl-
verhalten am Arbeitsplatz, Beschwerden) in Grundai@roduktion schriftlich und madndlich)
(ZF 2).

Schulerinnen und Schiler reagieren unter Anleitafigdlich und schriftlich auBeschwerden, Vort

waurfe, Forderungen und Konfliktschilderung@nteraktion mindlich und schriftlich) (ZF 3).

Schilerinnen und Schiller sprachmitteln ausgewé&itiéache, mindliche und schriftliche Darste

lungen von aufbereitetdProblemsituationen und mdgliche LosungsansgtzB. Beschwerdetelefg
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nate, Hilfeanfragen) (Mediation schriftlich und nailioh) (ZF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzberechen

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 3, ZF 4 ZF 2 bisZF

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die Anforderungssituationen und Zielformulierungger Facher und Lernfelder sind Aus-
gangspunkt der Arbeit der Bildungsgangteams. Ddsuiet, dass Bildungsgangteams Lernsi-
tuationen fur den Unterricht entwickeln musseneAtihaltlichen, zeitlichen, methodischen und
organisatorischen Uberlegungen zu den LernsituatidieRen in die Didaktische Jahrespla-
nung ein. Sie bieten allen Beteiligten und Intaszten eine verlassliche Information tber die
Bildungsgangarbeit. Sie ist eine wesentliche Gramell zur Qualitdtssicherung und -
entwicklung sowie fur Evaluationsprozesse.

Die Didaktische Jahresplanung sollte Uber die gesamitdauer des Bildungsganges hinweg
nach Schuljahren unterteilt die zeitliche Abfolger dnforderungssituationen, der Lernsitua-
tionen, die einzufihrenden und zu vertiefenden ltin wie auch die Planung von Lerner-
folgsuberprifungen enthalten.

Konkrete Hinweise

Die Anforderungssituationen werden kommunikativ tnathdlungsorientiert ausgestaltet. Der
Schwerpunkt liegt auf der sprachlichen Auseinaretetsig mit diesen Situationen in den
Kompetenzbereichen Rezeption, Produktion, Intepaktind Mediation.

Die nachhaltige fremdsprachliche Progression betdesin konsequentes Arbeiten an den
oben genannten Kompetenzbereichen sowie an degratite zu erweiternden sprachlichen
Mitteln (Allgemeinwortschatz, Fachwortschatz, Irttens- und Strukturwortschatz, gramma-
tische Strukturen, Idiomatik und Orthographie). $8i&ategorien sind auch die Grundlage fur
Diagnose und individuelle Férderung.

Ein so ausgerichteter Fremdsprachenunterricht agforTransparenz der didaktischen und
methodischen Entscheidungen und eine flexible Astsdfjeng der Lehrerrolle im Sinne einer
Moderatoren-, Steuerungs-, Korrektur-, Helfer-, @er- und Expertenfunktion. Es sind jene
Unterrichtsformen geeignet, die — ausgehend voenei8prachhandlungsbedarf — einen mog-
lichst hohen Sprechanteil und aktives fremdsprabbE Handeln bei den Schulerinnen und
Schulern initiieren und ermdglichen. Hier gehen Riimzipien von ,fluency” und ,message*
vor dem Postulat der ,accuracy”, d. h. im Unterrieifahren die Schilerinnen und Schuler
die Fremdsprache auch als ein spontan und unreftegebrauchtes Instrument sprachlichen
Handelns, bei dem es in den meisten Situationerr @ghden kommunikativen Erfolg an-
kommt als auf formale Korrektheit.

Audiovisuelle Medien, Printmedien (Texte, Grafik&tatistiken und Diagramme) und zeit-
gemale Technologien sind Grundlagen der Kommunoikat alltaglichen und beruflichen
Situationen und bieten im Englischunterricht einelxahl von Zugédngen zu den Anforde-
rungssituationen. Von entscheidender Bedeutungi@iAuswahl und den Einsatz von Lern-
materialien sind anschauliche und realitatsnahermmtionsvermittiung und das Schaffen
eines von den Schulerinnen und Schilern erfahr&peachhandlungsbedarfs als Vorausset-
zung fur eine Kommunikation in realen Situationen.
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Grundsatzlich gilt fir den Englischunterricht inndBildungsgangen der Ausbildungsvorbe-
reitung das Prinzip der aufgeklarten Einsprachigkéiel ist der weitgehende Einsatz der
Fremdsprache, jedoch kdnnen zwingende padagogGoinede, die Erarbeitung von neuen
lexikalischen Elementen oder auch die Bearbeitwongherufstypischen Situationen die Ver-
wendung von Ausgangs- und Zielsprache bedingemn. édgzheint nach der Verwendung der
nichtfremdsprachlichen Elemente die erneute Nenmdergiremdsprachlichen Elemente wie
etwa in einer Sandwich-Technik besonders zielflthren

Die Schilerinnen und Schiler werden im Unterricht berufliche und auf3erberufliche
Sprachsituationen vorbereitet. Die zu diesem Zedchaffenen Sprechanldsse knipfen an
Interessen, Erfahrungen und Vorwissen der Schiflenmund Schaler an.

Dies bedeutet, dass

— eigenverantwortliches und selbstgesteuertes Spaadein im Sinne eines individuellen
und kooperativen Lernens im Unterricht geférdertyi

— Anlasse, sprachliche Mittel und geeignete Matarabereitgestellt werden und

— Schulerinnen und Schiler in die Verantwortung figr @estaltung der Lernsituationen als
Sprachhandlungssituationen einbezogen werden.

Im Rahmen individueller Férderung eignen sich ziagnose und prozessbegleitenden Do-
kumentation des Lernfortschritts u. a.:

— Fragebogen zur Selbsteinschatzung der Schilerinmeischuler,
— Beispielaufgaben und Beispielarbeiten,
— Assessment Tests.

Als besonders zielfihrend werden hier Aussagen e Kompetenzbereichen Rezeption,
Produktion, Mediation und Interaktion sowie denagpitichen Mitteln erachtet.

3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsangebotelnteicsich nach § 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs-duarifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkrett.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgstberprifung
In der Lernerfolgsiberprifung werden

- die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenemgetenzen erfasst.

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen $taer erworbenen Kompetenzen fur
die Lehrenden und die Lernenden ermoglicht.

Darauf aufbauend kénnen Ursachen fur Defizite exkammd Hinweise auf notwendige Ver-
anderungen des weiteren Lehr- und Lernprozessesny@m werden.

Damit bilden Lernerfolgsuberprifungen die Basis kamstruktive Ruckmeldungen Uber
Lernfortschritte und -defizite sowie fur MalRnahnzem individuellen Férderung.
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Lernerfolgsuberprifungen bilden die Grundlage dasiungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstibegorifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernende befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von ebgaen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu l6sen und ggf. alternative Losunggmnau beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handaimder Lernenden in Lernerfolgsiber-
prifungen beobachtbar, beschreibbar und konneresgaiivickelt werden. Dabei kdnnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typiftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung und sollen entsprechds®l Anforderungsniveaus des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmendlteysspielrdume fur die Lernenden
eroffnen.

Die bei Lernerfolgsuberprifungen eingesetzten Aoégasind entsprechend der jeweiligen
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in risituativen Kontext eingefiigt, der nach
dem Grad der Bekanntheit, Vollstandigkeit, Deternertheit, Losungsbestimmtheit oder der
Art der sozialen Konstellation variiert werden kann

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sichff &ompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die $stsdige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbaitd Geschéftsprozesse.

Konkretisierungen fur die Lernerfolgsiberprufungreen in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.

Konkretisierung Englisch

Die Leistungsuberpriifung findet in den Kompetenelsdren sowohl schriftlich als auch
mindlich statt. Ublicherweise findet die Kompetemezrijpriifung im schriftlichen Bereich tiber
Klausuren und Tests statt, wahrend sich die miinelligprachkompetenz im Rahmen des Un-
terrichtsgeschehens in unterschiedlichen Situatieneeist.

In den schriftlichen Leistungsuberprifungen werfidgende Kompetenzbereiche tberprift:

— Rezeption
— Produktion
— Mediation
- Interaktion

Eine isolierte Uberpriifung von Wortschatz und Gratiknist nicht vorgesehen, in den
schriftlichen Leistungsiuberprifungen sind Kompebengiche zu kombinieren. Eine Einbin-
dung in einen Handlungsrahmen ist wiinschenswert.

Die im Folgenden aufgefihrten Deskriptorenlistesdbeeiben die Beurteilungsaspekte des
jeweiligen Kompetenzbereiches. Sie richten sichthrader Niveaustufe AZ2les Gemeinsamen
europaischen Referenzrahmens fur Fremdsprachen

Bei zwei Beurteilungsaspekten zur BeschreibungLeestung (Grad der Aufgabenerfillung
und Qualitat der sprachlichen Leistung) sind bei@ééch zu gewichten.

Sprachliche VerstolRe sind mit entsprechenden Kure&ichen zu markieren.
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Die Leistungen in den Kompetenzbereichen werdenengtiner Teilnote versehen. Die Ge-
samtnote ergibt sich aus der Addition der gewiemté&teilnoten.

Nicht immer ist bei Aufgabenstellungen die trenrstd Unterscheidung zwischen den ein-
zelnen Kompetenzbereichen madglich. EntscheidendiégsBewertung des zu Uberprifenden
Fertigkeitsbereiches.

Rezeption

Unter Rezeption wird die Fertigkeit verstanden, diithe und schriftliche Texte in der
Fremdsprache zu verstehen. Um das Hoérversteheeampriafen, eignen sich einfache bzw.
aufbereitete Texte wie z. B. Durchsagen, Anweisangd#itteilungen auf dem Anrufbeant-
worter, Kommentare, Telefongesprache und Gesprache.

Um das_Leseverstehen zu Uberprifen, eignen si¢ackim bzw. aufbereitete Texte wie z. B.
Anleitungen, Beschreibungen, Geschéftskorrespondemzeigen, Berichte, Broschiren und
Onlineveroffentlichungen.

Aufgabenstellungen zum Hor- und Leseverstehen uot deren Losungen sind in deutscher
Sprache moglich.

Als Aufgabentypologien (teilweise unter Anleitungngesetzt) bieten sich z. B. an:

Ausfullen von Formularen, Anfertigung von Notizeach Vorgaben, Beantwortung von Fra-
gen in deutscher Sprache, kriteriengeleitete Zusamigssung eines Textes, Vervollstandi-
gung, Erganzung oder Beschriftung einer Abbildufigordnung von graphischen Darstellun-
gen zu Texten, Vergleich von Angeboten, Zuordnuafgsden.

Grundsatzlich wird im Kompetenzbereich Rezeptiossahlielich die inhaltliche Leistung
bewertet; Verstolie gegen die sprachliche Norm werde solche kenntlich gemacht, aber
nur bertcksichtigt, wenn sie zu inhaltlichen Femlghren.
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Deskriptoren zur Bewertung der mundlichen und schritlichen Rezeption

Der Informationsgehalt des Textes wird auch in Elineiten vollstandig erkanr

sehr gut in allen Hauptgedanken und relevanten Details komgedergegeben.
ut Die fur das Verstandnis des Textes zentralen Haupd- Detailagsagen werde
9 vollstéandig erkannt und korrekt wiedergegeben.
Die fur das Verstandnis des Textes zentralen Haupl-Detailaussagen werd
befriedigend mit Ausnahmen vollstandig erkannt und weitgehenddai wiedergegeben, !

dass der Informationsgehalt des Ausgangstextegsasg angemessen wiederge-
geben ist.

Auch wenn einige Haupt- und Detailaussagen desesesttkannt und wiedergege-
ausreichend ben werden, so ist der gesamte InformationsgelesltAdisgangstextes an einig
Stellen fehlerhaft bzw. lickenhatft.

Der Ausgangstext wird in vielen Hauptad Detailaussagen nicht verstanden

mangelhaft wiedergegeben.
. Weder zentrale Thematik noch Detailnd Hauptaussagen des Ausgangste
ungenigend .
werden wiedergegeben.
Produktion

Der Kompetenzbereich Produktion umfasst das Foenaulivon einfachen, vorstrukturierten Tex-
ten und Mitteilungen in Gberschaubaren (Teil-)Benen. Folgende Aufgabenarten sind

— teilweise unter Anleitung oder Hilfestellung + tlie mindliche und schriftliche Produktion ge-
eignet:

Mundliche Produktion: vereinfachte Beschreibungeinfache Formen von Vortragen, Be-
richt, Prasentation.

Schriftliche Produktion: Nachrichten, Memos etctfassen, Notizen, Stichworte etc. formu-
lieren, E-Mails, Faxschreiben, vorstrukturierte Gedtsbriefe und Bewerbungen erstellen,
einfache Berichte verfassen, vereinfachte Beschngién (von Produkten, Dienstleistungen,
Berufsbildern, Tatigkeiten und Arbeitsplatz) vedas, einfache oder vorstrukturierte Texte
fur Zeitungen, Broschiren, Internetseiten etc. eiblen, einfache Schaubilder, Diagramme,
Statistiken verschriftlichen.
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Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mindlichen Produktion

Beschreibung der Leistung

Grad der Aufga-
benerfillung

Qualitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mindlichen
sprachlichen Leistung

Die Aufgabe ist voll-
standig gelost.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind weitestgehend kor-

Aussprache und Strukturengebraugch
sind weitestgehend korrekt.

> |Der Text ist verstand+ekt. Wortwahl und Redewendungen ent-
E lich und kann unmit-| Wortwahl, Redewendungen undsprechen weitestgehend dem Anlgss.
? telbar fir seinen Struktur des Textes entsprecheDie Aulzerungen sind spontan, wel-
Zweck verwendet |weitestgehend dem Anlass. testgehend fliissig und gut verstand-
werden. lich.
Die Aufgabe ist na- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
hezu vollstandig ge- | brauch sind weitgehend korrekt.sind weitgehend korrekt.
- lost. Wortwahl, Redewendungen undwWortwahl und Redewendungen ent-
3 | Der Text ist verstand-Struktur des Textes entsprechersprechen weitestgehend dem Anlgss.
lich und erfiillt seinenweitestgehend dem Anlass. Die AuRRerungen sind nahezu spon-
Zweck. tan, weitgehend flissig und gut vef-
standlich.
Die Aufgabe ist weit- Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
e gehend gelost. brauch sind vorwiegend korrekt,sind vorwiegend korrekt. Das Ver-
o Der Text ist verstand-geringfigige Fehler beeintrachtjstandnis ist nicht beeintréchtigt.
-%D lich und erflillt seinengen das Verstandnis nicht. Wortwahl und Redewendungen ernjt-
2 Zweck. Wortwahl, Redewendungen ungsprechen weitgehend dem Anlass.
"g Struktur des Textes entsprecheDie AuRerungen sind vorwiegend
weitgehend dem Anlass. flissig. Das Verstandnis wird nur
geringfligig beeintrachtigt.
Die Aufgabe ist Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
= mehrheitlich gelost. | brauch sind haufiger fehlerhaft,| sind haufiger fehlerhaft. Das Ver-
S Der Text erfillt sei- |die Fehler behindern das Ver- |standnis ist nicht wesentlich beein
S nen Zweck. standnis jedoch nicht wesentlichtrachtigt.
© Wortwahl, Redewendungen undwWortwahl und Redewendungen ent-
] Struktur des Textes entsprechersprechen vorwiegend dem Anlass,
© vorwiegend dem Anlass. Die AuRerungen sind vereinzelt
stockend und stellenweise schwer
verstandlich.
Die Aufgabe ist nur | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
stellenweise geldst. |brauch sind haufig fehlerhaft. |sind haufig fehlerhaft. Das Ver-
= Der Text erflllt sei- | Gelegentliche Sinnentstellungepstandnis ist beeintrachtigt.
< nen Zweck kaum und/oder haufige, nicht den SinfWortwahl und Redewendungen erjt-
= mehr. storende Fehler beeintrachtigensprechen nur stellenweise dem An-
< das Verstandnis. lass.
= Wortwahl, Redewendungen ungDie AuBerungen sind mehrfach sto-
Struktur des Textes entsprecherckend und nicht immer verstandlich.
nur stellenweise dem Anlass.
Die Aufgabe ist nicht Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebraugch
o gelost. brauch sind so fehlerhaft, dass |sind erheblich fehlerhaft. Das Ver-
o |Der Text erfullt sei- |das Verstandnis erheblich behinstandnis ist erheblich beeintrachtig
2 nen Zweck nicht dert ist. Wortwahl und Redewendungen erj
o |mehr. Wortwahl, Redewendungen ungisprechen dem Anlass kaum oder
= Struktur des Textes entsprechemicht.

kaum oder nicht dem Anlass.

— -

Die AuRerungen sind stockend ungd

stellenweise nicht verstandlich.
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Mediation

Mediation bezeichnet die Fahigkeit, durch Ubertragwder Umschreibung miindlich oder
schriftlich zwischen Kommunikationspartnern zu vitain.

Flr die Mediation grundlegender Informationen egsieh folgende Aufgaben in Gberschau-
baren Teilbereichen (teilweise unter Anleitung ontetr Hilfe): zusammenfassendes Ubertra-
gen, sprachmittelndes Darstellen.

Mogliche Ausgangstexte (z. T. aufbereitet): Pfled&rder- und Ernahrungsplane, Service-
leistungen, Hygiene- und Sicherheitsvorschriftersdeeibungen, Werbetexte, Fachtexte,
Schriftverkehr, Berichte, Geschéftstelefonate uegdgiche.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mindlichen Mediation

Beschreibung der Leistung
Grad der Qualitat der schriftlichen Qualitat der mindlichen
Aufgabenerfillung |sprachlichen Leistung sprachlichen Leistung
Die Aufgabe ist voll- |Die Darstellung entspricht wei- | Aussprache und Strukturenge-
standig geldst. Die testgehend dem Anlass. Wort- | brauch sind weitgehend korrekt;
5 Ausflhrungen kdénnen| wahl und Redewendungen ent-| Wortwahl und Redewendungen
©  |fiir den vorgesehenen| sprechen der Situation und sindsind dem Anlass gemaR gewahit
S Zweck verwendet werzvariantenreich. und weitgehend idiomatisch ver-
@ den. Orthografie und Strukturenge- |wendet. Die AuRerungen sind
brauch sind Uberwiegend korrekspontan, flissig, verstandlich und
eindeutig.
Die Aufgabe ist fast | Die Darstellung entspricht wei- | Aussprache und Strukturenge-
vollstandig gelost. Die|testgehend dem Anlass. Die Audrauch sind Gberwiegend korrekt
Ausflhrungen kénnen| fihrungen kénnen nach geringfiA/ortwahl und Redewendungen
nach geringfuigigen | giger sprachlicher Uberarbeitungind dem Anlass gemaR gewahit
- Erganzungen fir den |fur den vorgesehenen Zweck |und weitgehend idiomatisch ver-
3 |vorgesehenen Zweck | verwendet werden. wendet. Die AuBerungen sind na-
verwendet werden. | Wortwahl und Redewendungen hezu spontan, fast durchgehend
entsprechen der Situation. flissig, verstandlich und klar.
Orthografie und Strukturenge-
brauch sind noch weitgehend
korrekt.
Die Aufgabe ist weit- | Die Darstellung entspricht weit-| Aussprache und Strukturenge-
gehend geldst. Um fu gehend dem Anlass. Die Ver- |brauch sind Uberwiegend korrekt
den vorgesehenen standlichkeit ist stellenweise |der Redefluss wird gelegentlich
2 Zweck verwendet wertbeeintrachtigt. durch Fehler unterbrochen, aber
_qg)v den zu kdnnen, miss- Der Text kann aber nach sprachdiese behindern das sofortige Ver-
2 ten die Ausfuihrungen | licher Uberarbeitung an wenigerstandnis nur geringfiigig. Ein Be-
% an wenigen Stellen | Stellen fur den vorgesehenen |mihen um situationsangemessene
Q erganzt werden. Zweck verwendet werden. und idiomatische Ausdrucksweise
Orthografie und Strukturenge- |wird deutlich.
brauch lassen Unsicherheiten
erkennen.
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Die Aufgabe ist insge-
samt noch geldst. Die
Ausflihrungen sind
luckenhaft und kénner
nur nach Uberarbeitun
zweckgemal verwen-
det werden.

ausreichend

Die Darstellung entspricht noch
dem Anlass.

Es mangelt ihr teilweise an Klar
heit oder Ubersichtlichkeit.

@er Text kann aber nach steller
weise sprachlicher Uberarbeitu
fur den vorgesehenen Zweck
verwendet werden.

Viele VersttRe gegen die

Verstandlichkeit.

Orthografie und Strukturenge-
brauch lassen gréRere Unsiche
heiten erkennen.

Sprachnorm beeintrachtigen die

Aussprache und Strukturenge-

brauch sind tberwiegend korrekt
-der Redefluss wird gelegentlich

durch Fehler unterbrochen, aber
neliese behindern das sofortige Ve
pstandnis nur geringflgig. Ein Be-
mihen um situationsangemesse

deutlich.

nY

idiomatische Ausdrucksweise wird

r

ne

Die Aufgabe kann nur
in Ansatzen als geldst
betrachtet werden. Die
Ausfihrungen kdnnen
nur nach umfangreich
Uberarbeitung zweck-
mafiig verwendet wer-
den.

mangelhaft

Der Darstellung mangelt es an
Klarheit und/oder Ubersichtlich-
2keit. Sie ist nur ansatzweise
nachvollziehbar.

eDie Verstandlichkeit ist stark
eingeschrankt. Orthografie und
Strukturengebrauch sind kaum
noch angemessen und zeigen §
viele VersttRe gegen die Sprag
norm.

Die Aussagen enthalten entwedg
sinnstérende Fehler und/oder nid
den Sinn storende Fehler sind de
art haufig, dass sie das Verstand
deutlich behindern. Anséatze zu
situationsangemessener idiomati
scher Ausdrucksweise sind kaun
sebirerkennen,

h-

ht

nis

Die Aufgabe kann nich
als geldst betrachtet
werden. Gravierende
Mangel lassen eine
zweckmaliige Verwen
dung nicht mehr zu.

ungenigend

Die Darstellung ist der Aufga-
benstellung nicht angemessen.
Der Sprachgebrauch ist unangg
messen, gekennzeichnet durch
rsehr viele gravierende Verstol3e
gegen die Sprachnorm bis hin z
Unverstandlichkeit.

Eine verbal wie strukturell stark
von der Muttersprache gepragte
runidiomatische Ausdrucksweise

slich. Das Gemeinte ist an etlicher
@tellen nicht verstandlich und/od
muss vom Zuhorer aufwandig
rekonstruiert werden.

behindert das Verstandnis erhebr

I

er

Interaktion

Interaktion in der Ausbildungsvorbereitubgschreibt die Fahigkeit, unter Anleitung Gespra-
che in Uberschaubaren Teilbereichen in der Ziet$gazu fihren bzw. ausgewahlte stark
strukturierte Mitteilungen auszutauschen.

Zur Umsetzung eignen sich: klar definierte, strukttie Dialoge, Rollenspiele, (Beratungs-)
Gesprache auf der Basis entsprechender Vorgabpw.(artoons, Bilder, Diagramme, Sta-

tistiken, Fallbeispiele).
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Deskriptoren zur Bewertung mindlicher Interaktion

Beschreibung der Leistung

Interaktive Kompetenz

und Aufgabenbewaltigung Note

Sprachbeherrschung
Accuracy, fluency, range,
adequacy, comprehensibility

Die Situation wird durch haufiges Ergreifer
der Gesprachsinitiative und wiederholtem,
gezielten und geschickten Einbezug des Ge-
sprachspartners vollstandig bewadltigt.
Die Aufgabe ist gelgst.

sehr gut

Aussprache und Strukturengebrauch sind wei-
testgehend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen entspreche
weitestgehend dem Anlass.

Die AuRerungen sind spontan, weitestgehend
flussig und gut verstandlich.

—

Die Situation wird durch Ergreifen der Ge-
spréachsinitiative und gezielten Einbezug des
Gesprachspartners weitestgehend bewaltigt.s
Die Aufgabe ist weitestgehend gelost. o

Aussprache und Strukturengebrauch sind weit-
gehend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen entspreche
weitestgehend dem Anlass.

Die AuRerungen sind nahezu spontan, weitge-
hend flissig und gut verstandlich.

—

Die Situation wird durch gelegentliches Er
greifen der Gesprachsinitiative und Einbezu
des Gesprachspartners weitgehend bewadltig
Die Aufgabe ist weitgehend gelost. :

end

()]

Aussprache und Strukturengebrauch sind vor-
wiegend korrekt. Das Verstandnis ist nicht
beeintrachtigt.

Wortwahl und Redewendungen entspreche

—

—

©
L |weitgehend dem Anlass.
:033 Die AuRerungen sind vorwiegend fliissig. Das
Verstandnis wird nur geringfiigig beeintracht
tigt.
Die Situation wird unter gelegentlichem Ein- Aussprache und Strukturengebrauch sind hau-
bezug und haufiger Mithilfe des Gesprachs- g figer fehlerhaft. Das Verstandnis ist nicht we
partners vorwiegend bewaltigt. S |sentlich beeintrachtigt.
Die Aufgabe ist ausreichend geldst. ‘© | Wortwahl und Redewendungen entspreche
¢ |vorwiegend dem Anlass.
S

Die AuRerungen sind vereinzelt stockend und
stellenweise schwer verstandlich.

Die Situation wird nur ansatzweise bewaltigt.
Der Gesprachspartner wird kaum einbezog
Die Aufgabe ist trotz Mithilfe des Gesprach
partners nur stellenweise gelost.

® @
mangelhat

Aussprache und Strukturengebrauch sind hau-
fig fehlerhaft. Das Verstandnis ist beeintrach
tigt.

Wortwahl und Redewendungen entspreche
nur stellenweise dem Anlass.

Die AuRerungen sind mehrfach stockend und
nicht immer verstandlich.

—

Die Situation wird kaum oder nicht bewalti
Der Gespréachspartner wird nur ansatzweise
einbezogen.

Die Aufgabe ist trotz Mithilfe des Gesprach
partners kaum oder nicht gelost.

d

(7]
ungenugen

Aussprache und Strukturengebrauch sind ef
heblich fehlerhaft. Das Verstandnis ist erhelp
lich beeintrachtigt.

Wortwahl und Redewendungen entspreche
dem Anlass kaum oder nicht.

Die AuRerungen sind stockend und stellenwei-
se nicht verstandlich.

—
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Hinweis zur Bewertung schriftlicher Leistungen im Bereich Produktion und Interaktion
(Stellungnahme, Austausch von Korrespondenz):

Aufgaben aus dem Bereich der inner- und aul3erb&tien Kommunikation zu Tatigkeiten

und Dienstleistungen werden gemaf der Deskriptisterdur Produktion bewertet.

Die Beurteilung der schriftlichen sprachlichen Iteigy kann sich an der folgenden Ubersicht

orientieren:

allgemeiner
Wortschatz

Fachwortschatz,
Funktionswortschatz

grammatische
Strukturen

Satzbau und
Satzverknipfungen

sehr gut

differenziert, treffsi-
cher und umfangreich
hoher Grad an Kor-
rektheit

differenziert, treffsi-
.cher und umfangreich
hoher Grad an Kor-
rektheit

hoher Grad an Kor-
. rektheit, Fehler sind

tigen das Verstandnis
nicht

selten und beeintrachr

differenziert und
variantenreich

differenziert und meis
treffend, wenige Fehlg

differenziert und meis

Beherrschung von

treffend, wenige FehleSatzbau und gramma

schen Strukturen, eini

kaum Einschran-
ikung, einige kom-
-plexere Satzstruktu;

g ge nicht-systematischgren und sinnvolle
Fehler, die das Ver- |Verknipfungen
stéandnis nicht behin-
dern

° weniger differenziert |weniger differenziert |grundlegende Beherr{eher einfache Kon-

o bei vermehrter Fehlertbei vermehrter Fehler;tschung des Satzbaus| struktionen, wenige

5 |zahl zahl und der grammatischeB&atzverknipfungen

2 Strukturen trotz ver-

8 mehrter Fehlerzahl

= begrenzt, mit Wort- |begrenzt, mit Wort- |noch erkennbare Be- | meist einfache Konj

S schatzliicken oder Sinmschatzlicken oder Sinmerrschung des Satz-| struktionen, kaum

S stérenden Fehlern, tellstdrenden Fehlern, tejlbaus und der gramma-Variabilitat

'© |ungenau, recht hohe |ungenau, recht hohe |tischen Strukturen,

9 |Fehlerzahl Fehlerzahl recht hohe Fehlerzahl

© erschwert das Ver-
standnis

deutlich begrenzt, Ver-deutlich begrenzt, Ver-~ehler auch bei ele- |sehr einfacher und
£ |standlichkeit beein- |standlichkeit beein- | mentaren Strukturen, | gleichformiger Satz;

% trachtigt, hohe Fehler{trachtigt, hohe Fehlerqdeutliche Einfliisse derbau, Verstandlich-

> zahl, Rekonstruktionstzahl, Rekonstruktionst Muttersprache, Rekonkeit beeintréchtigt

@ |leistung erforderlich |leistung erforderlich |struktionsleistung er- |durch fehlende ode

E forderlich widerspruchliche

Verbindungen

- |Stark begrenzt, Ver- |stark begrenzt, Ver- |durchgangige Verstol3elurchgangig sprach

& |standlichkeit erheblich standlichkeit erheblich gegen Satzbau und | untypische Syntax,

S |beeintrachtigt, sehr | beeintrachtigt, sehr |elementare grammati{ Verstandlichkeit

é hohe Fehlerzahl hohe Fehlerzahl sche Strukturen erheblich beeintrack

c tigt

>

I
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