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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fur Schule und Weiterbildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 07/08-15

Sekundarstufe Il — Berufskolleg;
Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
sowie berufliche Orientierung und
ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Abschluss
(Bildungsgénge der Anlage A APO-BK)
Fachbereiche Wirtschaft und Verwaltung,
Technik/Naturwissenschaften,
Ernéhrungs- und Versorgungsmanagement;
Bildungspléne zur Erprobung

RdErl. d. Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung
v. 24.07.2015 - 313.6.08.01.13-114137

Unter verantwortlicher Leitung des Ministeriums fur Schule und Weiterbildung und unter Mitwirkung erfahrener
Lehrkréafte und der Oberen Schulaufsicht wurden neue Bildungspléne mit einer kompetenzorientierten Ausrich-
tung fir die o. a. Bildungsgénge entwickelt:

Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

Heft 42011 Bereichsspezifische Féacher:
Geschéftsprozesse im Unternehmen, Personalbezogene Prozesse, Gesamtwirtschaftliche Pro-
zesse

Heft 42016 Mathematik

Heft 42013 Englisch

Heft 42012 Deutsch/Kommunikation

Heft 42018 Sport/Gesundheitsforderung

Heft 42017 Politik/Gesellschaftslehre

Fachbereich Technik/Naturwissenschaften

Heft 42031 Berufsfeld: Bau- und Holztechnik —
Bereichsspezifische Facher:
Betriebsorganisation, Produkterstellung

Heft 42032 Berufsfeld: Elektrotechnik —
Bereichsspezifische Facher:
Auftragsplanung, Produkterstellung, Prifung und Instandhaltung

Heft 42033 Berufsfeld: Fahrzeugtechnik —
Bereichsspezifische Féacher:
Betriebsorganisation, Instandhaltung

Heft 42034 Berufsfeld: Metalltechnik —
Bereichsspezifische Féacher:
Fertigungsprozesse, Montage

Heft 42039 Mathematik

Heft 42036 Englisch

Heft 42043 Wirtschafts- und Betriebslehre

Heft 42040 Naturwissenschaft

Heft 42035 Deutsch/Kommunikation

Heft 42042 Sport/Gesundheitsférderung

Heft 42041 Politik/Gesellschaftslehre
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Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement

Heft 42071 Bereichsspezifische Facher:

Betriebsorganisation, Produktion, Dienstleistung

Heft 42076 Mathematik

Heft 42073 Englisch

Heft 42080 Wirtschafts- und Betriebslehre

Heft 42077 Naturwissenschaft

Heft 42072 Deutsch/Kommunikation

Heft 42079 Sport/Gesundheitsforderung

Heft 42078 Politik/Gesellschaftslehre

Diese treten am 01. August 2015 zur Erprobung in Kraft.

Die Bildungsplane werden im Bildungsportal veroffentlicht.
(http://www.berufsbildung.schulministerium.nrw.de/cms/lehrplaene-und-richtlinien-
bildungsplaene/berufsschule/ausbildungsvorbereitung/lehrplaene-und-richtlinien.html)

Die curricularen VVorgaben fur die Fachbereiche und Berufsfelder, fur die bislang keine neuen Bildungsplane
entwickelt wurden, behalten vorlaufig ihre Giltigkeit.

Die fachbereichsspezifischen Bildungsplane, die nicht berufsfeldbezogen sind, kénnen auch dann angewendet

werden, wenn noch keine berufsfeldbezogenen Bildungspléne vorliegen.

Gleichzeitig treten zum 31.07.2015 die nachfolgenden Runderlasse fur die VVorklasse zum Berufsgrundschuljahr
(VK-BGJ), Klassen fiir Schillerinnen und Schiiler ohne Berufsausbildungsverhaltnis (KSoB) und Internationale
Forderklassen auRer Kraft:

Heft |Bereich/Fach Datum des Einflihrungs-
Nr. erlasses/Fundstelle
41045 |VK-BGJ 15-33 Nr. 980

KSoB

IFK
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland und Europa erfordern eine erhéhte Trans-
parenz und Vergleichbarkeit von Bildungsgéngen sowie studien- und berufsqualifizierenden
Abschlissen. Vor diesem Hintergrund erhalten alle Bildungsplane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfeldern und zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Die konsequente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbs (beruflicher) Handlungskompetenz und starkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Angebot im Bildungswesen.

Die Bildungspléane fiir das Berufskolleg bestehen aus drei Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen
Bildungsgénge, Teil 2 deren Auspréagung in einem Fachbereich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einheitliche Darstellung der Bildungsgéange folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einheitlichen System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulierten Zielen beschrieben. Das bietet die
Maoglichkeit, in verschiedenen Bildungsgangen erreichbare Kompetenzen klar, vergleichbar
und transparent darzustellen, unabhangig davon, ob sie in Lernfeldern oder Féchern struktu-
riert sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung des Unterrichts ermdglicht einen An-
schluss in Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einen systematischen Kompetenzaufbau
in aufeinander aufbauenden Bildungsgéngen des Berufskollegs. Die durchldssige Gestaltung
der Ubergange verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungspléane werden immer im Zusammenhang verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassend informiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben aller Bildungsgange im Berufskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgéngen des Berufskollegs griinden sich auf die Werte,
die im Grundgesetz, in der Landesverfassung und im Schulgesetz verankert sind. Im Einzel-
nen sind dies:

— Wertschétzung der Vielfalt und Verschiedenheit in der Bildung (Inklusion)

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancen und Begabungen (Individuelle Férde-
rung)

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter mannlicher und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen zur Forderung der Gleichstellung von
Frauen und Mannern (Gender Mainstreaming)* und

— Forderung von Gestaltungskompetenz fur nachhaltige Entwicklung unter der gleichberech-
tigten Berucksichtigung von wirtschaftlichen, sozialen/gesellschaftlichen und 6kologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit).

!s. Grundlagen und Praxishinweise zur Férderung der Chancengleichheit (Reflexive Koedukation) sind den je-
weils aktuellen Verdffentlichungen des Ministeriums fir Schule und Weiterbildung zu entnehmen.
http://www.berufsbildung.nrw.de/cms/verweise/

Seite 6 von 31



Bildungsplan Ausbildungsvorbereitung, Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement
Betriebsorganisation — Produktion — Dienstleistung

Das péadagogische Leitziel aller Bildungsgénge des Berufskollegs ist in der Ausbildungs- und
Priifungsordnung Berufskolleg formuliert: ,,Das Berufskolleg vermittelt den Schiilerinnen und
Schilern eine umfassende berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungskompetenz
und bereitet sie auf ein lebensbegleitendes Lernen vor. Es qualifiziert die Schilerinnen und
Schiler, an zunehmend international gepréagten Entwicklungen in Gesellschaft und Wirtschaft
teilzunehmen und diese aktiv mitzugestalten.*

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, muss eine umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsvorgaben im Bildungsplan umfassen Anfor-
derungssituationen und kompetenzorientierte Zielformulierungen. Damit orientiert sich die
Beschreibung der Unterrichtsvorgaben an der Struktur des DQR® und nutzt dessen Kompe-
tenzkategorien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz und der personalen Kompetenz
werden differenziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkréfte eines Bildungsgangs dokumentieren die zur Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lehr-Lern-Arrangements in einer Didaktischen Jahresplanung, die
nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgange des Berufskollegs am DQR er6ffnet die
Madglichkeit eines systematischen Kompetenzerwerbs, der Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildungsgéngen des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011. http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/
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Teil 1 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung, die zu be-
ruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten so-
wie beruflicher Orientierung und zu einem dem Haupt-
schulabschluss gleichwertigen Abschluss fihren

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Ziel der Bildungsgénge der Ausbildungsvorbereitung Anlage A 2.1 und 2.2 APO-BK st der
Erwerb von Kompetenzen, die zur Erfullung fachlicher Anforderungen in einem tberschauba-
ren, klar strukturierten Tatigkeitsbereich fiihren. Die Téatigkeiten und Lernhandlungen sollen
teilweise selbststandig, aber weitgehend unter Anleitung ausgeftiihrt werden kénnen und sind
Ausgangspunkt fur eine anschlieBende Ausbildung bei erlangter Ausbildungsreife.

Durch die Forderung von beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten unter Be-
ricksichtigung eines oder mehrerer Qualifizierungsbausteinen von Ausbildungsberufen er-
werben die Schilerinnen und Schiler anschlussfdhige Kompetenzen fir die Aufnahme einer
dualen Berufsausbildung. Zugleich wird auch der Erwerb eines allgemein bildenden Ab-
schlusses (dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschlusses) ermdglicht.

1.1.2 Fachbereiche, Organisationsformen

Die Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung werden in den Fachbereichen Agrarwirt-
schaft, Erndhrungs- und Versorgungsmanagement, Gestaltung, Gesundheit/Erziehung und
Soziales, Informatik, Technik/Naturwissenschaften sowie Wirtschaft und Verwaltung angebo-
ten. Innerhalb der Fachbereiche sind die Bildungsgange zum Teil nach Berufsfeldern geglie-
dert.

In Ausnahmefallen kénnen in einem Bildungsgang auch Kompetenzen mehrerer Fachberei-
che/Berufsfelder im Sinne einer beruflichen Orientierung gefordert werden.

Die Dauer der Bildungsgange betrégt grundsatzlich ein Jahr. Die Ausbildungsvorbereitung
kann bei Aufnahme einer Ausbildung unmittelbar und in Ausnahmeféllen nach drei Schul-
halbjahren beendet werden. Die Teilzeitform wird in Kooperation mit den Tragern berufsvor-
bereitender Manahmen, die Vollzeitform in Kooperation mit regionalen Praktikumsbetrieben
angeboten. Die Rahmenstundentafeln ergeben sich aus der jeweils giiltigen Verordnung tber
die Ausbildung und Prufung in den Bildungsgéngen des Berufskollegs (Ausbildungs- und
Prifungsordnung Berufskolleg - APO-BK).

Der Umfang der Praktika in der vollzeitschulischen Variante betragt in der Regel drei Wo-
chentage. Sofern die betrieblichen Praktikumsplatze regional dafir nicht in einem erforderli-
chen Umfang zur Verfligung stehen, kann der Praktikumsanteil gekirzt und durch Unterricht
ersetzt werden. Der Umfang des Unterrichts aufgrund eines gekirzten Praktikums wird durch
Verwaltungsvorschriften geregelt.
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1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschlisse, Berechtigungen

Die Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung Anlage A 2.1 und 2.2 APO-BK richten sich
an Jugendliche, die in der Regel ihre Schulzeit in der Sekundarstufe | beendet haben und noch
nicht Uber die erforderlichen Kompetenzen zur Aufnahme einer beruflichen Ausbildung ver-
fligen.

Die durch die dualisierte Ausbildungsvorbereitung erworbenen Kompetenzen eréffnen den
Jugendlichen Perspektiven, eine Berufsausbildung zu beginnen und erfolgreich zu beenden.

Die Bildungsgange ermdglichen den Erwerb beruflicher Kompetenzen in Verbindung mit
einem dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschluss. Damit er6ffnen sich auch Mdég-
lichkeiten zum Erwerb weiterer allgemeinbildender Schulabschlusse.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

In den Bildungsgéangen der Ausbildungsvorbereitung wird eine umfassende berufliche, gesell-
schaftliche und personale Handlungskompetenz angestrebt. Der Unterricht orientiert sich an
beruflichen Aufgaben und nimmt die individuellen Ausgangslagen der Jugendlichen in den
Blick. Dabei kommt es in besonderer Weise darauf an, die kognitiven Fahigkeiten zu fordern.

Die didaktisch-methodischen Entscheidungen werden aus einem konstruktivistischen Ver-
stdndnis von Lernprozessen abgeleitet. Diese Lernprozesse setzen bei den Jugendlichen aller-
dings eine innere Reprasentation von Wissen und Fertigkeiten voraus, die oft nicht gentigend
ausgepragt ist. Deshalb missen zunédchst auf einer einfachen Anspruchsebene insbesondere
sprachliche aber auch mathematische Kompetenzen fachertbergreifend als Grundlagen fir die
Entwicklung einer beruflichen Handlungskompetenz erworben werden.

Ziel ist die Entwicklung einer realistischen Vorstellung von beruflicher Ausbildung und Er-
werbstéatigkeit.

Die Arbeit der Bildungsgangkonferenz zeichnet sich in der Ausbildungsvorbereitung dadurch
aus, dass auch umfangreiche Beratungs- und Koordinierungsgespréche mit Jugendlichen und
externen Partnern zu planen sind.

1.3.1 Didaktische Jahresplanung

Die Umsetzung von kompetenzorientierten Bildungsplanen erfordert eine inhaltliche, metho-
dische, organisatorische und zeitliche Planung und Dokumentation von Lehr- und Lernarran-
gements. Zur Unterstiitzung dieser Planungs- und Dokumentationsprozesse dient die Didakti-
sche Jahresplanung, die sich nach Schuljahren geordnet Gber die gesamte Zeitdauer des Bil-
dungsganges erstreckt.

Der Unterricht in den Bildungsgangen der Ausbildungsvorbereitung ist nach Lernfeldern und
Fachern organisiert, die einem berufsbezogenen Lernbereich, einem berufsibergreifenden
Lernbereich und einem Differenzierungsbereich zugeordnet sind.
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Spezifische Aufgaben der Bildungsgangkonferenz sind:

— Entwicklung und Anordnung der Lernsituationen unter Beriicksichtigung des Kompetenz-
zuwachses

— inhaltliche, methodische und zeitliche Festlegungen hinsichtlich der Praktika in Abstim-
mung mit den externen Partnern

— Planung der Organisation des Unterrichts, der Beratung und Betreuung der Jugendlichen

— Abstimmungsgesprache mit externen Partnern, u. a. hinsichtlich der Umsetzung von Quali-
fizierungsbausteinen

— Planung und Durchfuhrung der Bildungsgangevaluation sowie die Berticksichtigung der
Ergebnisse bei der neuen Planung.

1.3.2 Berufliche Qualifizierung

Die berufliche Qualifizierung bedarf der Abstimmung von Aufgabenstellungen in Unterricht
und Praxisphasen, die sich aus den Lernsituationen ergeben. Entsprechend der Abstimmung
ergeben sich an den Lernorten unterschiedliche Mdglichkeiten der Erprobung, Erweiterung
und Reflektion der erworbenen Kompetenzen.

Bei der Auswahl der Praktikumsplatze sind die regionalen Besonderheiten zu berucksichti-
gen. Der Umfang der Praktika ist in den Rahmenstundentafeln festgelegt.

Die Betreuung der Schilerinnen und Schiler wahrend der Praktika wird grundsétzlich von
allen im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkraften Ubernommen. Die Betreuung erfolgt im
Rahmen der zur Verfligung stehenden Unterrichtsstunden.
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Teil 2 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung im Fachbe-
reich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Ziel der Bildungsgénge der Ausbildungsvorbereitung im Fachbereich Ern&hrungs- und Ver-
sorgungsmanagement ist die Vorbereitung der Schiilerinnen und Schiiler auf die Aufnahme
einer Berufsausbildung in diesem Fachbereich und die Heranfiihrung an grundlegende beruf-
liche Tatigkeiten und entsprechende Arbeits- und Geschéftsprozesse in einem Betrieb oder
einer Einrichtung im Fachbereich Ernahrungs- und Versorgungsmanagement.

Der systematische Kompetenzaufbau im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanage-
ment ist gekennzeichnet durch

— die curriculare Ableitung aus fachbereichsspezifischen Handlungsfeldern und Arbeits- und
Geschaftsprozessen

— die Berticksichtigung von Qualifizierungsbausteinen der Berufsausbildung,

— die Durchflihrung und Reflexion von Praktika in regionalen Praktikumsbetrieben des
Fachbereichs (Vollzeitform) bzw. durch Teilnahme an berufsvorbereitenden MaRnahmen
bei Trégern (Teilzeitform).

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgangen der Ausbildungsvorbereitung im Fachbereich Ernahrungs- und Ver-
sorgungsmanagement erwerben die Schulerinnen und Schiiller Kenntnisse tber einfache be-
rufliche Handlungen, Produktionsvorgange und Dienstleistungen.

Im Bildungsgang der Anlage A 2.2 der APO-BK (Vollzeitform) wird die Unterrichtsarbeit in
der Schule durch praktische Erfahrungen im Rahmen von fachbereichsspezifischen betriebli-
chen Praktika vertieft. Die betrieblichen Praktika werden von den Lehrerinnen und Lehrern
intensiv und individuell begleitet. Grundlegendes Element der betrieblichen Begleitung ist die
Anleitung zur kriterienorientierten Reflexion beruflichen und personlichen Handelns. Im Bil-
dungsgang der Anlage A 2.1 der APO-BK (Teilzeitform) werden praktische Erfahrungen im
Rahmen der Unterweisung bei MalRnahmetrdgern erworben.

Die Verschrankung von theoretischem und praktischem Lernen ist fur die Bildungsgange der
Ausbildungsvorbereitung konstitutiv. Durch die schulischen und betrieblichen Praktika bzw.
die praktischen Anteile bei Mallnahmetrégern erhalten die Schulerinnen und Schiiler schritt-
weise einen realistischen Einblick in die Bedingungen der Arbeitswelt. Dem Praktikum
kommt daher in diesen Bildungsgéngen eine besondere Bedeutung zu. Die curriculare Umset-
zung von Qualifizierungsbausteinen erhoht die Lernmotivation und er6ffnet Anschlussmog-
lichkeiten an eine Berufsausbildung oder einen weiterqualifizierenden vollzeitschulischen
Bildungsgang des Berufskollegs.

Im Fachbereich Ernéhrungs- und Versorgungsmanagement stellen die Facher des berufsbezo-
genen Lernbereichs den Erwerb berufstypischer Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten in
den Mittelpunkt. Ausgangspunkt fiir die bereichsspezifischen Féacher sind die Arbeits- und
Geschaftsprozesse der beruflichen Handlungsfelder, die didaktisch in Lernfeldern umgesetzt
werden. Im Fach Mathematik steht der Erwerb und die Anwendung mathematischer Basis-
kompetenzen im Vordergrund. Der systematische Aufbau der Sprachkompetenzen wird ange-
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strebt. Dabei sind Basiskompetenzen in Fremdsprachen und in interkultureller Kommunikati-
on gleichermalen bedeutsam. Insbesondere freie mindliche Kommunikation in beruflichen
und privaten Situationen und grundlegende Standards sowohl mundlicher als auch schriftli-
cher Korrespondenz sind zu erlernen.

Die Fécher des berufsiibergreifenden Lernbereichs leisten ihre spezifischen Beitrage zur
Kompetenzentwicklung und Identitatsbildung. Die Schilerinnen und Schiler werden in be-
rufs- und alltagsbezogenen Sprach- und Kommunikationskompetenzen gefordert sowie zu
ethisch und politisch verantwortungsvollen Beurteilen und Handeln in Wirtschaft und Gesell-
schaft befahigt. Zudem wird die Kompetenz gefordert, spezifische physische und psychische
Belastungen in Beruf und Alltag auszugleichen und sich sozial reflektiert zu verhalten.

Im Differenzierungsbereich kénnen den Schilerinnen und Schilern unter Berlcksichtigung
der personellen und sachlichen Mdglichkeiten der Schule Angebote gemacht werden, die ihre
Kenntnisse und Fertigkeiten ihren individuellen Fahigkeiten und Neigungen entsprechend
erganzen, erweitern und vertiefen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Ziel des Bildungsganges der Ausbildungsvorbereitung ist eine stringente dualisierte Berufs-
vorbereitung. In Lernfeldern mit curricular aufbereiteten Qualifizierungsbausteinen kénnen
die Schilerinnen und Schuler grundlegende berufliche Kompetenzen im Fachbereich Ernédh-
rungs- und Versorgungsmanagement erwerben.

Dieser Kompetenzerwerb dient der fachgerechten Bewéltigung von einfachen bis zu grundle-
genden Aufgaben aus einem uberschaubaren und klar gegliederten Entscheidungs-, Struktur-
und Bedingungsrahmen mit geringer Komplexitét. Dabei orientiert sich der Kompetenzerwerb
insbesondere an der Lebenswirklichkeit der Schilerinnen und Schiiler. Die Erfullung der
Aufgaben erfolgt weitgehend unter Anleitung bis zu einer spateren weitgehend selbststandi-
gen Erledigung, so dass ein systematischer Kompetenzaufbau erfolgen kann.

Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsma-
nagement sind
— Ermitteln der Bedirfnisse und Wiinsche von Gasten, Kunden oder Klienten

— fachgerechtes Planen, Ausfiihren, Dokumentieren und Reflektieren einfacher beruflicher
Tatigkeiten und Dienstleistungen

— Beriicksichtigen der Anforderungen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes
— Beachten der Prinzipien der Nachhaltigkeit.

— Kenntnis typischer physischer und psychischer Belastungen

— umsichtiges und verantwortungsbewusstes Handeln

— Arbeit im (multiprofessionellen) Team

— Einhalten der Grenzen eigener Zustandigkeit und Kompetenzen

Unter Berlcksichtigung maglicher beruflicher Tatigkeitsfelder ergeben sich dabei unter-
schiedliche fachliche Auspragungen.
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2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeits- und Geschafts-

prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorige Arbeits- und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Ernahrungs- und Versorgungsmanagement. Sie sind mehrdimensional, indem
berufliche, gesellschaftliche und individuelle Problemstellungen miteinander verknupft und

Perspektivwechsel zugelassen werden.

Die fur die Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung in diesem Fachbereich relevanten
Handlungsfelder, Arbeits- und Geschaftsprozesse sind der nachfolgenden Tabelle zu entneh-

men.

Ausbildungs-
vorbereitung

Handlungsfeld 1: Betriebliches Management
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgrundung -
Unternehmensfiihrung -
Aufbau- und Ablauforganisation X
Anwendung rechtlicher Bestimmungen X
Sicherstellung der Prozessqualitét X
Controlling X
Handlungsfeld 2: Produktion

AGP

Herstellung und Verarbeitung von Lebensmitteln X
Verpflegungsangebote X
Dienstleistungsangebote X
Sicherstellung der Produkt- und Dienstleistungsqualitat X
Handlungsfeld 3: Warenwirtschaft

AGP

Beschaffung X
Lagerung X
Sicherung der Warenqualitat X
Handlungsfeld 4: Personenorientierung

AGP

Bedarfsanalyse X
Nachfrage- und bedarfsgerechtes Angebot X
Kommunikation X
Beschwerdemanagement X
Handlungsfeld 5: Vermarktung

AGP

Analyse von Kundenbedirfnissen X
Entwicklung und Evaluation von Marketingkonzepten (und VVermarktungsstrategien) -
Nutzung absatzpolitischer Instrumente —
Verbraucherschutz X
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Fur die Entwicklung einer grundlegenden fachlichen, gesellschaftlichen und personalen
Handlungskompetenz im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement ist die Aus-
einandersetzung mit berschaubaren berufstypischen Situationen im handlungsorientierten
Unterricht erforderlich. Dazu werden Lernsituationen/Lehr- und Lernarrangements aus den
Anforderungssituationen und Zielformulierungen der Lernfelder bzw. Facher abgeleitet (vgl.
Kapitel 3), die sich auf die Arbeits- und Geschéftsprozesse des Fachbereichs Ernédhrungs- und
Versorgungsmanagement (vgl. Kapitel 2.4) beziehen. Der Bezug zur beruflichen Praxis wird
insbesondere durch Praktika, Betriebsbesichtigungen sowie Lernortkooperationen mit Unter-
nehmen und externen Partnern gewahrleistet.
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Teil 3 Bildungsgange der Ausbildungsvorbereitung, die zu beruf-
lichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten sowie
beruflicher Orientierung und zu einem dem Hauptschul-
abschluss gleichwertigen Abschlusses flhren, im Fachbe-
reich Ernahrungs- und Versorgungsmanagement

3.1 Beschreibung der Bildungsgange

Die Absolventinnen und Absolventen der Ausbildungsvorbereitung erwerben anschlussféhige
Kompetenzen fur die Aufnahme einer dualen Berufsausbildung bzw. einer Erwerbstatigkeit
im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement. Neben dem Aufbau beruflicher
Handlungskompetenz ist zugleich der Erwerb eines allgemein bildenden Abschlusses (dem
Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschlusses) moglich.

Im Rahmen der Forderung der beruflichen Handlungskompetenz orientiert sich der Unterricht
der Ausbildungsvorbereitung an berufs- und lebensnahen Fragestellungen und am Konzept
der Handlungsorientierung. Mit Blick auf die Qualifikationsanforderungen der Ausbildungs-
betriebe richten sich die Bildungsgénge dabei an den in Teil 2 ausgewiesenen beruflichen
Handlungsfeldern des Fachbereichs Erndhrungs- und Versorgungsmanagement mit den zuge-
horigen Arbeits- und Geschéftsprozessen aus. Handlungsorientiertes Lernen wird auch durch
die Losung berufsbezogener Aufgabenstellungen unterstiitzt. Dies erleichtert die Anschauung
und fordert die inhaltliche Auseinandersetzung mit beruflichen Fragestellungen. Die prakti-
sche Umsetzung der schulisch erworbenen Kompetenzen erfolgt in betrieblichen Praktika
und/oder beim MaRnahmetréger. Dabei erkennen und erfahren die Schilerinnen und Schiler
Sozialstrukturen und die gesellschaftlichen und ethischen Konsequenzen beruflichen Han-
delns.

Die Bildungsgénge sind in drei Lernbereiche gegliedert: den berufsbezogenen Lernbereich,
den berufsiibergreifenden Lernbereich und den Differenzierungsbereich. Fachbereichsspezifi-
sche Fragestellungen werden in den Lernfeldern und in den Féachern des berufsbezogenen
Lernbereichs sowie des berufsiibergreifenden Lernbereichs unterschiedlich aufgegriffen.

Im berufsbezogenen Lernbereich orientieren sich die bereichsspezifischen Facher ,,Betriebs-
organisation®, ,,Produktion®, ,,Dienstleistung“ und die F&cher Mathematik und Englisch an
einfachen charakteristischen Handlungsablaufen des betrieblichen Alltags. Dabei steht die
Forderung zielorientierten, planvollen und rationalen Handelns von Menschen in Unterneh-
men und im privaten Bereich im Mittelpunkt. Produktions-, Versorgungs- und/oder Dienst-
leistungsunternehmen mit ihren Zielen, Leistungen und Anspruchsgruppen bilden in der Un-
terrichtsgestaltung die Grundlage fiir Einblicke in spezifische Organisationslésungen und be-
triebliche Abldaufe. Zur Bewadltigung beruflicher und privater Lernsituationen bendtigen die
Schilerinnen und Schiler kommunikative sowie interkulturelle Kompetenzen im mindlichen
und schriftlichen Gebrauch der englischen Sprache.

Die Facher Deutsch/Kommunikation, Religionslehre und Politik/Gesellschaftslehre sowie
Sport/Gesundheitsférderung des berufsiibergreifenden Lernbereichs leisten ihren spezifischen
Beitrag zur Kompetenzentwicklung und Identitatsbildung. Die Schilerinnen und Schiiler
werden in berufs- und alltagsbezogenen Sprach- und Kommunikationskompetenzen gefordert
sowie daflr sensibilisiert, ethische, religidse und politische Aspekte bei einem verantwor-
tungsvollen Beurteilen und Handeln in Arbeitswelt und Gesellschaft zu berticksichtigen. Zu-
dem wird die Kompetenz gefordert, spezifische, physische und psychische Belastungen in

Seite 15 von 31



Bildungsplan Ausbildungsvorbereitung, Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement
Betriebsorganisation — Produktion — Dienstleistung

Beruf und Alltag auszugleichen und sich sozial reflektiert zu verhalten. Der Unterricht im
Fach Sport/Gesundheitsforderung zielt auf Kompetenzen im Sinne des salutogenetischen An-
satzes.

Im Differenzierungsbereich erhalten die Schilerinnen und Schiler die Gelegenheit, Zusatz-
oder Forderangebote wahrzunehmen. Dabei kdnnen die individuellen Entwicklungspotenziale
und Interessen der Jugendlichen sowie die spezifischen Anforderungen des regionalen Aus-
bildungsmarktes bertcksichtigt werden.

Fur den Ubergang in die Berufsausbildung ist die Zusammenarbeit mit regionalen Beratungs-
institutionen notwendig.

Seite 16 von 31



Bildungsplan Ausbildungsvorbereitung, Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement
Betriebsorganisation — Produktion — Dienstleistung

3.1.1 Stundentafeln

Anlage A 2.2 APO-BK

Stundentafel Ausbildungsvorbereitung Vollzeitform

Fachbereich: Ernahrungs- und Versorgungsmanagement

berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten sowie berufliche Orientierung
und ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Abschluss

Lernbereiche/Facher Unterrichtsstunden®
Berufsbezogener Lernbereich [1120 - 1200]
bereichsspezifische Facher 840 — 1040
Betriebsorganisation 300 — 360
Produktion 300 — 360
Dienstleistung 240 — 320
Mathematik® 40 - 120
Englisch? 40 - 120
Wirtschafts- und Betriebslehre 40
Naturwissenschaft® 0-120
Berufstibergreifender Lernbereich [160 — 240]
Deutsch/Kommunikation 40 -120
Religionslehre* 40
Sport/Gesundheitsforderung 40
Politik/Gesellschaftslehre 40
Differenzierungsbereich [0-40]
Gesamtstundenzahl 1360 — 1440

! Der im Berufskolleg vermittelte Unterrichtsanteil muss mindestens 480 Unterrichtsstunden (fiir den Erwerb
eines dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschlusses 560 Stunden) umfassen. Der schulisch vermittelte
Anteil wird durch ein betriebliches Praktikum bis zu drei Tagen erganzt. Das Praktikum kann auch in Block-
phasen bis maximal zwei Wochen absolviert werden. Die Jugendlichen sind wéhrend des Praktikums Schile-
rinnen und Schiiler des Berufskollegs. Das Praktikum wird von den Lehrkréften intensiv begleitet und ist durch
Klassenbucheintrag zu dokumentieren. Soweit der fachpraktische Anteil am Lernort Betrieb durch das Prakti-
kum nicht oder nicht in vollem Umfang mdglich ist, ist der entsprechende Anteil durch fachpraktischen Unter-
richt im Berufskolleg sicherzustellen.

2 Um einen dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschluss zu erméglichen, muss der Unterricht in diesen
Féachern mit mindestens 80 Unterrichtsstunden erteilt werden.

3 Sofern das Fach Mathematik fiir den Erwerb eines dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschlusses durch
das Fach Naturwissenschaft ersetzt wird, muss Naturwissenschaft in einem dem Fach Mathematik entspre-
chenden Umfang unterrichtet werden.

* Fur Schiilerinnen und Schiiler, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei
Vorliegen der personellen und sachlichen Voraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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Anlage A 2.1 APO-BK

Stundentafel Ausbildungsvorbereitung Teilzeitform
Fachbereich: Erndhrungs- und Versorgungsmanagement
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten sowie berufliche Orientierung
und ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Abschluss

Lernbereiche/Facher Unterrichtsstunden®
Berufsbezogener Lernbereich [240 — 320]
bereichsspezifische Facher 120 - 200
Betriebsorganisation 40 -80
Produktion 40 -80
Dienstleistung 40
Mathematik® 40 - 120
Englisch? 40— 120
Wirtschafts- und Betriebslehre 40
Naturwissenschaft® 0-120
Berufstibergreifender Lernbereich [160 — 240]
Deutsch/Kommunikation 40 -120
Religionslehre* 40
Sport/Gesundheitsforderung 40
Politik/Gesellschaftslehre 40
Differenzierungsbereich [0—40]
Gesamtstundenzahl 480 — 560

! An zwei Tagen findet Unterricht im Umfang von 480 Unterrichtsstunden statt. Fiir den Erwerb eines dem
Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschlusses ist der Unterrichtsumfang um 80 Unterrichtsstunden auf 560
zu erhdhen. An drei Tagen nehmen die Schiilerinnen und Schiler an der berufsvorbereitenden Malinahme teil
oder weisen ein sozialversicherungspflichtiges Arbeitsverhaltnis nach.

2 Um einen dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschluss zu erméglichen, muss der Unterricht in diesen
Féachern mit mindestens 80 Unterrichtsstunden erteilt werden.

® Sofern das Fach Mathematik fiir den Erwerb eines dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschlusses durch
das Fach Naturwissenschaft ersetzt wird, muss Naturwissenschaft in einem dem Fach Mathematik entspre-
chenden Umfang unterrichtet werden.

* Fur Schiilerinnen und Schiiler, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei
Vorliegen der personellen und sachlichen Voraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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3.1.2 Die Gesamtmatrix in den Bildungsgangen

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick Uber die Zuordnungen der in den Bildungs-
planen der Féacher beschriebenen Anforderungssituationen zu den relevanten Handlungsfel-
dern des Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement und den daraus abgeleiteten
Arbeits- und Geschaftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen der Anforderungssituationen in den Bil-
dungspléanen. Vertikal sind sie einem Fach und horizontal einem Arbeits- und Geschéftspro-
zess zugeordnet.

Uber die fiir die Bildungsgéinge relevanten Arbeits- und Geschéaftsprozesse sind Anknuipfun-
gen der Fécher untereinander moéglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlage fiir die Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu erstellen.
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Zuordnung von Anforderungssituationen der Facher zu relevanten Arbeits- und Geschaftsprozessen
Bildungsgéange: Ausbildungsvorbereitung der Anlage A 2.1 und A 2.2 APO-BK - Ernahrungs- und Versorgungsmanagement

bildungsgangbezogener Bildungsplan

fachbereichsbezogene Bildungspléne

Lernfeld 1: Berufliche Arbeitssituationen im Fachbereich Erndhrungs- und

Versorgungsmanagement bewaltigen bereichsspezifische Facher
Lernfeld 2: In einem Betrieb des Fachbereichs mitarbeiten ,
Lernfeld 3: Lebensmittel verarbeiten und einfache Gerichte herstellen S el & & °
Lernfeld 4: Fl_Jnktionsbgreiche und Te>_<ti|ie_n reinigen un_d pflegen b= o T - = £
Lernfeld 5: Einfache Dienst- und Serviceleistungen anbieten und ausftihren 2 o S Q £ @ @ 5 2
Lernfeld 6: Lebensmittel, Waren und Giiter beschaffen und lagern o8 c g = a g S g @5 % < S =
Lernfeld 7: Erndhrung in besonderen Lebenslagen 5 2 R < ® = 3 = S 25 o2 <
Lernfeld 8: Kommunikation und Beschwerdemanagement & X = & S S D 2 S g =5 T S Q3 > 8
Lernfeld 9: Dienstleistungen erfassen und kundenorientiert vermarkten '0:) '8 c = = *U;" a 5 2 = 2 k=2 €D £ E=1T)

: 5 2 2 < <4 =2 & 3 o Che S S 2 S 38
Lernfeld 10: Instrumente des Verbraucherschutzes anwenden K & A s M S £ g Y N o & &S g
Handlungsfeld 1: Betriebliches Management
Unternehmensgriindung — — — — — — —
Unternehmensfihrung — — — — — — — — — —
Aufbau- und Ablauforganisation 1.1* 2,3 2,3,5 1 1 3 — 1,234
Anwendung rechtlicher Bestimmungen 1.1 1,2 2 1 1 1,2 5 1,2,34
Sicherstellung der Prozessqualitat 11,21 4 2,6 1 1 1,2 3,6 1,2,3,4
Controlling 1.1 4 2 1 1 1,2 1,2,3,4
Handlungsfeld 2: Produktion
Herstellung und Verarbeitung von Lebensmitteln 3.1 1 2,5 2 2,4 3,4,6 1,2,56 |1,2, 1,2
Verpflegungsangebote 3.1 1,2 2,34 2 1,2 3,4,5,6 1,2,4,56|3,4 124
Dienstleistungsangebote 4.1 1,3 2,3,4,6 2 1, 3, 1,2, 3,4, 1,2,4,5,6(3,4 12,4
Sicherstellung der Produkt- und Dienstleistungsqualitét 51 2,4 2,3,5,6 2 1,2 1,2,3,5 2 5 1,2,3
Handlungsfeld 3: Warenwirtschaft
Beschaffung 6.1 1,3 4 3 3,4,5,6 5,6 1,4
Lagerung 6.2 2 2,3 3 3,4,5,6 6 1,4
Sicherung der Warenqualitat 6.3 4 2,3 3 3,4,5,6 5 1
Handlungsfeld 4: Personenorientierung
Bedarfsanalyse 7.1 3 1,3,4,6 4 1,6 1,2,3,4
Nachfrage- und bedarfsgerechtes Angebot 7.2 3,4 4 1,5 1,5 1,2,4
Kommunikation 8.1 1,4,56 4 1,2,5,6 1,2,6 1,2,3,4
Beschwerdemanagement 8.2 6 4 1,2,5,6 1,2,3,4
Handlungsfeld 5: Vermarktung
Analyse von Kundenbediirfnissen 9.1 4,6 1,56 1,4 1,4
Entwicklung und Evaluation von Marketingkonzepten - - - - - — -
(und Vermarktungsstrategien)
Nutzung absatzpolitischer Instrumente — — — — — — —
Verbraucherschutz 10.1 2 1,23 1,5,6 1,4

* Legende: 1. Ziffer = Nummer des Lernfelds, 2. Ziffer = Nummer der Anforderungssituation
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3.2 Die Facher in den Bildungsgangen

Die bereichsspezifischen Facher des berufsbezogenen Lernbereichs weisen eine Lernfeld-
struktur auf. Die flr diese Bildungsgange relevanten Lernfelder werden aus den Handlungs-
feldern des Fachbereichs Ernéhrungs- und Versorgungsmanagement abgeleitet.

Die kompetenzorientierten Bildungspléane sind fur alle Facher und Lernfelder einheitlich
durch Anforderungssituationen und Zielformulierungen strukturiert.

Die Anforderungssituationen sind in den Bildungsplanen in der fir den Unterricht vorgesehe-
nen Reihenfolge aufgefiihrt. Uber Abweichungen entscheidet die Bildungsgangkonferenz.

Anforderungssituationen beschreiben berufliche, fachliche, gesellschaftliche und persénliche
Problemstellungen, in denen sich Absolventinnen und Absolventen bewahren missen. Die
Zielformulierungen beschreiben die im Unterricht zu férdernden Kompetenzen, die zur Be-
waltigung der Anforderungssituationen erforderlich sind. Zielformulierungen berticksichtigen
Inhalts-, Verhaltens- und Situationskomponenten. Die Inhaltskomponente ist jeweils kursiv
formatiert.

3.2.1 Die bereichsspezifischen Facher

Die Vorgaben fir die bereichsspezifischen Féacher gelten fur die folgenden Bildungsgange:

Ausbildungsvorbereitung Anlagen APO-BK
berufliche Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten sowie berufliche Orientierung|A 2.1 und A 2.2
und ein dem Hauptschulabschluss gleichwertiger Abschluss

Die bereichsspezifischen Ficher ,,Betriebsorganisation®, ,,Produktion® und ,,Dienstleistung*
des Fachbereichs Erndhrungs- und Versorgungsmanagement werden dem berufsbezogenen
Lernbereich zugeordnet. Sie fassen Lernfelder zusammen, die spiralcurricular eine Kompe-
tenzentwicklung ermdglichen.

Die Leistungsbewertungen innerhalb der Lernfelder werden zur Note des bereichsspezifischen
Faches zusammengefasst. Eine Dokumentation der Leistungsentwicklung ist somit sicherge-
stellt. Die bereichsspezifischen Facher orientieren sich an beruflichen Inhalten, Produktions-
prozessen und Dienstleistungen. Dabei stehen die Forderung zielorientierten und rationalen
Handelns und die Ausbildung der professionellen Kompetenzen im Mittelpunkt.

Das Fach Betriebsorganisation befasst sich vor allem mit 6konomischen, qualitatssichernden,
rechtlichen, nachhaltigen und zielgruppenspezifischen Gesichtspunkten im Fachbereich Ernéh-
rungs- und Versorgungsmanagement. Die Schilerinnen und Schiiler erwerben die Fahigkeit und
Bereitschaft, die 6konomische Wirklichkeit aus unterschiedlichen Perspektiven zu verstehen. Der
Aufbau des Betriebes, der Arbeitsplatze und Mitarbeiterprofile sowie das Leistungsangebot
sind Themen, die erarbeitet werden. Es werden Kompetenzen erworben, die es ermdglichen,
betriebswirtschaftliche/hauswirtschaftliche Problemstellungen zu erfassen, zu analysieren
sowie Ldsungsansadtze zu entwickeln. Grundlage der Problemlésungen sind dabei die ord-
nungsgemaéle Lagerhaltung und der Einsatz betrieblicher Produktionsmittel unter wirtschaft-
lichen Gesichtspunkten. Unter Bericksichtigung der Zielsetzung der Betriebe und der Be-
durfnisse unterschiedlicher Personengruppen sind einfache berufliche Entscheidungen zu tref-
fen und Arbeitsprozesse zu organisieren und durchzufiihren. Dabei werden die Instrumente
des Verbraucherschutzes beriicksichtigt.
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Schwerpunkt des Fachs Produktion ist die 6kologisch, 6konomisch sinnvolle Beschaffung
von Lebensmitteln und die professionelle Herstellung von Speisen und Verpflegungsangebo-
ten auf der Grundlage erndhrungswissenschaftlicher Erkenntnisse. Hierbei sind Verfahren der
unterschiedlichen Betriebsstétten zu bericksichtigen, vor allem des Lebensmittelhandwerks,
der Gastronomie und der Gro3haushalte. Auf der Basis ernahrungsphysiologischen und k-
chentechnischen Grundlagenwissens werden einfache Speisenangebote fiir ausgewahlte Per-
sonengruppen oder Veranstaltungen geplant und hergestellt. Okonomische, ergonomische und
sachgerechte Kriterien werden ebenso berticksichtig wie betriebliche Standards und Ernéh-
rungsgewohnheiten. Wiinsche der Zielgruppen werden beachtet.

Im Fach Dienstleistung werden Kompetenzen erworben, die es ermdglichen, addquate Dienst-
leistungen nach wirtschaftlichen und unternehmerischen Gesichtspunkten zu erstellen und fir
unterschiedliche Personengruppen anzubieten und durchzufuhren. Dazu z&hlt die Fahigkeit
eine Bedarfsanalyse zu erstellen und auszuwerten, unterschiedliche Einschrankungen und
Vorlieben zu bertcksichtigen und rollengerecht zu kommunizieren. Die Leistungen umfassen
sowohl die angemessene Herstellung von Speisen und Getrédnken sowie die Haus- und Textil-
pflege und deren VVermarktung.

Zusammenfassung der Lernfelder zu den bereichsspezifischen Fachern

bereichsspezifische Facher zugeordnete Lernfelder
Betriebsorganisation LF1,LF2, LF6,LF10
Produktion LF 3, LF 5,
Dienstleistung LF4,LF7,LF8,LF9

Die Berlicksichtigung von Qualifizierungsbausteinen setzt eine enge Kooperation zwischen
Schule und Betrieb bzw. Schule und Malinahmetrdger voraus. Da die Umsetzung von Qualifi-
zierungsbausteinen zusétzliche arbeitsmarktbezogene Qualifikationen vermitteln, sollte die
Vermittlung der praktischen Anteile der Qualifizierungsbausteine hauptséchlich in den Prak-
tikumsbetrieben oder bei MalRnahmetrdgern stattfinden. Ist dies nicht méglich halt die Schule
fir die Vollzeitform entsprechenden Unterricht vor. Theorie- und Praxisanteile mussen in
enger Kooperation verzahnt werden.

Zur Orientierung ist in der nachfolgenden Ubersicht in der linken Spalte jeweils das Hand-
lungsfeld dargestellt, aus dem die Ableitung der Lernfelder und der Anforderungssituationen
erfolgt.
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Handlungsfelder Lernfelder Anforderungssituationen | AV-Vollzeit | AV-Teilzeit*
(HF) (LF) (AS)
HF 1 LF1 AS 1.1 40-80 10-20
Betriebliches Ma- | Berufliche Arbeitssituatio- | Beschreibung von Aufbau,
nagement nen im Fachbereich bewalti- | Organisation und Leistungs-
gen spektrum eines Betriebes des
Fachbereichs
LF 2 AS 2.1 80120 0-20
In einem Betrieb des Fachbe- | Hygienemalinahmen, Ar-
reichs mitarbeiten beitsprozesse, Arbeits- und
Unfallschutz
HF 2 LF3 AS 3.1 160 200 20-60
Produktion Lebensmittel verarbeiten Lebensmittelverarbeitung,
und einfache Gerichte her- | Herstellung von Produkten,
stellen. Servieren und Présentieren
LF 4 AS 4.1 40 -60 10-20
Funktionsbereiche und Tex- | Arbeitsplane fiir die Haus-
tilien reinigen und pflegen  |und Textilpflege.
LF5 AS5.1 120 - 200 20 - 60
Einfache Dienst- und Ser- Kriterien der Produkt- und
viceleistungen anbieten und | Dienstleistungsqualitat
ausfihren
HF 3 LF 6 AS 6.1 80 10-20
Warenwirtschaft Lebensmittel, Waren und Kaufentscheidungen nach
Guter beschaffen und lagern. | 6konomischen und 6kologi-
schen Prinzipien
AS 6.2 40 10-20
Beurteilung von Warenbe-
schaffenheit und Lagerhal-
tung
HF 4 LF 7 AS 7.1 40 -80 10-20
Personenorien- Erndhrung in besonderen Anforderungen gesunder und
tierung Lebenslagen differenzieren |erkrankter Personengruppen
AS 7.2 40 - 60 0-20
Bedarfsgerechte Angebote fiir
Personengruppen und jahres-
zeitliche Feste
LF 8 AS 8.1 40 0-20
Kommunikation und Be- Verkaufs- und Beratungsge-
schwerdemanagement sprache
durchfiihren AS 8.2 40 B
Beschwerdemanagement
HF 5 LF9 AS9.1 40 -60 0-20
Vermarktung Dienstleistungen erfassen Vermarktungsstrategien
und kundenorientiert ver-
markten
LF 10 AS 10 40 - 80 10-20
Instrumente des Verbrau- Instrumente des Verbraucher-
cherschutzes anwenden schutzes

! Die angegebenen Bandbreiten der Anforderungssituationen lassen Schwerpunktsetzungen in den Fachern zu,
die in der Bildungsgangkonferenz festgelegt werden. In der Summe diirfen die in der Stundentafeln vorgesehe-
nen Bandbreiten fir die einzelnen Fécher nicht unter- bzw. iberschritten werden (s. Kapitel 3.1.1).
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3.2.2 Anforderungssituationen, Zielformulierungen

Die Anforderungssituationen und Zielformulierungen sind nachfolgend nach Lernfeldern ge-
gliedert beschrieben und den Handlungsfeldern zugeordnet.

Die Zuweisungen der Féacher in den Zielformulierungen sind als Schwerpunktsetzung zu ver-
stehen.

Facherlegende:

BO = Betriebsorganisation
DL = Dienstleistung

PR = Produktion

Lernfeld 1:
Berufliche Arbeitssituationen im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement bewaltigen

Anforderungssituation 1.1 Zeitrichtwert

Die Absolventinnen und Absolventen beschreiben den Aufbau, die Organisation und das Leistungs-
spektrum eines Betriebes des Fachbereichs.

Zielformulierungen

Die Schiilerinnen und Schiler nutzen vorgegebene Informationsquellen, um den Aufbau eines Be-
triebes zu beschreiben (ZF 1).

Die Schulerinnen und Schuler beschreiben Anforderungsprofile und Einsatzbereiche von Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeitern eines Betriebes und kdnnen ihre Stellung im Betrieb einordnen (ZF 2) (BO/DL).

Die Schiilerinnen und Schuler erkunden Leistungsangebote von Betrieben und zeigen diese in an-
schaulicher Weise auf (ZF 3).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 3 ZF 1 bis ZF 3 ZF2,ZF 3 ZF 1 bis, ZF 3
Lernfeld 2:

In einem Betrieb des Fachbereichs mitarbeiten

Anforderungssituation 2.1 Zeitrichtwert®

Die Absolventinnen und Absolventen unterscheiden HygienemaRnahmen im Verlauf von Arbeits-
prozessen und setzen diese verantwortungsbewusst um. Sie berticksichtigen erforderliche Arbeits-
und Unfallschutzregelungen.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiiler kennen typische Arbeitsprozesse und wenden geeignete HygienemaR-
nahmen nach Anweisung an (ZF 1).

Die Schulerinnen und Schiler wenden die fur den Arbeitsbereich relevante Schutzvorschriften der Hygie-
ne, der Arbeitssicherheit und die des Unfallschutzes an (ZF 2) (DL/PR).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF1,ZF 2 ZF1,ZF 2 ZF 1 ZF1,ZF 2

!s. Ubersicht in Kapitel 3.2.1
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Lernfeld 3:
Lebensmittel verarbeiten und einfache Gerichte herstellen

Anforderungssituation 3.1 Zeitrichtwert!

Die Absolventinnen und Absolventen verarbeiten Lebensmittel, stellen daraus nach vorgegebenen
Rezepten einfache Produkte her und servieren/présentieren diese fachgerecht.

Zielformulierungen

Die Schiilerinnen und Schiler arbeiten nach Anweisung und wenden die Fachsprache verbal und
schriftlich an (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schler fiihren Arbeitsablaufe nach vorgegebenen Strukturen durch und beur-
teilen ihre Arbeitsergebnisse mit Hilfe einfacher Bewertungsschemata (ZF 2).

Die Schilerinnen und Schiiler setzen die Hygieneregeln verantwortlich um und entsorgen nicht ver-
meidbare Abfalle nach den gangigen Kriterien der Milltrennung und tberpriifen deren Umsetzung
(ZF 3).

Die Schiilerinnen und Schler reinigen ihre Arbeitsplatze sowie eingesetzte Gerate und Maschinen
fachgerecht (ZF 4).

Die Schilerinnen und Schiler setzten Lebensmittel und Speisen mit unterschiedlichem Fertigungs-
grad zur Herstellung von Produkten ein (ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 5 ZF 1 bis ZF 5 ZF 3 ZF 1 bis ZF 3
Lernfeld 4:

Funktionsbereiche und Textilien reinigen und pflegen

Anforderungssituation 4.1 Zeitrichtwert?

Die Absolventinnen und Absolventen entwickeln Arbeitsplane fiir die Haus- und Textilpflege und
setzen diese um.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler setzen einfache Reinigungspléane um und dokumentieren ihre Arbeit
(ZF 1).

Die Schiilerinnen und Schiler verwenden vorgegebene Behandlungsmittel und setzen diese material-
gerecht, 6konomisch, gesundheits- und umweltvertraglich ein (ZF 2).

Die Schilerinnen und Schuler wenden Reinigungsverfahren und Reinigungsmethoden nach standar-
disierten Kriterien an (ZF 3).

Die Schilerinnen und Schiler fiihren eine fachgerechte Reinigung und Pflege von betriebsspezifi-
schen Textilien durch und Uberpriifen ihr Arbeitsergebnis. Sie setzen Maschinen, Geréate und Behand-
lungsmittel fachgerecht ein (ZF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF1 ZF 1 bis ZF 3

!s. Ubersicht in Kapitel 3.2.1
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Lernfeld 5:
Einfache Dienst- und Serviceleistungen anbieten und ausfiihren

Anforderungssituation 5.1 Zeitrichtwert!
Die Absolventinnen und Absolventen kennen Kriterien der Produkt- und Dienstleistungsqualitat und
setzen diese um.

Zielformulierungen

Die Schiilerinnen und Schiler kennen die fiir den Arbeitsbereich relevanten Schutzvorschriften der
Hyagiene, der Arbeitssicherheit und die des Unfallschutzes und wirken bei der Umsetzung mit (ZF 1).)

Die Schilerinnen und Schuler vergleichen die verschiedenen Maglichkeiten der Lagerhaltung nach
den Kriterien der Qualitatssicherung und der Wirtschaftlichkeit (ZF 2).

Die Schiilerinnen und Schler setzen einfache Dienst- und Serviceleistungen nach standardisierten
Vorgaben fach- und situationsgerecht um (ZF 3).

Die Schilerinnen und Schuler erkennen die Bedeutung einer gleich bleibend hohen Produkt- und
Dienstleistungsqualitat fir das konomische Handeln und die AuRenwirkung eines Betriebes (ZF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 3 ZF1,ZF 3 ZF1,ZF 2,ZF 4
Lernfeld 6:

Lebensmittel, Waren und Gliter beschaffen und lagern

Anforderungssituation 6.1 Zeitrichtwert?

Die Absolventinnen und Absolventen treffen nach 6konomischen und ékologischen Prinzipien einfa-
che Kaufentscheidungen und legen dabei anbieterunabhangige Informationen zu Grunde.

Zielformulierungen
Die Schillerinnen und Schiiler verwenden vorgegebene betriebsspezifische Produktionsmittel (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schuler fiihren mit Hilfe von anbieterunabhangigen Informationen einfache
Angebotsvergleiche fiir ihre Produkte durch (ZF 2) und wahlen geeignete Angebote aus (ZF 3).

Die Schilerinnen und Schler berticksichtigen Kriterien der Nachhaltigkeit (ZF 4) und der Waren-
kennzeichnung (ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 5 ZF 1 bis ZF 5 ZF2,ZF 4 ZF 2,ZF 3
Anforderungssituation 6.2 Zeitrichtwert!

Die Absolventinnen und Absolventen beurteilen die Beschaffenheit der gelieferten Ware und sortie-
ren sie fachgerecht in das Lager ein.

Zielformulierungen

Die Schiilerinnen und Schuler vergleichen die verschiedenen Mdglichkeiten der Lagerhaltung nach
den Kriterien der Qualitatssicherung und der Wirtschaftlichkeit (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schler erarbeiten Kriterien fur die Wareneingangskontrolle (ZF 2).

!s. Ubersicht in Kapitel 3.2.1
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Die Schilerinnen und Schiler fihren hierzu eine Warendokumentation durch (ZF 3) und sortieren
die Waren fachgerecht ein (ZF 4).

Die Schilerinnen und Schiler setzen bei der Einlagerung der Waren ihre Kenntnisse tber die jewei-
ligen notwendigen Lagerbedingungen um (ZF 5) und beachten die gesetzlichen Vorschriften (ZF 6).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 6 ZF 1 bis ZF 6 ZF1,ZF 6 ZF 2,ZF 3,ZF 4, ZF 6
Lernfeld 7:

Ernahrung in besonderen Lebenslagen differenzieren

Anforderungssituation 7.1 Zeitrichtwert!

Die Absolventinnen und Absolventen zeigen die Grundlagen einer gesunden Erndhrung auf und unter-
scheiden die Bedurfnisse unterschiedlicher Personengruppen. Sie differenzieren die Ernahrungsanfor-
derungen gesunder und erkrankter Personengruppen auf der Basis grundlegenden Standardwissens.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiiler erarbeiten die grundlegenden Kriterien einer vollwertigen Erndahrung
mit Hilfe anerkannter Informationsquellen und leiten daraus allgemeine Empfehlungen zur Bedarfs-
deckung ab (ZF 1).

Sie erarbeiten wesentliche Details erndahrungsphysiologischen Grundlagenwissens und leiten daraus
die Erndhrungsbedirfnisse unterschiedlicher Personengruppen ab, dabei differenzieren sie auch
nach Alter und Geschlecht (ZF 2).

Anhand geeigneter, leicht verstandlicher Materialien unterscheiden sie ausgewéhlte ernahrungsbe-
dingte Erkrankungen bzw. Gesundheitsstorungen, erfassen notwendige Ernahrungsumstellungen und
zeigen diese auf (ZF 3).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 3 ZF 1 bis ZF 3 ZF 1 bis ZF 3
Anforderungssituation 7.2 Zeitrichtwert!

Die Absolventinnen und Absolventen erstellen einfache (Erndhrungs-)Konzepte fir unterschiedliche
Personengruppen oder jahreszeitliche Anlésse, um bedarfsgerechte Angebote préasentieren zu kénnen.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schuler erstellen einfache Kundenanalysen und leiten daraus bedarfsgerechte
Angebote ab (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schuler erstellen Produkte nach ernahrungsphysiologischen, ékonomischen
und dkologischen Grundsétzen zielgruppengerecht, eigenverantwortlich nach vorgegebenen Rezep-
ten (ZF 2).

Die Schiilerinnen und Schuler beriicksichtigen grundlegende wirtschaftliche und unternehmerische
Gesichtspunkte bei der Erstellung des Produktangebots und kennen Regeln, um es kundenorientiert
anzubieten (ZF 3).

Die Schiilerinnen und Schuler informieren sich tber verschiedene Anlésse und jahreszeitliche Feste
und setzen ein bedarfsgerechtes Angebot um (ZF 4).

!s. Ubersicht in Kapitel 3.2.1
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Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4
Lernfeld 8:

Kommunikation und Beschwerdemanagement durchfiihren

Anforderungssituation 8.1 Zeitrichtwert!

Die Absolventinnen und Absolventen fuhren Verkaufs- und Beratungsgesprache zielgruppengerecht
unter Anwendung von Kommunikationsregeln.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schuler skizzieren Umgangsformen, die fur eine angenehme Begegnung uner-
lasslich sind (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiler planen Verkaufs- und Beratungsgesprache mit unterschiedlichen Ziel-
gruppen und erlautern in diesem Zusammenhang die Bedeutung der verbalen und nonverbalen
Kommunikation (ZF 2).

Die Schiilerinnen und Schiler zahlen dabei Kriterien flir eine angemessene Gesprachsfuhrung auf
und wenden diese an (ZF 3).

Die Schilerinnen und Schiler beurteilen mit Hilfe einfacher Fragestellungen den Erfolg von Kun-
dengesprachen und finden ggf. Lésungen zur Verbesserung (ZF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF1,ZF3,ZF 4 ZF 1 bis ZF 3
Anforderungssituation 8.2 Zeitrichtwert?

Die Absolventinnen und Absolventen erlautern die grundlegenden Kriterien eines erfolgreichen Be-
schwerdemanagements, beschreiben dessen Bedeutung fiir die Gesamtorganisation Betrieb und die
Mitarbeiter und reagieren angemessen.

Zielformulierungen

Die Schiilerinnen und Schiler unterscheiden verschiedene Kundentypen und Kundenverhalten im
Beschwerdefall. Sie entwickeln Lésungsstrategien fiir den Umgang mit unzufriedenen Kunden und
wenden diese an (ZF 1).

Die Schiilerinnen und Schiiler zeigen Rechtsvorschriften auf, die die Haftung im Beschwerdefall re-
geln und wenden sie unter Anleitung an (ZF 2).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF1,ZF 2 ZF1,ZF 2 ZF1 ZF1,ZF 2

!s. Ubersicht in Kapitel 3.2.1
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Lernfeld 9:
Dienstleistungen erfassen und kundenorientiert vermarkten

Anforderungssituation 9.1 Zeitrichtwert!

Die Absolventinnen und Absolventen kennen Vermarktungsstrategien und wenden diese kundenori-
entiert an.

Zielformulierungen

Die Schiilerinnen und Schiler erfassen Kundengruppen und deren Bediirfnisse. Sie entwickeln und
vermarkten einfache Produkte und Dienstleistungen (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiler wenden unternehmerische Entscheidungskriterien fur unterschiedliche
Absatzwege und Absatzmethoden an (ZF 2).

Die Schiilerinnen und Schiler setzen rechtliche Vorgaben der Vermarktung um und prasentieren ihre
Produkte kundenorientiert (ZF 3).

Die Schulerinnen und Schiler erkennen bestimmte Verhaltensmuster von Kunden und entwickeln
Kriterien flr Beratungs- und Verkaufsgesprache (ZF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF1,ZF2,ZF3,ZF 4 |ZF 1, ZF 2, ZF 4 ZF1,ZF 3,ZF 4 ZF 2,ZF 4
Lernfeld 10:

Instrumente des Verbraucherschutzes anwenden

Anforderungssituation 10.1 Zeitrichtwert?

Die Absolventinnen und Absolventen unterscheiden Instrumente des Verbraucherschutzes sowohl
aus der Perspektive des Anbieters als auch des Verbrauchers und wenden diese an.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiiler kennen Ziele und Aufgaben von Verbraucherorganisationen und holen
Informationen ein (ZF 1).

Die Schilerinnen und Schiiler setzen die Elemente der Warenkennzeichnung als Informations- und
Entscheidungshilfe bei der Beschaffung und Vermarktung von Gutern und Dienstleistungen ein
(ZF 2).

Die Schiilerinnen und Schiler beurteilen Verkaufsstrategien und Werbeaussagen kritisch (ZF 3).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 3 ZF 2,ZF 3 ZF 3 ZF1,ZF 2

!s. Ubersicht in Kapitel 3.2.1

Seite 29 von 31




Bildungsplan Ausbildungsvorbereitung, Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement
Betriebsorganisation — Produktion — Dienstleistung

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die Einflihrung von kompetenzorientierten Bildungsplanen erfordert eine Konkretisierung der
aus Handlungsfeldern abgeleiteten Lernfelder. Dabei sind die Anforderungssituationen und
Zielformulierungen der Facher Ausgangspunkt der Arbeit der Bildungsgangteams. Das bedeu-
tet, dass Bildungsgangteams Lehr-Lern-Arrangements fir den Unterricht entwickeln missen.
Alle inhaltlichen, zeitlichen, methodischen und organisatorischen Uberlegungen zu den Lehr-
Lern-Arrangements flieRen in die Didaktische Jahresplanung ein. Sie bieten allen Beteiligten
und Interessierten eine verlassliche Information tber die Bildungsgangarbeit. Sie ist eine we-
sentliche Grundlage zur Qualitétssicherung und -entwicklung sowie fur Evaluationsprozesse.

Die Didaktische Jahresplanung sollte tber die gesamte Zeitdauer des Bildungsganges hinweg
nach Schuljahren unterteilt die zeitliche Abfolge der Anforderungssituationen, der Lehr-Lern-
Arrangements, die einzufihrenden und zu vertiefenden Methoden wie auch die Planung von
Lernerfolgsiiberpriufungen enthalten.

Konkrete Hinweise

Die in diesem Bildungsplan formulierten Anforderungssituationen und Zielformulierungen
sind zukunftsorientiert. Grundlage des Unterrichts in der Ausbildungsvorbereitung sind zum
Teil offen strukturierte berufliche Lernsituationen, die im Rahmen der Didaktischen Jahres-
planung formuliert werden. Forderlich fur den Lernprozess zum Erwerb beruflicher Hand-
lungskompetenz ist die Unterrichtsgestaltung mit schilleraktiven Lernformen (z. B. Gruppen-
arbeit, Rollenspiel, Simulation, Projekt, Ubungsfirma, Lernen am Modell, Erkundungen,
Praktika).Dabei ist das Ziel die Grundlegung und Weiterentwicklung beruflicher Kompeten-
zen sowie die Forderung der Personal- und Sozialkompetenz. Die Aufgabenstellungen sollen
von den Absolventinnen und Absolventen im Laufe der Ausbildungsvorbereitung zunehmend
selbstandig erarbeitet und die Ergebnisse angemessen présentiert werden.

Die im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkréfte initiieren, moderieren und begleiten die
Lernprozesse und motivieren die Schiilerinnen und Schiler. Sie organisieren sich in méglichst
kleinen und konstanten Teams und agieren und kooperieren in enger Abstimmung, so dass ein
Hochstmal an individueller Forderung, mit dem Ziel der Ausbildungsféahigkeit in Schule und
Betrieb, gewahrleistet ist.

3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgangen richtet sich nach 8 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8 8 der Ausbildungs- und Prifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkretisiert.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgsiuberprifung
In der Lernerfolgstiberprifung werden

— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenen Kompetenzen erfasst.

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen Stand der erworbenen Kompetenzen fiir
die Lehrenden und die Lernenden ermdglicht.

Darauf aufbauend kdnnen Ursachen fur Defizite erkannt und Hinweise auf notwendige Ver-
anderungen des weiteren Lehr- und Lernprozesses gewonnen werden.
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Damit bilden Lernerfolgsuberprifungen die Basis fir konstruktive Rickmeldungen Uber
Lernfortschritte und -defizite sowie fur Manahmen zur individuellen Férderung.

Lernerfolgsiberprufungen bilden die Grundlage der Leistungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgsiberprifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernenden zu befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschaftsprozessen mit Hilfe von erworbenen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu l6sen und ggf. alternative Losungswege zu beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handlungen der Lernenden in Lernerfolgstber-
prufungen beobachtbar und beschreibbar. In der spezifischen Handlung aktualisiert und zeigt
sich die Kompetenz. Dabei kénnen die erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typen
auftreten, z. B. Analyse, Strukturierung, Gestaltung, Bewertung. Je nach Niveaustufe des Bil-
dungsganges sollten sie zunehmend auch Handlungsspielraume fir die Lernenden eroffnen.

Die bei Lernerfolgsiiberprufungen eingesetzten Aufgaben sind entsprechend der jeweiligen
Anforderungssituation in einen situativen Kontext eingefugt, der nach Niveaustufen variiert
wird, z. B. nach dem Grad der Bekanntheit, Vollstandigkeit, Determiniertheit, Lésungsbe-
stimmtheit oder der Art der sozialen Konstellation.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sicht auf Kompetenz in den Mittelpunkt gerickt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die selbststandige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeits- und Geschéftsprozesse. Der Grad der
Selbststandigkeit variiert je nach Niveaustufe.

Konkretisierungen fir die Lernerfolgsiberprifung werden in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.

3.5 Abschlusspriufung

Eine Abschlussprifung ist nicht vorgesehen.
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