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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fiir Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 05/25

Zweijiahrige Bildungsginge der Fachoberschule,
die berufliche Kenntnisse, Fihigkeiten und Fertigkeiten und
die Fachhochschulreife vermitteln und
fiir einjahrige Bildungsginge der Fachoberschule,
die berufliche Kenntnisse, Fihigkeiten und Fertigkeiten vertiefen und
die Fachhochschulreife vermitteln
(Anlage C der APO-BK)

Fachbereich Informatik
Vorliufige Bildungspline

Runderlass des Ministeriums fiir Schule und Bildung
Vom 11. April 2025 — 312 — 71.06.03.05-000002

Unter verantwortlicher Leitung der Qualitits- und UnterstlitzungsAgentur — Landesinstitut fiir
Schule und unter Mitwirkung der Oberen Schulaufsicht wurden die vorldufigen Bildungspléne
mit einer kompetenzorientierten Ausrichtung fertiggestellt.

An Stelle der im Rahmen des Schulversuchs (§ 25 SchulG (BASS 1-1)) entwickelten curricu-
laren Skizzen zu den Fachern Betriebssysteme/Netzwerke, Datenbanken, Softwareentwicklung
und -engineering, Mathematik, Physik, Wirtschaftslehre, Englisch, Deutsch/Kommunikation,
Sport/Gesundheitsforderung und Politik/Gesellschaftslehre der Fachoberschule in Anlage C 3
der Ausbildungs- und Priifungsordnung Berufskolleg — APO-BK aufgefiihrten Bildungsgénge
der Fachoberschule im Fachbereich Informatik werden hiermit vorlaufige Bildungspléne ge-
mif § 6 in Verbindung mit § 29 Schulgesetz (BASS 1-1) festgesetzt.

Die vorldufigen Bildungspldne werden auf der Internetseite www.berufsbildung.nrw.de verof-
fentlicht.

Am 1. August 2025 treten folgende vorldufige Bildungspline fiir den Fachbereich Informatik
in Kraft:

Fachbereich Informatik

Bildungsplan

Betriebssysteme/Netzwerke

Datenbanken

Softwareentwicklung und -engineering
Mathematik

Physik

Wirtschaftslehre

Englisch

Deutsch/Kommunikation

Sport/Gesundheitsférderung
Politik/Gesellschaftslehre
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland und Europa erfordern Transparenz und Ver-
gleichbarkeit von Bildungsgéngen sowie von studien- und berufsqualifizierenden Abschliissen.
Vor diesem Hintergrund erhalten alle Bildungsplédne im Berufskolleg mit einer kompetenzba-
sierten Orientierung an Handlungsfeldern und zugehorigen Arbeits- und Geschiftsprozessen
eine einheitliche Struktur. Die konsequente Orientierung an Handlungsfeldern unterstreicht das
zentrale Ziel des Erwerbs beruflicher Handlungskompetenz und stérkt die Position des Berufs-
kollegs als attraktives Angebot im Bildungswesen.

Die Bildungsplane fiir das Berufskolleg bestehen aus drei Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen
Bildungsginge, Teil 2 deren Auspriagung in einem Fachbereich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einheitliche Darstellung der Bildungsgéinge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einheitlichen System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulierten Zielen beschrieben. Das bietet die Mog-
lichkeit, in verschiedenen Bildungsgingen erreichbare Kompetenzen transparent und vergleich-
bar darzustellen, unabhingig davon, ob sie in Lernfeldern oder Fachern strukturiert sind. Eine
konsequente Kompetenzorientierung des Unterrichts ermoglicht einen Anschluss in Beruf, Be-
rufsausbildung oder Studium und einen systematischen Kompetenzaufbau in den verschiede-
nen Bildungsgiingen des Berufskollegs. Die durchlissige Gestaltung der Ubergéinge verbessert
die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungspldne werden immer in einem Dokument ver6ffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassend informiert und fiir die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fiir alle Bildungsginge im Berufskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgédngen des Berufskollegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverfassung und im Schulgesetz verankert sind.

Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich im Einzelnen folgende iibergreifende Ziele:

— Wertschétzung der Vielfalt und Verschiedenheit in der Bildung (Inklusion und Integration)

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancen und Begabungen (Individuelle Forde-
rung)

— Forderung der Gleichstellung der Geschlechter, der Entfaltung individueller Potenziale ohne
Einschrankung durch gesellschaftliche Rollenerwartungen und der Akzeptanz geschlechtli-
cher und sexueller Vielfalt (Geschlechtersensible Bildung)

— Forderung der Kompetenzen zur Gestaltung der Gegenwart und Zukunft im Sinne einer
nachhaltigen Entwicklung unter der gleichberechtigten Beriicksichtigung der Dimensionen
der Okologie, der Okonomie, des Sozialen, der Kultur und der Politik und

— Unterstiitzung einer umfassenden Teilhabe an der digitalisierten Welt (Lernen in einer zu-
nehmend digitalisierten Lebens- und Arbeitswelt).

Das piadagogische Leitziel aller Bildungsgénge des Berufskollegs ist in der Ausbildungs- und
Priifungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formuliert: ,,Das Berufskolleg vermittelt den Schii-
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lerinnen und Schiilern eine umfassende berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungs-
kompetenz und bereitet sie auf ein lebensbegleitendes Lernen vor. Es qualifiziert die Schiile-
rinnen und Schiiler, an zunehmend international geprigten Entwicklungen in Wirtschaft und
Gesellschaft teilzunehmen und diese aktiv mitzugestalten.*

Um dieses pddagogische Leitziel zu erreichen, muss eine umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsvorgaben orientieren sich in ihren Anforde-
rungssituationen und kompetenzorientiert formulierten Zielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQR)! und nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz und der personalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialkompetenz und Selbststindigkeit.

Die Lehrkrifte eines Bildungsgangs dokumentieren die zur Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgénge des Berufskollegs am DQR erdffnet die Mog-
lichkeit eines systematischen Kompetenzerwerbs, der Anschliisse und Anrechnungen im ge-
samten Bildungssystem, insbesondere in Bildungsgingen des Berufskollegs, der dualen Aus-
bildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen (DQR) - verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Mérz 2011. http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/
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Teil1 Bildungsgange der Fachoberschule Anlage C APO-BK

1.1 Ziele, Organisationsformen und Fachbereiche

Ziel der Bildungsgénge der Fachoberschule der Anlage C APO-BK ist der Erwerb umfassender
Handlungskompetenzen im Rahmen eines beruflich akzentuierten sowie wissenschaftsorien-
tierten Bildungsprozesses. Die Bildungsginge vermitteln Kompetenzen, die das selbststéndige,
fachliche Planen und Arbeiten in umfassenden beruflichen Tatigkeitsfeldern bzw. entsprechen-
den Studiengédngen ermdglichen.

Alle Bildungsgédnge der Anlage C APO-BK vermitteln Kompetenzen, die zur Aufnahme eines
Studiums an einer Fachhochschule grundlegend notwendig sind.

In den Bildungsgéngen der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK werden berufliche Kompe-
tenzen sowie die Fachhochschulreife erworben. Der Ausbau der beruflichen und studienquali-
fizierenden Kompetenzen ist darauf ausgerichtet, einerseits ausgewéhlte Handlungssituationen
des Arbeitsprozesses sicher zu beherrschen, andererseits das in den unterschiedlichen Fachern
angeeignete Wissen und Konnen verantwortungsvoll in Studium, Berufsausbildung und spéter
auch im Beruf zu nutzen.

Bildungsginge der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK werden in den Fachbereichen Agrar-
wirtschaft, Bio- und Umwelttechnologie, Erndhrung und Hauswirtschaft, Gestaltung, Gesund-
heit und Soziales, Informatik, Technik sowie Wirtschaft und Verwaltung des Berufskollegs an-
geboten.

Im zweijéhrigen Bildungsgang der Fachoberschule (Klassen 11/12 S) erwerben die Schiilerin-
nen und Schiiler berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten — in der Jahrgangsstufe 11
auch im Rahmen eines gelenkten Jahrespraktikums. Die Schiilerinnen und Schiiler der
Klasse 11 absolvieren ein Praktikum in einem Betrieb oder einer vergleichbaren Einrichtung
und erhalten parallel 480 Stunden Unterricht.

Das gelenkte Jahrespraktikum im Rahmen der Fachoberschule ist grundsitzlich in der Prakti-
kum-Ausbildungsordnung (BASS 13-31 Nr. 1) geregelt. Fiir den Eintritt in die Klasse 12 S sind
die Versetzung und ein Nachweis iiber die erfolgreiche Ableistung des Praktikums erforderlich
(vgl. VV 10.1.2 zu § 10 Anlage C der APO-BK).

In der Jahrgangsstufe 12 erweitern die Schiilerinnen und Schiiler in Vollzeitform ihre berufli-
chen Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und erwerben nach erfolgreicher Priifung die
Fachhochschulreife.

Im einjdhrigen Bildungsgang der Fachoberschule Klasse 12 B erwerben berufserfahrene Schii-
lerinnen und Schiiler vollzeitschulisch neben vertieften beruflichen Kenntnissen, Fihigkeiten
und Fertigkeiten die Fachhochschulreife.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

Die zweijdhrigen Bildungsginge der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK sind auf Jugendli-
che und junge Erwachsene ausgerichtet, die die Sekundarstufe I erfolgreich abgeschlossen ha-
ben und sich aufgrund ihrer Interessen und Begabungen gezielt in einem Fachbereich fiir eine
Berufsausiibung oder fiir ein Studium qualifizieren wollen. Die Schiilerinnen und Schiiler im
einjahrigen Bildungsgang erwerben aufbauend auf ihre Berufsausbildung oder ihre berufliche
Erfahrung die Fachhochschulreife und erwerben so die Qualifikation fiir ein Studium.
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In die zweijdhrigen Bildungsginge der Anlage C 3 APO-BK wird aufgenommen, wer mindes-
tens den Mittleren Schulabschluss (Fachoberschulreife) oder die Berechtigung zum Besuch der
gymnasialen Oberstufe erworben hat und einen Praktikumsvertrag fiir das einjdhrige gelenkte
Praktikum vorweisen kann. Zudem kann in den einjihrigen Bildungsgang (Klasse 12 B) aufge-
nommen werden, wer zuvor eine einschldgige Berufsausbildung abgeschlossen hat oder eine
mindestens vierjdhrige einschlidgige Berufstatigkeit nachweisen kann.

Schiilerinnen und Schiiler, die ohne Fachoberschulreife aber mit der Berechtigung zum Besuch
der gymnasialen Oberstufe in die Bildungsginge der Anlage C 3 APO-BK aufgenommen wur-
den, erwerben mit der Versetzung in die Jahrgangsstufe 12 die Fachoberschulreife.

Nach dem erfolgreichen Abschluss der Bildungsginge 11/12 S oder 12 B kénnen Schiilerinnen
und Schiiler mit Berufserfahrung (d. h. eine fiinfjdhrige einschldgige berufliche Téatigkeit oder
eine mindestens zweijdhrige Berufsausbildung) in die Fachoberschule Klasse 13 (FOS 13) ein-
treten und in einem Jahr die fachgebundene oder die allgemeine Hochschulreife erwerben.
Ebenso ist ein Ubergang in die Jahrgangstufe 12 des Beruflichen Gymnasiums méglich, um die
Allgemeine Hochschulreife (AHR) zu erreichen.

Die Abschliisse konnen auf die duale Ausbildung oder auf Studienginge angerechnet werden.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

In den Bildungsgéingen der Fachoberschule der Anlage C 3 APO-BK wird eine umfassende
berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungskompetenz angestrebt mit der besonde-
ren Auspriagung flir

— eine qualifizierte Tatigkeit in einem Beruf des gewéhlten Fachbereichs oder die Bewiltigung
beruflicher Aufgaben in einem entsprechend gepriagten Tétigkeitsbereich (berufliche Hand-
lungsfahigkeit),

— die Aufnahme und erfolgreiche Gestaltung eines entsprechenden Studiums (Studierfihig-
keit) und

— ein selbstbestimmtes und gesellschaftlich verantwortliches, demokratisches Handeln bei der
Teilhabe am kulturellen, politischen und beruflichen Leben (personale, gesellschaftliche und
berufliche Handlungsfahigkeit).

Das Erkennen der Vielfalt der Lernvoraussetzungen und Lerninteressen ist die Grundlage fiir
die Realisierung von Vielfalt und Differenzierung der Lernangebote. So sollen Lernbeobach-
tung und Beurteilung im Abgleich von Selbst- und Fremdeinschitzung zu individuellen Zielen
und Lernwegplanungen fiihren.

Sprache ist das grundlegende Medium schulischer, beruflicher, gesellschaftlicher und privater
Kommunikation. Daher wird die Férderung der Sprachkompetenz jeder Schiilerin und jedes
Schiilers bei allen didaktisch-methodischen Entscheidungen in den Blick genommen.

1.3.1 Wissenschaftspropadeutik

Der Unterricht in den Bildungsgidngen ist wissenschaftspropddeutisch. Wissenschaft wird im
Unterricht so beriicksichtigt, dass die Schiilerinnen und Schiiler mit ihr theoretisch fundiert und
anwendungsbezogen, konstruktiv und kritisch umgehen konnen. Wissenschaftspropadeutisch
sind solche Lernprozesse, deren Inhalte und Methodik hinsichtlich ihres Ursprungs und ihrer
Erkladrungsansitze durch die Wissenschaften gepragt und abgesichert werden.
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Im wissenschaftspropddeutischen Unterricht setzen sich die Schiilerinnen und Schiiler mit wis-
senschaftlichen Verfahren und Erkenntnisweisen auseinander. Wissenschaftspropiddeutisch
ausgelegter Unterricht bereitet Schiilerinnen und Schiiler auf wissenschaftliche Studien und Ta-
tigkeiten in wissenschaftsbestimmten Berufen vor. Zudem befédhigt er sie zu einer kritischen
Auseinandersetzung mit der Verwissenschaftlichung der Lebenswelt und macht ithnen wissen-
schaftliche Haltungen bewusst und iibt diese ein. Dariiber hinaus werden die erkenntnisleiten-
den Interessen, die gesellschaftlichen Voraussetzungen und die Implikationen und Konsequen-
zen wissenschaftlicher Forschung berticksichtigt.

Die Schiilerinnen und Schiiler werden in die Lage versetzt, ausgehend von beruflichen Kontex-
ten selbststindig Aufgaben und im Unterricht aufgeworfene Probleme zu bewiltigen, die ein
gesteigertes Mall an methodischer Reflexion voraussetzen. Sie setzen sich immer wieder auch
eigenstdndig Ziele und verstdndigen sich in ihrer Lerngruppe zielgerichtet iiber methodische
und organisatorische Abldufe. Weiterhin entwickeln die Schiilerinnen und Schiiler durch ge-
eignete Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements die Fahigkeit, Problemsituationen zu er-
kennen, Losungswege zu finden, die eigene Vorgehensweise kritisch zu hinterfragen und ge-
gebenenfalls Alternativen aufzuzeigen. In diesem Zusammenhang nehmen das selbststdndige
Arbeiten, die eigenstidndige Formulierung von Problemstellungen, die Erfassung von Komple-
xitit, die Wahl der Arbeitsmethoden und die Auswahl und gezielte Verwendung von Techniken
zur Informationsbeschaffung eine zentrale Rolle ein.

1.3.2 Berufliche Qualifizierung

Lernen erfolgt unter einer beruflichen Perspektive, indem sich die Schiilerinnen und Schiiler
mit beruflichen Handlungszusammenhéngen im gewéhlten Fachbereich auseinandersetzen.
Das einjdhrige gelenkte Praktikum im zweijdhrigen Bildungsgang (Klasse 11/12 S) ist daher
ein elementarer Bestandteil des Bildungsgangs, in dem die Schiilerinnen und Schiiler Einblicke
in die betriebliche und berufliche Praxis erhalten und berufsqualifizierende Elemente der Fa-
cher des Bildungsgangs im Unterricht miteinander verkniipfen konnen. Sie erwerben durch das
gelenkte Praktikum in der Klasse 11 grundlegende Kenntnisse iiber Arbeits- und Lernprozesse
durch Anschauung und eigene Mitarbeit. Dabei 19sen sie berufs- und fachbezogene Frage- und
Problemstellungen auch selbststindig und erschlieBen soziale und kommunikative Situationen
im Berufsalltag. Im Bildungsgang abgestimmte und mehrere Féacher einbeziehende Arbeits-,
Beobachtungs- oder Evaluationsauftrige dienen der vor- und nachbereitenden Einbindung in-
dividueller Praktikumserfahrungen in den Unterricht verschiedener Fécher.

Schiilerinnen und Schiiler, die in den einjdhrigen Bildungsgang (Klasse 12 B) einsteigen, brin-
gen aufgrund ihrer dualen Berufsausbildung oder ihrer Berufstitigkeit umfassende berufliche
und zugleich fachpraktische Qualifizierungen mit.

Die Zusammenhénge von beruflicher Orientierung und Wissenschaftspropddeutik werden den
Schiilerinnen und Schiilern durch eine didaktische Gestaltung vermittelt, die dadurch gekenn-
zeichnet ist, dass Berufspropéadeutik und Wissenschaftspropéddeutik gleichberechtigt nebenein-
ander stehen und die didaktischen Eckpfeiler der Bildungsginge bilden.

Der Betrieb oder die Einrichtung, in dem oder in der das Praktikum abgeleistet wird, stellt die
ordnungsgeméilBe Durchfiihrung des Praktikums geméal3 Praktikumsausbildungsverordnung si-
cher und erstellt dariiber einen Nachweis. Die wochentliche Arbeitszeit, der Urlaubsanspruch
und die Vergiitung werden nach den gesetzlichen und tariflichen Bestimmungen geregelt, die
fiir die jeweilige Praktikumsstelle gelten.
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1.3.3 Didaktische Jahresplanung

Die Umsetzung kompetenzorientierter Bildungspléne erfordert eine inhaltliche, methodische,
organisatorische und zeitliche Planung und Dokumentation von Lernsituationen bzw. Lehr-/
Lernarrangements. Zur Unterstiitzung dieser Planungs- und Dokumentationsprozesse dient die
Didaktische Jahresplanung, die sich iiber die gesamte Dauer des Bildungsgangs erstreckt.

Der Unterricht in den Bildungsgidngen der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK ist nach Fi-
chern organisiert, die in einen berufsbezogenen Lernbereich, einen berufsiibergreifenden Lern-
bereich und einen Differenzierungsbereich unterteilt sind. Die Féacher leisten einzeln und tiber-
greifend Beitrdge zur Entwicklung von umfassender Handlungskompetenz, die zur Bewilti-
gung von Anforderungssituationen in den Handlungsfeldern mit ihren Arbeits- und Geschéfts-
prozessen erforderlich ist. Dabei werden die Schiilerinnen und Schiiler zur Bewéltigung von
beruflichen sowie privat und gesellschaftlich bedeutsamen Situationen befdhigt. Voraussetzung
hierfiir ist, dass im Unterricht bereits erworbene Kompetenzen systematisch aufgegriffen wer-
den und die Planung facheriibergreifende Komponenten aufweist.

Die Didaktische Jahresplanung muss dazu je nach Bildungsgang Zielsetzungen (berufliche Bil-
dung, Wissenschaftspropadeutik) unterschiedlich fokussieren. Hinweise zur Ausgestaltung ei-
ner Didaktischen Jahresplanung, insbesondere zur Entwicklung, Abfolge und Dokumentation
fachbezogener und fécheriibergreifender Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements, sind
auf der Website www.berufsbildung.nrw.de verfiigbar.
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Teil 2 Bildungsginge der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK
im Fachbereich Informatik

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Ziel der Bildungsginge der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK ist die Erlangung beruflicher
Handlungskompetenz, damit verbunden die Vermittlung von fachtheoretischem Wissen und
eines breiten Spektrums kognitiver und praktischer Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten.
Hierzu gehdrt auch die selbststindige Planung, Bearbeitung und Reflexion fachlicher und be-
rufspraktischer Aufgabenstellungen in einem umfassenden, sich verdndernden Lernbereich
oder beruflichen Tatigkeitsfeld.

Der Unterricht im Fachbereich Informatik versetzt die Absolventinnen und Absolventen in die
Lage, informationstechnische Projekte zu analysieren, zu planen, durchzufiihren und zu reflek-
tieren. Mit der Ausrichtung an berufsrelevanten Aufgaben, bei denen formale und inhaltliche
Aspekte Verfahrensweisen der Informatik ineinandergreifen, werden berufliche Kompetenzen
vermittelt, die auch zu einer humanen und verantwortungsvollen Mitgestaltung unserer Umwelt
befahigen. Dariiber hinaus wird der Vermittlung von Studierfahigkeit Rechnung getragen und
die Bildungsginge werden an wissenschaftspropddeutischen Gesichtspunkten ausgerichtet.

Die berufliche Bildung im Bereich Informatik beschéftigt sich vorrangig mit den technischen
Aspekten der Informatik. Hier steht die automatisierte Datenverarbeitung (ADV) im Vorder-
grund. Das bedingt den interdisziplindren Charakter der Ausbildung. Im Bereich der Automa-
tisierung (Prozessoren, deren Anbindung an die Peripherie, Datenspeicher, Dateniibertragung
und Vernetzungen) spielen auch physikalische und elektrotechnische Aspekte eine grof3e Rolle.
Um die vielféltigen Daten der realen Welt flir die ADV nutzbar zu machen, ist die Digitalisie-
rung dieser Daten wichtig. Je nach Art der Daten (physikalisch, abstrakt) sind hier die unter-
schiedlichsten Fachdisziplinen involviert. Fiir die Erfassung, Verarbeitung und Visualisierung
dieser digitalisierten Daten und der Interaktion mit Menschen und anderen ADV-Anlagen wer-
den vielféltige Algorithmen benétigt, die in der praktischen Informatik entwickelt werden. Die
Informatik ist in allen Bereichen des inner- und auBBerbetrieblichen Umfelds eingebunden. Die-
ses Zusammenwirken ist durch eine hohe Innovation geprégt, die an die berufliche Bildung und
die anschlieBende berufliche Tatigkeit hohe Anforderungen stellt. Dies spiegelt sich besonders
in der kontinuierlichen Forderung des Umgangs mit Informationsverarbeitungs-, Steuerungs-
und Regelungssystemen, projektbezogener Kooperationsformen, international ausgerichteter
Handlungs- und Denkstrukturen sowie in der kontinuierlichen Beriicksichtigung von Aspekten
des Datenschutzes und der Datensicherheit wider. Da die Informationstechnik starke gesell-
schaftliche Auswirkungen hat, miissen auch diese Aspekte in der beruflichen Bildung beriick-
sichtigt werden.

Der Unterricht ist gekennzeichnet durch die Symbiose aus systematischer Analyse informati-
onstechnischer Problemstellungen, Ideenfindung und Konzeption von Losungsansétzen, pro-
duktionstechnischer Realisation und kritischer Reflexion. Die facheriibergreifende Verzahnung
und Kooperation sind unabdingbar. Fachpraktische Inhalte sind integrativer Bestandteil der
Profilfacher, in denen die Basis fiir eine Professionalisierung der Absolventinnen und Absol-
venten gelegt wird.

2.2 Die Bildungsginge im Fachbereich

Die Bildungsginge der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK im Fachbereich Informatik ver-
mitteln berufliche Kenntnisse, Féahigkeiten und Fertigkeiten und fiihren zur Fachhochschulreife.
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Berufserfahrene Schiilerinnen und Schiiler konnen in der FOS 12 B neben vertieften berufli-
chen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten die Fachhochschulreife erwerben.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Die Schiilerinnen und Schiiler 16sen informationstechnische Aufgaben- und Problemstellungen
zunehmend selbststindig. Sie verfligen sukzessive iiber ein umfassendes Repertoire an Verfah-
ren und Methoden zur Problemldsung, wéhlen geeignete aus und wenden sie an. Die Schiile-
rinnen und Schiiler beurteilen ihre Arbeitsergebnisse vor dem Hintergrund der Ausgangssitua-
tion und der Rahmenbedingungen und leiten daraus Konsequenzen fiir zukiinftige vergleich-
bare Problemstellungen ab. Sie arbeiten ergebnisorientiert, eigenstindig und/oder im Team.
Dazu stimmen sie den Arbeitsprozess inhaltlich und organisatorisch ab. Innerhalb einer Team-
arbeit stellen sie ihre Kompetenzen zielfithrend und unterstiitzend in den Dienst des Teams und
nehmen Anregungen und Kritik anderer Teammitglieder auf. Die Schiilerinnen und Schiiler
erwerben die Kompetenz, sich selbst Ziele in Lern- oder Arbeitszusammenhédngen zu setzen
und diese konsequent zu verfolgen.

Kompetenzerwartungen im Fachbereich Informatik sind:

— Analyse von Aufgaben- und Problemstellungen zur
— Konzeption neuer hard- und softwaretechnischer Systeme,
— Planung neuer hard- und softwaretechnischer Systeme,

— technologischen, ethischen, 6konomischen, 6kologischen und gesellschaftlichen Folge-
abschétzungen.

— Analyse vorhandener Systeme zur
— Wartung und Pflege,
— Weiterentwicklung.

— Einsatz von Methoden der Informatik zur
— Entwicklung hard- und softwaretechnischer Systeme,
— Produktion hard- und softwaretechnischer Systeme,
— Implementierung hard- und softwaretechnischer Systeme,
— Dokumentation.

— Beherrschung von Informations- und Kommunikationsprozessen sowie unterstiitzender
Hard- und Software,

— Beriicksichtigung von Veridnderungen in Arbeitsablaufen durch immer weiter zunehmende
Automatisierung, Digitalisierung, Algorithmensteuerung und Vernetzung und deren kurzen
Innovationszyklen,

— Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses,
— Ressourcenschutz und -nutzung,
— Einsatz von Qualitdtssicherungswerkzeugen,

— Innovationsfahigkeit in einem sich verandernden Umfeld auch {iber eigenstindig initiierte
Fortbildungsmafinahmen.

Die Schiilerinnen und Schiiler erwerben Kenntnisse, Féahigkeiten und Fertigkeiten zur Bewalti-
gung zusammenhéngender Prozesse in zeitgeméflen analogen und digitalen Systemen.
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2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeits- und Geschéfts-

prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorige Arbeits- und Geschéaftsprozesse im Fach-
bereich Informatik. Sie sind mehrdimensional, indem berufliche, gesellschaftliche und indivi-
duelle Problemstellungen miteinander verkniipft und Perspektivwechsel zugelassen werden so-

wie berufliche Praxis exemplarisch abgebildet wird.

Die fiir die Bildungsgidnge der Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK in diesem Fachbereich
relevanten Handlungsfelder sowie Arbeits- und Geschéftsprozesse sind der nachfolgenden Ta-

belle zu entnehmen.

Fachoberschule
Anlage C

Handlungsfeld 1: Unternehmens-/Betriebsmanagement
Arbeits- und Geschiiftsprozesse (AGP)
Unternehmensgriindung X
Planung, Organisation, Steuerung und Kontrolle von betrieblichen Prozessen X
Investitions- und Finanzierungsentscheidungen X
Controlling X
Personalmanagement X
Marketing X
Handlungsfeld 2: Softwareentwicklung
AGP
Erfassung und Analyse einer Anforderungsbeschreibung nach Problemstellung X
Auswahl und Anwendung der Werkzeuge X
Modellierung des Softwaresystems X
Implementierung der Software X
Test der Software X
Erstellung von Dokumentationen X
Handlungsfeld 3: Entwicklung von Hard- und Software-Systemlésungen
AGP
Erfassung und Analyse einer Kundenanforderung X
Machbarkeitsanalyse X
Planung und Erstellung eines Losungskonzeptes X
Zusammenstellung der Systemkomponenten X
Management von Projekten X
Handlungsfeld 4: Realisierung von Hard- und Software-Systemlésungen
AGP
Auswahl und Beschaffung von Systemkomponenten X
Aufbau, Installation und Konfiguration von HW- und SW-Systemen X
Test und Inbetriebnahme von HW- und SW-Systemen X
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Handlungsfeld 5: Systembetreuung

AGP

Administration und Anpassung von HW- und SW-Systemen X
Uberwachung, Wartung und Instandhaltung von HW- und SW-Systemen X
Erweiterung von HW- und SW-Systemen X

Handlungsfeld 6: Kundenbetreuung

AGP

Abwicklung von Kundenauftragen X
Erbringung von Dienstleistungen X
Schulung und Einweisung X

Handlungsfeld 7: Qualititsmanagement

AGP

Festlegung und Anpassung von Qualitétsstandards X
Auswahl und Definition von Maflnahmen zur Qualitétssicherung X
Durchfiihrung und Uberpriifung von QualititssicherungsmaBnahmen X

2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Die im Folgenden skizzierten didaktisch-methodischen Leitlinien sind in besonderer Weise ge-
eignet, den Spezifika des Fachbereichs Informatik Rechnung zu tragen, und kdnnen bei der
konkreten Gestaltung geeigneter Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements als Orientie-
rung dienen.

Verzahnung von Theorie und Praxis

Die Arbeit im Bildungsgang ist durch eine Verzahnung von Theorie und Praxis in allen Fachern
gekennzeichnet. Diese zeigt sich insbesondere in der Klasse 11, in der die Schiilerinnen und
Schiiler in dem einjdhrigen von der Schule gelenkten Praktikum berufliche Praxiserfahrungen
sammeln. Dariiber hinaus ist der fachpraktische Unterricht integrativer Bestandteil der Profil-
facher des Bildungsgangs. Informations- und Kommunikationstechnologien sind in alle Facher
einzubinden.

Mehrdimensionalitiit der Aufgabenstellungen

Informationstechnische Aufgabenstellungen erfordern bei der Entwicklung und Realisierung
das Berticksichtigen und Abwégen verschiedener Aspekte wie Machbarkeit, Funktionalitit,
Wirtschaftlichkeit und in stark zunehmendem Mafe den Sicherheitsaspekt, die beispielsweise
aus technischen, 6konomischen, gesellschaftlichen und 6kologischen Rahmenbedingungen re-
sultieren.

Informationstechnische Anforderungssituationen beinhalten dabei auch nicht technische An-
forderungen u. a. aus 6konomischer, ergonomischer, 6kologischer oder ethischer Perspektive,
die bei der Entstehung oder Verwendung von Sachsystemen zu berticksichtigen sind. Wesent-
liche Aspekte in diesem Zusammenhang sind Folgenabschitzung und Nachhaltigkeit.
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Im Fachbereich Informatik sind typische Methoden und Verfahren kennzeichnend, auf die im
Unterricht fiir informationstechnische Problemldsungen immer wieder zuriickgegriffen wird.
Hierzu zdhlen insbesondere

— Prozessorientierung bei Planung, Entwicklung und Realisierung,
— Abstraktion der Realitét,

— Modell- und Algorithmenbildung,

— Soft- und hardwaretechnische Realisierung,

— Simulation,

— Test sowie

— Dokumentation und Reflexion von Produkten.

Eine Orientierung an diesen Methoden und Verfahren gewéhrleistet die Planung und Realisie-
rung technischer Aufgaben unter Beachtung des Berufsbezuges und fordert die Entwicklung
beruflicher Handlungskompetenz. Ferner ergeben sich aus dieser Vorgehensweise offene und
selbstgesteuerte Lernstrukturen, die zusitzliche berufsrelevante Funktionen wie Sozialkompe-
tenz, Flexibilitidt und Anpassungsfdhigkeit an wechselnde technische und naturwissenschaftli-
che Rahmenbedingungen unterstiitzen. Teil des Qualifikationserwerbes ist die Vermittlung von
Techniken zur Qualitédtssicherung, die den gesamten Prozess begleitet und dadurch integrierter
Bestandteil aller Aufgabenfelder ist.

Anbindung an konkrete berufliche Handlungssituationen

Die fiir die Gestaltung der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements grundlegenden An-
forderungssituationen und Ziele basieren auf konkreten beruflichen, gesellschaftlichen und pri-
vaten Handlungssituationen. Vollstindige Handlungen, beispielsweise unterteilt in Analyse,
Entwicklung, Umsetzung, Kontrolle und Bewertung, stellen didaktisch wertvolle Arbeitspro-
zesse dar. Die Anbindung wird durch die Praxiselemente in der Schule und durch das einjdhrige
gelenkte Praktikum verstarkt und gesichert.

Die praktische Arbeit in einem Betrieb oder einer Einrichtung vermittelt Einblicke, Kenntnisse
und Erfahrungen iiber den Aufbau und die Funktion betrieblicher Organisationen, die Gestal-
tung einzelner Arbeitsprozesse und die personlichen, gesellschaftlichen und ethischen Konse-
quenzen beruflicher Handlungen. Sie ist in die kontinuierliche Arbeit im Bildungsgang einge-
ordnet und im Unterricht vor- und nachzubereiten. Dabei wird die Vielfalt beruflicher Tétig-
keitsbereiche und menschlicher Herausforderungen berticksichtigt.

Selbstorganisiertes Lernen

Das Erlernen von Methoden des selbstorganisierten Lernens und Wissenserwerbs ist wesentli-
cher Bestandteil des Kompetenzerwerbs in den Bildungsgdngen der Anlage C APO-BK. Ent-
sprechend werden die Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements so konzipiert, dass eine
zunehmende Selbststeuerung des Lernprozesses durch die Schiilerinnen und Schiiler erméglicht
wird. Die Schiilerinnen und Schiiler erwerben die Kompetenz, sich selbst Ziele in berufsprak-
tischen Lern- oder Arbeitszusammenhéngen zu setzen und diese konsequent zu verfolgen. Dazu
zahlt auch der Einsatz von Instrumenten zur Selbsteinschitzung und Bewertung der eigenen
Lern- und Arbeitsprozesse.

Arbeiten im Team

Die Kommunikation und Arbeit im Team im Rahmen von beruflichen Tétigkeitsbereichen ist
kontinuierlich facheriibergreifend einzuiiben, zu optimieren und zu reflektieren.
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Teil 3 Die Bildungsginge der Fachoberschule Anlage C 3 APO-
BK, die zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fer-
tigkeiten und der Fachhochschulreife fithren, im Fachbe-
reich Informatik — Englisch

3.1 Beschreibung des Bildungsgangs

Die Absolventinnen und Absolventen dieses Bildungsgangs verfiigen iiber Kompetenzen, die
es ihnen insbesondere ermodglichen, eine Berufsausbildung in Berufen des Fachbereichs Infor-
matik aufzunehmen oder ein Studium zu bewiéltigen. Sie sind bei der Wahl eines Ausbildungs-
berufes bzw. eines Studienganges dabei fachlich nicht eingeschriankt. Sie schlieBen den Bil-
dungsgang mit dem Erwerb bzw. der Vertiefung beruflicher Kenntnisse, Fahigkeiten und Fer-
tigkeiten und der Fachhochschulreife ab.

Im Rahmen der Forderung einer umfassenden personalen, gesellschaftlichen und beruflichen
Handlungskompetenz orientiert sich der Unterricht in diesen Bildungsgéngen an komplexen,
lebens- und berufsnahen Situationen. Hinsichtlich der Qualifikationsanforderungen der beruf-
lichen Praxis richtet sich der Bildungsgang dabei an den in Teil 2 ausgewiesenen beruflichen
Handlungsfeldern des Fachbereichs Informatik mit den zugehorigen Arbeits- und Geschéfts-
prozessen aus.

Handlungs- und problemorientiertes Lernen wird in der Regel durch Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements in der Schule und das gelenkte Praktikum in der Jahrgangsstufe 11
unterstiitzt. Dies erleichtert die Anschauung, fordert die inhaltliche Auseinandersetzung und
bietet einen Fundus an konkreten betrieblichen Situationen, mit denen sich Schiilerinnen und
Schiiler identifizieren konnen. Hierbei unterstiitzen die Anforderungssituationen und Ziele der
Bildungspline.

Der Bildungsgang ist in drei Lernbereiche gegliedert: den berufsbezogenen Lernbereich, den
berufsiibergreifenden Lernbereich und den Differenzierungsbereich.

Im Mittelpunkt des berufsbezogenen Lernbereiches stehen informationstechnische Uberlegun-
gen und Abldufe sowie das zielorientierte, planvolle und rationale Handeln von Menschen in
Berufen des Fachbereichs. Hierbei werden aktuelle Entwicklungen/Innovationen wie der Ein-
fluss von Kiinstlicher Intelligenz auf die Industrie- zur Dienstleistungsgesellschaft, die Globa-
lisierung sowie Digitalisierung und deren Auswirkungen auf informationstechnische Prozesse
und Verdnderungen in der Arbeitswelt aufgegriffen. Technische Prozesse und Entscheidungen
werden erarbeitet und dokumentiert sowie mit Hilfe zeitgemadf3er Kommunikations- und Infor-
mationstechnologien abgebildet und ausgewertet.

Zur Bewiltigung beruflicher und privater Situationen bendtigen die Schiilerinnen und Schiiler
kommunikative sowie interkulturelle Kompetenzen im miindlichen und schriftlichen Gebrauch
der deutschen Sprache und der Fremdsprache.

Der Fachbereich Informatik erfordert ebenso die Weiterentwicklung mathematisch-naturwis-
senschaftlicher Kompetenzen. Im Unterricht des naturwissenschaftlichen Faches erworbene
methodische Fertigkeiten ermoglichen den Schiilerinnen und Schiilern, naturwissenschaftliche
Fragestellungen zu erkennen, diese mit Experimenten und anderen Methoden hypothesengelei-
tet zu untersuchen und Ergebnisse zu verallgemeinern. Im fachiibergreifenden Zusammenhang
erschlief8t sich den Schiilerinnen und Schiilern die Technik als Anwendung der Naturwissen-
schaften. Im Fach Wirtschaftslehre entwickeln die Schiilerinnen und Schiiler die Féhigkeit und
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Bereitschaft, wirtschaftliche Strukturen, Prozesse und Entscheidungen im Kontext sozialoko-
nomischer Zusammenhdnge zu analysieren, sich im Spannungsfeld von unternehmerischen
Zielsetzungen und gesellschaftlichen Erwartungen eine begriindete Meinung zu wirtschaftli-
chen Problemstellungen zu bilden und vor diesem Hintergrund reflektierte Entscheidungen zu
treffen.

Im berufsiibergreifenden Lernbereich leisten die Facher Deutsch/Kommunikation, Religions-
lehre oder Praktische Philosophie, Politik/Gesellschaftslehre sowie Sport/Gesundheitsforde-
rung ihren spezifischen Beitrag zur Kompetenzentwicklung und Identititsbildung. Die Schiile-
rinnen und Schiiler werden in berufs- und alltagsbezogenen Sprach- und Kommunikationskom-
petenzen gefordert sowie dafiir sensibilisiert, ethische, religiose, philosophische und politische
Aspekte beim verantwortungsvollen Beurteilen und Handeln in Arbeitswelt und Gesellschaft
zu beriicksichtigen. Zudem wird die Kompetenz gefordert, spezifische, physische und psychi-
sche Belastungen in Beruf und Alltag auszugleichen und sich sozial reflektiert zu verhalten.
Der Unterricht im Fach Sport/Gesundheitsforderung zielt auf Kompetenzen im Sinne des sa-
lutogenetischen Ansatzes ab.

Im Differenzierungsbereich erhalten die Schiilerinnen und Schiiler die Gelegenheit, Zusatz-
oder Forderangebote wahrzunehmen. Dabei kdnnen die individuellen Entwicklungspotenziale
und Interessen der Jugendlichen sowie die spezifischen Anforderungen des regionalen Ausbil-
dungsmarktes und regionaler Studienangebote beriicksichtigt werden. Der Differenzierungsbe-
reich bietet auch die Chance, eine zweite Fremdsprache anzubieten, um den Ubergang in die
Klasse 12 des beruflichen Gymnasiums zu gewéhrleisten.

Das einjdhrige gelenkte Praktikum vermittelt Kenntnisse, Fertigkeiten und Féhigkeiten, durch
die Mitwirkung bei der Planung, Durchfiihrung und Evaluation exemplarischer Situationen des
Fachbereichs Informatik. Die Schiilerinnen und Schiiler lernen den Aufbau einer betrieblichen
Organisation sowie Arbeits- und Geschéftsprozesse der Einrichtungen und Unternehmen ken-
nen. Sie erfahren Sozialstrukturen, fithren praktische Tatigkeiten durch und erleben die psy-
chisch-physischen Belastungssituationen im Arbeitsalltag. In einer engen Verkniipfung von
Unterricht und Praktikum entwickeln die Schiilerinnen und Schiiler die angestrebten Kompe-
tenzen des Bildungsplanes, indem sie berufs- und fachbezogene Aufgabenstellungen bearbei-
ten.
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3.1.1 Stundentafel

Anlage C 3 APO-BK

Stundentafel fiir die Fachoberschule
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und der Fachhochschulreife (11, 12S) bzw.
vertiefte berufliche Kenntnisse und Fachhochschulreife (12B)
Fachbereich: Informatik
Lernbereiche/Facher Jalgf;::: Ill(lien Ig‘;lsl;zsitzusl,uie;]l}
Berufsbezogener Lernbereich
Profilfiicher’ 160 400
Softwareentwicklung und -engineering’ 80 120 - 160
Datenbanken’ 40 120 - 160
Betriebssysteme/Netzwerke’ 40 120 - 160
Mathematik 80 160
Physik — 80
Wirtschaftslehre - 80
Englisch 80 160
Berufsiibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 80 160
Religionslehre? 40 80
Sport/Gesundheitsforderung — 80
Politik/Gesellschaftslehre 40 80
Differenzierungsbereich - [12S:80]| [12B:160]*
Gesamtstundenzahl 480 12S: 1360 12B: 1440

Fachhochschulreifepriifung
1. Ein Profilfach!

2. Deutsch/Kommunikation
3. Mathematik

4. Englisch

! Zu Beginn der Klasse 12 legt die Bildungsgangkonferenz eines der Profilficher als schriftliches Priifungsfach
fiir die Fachhochschulreifepriifung fest.

2 Mogliches erstes Fach der Fachhochschulreifepriifung: Das Fach der Fachhochschulreifepriifung ist das Profil-
fach mit der hochsten Gesamtstundenzahl in der Klasse 12; bei gleicher Gesamtstundenzahl in der Klasse 12
entscheidet die Bildungsgangkonferenz beziiglich des Priifungsfaches im Rahmen der Festlegung der Gesamt-
stunden der Profilfacher.

3 Fiir Schiilerinnen und Schiiler, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei Vor-
liegen der personellen und séchlichen Voraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.

* Fiir Schiilerinnen und Schiiler, die die allgemeine Hochschulreife erwerben wollen, ist ein Angebot von 80 Un-
terrichtsstunden in der zweiten Fremdsprache vorzusehen.
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3.1.2 Darstellung von Ankniipfungsmoglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick iiber die Ankniipfungsmdoglichkeiten der in
den Bildungsplidnen der Ficher beschriebenen Anforderungssituationen zu den relevanten
Handlungsfeldern des Fachbereichs Informatik und den daraus abgeleiteten Arbeits- und Ge-
schéftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen der Anforderungssituationen in den Bil-
dungsplénen. Vertikal sind sie einem Fach und horizontal einem Arbeits- und Geschéftsprozess
zugeordnet.

Uber die fiir den Bildungsgang relevanten Arbeits- und Geschiftsprozesse sind Ankniipfungen
der Facher untereinander moglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlage fiir die Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu erstellen.
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Gesamtmatrix: Ankniipfungsméglichkeiten der Ficher zu relevanten Arbeits- und Geschiiftsprozessen
Bildungsgang: Fachoberschule der Anlage C 3 APO-BK — Fachbereich: Informatik
blldungsgangl:)reozglgf;rclle]el:ﬂdungsplane fachbereichsbezogene Bildungspline
Software- . Ll
entwicklung Betricbs- Daten- . Mathe- Wirtschafts- . Deutsch/. Katholische Evangelische Sport/ . Politik/
und systeme/ banken | PRYSiK matik lehre Englisch | Kommuni- Religionslehre | Religionslehre Gesundheits- Gesell-
-engineering Netzwerke kation forderung schaftslehre

Handlungsfeld 1: Unterneh /Betrieb g t
Unternehmensgriindung 1.1 1 1 1,2 1,2,4,57 1,5,6 5 1,4,6,7
Planung, Organisation, Steuerung und Kontrolle von betrieblichen Prozessen | 2.2 1.1 2.1,2.2, 1,5,6 1,2,3,4,7 1,2 1,7 5 4,5,6

3.1,6.1
Investitions- und Finanzierungsentscheidungen 1 6,7 2 4 5,6 4
Controlling 3 5 5,6
Personalmanagement 5 1,2 1,2,3,57 1,2,4,6 1,2,5,6 1,2,6 1,3,4,5
Marketing 1.1 4 3 4,5,6,7 4 3 6,7
Handlungsfeld 2: Softwareentwicklung
Erfassung und Analyse einer Anforderungsbeschreibung nach 2.1,2.2,6.1 2.1,2.3, 3,4 1,2,3,7 6 6
Problemstellung 3.1,4.1,

6.1
Auswahl und Anwendung der Werkzeuge 2.1,22,7.1 2.1,2.2, 2,3,4,5

2.3,3.1,

4.1, 6.1
Modellierung des Softwaresystems 2.1,2.2 2.1,2.2 2,4 3 1,2, 4 3
Implementierung der Software 21,22 4.1 1,2,4 3,4,5 2 2
Test der Software 2.1,2.2,7.1 6,7 3,5,6 1,2,3
Erstellung von Dokumentationen 2.1,2.2,6.1, 2.1,2.2, 3,4,5 2,3,4

7.1 3.1,4.1

Handlungsfeld 3: Entwicklung von Hard- und Software-Systemlésung;
Erfassung und Analyse einer Kundenanforderung 2.1,2.2,6.1 3.1,42,52 |2.1,2.3, 1,2 3,4,5 1,2,7 3,5,6 2

3.1
Machbarkeitsanalyse 3.1 1 5 3,5 1,3 2,3,6
Planung und Erstellung eines Losungskonzeptes 2.1,22 3.1,52 2.1,2.2, 1,2,3 3,6 1,3,4,6 5,6 2 3,5

3.1
Zusammenstellung der Systemkomponenten 3.1,4.1,5.2 1,2,3 3 2,3 2
Management von Projekten 2.2 3.1,6.1 1,2 6 2,3,4,5,6 1,7 2,4 4 1
Handlungsfeld 4: Realisierung von Hard- und Software-Systemlésung
Auswahl und Beschaffung von Systemkomponenten 41,52 1,2,3 2 2,3, 4 2,4 4,5,6 3 6
Aufbau, Installation und Konfiguration von HW- und SW-Systemen 4.1,42,5.1, | 4.1 3 2,3,5 2 2

5.2

Test und Inbetriebnahme von HW- und SW-Systemen 4.1,4.2,5.1 2 3,6,7 2,3,5 3
Handlungsfeld 5: Systembetreuung
Administration und Anpassung von HW- und SW-Systemen 42,5.1,52 |51 3,5 3
Uberwachung, Wartung und Instandhaltung von HW- und SW-Systemen 4.2 5.1,6.1 1 1,3 3,5,6 3
Erweiterung von HW- und SW-Systemen 42,51,5.2 1 3,5,6
Handlungsfeld 6: Kundenbetreuung
Abwicklung von Kundenauftrigen 2.1,2.2,6.1 4.1 6.1 3 3,4 2,3,4,56 1,2 1,2,4,5,6 1,2 4,5,6 3,4,5
Erbringung von Dienstleistungen 6.1 3.1 2.1,2.3, 3 2,3,4,5,6 1,3,5,6,7 6 5 3,5

3.1,6.1
Schulung und Einweisung 5.2 2 3,5,6 1,6,7 1,2 6 1,3,5
Handlungsfeld 7: Qualititsmanag t
Festlegung und Anpassung von Qualititsstandards 2.2,7.1 5.1,6.1 3 2,3,4
Auswahl und Definition von Maflnahmen zur Qualitétssicherung 2.2,7.1 5.1,6.1 2,3
Durchfithrung und Uberpriifung von QualitiitssicherungsmaBnahmen 2.2,7.1 4.1,4.2,5.1 5.1,6.1 1 1,2,3,6
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3.2 Die Ficher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungsplédne sind einheitlich durch Anforderungssituationen und
Ziele strukturiert.

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick auf den Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang iiber die Reihenfolge der Anforderungssituationen und beachtet
hierbei Ankniipfungsmoglichkeiten mit anderen Féchern.

Anforderungssituationen beschreiben berufliche, fachliche, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Absolventinnen und Absolventen bewihren
missen. Die Ziele beschreiben die im Unterricht zu fordernden Kompetenzen, die zur
Bewiltigung der  Anforderungssituationen  erforderlich sind.  Zielformulierungen
berticksichtigen Inhalts-, Verhaltens- und Situationskomponenten. Die Inhaltskomponente ist
jeweils kursiv  formatiert. Zudem sind die nummerierten Ziele verschiedenen
Kompetenzkategorien zugeordnet und verdeutlichen Schwerpunkte in der Beriicksichtigung
von Wissen, Fertigkeiten, Sozialkompetenz und Selbststindigkeit.

3.2.1 Das Fach Englisch
Die Vorgaben fiir das Fach Englisch gelten fiir folgende Bildungsginge:

Fachoberschule,

die zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten und der
Fachhochschulreife fiihrt; Anlage C 3 APO-BK
die zu vertieften beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkei-
ten und zur Fachhochschulreife fiihrt

Das Fach Englisch wird dem berufsbezogenen Lernbereich zugeordnet.

Aufgaben und Ziele des Faches Englisch in den Bildungsgéngen der Anlage C APO-BK orien-
tieren sich im Sinne eines nachhaltigen Kompetenzautbaus an dem ,,Gemeinsamen europii-
schen Referenzrahmen fiir Sprachen (GeR)' und folgen den nationalen Bildungsstandards in
der ersten Fremdsprache.

In Weiterentwicklung der mit dem Mittleren Schulabschluss erworbenen Kenntnisse ist es in
der fortgefiihrten Fremdsprache Ziel dieser Bildungsgénge, die Niveaustufe B2 (,Vantage’) zu
erreichen; das bedeutet den Erwerb einer gehobenen Kommunikationsfahigkeit zur Bewilti-
gung von Anforderungssituationen.

Der Englischunterricht in diesen Bildungsgéngen trdgt dazu bei, dass die Schiilerinnen und
Schiiler in ihrer Zukunft an international geprédgten berufsbezogenen und gesellschaftlichen
Entwicklungen teilnehmen konnen. Die Aufgaben und Ziele des Faches Englisch ergeben sich
aus der Verwendung der englischen Sprache als ,lingua franca’ in weiten Bereichen der inter-
nationalen Kommunikation, sowohl in beruflichen wie aullerberuflichen Situationen. Deshalb
kommt den im ,,Gemeinsamen europdischen Referenzrahmen fiir Sprachen* genannten Kom-
petenzen der Rezeption, Produktion, Mediation und Interaktion im Fachbereich Informatik eine
besondere Bedeutung zu: Englisch wird nicht nur in der Kommunikation im privaten Bereich

! Council of Europe (Hg). Modern Languages: Learning, Teaching, Assessment. A Common European Frame-
work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Ubersetzung: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsamer euro-
paischer Referenzrahmen fiir Sprachen: Lernen, lehren und beurteilen (GeR).
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benutzt, sondern auch in Beruf und Studium, zu denen die Fachhochschulreife ebenfalls den
Zugang eroftnet.

Ein wesentliches Ziel des Englischunterrichts in den Bildungsgéngen der Fachoberschule der
Anlage C 3 APO-BK ist zudem, Kenntnisse {iber 6konomische, gesellschaftliche, politische
und kulturelle Gegebenheiten englischsprachiger Lander zu erwerben, die dazu beitragen, in
beruflichen und privaten Situationen angemessen und zielgerichtet zu agieren. Interesse fiir die
Fremdsprache und die Kultur englischsprachiger Linder im Allgemeinen zu wecken, bleibt
eine grundlegende Aufgabe des Englischunterrichts: Das stindige Bemiihen, ihr gerecht zu
werden, erweitert nicht nur die interkulturelle Kompetenz und den Horizont der Jugendlichen,
sondern unterstiitzt auch deren Selbstfindungsprozess und die Entwicklung von Toleranz.

Kompetenzbereiche des Faches

Auf der Grundlage des ,,Gemeinsamen europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen* sollen die
Schiilerinnen und Schiiler folgende Kompetenzen auf der Niveaustufe B2 erreichen:

— die Fahigkeit der Rezeption, d. h. Texte des betreffenden Fachbereichs horend und lesend
zu verstehen. Rezeption bedeutet das Verstehen des gehorten und des gelesenen Wortes und
schliefit audiovisuell prasentierte Materialien mit ein.

— die Fahigkeit der Produktion, d. h. Texte zu formulieren. Produktion bedeutet das Erstellen
von miindlichen und schriftlichen Mitteilungen aller Art.

— die Fahigkeit der Interaktion, d. h. das Fiihren von Gesprichen und der Austausch von Mit-
teilungen.

— die Fahigkeit der Mediation, d. h. in zweisprachigen Situationen zu vermitteln. Mediation
beschreibt das Ubertragen von Mitteilungen, Texten, Gesprachen usw. von einer Sprache in
die andere.

Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenzen ist bezogen auf das durchgingige und
korrekte Verfligen liber die sprachlichen Mittel in folgenden Bereichen:

Wortschatz
Grammatik
Aussprache und Intonation sowie
— Orthografie.

Rezeption miindlich

B2

Kann im direkten Kontakt und in den Medien gesprochene Standardsprache verstehen, wenn es um
vertraute oder auch um weniger vertraute Themen geht, wie man ihnen normalerweise im privaten,
gesellschaftlichen, beruflichen Leben oder in der Ausbildung begegnet. Nur extreme Hintergrundge-
rdusche, unangemessene Diskursstrukturen oder starke Idiomatik beeintrdchtigen das Versténdnis.

Kann die Hauptaussagen von inhaltlich und sprachlich komplexen Redebeitrdgen zu konkreten und
abstrakten Themen verstehen, wenn Standardsprache gesprochen wird; versteht auch fachbereichsbe-
zogene Fachdiskussionen.

Kann ldngeren Redebeitrdgen und komplexer Argumentation folgen, sofern die Thematik einigerma-
Ben vertraut ist und der Rede- oder Gesprachsverlauf durch explizite Signale gekennzeichnet ist.
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Rezeption schriftlich
B2

Kann sehr selbststindig lesen, Lesestil und -tempo verschiedenen Texten und Zwecken anpassen und
geeignete Nachschlagewerke selektiv benutzen. Verfiigt {iber einen groen Lesewortschatz, hat aber
moglicherweise Schwierigkeiten mit selten gebrauchten Wendungen.

Produktion miindlich

B2

Kann Sachverhalte klar und systematisch beschreiben und darstellen und dabei wichtige Punkte und
relevante stiitzende Details angemessen hervorheben.

Produktion schriftlich
B2

Kann klare, detaillierte Texte zu verschiedenen Themen aus ihrer/seiner Fachrichtung des Bildungs-
gangs verfassen und dabei Informationen und Argumente aus verschiedenen Quellen zusammenfiih-
ren und gegeneinander abwégen.

Interaktion miindlich

B2

Kann die Sprache gebrauchen, um fliissig, korrekt und wirkungsvoll iiber ein breites Spektrum allge-
meiner und beruflicher Themen oder {iber Freizeitthemen zu sprechen und dabei Zusammenhinge
zwischen Ideen deutlich machen. Kann sich spontan und mit guter Beherrschung der Grammatik ver-
standigen, praktisch ohne den Eindruck zu erwecken, sich in dem, was sie/er sagen mochte, ein-
schrianken zu miissen; der Grad an Formalitét ist den Umstdnden angemessen.

Kann sich so spontan und flieBend verstindigen, dass ein normales Gespréich und anhaltende Bezie-
hungen zu Muttersprachlern ohne groflere Anstrengung auf beiden Seiten gut mdglich ist. Kann die
Bedeutung von Ereignissen und Erfahrungen fiir sich selbst hervorheben und Standpunkte durch rele-
vante Erklarungen und Argumente klar begriinden und verteidigen.

Interaktion schriftlich

B2

Kann z. B. im Rahmen berufsbezogener Korrespondenz auf schriftliche Mitteilungen komplexer Art
mit angemessenem Ausdrucksvermdgen situationsgerecht reagieren.

Mediation miindlich

B2

Leichte Formen des Dolmetschens und Ubersetzens werden angewendet.
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Mediation schriftlich
B2

Ein komplexer fremdsprachlich dargestellter berufsbezogener Sachverhalt kann unter Verwendung
von Hilfsmitteln auf Deutsch wiedergegeben oder ein komplexer in Deutsch dargestellter Sachverhalt
kann mit eigenen Worten in der Fremdsprache umschrieben werden.

Verfiigen iiber sprachliche Mittel: Wortschatz
B2

Verfiigt iiber einen groen Wortschatz im beruflichen Bereich des Bildungsgangs und in allgemeinen
Themenbereichen. Kann Formulierungen variieren, um hiufige Wiederholungen zu vermeiden; Lii-
cken im Wortschatz kénnen dennoch zu Zégern und Umschreibungen fiihren.

Verfiigen iiber sprachliche Mittel: grammatische Korrektheit

B2

Gute Beherrschung der Grammatik; gelegentliche Ausrutscher oder nichtsystematische Fehler und
kleinere Méngel im Satzbau kénnen vorkommen, sind aber selten und konnen oft riickblickend korri-
giert werden.

Gute Beherrschung der Grammatik; macht keine Fehler, die zu Missverstandnissen fiihren.

Verfiigen iiber sprachliche Mittel: Aussprache und Intonation

B2

Kann die Intonation variieren und so betonen, dass Bedeutungsnuancen zum Ausdruck kommen.

Verfiigen iiber sprachliche Mittel: Orthografie
B2

Kann zusammenhéngend und klar versténdlich schreiben und dabei die iiblichen Konventionen der
Gestaltung und der Gliederung in Absétze einhalten.

Rechtschreibung und Zeichensetzung sind hinreichend korrekt, konnen aber Einfliisse der Mutter-
sprache zeigen.

Die Anforderungssituationen und Ziele sind nachfolgend beschrieben. Die angegebenen Zeit-
richtwerte orientieren sich an den Angaben der Stundentafel und sind Bruttowerte. In der Bil-
dungsgangkonferenz konnen regionale und individuelle Schwerpunktsetzungen erfolgen und
im Sinne des umfassenden Kompetenzerwerbs von den verschiedenen Féachern aufgegriffen
werden. Dartiber hinaus sind die im Folgenden fiir die jeweiligen Anforderungssituationen an-
gegebenen Zeitrichtwerte an der Stundentafel der zweijdhrigen Bildungsginge der Fachober-
schule Anlage C 3 APO-BK orientiert. Diese sind fiir den einjéhrigen Bildungsgang der Anlage
C 3 APO-BK gemaB der Stundentafel (vgl. Kap. 3.1.1) unter Beriicksichtigung der Kompeten-
zen, die im Zusammenhang mit dem Erwerb einer Berufsausbildung erlangt wurden, anzupas-
sen.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Ziele

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert: 30 UStd.
Bewerbung

Die Absolventinnen und Absolventen bewiltigen komplexe Bewerbungsverfahren fiir Ausbildungs-,
Praktikums- und Arbeitsplédtze im Bereich der Informatik.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiiler beschaffen differenzierte Informationen iiber unterschiedliche berufli-
che Titigkeitsfelder, berufliche Perspektiven sowie die fiir berufliche Tatigkeiten erforderlichen
Qualifikationen aus analogen und digitalen Medien und werten diese aus (Rezeption miindlich und
schriftlich) (Z 1).

Sie prasentieren unter Verwendung digitaler Visualisierungen Berufsbilder und Tdtigkeitsfelder aus
dem Bereich der Informatik (z. B. anhand beruflicher Perspektiven, historischer und kiinftiger Ent-
wicklungen, Entlohnung, Gleichstellung und Arbeitsbedingungen) sachgerecht und eigenverantwort-
lich (Produktion/Interaktion miindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schiilerinnen und Schiiler vergleichen Rahmenbedingungen fiir berufliche Tiitigkeiten im euro-
pdischen und internationalen Kontext (Rezeption/Produktion/Mediation miindlich und schriftlich)
(Z3).

Sie entnehmen fiir eine Bewerbung erforderliche Informationen (z. B. Anforderungsprofile aus Stel-
lenanzeigen in Online-Portalen/Printmedien) und werten diese anhand selbst entwickelter Kriterien
aus (Rezeption schriftlich) (Z 4).

Die Schiilerinnen und Schiiler verfassen eigenstindig Bewerbungsunterlagen (z. B. Anschreiben, Le-
benslauf gemél EU-Norm, Onlinebewerbungen, Skript fiir Videobewerbung) (Produktion/Interaktion
schriftlich) (Z 5).

Sie bereiten Bewerbungsgesprdiche auf der Grundlage typischer Gesprdchsgegenstinde (z. B. Eig-
nung, Stirken, Schwichen, Rahmenbedingungen) situations- und adressatengerecht vor (Produktion
schriftlich) (Z 6).

Die Schiilerinnen und Schiiler fithren Bewerbungsgesprdiche unter Beriicksichtigung landestypischer
Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln (Interaktion miindlich) (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1bisZ7 Z1bisZ7 22,7577 Z1,22,Z4bisZ7
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert: 45 UStd.
Arbeitsplatz

Die Absolventinnen und Absolventen stellen Hardware- und Softwareldsungen sowie die Betreuung
und Wartung der IT-Infrastruktur von Betrieben, Institutionen, Verwaltungen und Korperschaften so-
wie damit verbundene Tétigkeiten und Erfahrungen unter Einbezug entsprechender Medien adressa-
ten- und situationsgerecht umfassend vor.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiiler entnehmen souverén komplexe Informationen aus analogen und digi-
talen Quellen (z. B. liber personliche Erfahrungen, Berufe in Betrieben, Institutionen, Verwaltungen
und Korperschaften, Fragen der Nachhaltigkeit, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz sowie
iiber Arbeitsbedingungen) und werten diese eigenstindig aus (Rezeption miindlich und schriftlich)
(Z1).
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Sie stellen Betriebe, Institutionen, Verwaltungen und Korperschaften (z. B. deren Geschéftsbereiche,
Arbeitsplétze und -prozesse, Hard- und Software sowie Produkte, Kundinnen und Kunden, Sys-
temstrukturen sowie Informationen zur Arbeitswelt) unter Verwendung digitaler Priasentationsmedien
selbststdndig und zusammenhéngend dar (Produktion miindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schiilerinnen und Schiiler nehmen eigenstindig und zusammenhingend Stellung zu Fragen der
Arbeitswelt (z. B. Fragen der Nachhaltigkeit, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen, des Datenschutzes
sowie der Corporate Identity) (Produktion miindlich und schriftlich) (Z 3).

Sie tauschen sich unter Beriicksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln
situations- und adressatengerecht iiber Fragen der Arbeitswelt (z. B. Fragen der Nachhaltigkeit,
Gleichstellung, Arbeitsbedingungen, des Datenschutzes, Corporate Identity sowie Aspekte der digita-
len Kommunikation und Arbeitsweisen) aus (Interaktion miindlich und schriftlich) (Z 4).

Die Schiilerinnen und Schiiler sprachmitteln eigenstindig Berichte aus der Lebens- und Arbeitswelt
oder iiber Betriebe, Institutionen, Verwaltungen und Korperschaften (Mediation miindlich und
schriftlich) (Z 5).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1bisZ5 Z1bisZ5 Z3bisZ5 Z1bisZ5
Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert: 50 UStd.

Produkte und Dienstleistungen

Die Absolventinnen und Absolventen verstehen und verfassen Produkt-, Anforderungs- und Dienst-
leistungsbeschreibungen der Berufe im Fachbereich Informatik in Betrieben, Institutionen, Verwal-

tungen und Korperschaften, stellen diese adressatengerecht dar und empfehlen situationsgerecht ei-

gene Produkte und Dienstleistungen.

Die Absolventinnen und Absolventen analysieren und erstellen Werbung fiir Produkte und Dienst-
leistungen.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiiler entnehmen eigenstandig relevante Details aus komplexen Produkt-,
Anforderungs- und Dienstleistungsbeschreibungen der Betriebe, Institutionen, Verwaltungen und
Korperschaften (z. B. Systembeschaffenheit, Konfigurationen, Funktionshinweise, Pflichtenheft,
Hard- und Softwaredesigns) und vergleichen diese (Rezeption miindlich und schriftlich) (Z 1).

Sie analysieren und bewerten eigenstindig Produkt-, Anforderungs- und Dienstleistungsbeschreibun-
gen der Betriebe, Institutionen, Verwaltungen und Korperschaften (z. B. Systembeschaffenheit, Kon-
figurationen, Funktionshinweise, Pflichtenheft, Hard- und Softwaredesigns) (Produktion miindlich
und schriftlich) (Z 2).

Die Schiilerinnen und Schiiler erstellen analoge und digitale Werbe-, Informations-, Dokumentations-
und Begleitmaterialien zu Produkten und Dienstleistungen der Betriebe, Institutionen, Verwaltungen
und Korperschaften (z. B. Profile, Flyer, digitale Visualisierungen, schriftliche Konzeptionen, Instal-
lations- und Anwendungshinweise, Administrationsrechte, Prototypen und Produktprésentationen)
(Produktion miindlich und schriftlich) (Z 3).

Sie beschreiben und erkldaren umfassend Produkte, Dienstleistungen, Planungsschritte und Tdtigkei-
ten (z. B. Produkteigenschaften, Planungs- und Anwendungsskizzen, Prinzipien der Programmie-
rung, Wartungsarbeiten und Troubleshooting) situations- und adressatengerecht und préasentieren
diese unter Verwendung digitaler Visualisierungen (Interaktion miindlich und schriftlich) (Z 4).

Die Schiilerinnen und Schiiler fithren Beratungsgespriache zu Produkt- und Dienstleistungsempfeh-
lungen situations- und adressatengerecht unter Beriicksichtigung landestypischer Kommunikations-
und Hoéflichkeitsregeln (Interaktion miindlich) (Z 5).
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Sie stellen Produkte, Tdtigkeiten und Dienstleistungen (z. B. Produkteigenschaften, Planungs- und
Anwendungsskizzen, Prinzipien der Programmierung) umfassend sprachmittelnd in der Zielsprache
dar und vergleichen diese (Mediation miindlich und schriftlich) (Z 6).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1bisZ6 Z1bisZ6 Z3bisZ6 Z3bisZ6
Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert: 40 UStd.

Geschidftskommunikation

Die Absolventinnen und Absolventen wickeln umfassende Bereitstellungs- und Beschaffungspro-
zesse flir Betriebe, Institutionen, Verwaltungen und Korperschaften ab.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiiler beschaffen eigenstindig Informationen aus analogen und digitalen
Quellen zu Produkten und Dienstleistungen verschiedener Anbieter (Rezeption miindlich und schrift-
lich) (Z 1).

Sie werten Angebote verschiedener Anbieter selbststindig aus (Rezeption schriftlich und miindlich)
(Z 2).

Die Schiilerinnen und Schiiler erstellen formale Schriftstiicke (z. B. E-Mail, Brief, Fax) fiir typische
berufliche Anlésse (z. B. Anfrage, Angebot, Bestellung) situations- und adressatengerecht unter Be-
riicksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln (Produktion/Interaktion
schriftlich) (Z 3).

Sie fiihren eigenstindig fernmiindliche Gesprdche im Rahmen von Geschéftsprozessen (z. B. Anneh-
men und Hinterlassen von Nachrichten, Anfragen und Bestellungen, Visual-Voice-Konferenzen) si-
tuations- und adressatengerecht unter Bertlicksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hof-
lichkeitsregeln (Produktion/Interaktion miindlich) (Z 4).

Die Schiilerinnen und Schiiler sprachmitteln eigenstéindig umfassende Informationen zu Produkten
und Dienstleistungen (z. B. zu Systemlosungen, Produkten, Komponenten, After-Sales-Services)
(Mediation miindlich und schriftlich) (Z 5).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1bisZ5 Z1bisZ5 Z3bisZ5 Z3bisZ5
Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert: 50 UStd.

Inner- und aufserbetriebliche Kommunikation

Die Absolventinnen und Absolventen bearbeiten Aspekte der inner- und auBBerbetrieblichen Kommu-
nikation im Fachbereich Informatik.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiiler entnehmen umfangreiche Informationen (z. B. iiber Produkteigen-
schaften und -veranderungen, Systemupdate und -upgrade) aus komplexen Mitteilungen (z. B. Be-
sprechungsunterlagen, Konferenzprotokollen, Memos, Tagesordnungen, Webseiten, Foren, FAQ)
und werten diese aus (Rezeption miindlich und schriftlich) (Z 1).
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Sie erstellen selbststindig Mitteilungen fiir Besprechungen und Dokumentationen (z. B. E-Mails, Me-
mos, Kurzmitteilungen, Forenbeitrdge, Terminplanungen, Ablaufpline, Nachrichten auf einem An-
rufbeantworter) (Produktion miindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schiilerinnen und Schiiler erstellen Unterlagen fiir Besprechungen (z. B. Entwiirfe, Skizzen,
Konzepte, Prasentationen, Berichte, Statistiken, Diagramme zu bspw. Systemlosungen, Softwareent-
wicklungen, Serviceleistungen) und priasentieren diese eigenstindig (Produktion miindlich und
schriftlich) (Z 3).

Sie fiihren eigensténdig berufliche und personliche Gesprdche (z. B. Beratungsgespriche, Telefonate,
Small Talk, Beitrdge in Besprechungen/Teamsitzungen) situations- und adressatengerecht unter Be-
riicksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln (Interaktion miindlich)

(Z 4).

Die Schiilerinnen und Schiiler erstellen anhand eigener Notizen Protokolle von Besprechungen, Kun-
dengesprdichen und Teamsitzungen (Produktion schriftlich) (Z 5).

Sie diskutieren schriftlich situations- und adressatengerecht unter Beriicksichtigung landestypischer
Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln tiber informationstechnische Problemstellungen und Lo-
sungen in Betrieben, Institutionen, Verwaltungen und Kérperschaften (z. B. liber Produkt- und Syste-
meigenschaften) (Interaktion schriftlich) (Z 6).

Die Schiilerinnen und Schiiler sprachmitteln eigenstindig und umfassend berufliche Telefonate und

Berichte iiber Besprechungen, Kundengespriche und Teamsitzungen (Mediation miindlich und
schriftlich) (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1bisZ7 Z1bisZ7 23,24,276,Z7 Z1bisZ7
Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert: 25 UStd.
Konfliktbewdltigung

Die Absolventinnen und Absolventen kommunizieren und du3ern Kritik, Beschwerden und Probleme
in umfassenden beruflichen Konfliktsituationen situations- und adressatengerecht und reagieren an-
gemessen.

Die Absolventinnen und Absolventen informieren und beraten bei komplexen Fragestellungen und
Problemen.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiiler entnehmen Informationen aus komplexen Darstellungen von inner-
und auferbetrieblichen Problemsituationen (z. B. Kundenreklamationen im Hinblick auf Lieferung,
Produkt, Ausfiihrung, Verarbeitung, Qualitdtsmanagement, Mitarbeiterverhalten) (Rezeption miind-
lich und schriftlich) (Z 1).

Sie erstellen Berichte zu inner- und auflerbetrieblichen Problemsituationen (z. B. Kundenreklamatio-
nen im Hinblick auf Lieferung, Produkt, Ausfithrung, Verarbeitung, Qualititsmanagement, Mitarbei-
terverhalten) (Produktion miindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schiilerinnen und Schiiler reagieren selbststindig situations- und adressatengerecht unter Beriick-
sichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoéflichkeitsregeln auf inner- und auflerbetriebli-
che Problemsituationen (z. B. Kundenreklamationen im Hinblick auf Lieferung, Produkt, Ausfiih-
rung, Verarbeitung, Qualititsmanagement, Mitarbeiterverhalten) (Interaktion miindlich und schrift-
lich) (Z 3).
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Sie entwickeln situations- und adressatengerecht unter Beriicksichtigung landestypischer Kommuni-
kations- und Hoflichkeitsregeln Losungsstrategien und Losungsansdtze zu inner- und aufSerbetriebli-
chen Problemsituationen (z. B. Kundenreklamationen im Hinblick auf Lieferung, Produkt, Ausfiih-
rung, Verarbeitung, Qualititsmanagement, Mitarbeiterverhalten) und beziehen eigenstindig in Kon-
flikten Stellung (Interaktion miindlich) (Z 4).

Die Schiilerinnen und Schiiler reagieren konstruktiv auf miindliche und schriftliche Hilfeanfragen
(z. B. zu Produkt- und Anwendungsproblemen) und bieten Unterstiitzung an (Interaktion miindlich und
schriftlich) (Z 5).

Sie sprachmitteln eigenstindig Anweisungen, Ratschldge und Losungshinweise (Mediation miindlich
und schriftlich) (Z 6).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1bisZ6 Z1bisZ6 Z3bisZ6 Z2bisZ6

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungspline erfordern Konkretisierungen der Anforderungssitua-
tionen und ihrer Ziele mit Bezug zu den Handlungsfeldern, welche sich in Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements, die das Bildungsgangteam entwickelt, widerspiegeln. Alle inhaltli-
chen, zeitlichen, methodischen und organisatorischen Uberlegungen zu den Lernsituationen
bzw. Lehr-/Lernarrangements fliefen in die Didaktische Jahresplanung ein. Sie bietet allen Be-
teiligten und Interessierten eine verldssliche Information {iber die Bildungsgangarbeit und ist
eine wesentliche Grundlage zur Qualititssicherung und -entwicklung sowie fiir Evaluations-
prozesse.

Die Didaktische Jahresplanung enthélt fiir die gesamte Dauer des Bildungsgangs die zeitliche
Abfolge der Anforderungssituationen, der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements, die
einzufiihrenden und zu vertiefenden Methoden wie auch die Planung von Lernerfolgsiiberprii-
fungen.

Konkrete Hinweise

Die Anforderungssituationen werden kommunikativ und handlungsorientiert ausgestaltet. Der
Schwerpunkt liegt auf der sprachlichen Auseinandersetzung mit diesen Situationen in den
Kompetenzbereichen Rezeption, Produktion, Interaktion und Mediation.

Die nachhaltige fremdsprachliche Progression bedeutet ein konsequentes Arbeiten an den oben
genannten Kompetenzbereichen sowie an den integrativ zu erweiternden sprachlichen Mitteln
(Allgemeinwortschatz, Fachwortschatz, Intentions- und Strukturwortschatz, grammatische
Strukturen, Idiomatik und Orthografie). Diese Kategorien sind auch die Grundlage fiir Diag-
nose und individuelle Forderung.

Ein so ausgerichteter Fremdsprachenunterricht erfordert Transparenz der didaktischen und me-
thodischen Entscheidungen und eine flexible Ausgestaltung der Lehrerrolle im Sinne einer Mo-
deratoren-, Steuerungs-, Korrektur-, Helfer-, Berater- und Expertenfunktion. Es sind jene Un-
terrichtsformen geeignet, die — ausgehend von einem Sprachhandlungsbedarf — einen moglichst
hohen Sprechanteil und aktives fremdsprachliches Handeln bei den Schiilerinnen und Schiilern
initileren und ermdglichen. Hier gehen die Prinzipien von ,fluency‘ und ,message‘ vor dem
Postulat der ,accuracy, d. h. im Unterricht erfahren die Schiilerinnen und Schiiler die Fremd-
sprache auch als ein spontan und unreflektiert gebrauchtes Instrument sprachlichen Handelns,
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bei dem es in den meisten Situationen mehr auf den kommunikativen Erfolg ankommt als auf
formale Korrektheit.

Audiovisuelle Medien, Printmedien (z. B. Texte, Grafiken, Statistiken und Diagramme) und
zeitgeméle Technologien sind Grundlagen der Kommunikation in alltdglichen und beruflichen
Situationen und bieten im Englischunterricht eine Vielzahl von Zugingen zu den Anforde-
rungssituationen. Von entscheidender Bedeutung fiir die Auswahl und den Einsatz von Lern-
materialien sind anschauliche und realititsnahe Informationsvermittlung und das Schaffen ei-
nes von den Schiilerinnen und Schiilern erfahrenen Sprachhandlungsbedarfs als Voraussetzung
fiir Kommunikation in realen Situationen.

Grundsitzlich gilt fiir den Englischunterricht in den Bildungsgédngen der Fachoberschule An-
lage C 3 der APO-BK das Prinzip der Einsprachigkeit. Von dieser durchgéingigen Verwendung
der Fremdsprache kann aus zwingenden padagogischen Griinden fiir einen begrenzten Zeitraum
abgewichen werden oder wenn die Bearbeitung berufstypischer Situationen und deren Ein-
iibung die Verwendung von Ausgangs- und Zielsprache bedingen.

Die Schiilerinnen und Schiiler werden im Unterricht auf berufliche und auflerberufliche Sprach-
situationen vorbereitet. Die zu diesem Ziel geschaffenen Sprechanlidsse kniipfen an Interessen,
Erfahrungen und Vorwissen der Schiilerinnen und Schiiler an.

Dies bedeutet, dass

— eigenverantwortliches und selbstgesteuertes Sprachhandeln im Sinne eines individuellen
und kooperativen Lernens im Unterricht gefordert wird,

— Anlisse, sprachliche Mittel und geeignete Materialien bereitgestellt werden und

— Schiilerinnen und Schiiler in die Verantwortung fiir die Gestaltung der Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements als Sprachhandlungssituationen einbezogen werden.

Im Rahmen individueller Forderung eignen sich zur Diagnose und prozessbegleitenden Doku-
mentation des Lernfortschritts unter Verwendung analoger und digitaler Instrumente u. a.:

— Fragebogen zur Selbsteinschédtzung der Schiilerinnen und Schiiler

— Beispielaufgaben und Beispielarbeiten

— Assessment-Tests

Als besonders zielfiihrend werden hier Aussagen zu den Kompetenzbereichen Rezeption, Pro-
duktion, Mediation und Interaktion sowie den sprachlichen Mitteln erachtet.

3.4 Lernerfolgsiiberpriifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen richtet sich nach § 48 des Schulgesetzes NRW
(SchulG) und wird durch § 8 der Ausbildungs- und Priifungsordnung Berufskolleg (APO-BK)
und dessen Verwaltungsvorschriften konkretisiert.

Grundsitzliche Funktionen der Lernerfolgsiiberpriifung

In der Lernerfolgsiiberpriifung werden

— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenen Kompetenzen erfasst und

— differenzierte Riickmeldungen zum individuellen Stand der erworbenen Kompetenzen fiir
die Lehrenden und die Lernenden ermoglicht.

Schiilerinnen und Schiiler erhalten durch Lernerfolgsiiberpriifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschitzung sowie eine Ermutigung fiir das weitere Lernen darstellen soll. Die
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Riickmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkenntnisse iiber ihren Lernstand und damit {iber
Ansatzpunkte fiir ihre weitere individuelle Kompetenzentwicklung.

Fiir Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgsiiberpriifungen die Basis fiir eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fiir individuelle Riickmeldungen zum weiteren
Kompetenzaufbau. Lernerfolgsiiberpriifungen dienen dariiber hinaus der Evaluation des Kom-
petenzerwerbs und sind damit fiir Lehrerinnen und Lehrer ein Anlass, den Lernprozess und die
Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrichts zu evaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsiiberpriifungen bilden die Grundlage der Leistungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgsiiberpriifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernenden zu befdhigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von erworbenen Kompetenzen zu erkennen, zu be-
urteilen, zu 16sen und ggf. alternative Losungswege zu beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handlungen der Lernenden in Lernerfolgsiiber-
priifungen beobachtbar, beschreibbar und konnen weiterentwickelt werden. Dabei konnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typen auftreten, z. B. Analyse, Strukturierung,
Gestaltung, Bewertung und sollen entsprechend dem Anforderungsniveau des Bildungsgangs
und des Bildungsverlaufes zunehmend auch Handlungsspielrdume fiir die Lernenden er6ffnen.

Die bei Lernerfolgsiiberpriifungen eingesetzten Aufgaben sind entsprechend der jeweiligen
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einen situativen Kontext eingefiigt, der nach
dem Grad der Bekanntheit, Vollstdndigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimmtheit oder der
Art der sozialen Konstellation variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sicht auf Kompetenz in den Mittelpunkt geriickt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die selbststéindige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeits- und Geschéftsprozesse.

Konkretisierungen fiir die Lernerfolgsiiberpriifung werden in der Bildungsgangkonferenz fest-
gelegt.

Konkretisierung Englisch

Die Leistungsiiberpriifung findet in den Kompetenzbereichen sowohl schriftlich als auch miind-
lich statt. Ublicherweise findet die Kompetenziiberpriifung im schriftlichen Bereich iiber
schriftliche Arbeiten und kurze, schriftliche Ubungen statt, wihrend die miindliche Sprachkom-
petenz im Rahmen des Unterrichtsgeschehens in unterschiedlichen Situationen bewertbar ist.

In den schriftlichen Leistungsiiberpriifungen werden folgende Kompetenzbereiche iiberpriift:

— Rezeption,
— Produktion,
— Mediation,

— Interaktion.

Eine isolierte Uberpriifung von Wortschatz und Grammatik ist nicht vorgesehen, in den schrift-
lichen Leistungsiiberpriifungen sind Kompetenzbereiche zu kombinieren. Eine Einbindung in
einen Handlungsrahmen ist wiinschenswert.
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Die im Folgenden aufgefiihrten Deskriptorenlisten! beschreiben die Beurteilungsaspekte des
jeweiligen Kompetenzbereiches. Sie richten sich nach der Niveaustufe B2 des ,,Gemeinsamen
europdischen Referenzrahmens fiir Sprachen (GeR).

Rezeption

Unter Rezeption wird die Fertigkeit verstanden, miindliche und schriftliche Texte in der Fremd-
sprache zu verstehen.

Um das Horverstehen zu iiberpriifen, eignen sich Texte wie z. B. Durchsagen, Anweisungen,
Mitteilungen auf dem Anrufbeantworter, Kommentare, Telefongespriache, Gesprache und Dis-
kussionen.

Um das Leseverstehen zu liberpriifen, eignen sich Texte wie z. B. Anleitungen, Artikel aus
Fachzeitschriften, Geschéftskorrespondenz, Anzeigen, Berichte, Broschiiren und Onlineverof-
fentlichungen.

Aufgabenstellungen zum Hor- und Leseverstehen und auch deren Losungen sind in deutscher
Sprache moglich.

Als Aufgabentypologien bieten sich z. B. an:

Ausfiillen von Formularen, Anfertigung von Notizen nach Vorgaben, Beantwortung von Fra-
gen in deutscher Sprache, kriterienorientierte Zusammenfassung eines Textes, Ubertragung von
Texten in Tabellen und Grafiken (z. B. Organigramme), Vervollstindigung und Ergénzung
oder Beschriftung einer Abbildung, Zuordnung von graphischen Darstellungen zu Texten, Ver-
gleich von Angeboten, Zuordnungsaufgaben.

Grundsitzlich wird im Kompetenzbereich Rezeption ausschlieBlich die inhaltliche Leistung be-
wertet; Verstofle gegen die sprachliche Norm werden als solche kenntlich gemacht, aber nur
beriicksichtigt, wenn sie zu inhaltlichen Fehlern fiihren.

Deskriptoren zur Bewertung der miindlichen und schriftlichen Rezeption (B2)

Der Informationsgehalt des Textes wird auch in Einzelheiten vollstindig erkannt,

sehr gut in allen Hauptgedanken und relevanten Details korrekt wiedergegeben.
ut Die fiir das Verstindnis des Textes zentralen Haupt- und Detailaussagen werden
& vollstidndig erkannt und korrekt wiedergegeben.
Die fiir das Verstindnis des Textes zentralen Haupt- und Detailaussagen werden
.o mit Ausnahmen vollstindig erkannt und weitgehend korrekt wiedergegeben, so
befriedigend

dass der Informationsgehalt des Ausgangstextes insgesamt angemessen wiederge-
geben ist.

Auch wenn einige Haupt- und Detailaussagen des Textes erkannt und wiedergege-
ausreichend ben werden, so ist der gesamte Informationsgehalt des Ausgangstextes an einigen
Stellen fehlerhaft bzw. liickenhatft.

Der Ausgangstext wird in vielen Haupt- und Detailaussagen nicht verstanden und

mangelhaft wiedergegeben.

Weder zentrale Thematik noch Detail- und Hauptaussagen des Ausgangstextes

ungeniigend werden wiedergegeben.

!'In Anlehnung an: Handreichung zur Zertifizierung von Fremdsprachenkenntnissen in der beruflichen Bildung.
- Das KMK-Zertifikat in NRW — 2011. Abrufbar unter www.berufsbildung.nrw.de.
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Produktion

Der Kompetenzbereich Produktion umfasst das Formulieren von Texten und Mitteilungen. Fol-
gende Aufgabenarten sind fiir die miindliche und schriftliche Produktion geeignet:

Miindliche Produktion: Vortrag, Bericht, Referat, Prasentation.

Schriftliche Produktion: Nachrichten, Memos verfassen; Notizen, Stichworte formulieren; E-
Mails, Faxschreiben, Geschéftsbriefe erstellen; Berichte, Konzepte verfassen; Arbeitsplatzbe-
schreibungen verfassen; Produkt-, Material- und Tatigkeitsbeschreibungen verfassen; Arbeits-
anweisungen formulieren; Prozesse beschreiben; Texte fiir Zeitungen, Broschiiren, Internetsei-
ten schreiben; Schaubilder, Diagramme, Statistiken verschriftlichen; Abfassen von rollenba-

sierten Stellungnahmen in einem vorgegebenen Handlungsrahmen.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und miindlichen Produktion (B2)

Beschreibung der Leistung
Grad der Aufga- Qualitiit der schriftlichen Qualitiit der miindlichen
benerfiillung sprachlichen Leistung sprachlichen Leistung
Die Aufgabe ist voll- |Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch
stindig geldst. brauch sind weitestgehend kor- | sind weitestgehend korrekt.
::51) Der Text ist verstiand- |rekt. Wortwahl und Redewendungen ent-
E lich und kann unmit- | Wortwahl, Redewendungen und | sprechen weitestgehend dem Anlass.
2 telbar fiir seinen Struktur des Textes entsprechen | Die Aullerungen sind spontan, wei-
Zweck verwendet weitestgehend dem Anlass. testgehend fliissig und einwandfrei
werden. verstandlich.
Die Aufgabe istna- | Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch
hezu vollstindig ge- |brauch sind weitgehend korrekt. |sind weitgehend korrekt.
16st. Wortwahl, Redewendungen und | Wortwahl und Redewendungen ent-
E‘D Der Text ist verstidnd- | Struktur des Textes entsprechen | sprechen weitestgehend dem Anlass.
lich und erfiillt seinen | weitestgehend dem Anlass. Die AuBerungen sind nahezu spon-
Zweck. tan, weitgehend fliissig und klar ver-
standlich.
Die Aufgabe ist weit- | Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch
g gehend gelost. brauch sind vorwiegend korrekt, |sind vorwiegend korrekt. Das Ver-
& | Der Text erfiillt weit- | geringfiligige Fehler beeintrachti- |stindnis ist nicht beeintrachtigt.
"g gehend seinen gen das Versténdnis nicht. Wortwahl und Redewendungen ent-
% Zweck. Wortwahl, Redewendungen und | sprechen weitgehend dem Anlass.
© Struktur des Textes entsprechen | Die Aullerungen sind vorwiegend
weitgehend dem Anlass. fliissig.
Die Aufgabe ist hin- | Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch
reichend gelost. brauch sind hdufiger fehlerhaft, |sind haufiger fehlerhaft. Das Ver-
% Der Text erfiillt noch |die Fehler behindern das Ver- stindnis ist nicht wesentlich beein-
5 seinen Zweck. standnis nicht wesentlich. trachtigt.
'g Wortwahl, Redewendungen und | Wortwahl und Redewendungen ent-
= Struktur des Textes entsprechen | sprechen vorwiegend dem Anlass.
vorwiegend dem Anlass. Die AuBerungen sind vereinzelt sto-
ckend.
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Die Aufgabe ist nur | Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch
stellenweise gelost. | brauch sind hiufig fehlerhaft. Ge- | sind hiufig fehlerhaft. Das Verstand-
. Der Text erfiillt sei- |legentliche Sinnentstellungen nis ist beeintrichtigt.
é“ nen Zweck kaum und/oder hiufige, nicht den Sinn | Wortwahl und Redewendungen ent-

& |mehr. storende Fehler beeintrdchtigen | sprechen nur stellenweise dem An-

g das Verstéindnis. lass.

g Wortwahl, Redewendungen und | Die AuBerungen sind mehrfach sto-
Struktur des Textes entsprechen | ckend und nicht immer verstdndlich.
nur stellenweise dem Anlass.

Die Aufgabe ist nicht |Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch
= gelost. brauch sind so fehlerhaft, dass sind so fehlerhaft, dass das Verstind-

g |Der Text erfiillt sei- |das Verstdndnis erheblich beein- |nis erheblich beeintréchtigt ist. Wort-

= nen Zweck nicht triachtigt ist. wahl und Redewendungen entspre-

ED mehr. Wortwahl, Redewendungen und | chen dem Anlass kaum oder nicht.

= Struktur des Textes entsprechen | Die AuBlerungen sind stockend und
kaum oder nicht dem Anlass. stellenweise nicht verstandlich.

Mediation

Mediation bezeichnet die Fihigkeit, durch Ubertragung oder Umschreibung miindlich oder

schriftlich zwischen Kommunikationspartnern zu vermitteln.

Folgende Aufgaben eignen sich: zusammenfassendes Ubertragen, Formen des Dolmetschens

und Ubersetzens.

Mogliche Ausgangstexte: Anleitungen, Konzepte, Serviceleistungen, Sicherheitsvorschriften,
Ablaufpline, Beschwerdevorginge, Werbetexte, Fachtexte.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und miindlichen Mediation (B2)

Beschreibung der Leistung

ationsaddquat umge-

stindig geldst und situ-

testgehend dem Anlass. Ortho-
grafie und Strukturengebrauch

Grad der Qualitiit der schriftlichen Qualitéit der miindlichen
Aufgabenerfiillung |sprachlichen Leistung sprachlichen Leistung
Die Aufgabe ist voll- | Die Darstellung entspricht wei- | Aussprache und Strukturenge-

brauch sind weitestgehend korrekt.
Wortwahl und Redewendungen

nen nach wenigen Ver-
besserungen fiir den
vorgesehenen Zweck
verwendet werden.

entsprechen der Situation und
sind stellenweise variantenreich.

E;o setzt. sind weitestgehend korrekt. entsprechen weitestgehend dem

5 Die Ausfiihrungen kon- | Wortwahl und Redewendungen | Anlass und werden weitestgehend

2 nen fiir den vorgesehe- |entsprechen der Situation und idiomatisch verwendet. Die Aulle-
nen Zweck verwendet | sind variantenreich. rungen sind spontan, weitestgehend
werden. fliissig und einwandfrei verstind-

lich.

Die Aufgabe ist nahezu | Die Darstellung entspricht wei- | Aussprache und Strukturenge-
vollstédndig gelost und | testgehend dem Anlass. Ortho- | brauch sind weitgehend korrekt.
nahezu situationsadd- | grafie und Strukturengebrauch Wortwahl und Redewendungen

- quat umgesetzt. sind weitgehend korrekt. entsprechen weitestgehend dem

5, |Die Ausfithrungen kon- | Wortwahl und Redewendungen | Anlass und werden weitgehend idi-

omatisch verwendet. Die AuBerun-
gen sind nahezu spontan, weitge-
hend fliissig und klar verstdndlich.
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Die Aufgabe ist weitge- | Die Darstellung entspricht weit- | Aussprache und Strukturenge-
hend gel6st und grofB- | gehend dem Anlass. Orthografie |brauch sind vorwiegend korrekt.
= tenteils situationsadd- | und Strukturengebrauch sind vor- | Der Redefluss wird gelegentlich
Y  |quat umgesetzt. Die wiegend korrekt. durch Fehler unterbrochen, aber
'"g Ausfiihrungen kdnnen | Geringfiigige Fehler beeintréichti- | diese behindern das Verstindnis
Lg nur nach Uberarbeitung | gen das Verstéindnis nicht. nicht. Wortwahl und Redewendun-
© einzelner Teile flir den gen entsprechen weitgehend dem
vorgesehenen Zweck Anlass.
verwendet werden.
Die Aufgabe ist insge- | Die Darstellung entspricht vor- | Aussprache und Strukturenge-
samt noch geléstund | wiegend dem Anlass. brauch sind héufiger fehlerhaft.
2 teilweise situationsadé- | Orthografie und Strukturenge- Der Redefluss wird gelegentlich
o quat umgesetzt. brauch sind haufiger fehlerhaft. | durch Fehler unterbrochen, aber
2 Die Ausfiihrungen sind | Die Fehler beeintrichtigen das diese behindern das Verstindnis
‘g liickenhaft und kénnen | Verstindnis nicht wesentlich. nur geringfiigig. Wortwahl und Re-
© nur nach Uberarbeitung dewendungen entsprechen vorwie-
zweckgemail verwen- gend dem Anlass.
det werden.
Die Aufgabe ist nur an- | Der Darstellung mangelt es an Die Aussagen enthalten entweder
satzweise gelost und Klarheit und/oder Ubersichtlich- |sinnstérende Fehler oder nicht den
nicht situationsaddquat |keit. Sie ist nur ansatzweise nach- | Sinn stérende Fehler und sind der-
= umgesetzt. vollziehbar. art hdufig, dass sie das Verstindnis
= Die Ausfithrungen kon- | Die Verstdndlichkeit ist stark ein- | deutlich behindern. Wortwahl und
%D nen nur nach umfang- | geschrénkt. Orthografie und Redewendungen entsprechen nur
g reicher Uberarbeitung | Strukturengebrauch sind hiufig |stellenweise dem Anlass.
zweckmifig verwendet | fehlerhaft. Viele Verstofie gegen
werden. die Sprachnorm beeintrichtigen
die Verstandlichkeit.
Die Aufgabe ist nicht | Die Darstellung entspricht kaum | Eine verbal wie strukturell stark
gelost. oder nicht dem Anlass. von der Muttersprache geprégte
Gravierende Méngel Der Sprachgebrauch ist unange- | Ausdrucksweise behindert das Ver-
= lassen eine zweckméd- | messen, gekennzeichnet durch stindnis erheblich. Das Gemeinte
g, | Bige Verwendung nicht |sehr viele gravierende Verstoe |ist an etlichen Stellen nicht ver-
2 mehr zu. gegen die Sprachnorm bis hin zur | standlich und/oder muss von der
gn Unverstdndlichkeit. Zuhorerin/vom Zuhorer aufwindig
= Orthografie und Strukturenge- rekonstruiert werden.
brauch sind so fehlerhaft, dass
das Versténdnis erheblich behin-
dert ist.
Interaktion

Interaktion beschreibt die Fahigkeit, Gespriche in der Zielsprache zu fiihren bzw. Mitteilungen

auszutauschen.

Folgende Umsetzungen eignen sich: Dialoge, Rollenspiele, Gesprache auf der Basis entspre-
chender visueller Vorgaben (bspw. Skizzen, Entwiirfe, Cartoons, Bilder, Diagramme, Statisti-

ken).

Im schriftlichen Bereich ist z. B. der Austausch von Korrespondenz moglich.
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Deskriptoren zur Bewertung miindlicher Interaktion (B2)

Beschreibung der Leistung

Interaktive Kompetenz

Sprachbeherrschung

Note e Accuracy, fluency, range,
und Aufgabenbewiltigung adequacy, comprehensibility
Die Situation wird durch durchgéngiges Er- | Aussprache und Strukturengebrauch sind wei-
= greifen der Gespréchsinitiative und wieder- |testgehend korrekt.
& holten und gezielten Einbezug der Ge- Wortwahl und Redewendungen entsprechen
< sprachspartnerin bzw. des Gespréchspart- | weitestgehend dem Anlass.
s ners vollstdndig bewéltigt. Die AuBerungen sind spontan, weitestgehend
Die Aufgabe ist gelost. fliissig und einwandfrei verstdandlich.
Die Situation wird durch hiufiges Ergreifen Au§sprache und Strukturengebrauch sind
e : . weitgehend korrekt.
der Gespréchsinitiative und gezielten Ein-
5 N ; Wortwahl und Redewendungen entsprechen
5 | bezug der Gesprichspartnerin bzw. des Ge- .
N . g weitestgehend dem Anlass.
spriachspartners weitestgehend bewiltigt. L . .
Die Aufgabe ist weitestgehend gelost Die AuBer}lngen sind nahezu spontan, weitge-
’ hend fliissig und klar verstandlich.
< Die Situation wird durch mehrfaches Er- Agssprache und Strukturengebrqugh smd vor-
= . o el . wiegend korrekt. Das Verstindnis ist nicht
g, |greifen der Gesprichsinitiative und Einbe- S
5 . . beeintrachtigt.
3 zug der Gesprichspartnerin bzw. des Ge-
2 A . 1 Wortwahl und Redewendungen entsprechen
= sprachspartners weitgehend bewiltigt. toehend dem Anl
0 Die Aufgabe ist weitgehend geldst W.eltg-e end dem Antass. .
’ Die AuBerungen sind vorwiegend fliissig.
) Die Situation wird unter gelegentlichem Aussprache und Strukturer‘l‘gebr.au.ch s.1nd héu-
= . N s figer fehlerhaft. Das Verstdndnis ist nicht we-
5 Einbezug und héufiger Mithilfe der Ge- . o
-2 sprachspartnerin bzw. des Gesprachspart- sentlich beeintrichtig.
L p . s Wortwahl und Redewendungen entsprechen
2 ners vorwiegend bewiéltigt. . ddem Anl
< Die Aufgabe ist hinreichend geldst vorwlegend dem Anass.
' Die AuBerungen sind vereinzelt stockend.
Aussprache und Strukturengebrauch sind héu-
- Die Situation wird nur ansatzweise bewil- | fig fehlerhaft. Das Versténdnis ist beeintrédch-
£ tigt. Die Gesprachspartnerin bzw. der Ge-  |tigt.
§  |sprachspartner wird kaum einbezogen. Wortwahl und Redewendungen entsprechen
g Die Aufgabe ist trotz Mithilfe des Ge- nur stellenweise dem Anlass.
sprachspartners nur stellenweise gelost. Die AuBerungen sind mehrfach stockend und
nicht immer verstindlich.
Die Situation wird kaum oder nicht bewél- | Aussprache und Strukturengebrauch sind so
% tigt. Die Gesprichspartnerin bzw. der Ge- | fehlerhaft, dass das Verstindnis erheblich be-
2 |spriachspartner wird allenfalls ansatzweise | eintréchtigt ist. Wortwahl und Redewendun-
§n einbezogen. gen entsprechen dem Anlass kaum oder nicht.
S | Die Aufgabe ist trotz Mithilfe des Ge- Die AuBerungen sind stockend und stellen-

spriachspartners kaum oder nicht gelost.

weise nicht verstidndlich.

Seite 36 von 38



Bildungsplan Fachoberschule Anlage C 3 APO-BK im Fachbereich Informatik
Englisch

Hinweis zur Bewertung schriftlicher Leistungen im Bereich Produktion und Interaktion
(Stellungnahme, Austausch von Korrespondenz):

Aufgaben aus dem Bereich der inner- und auBlerbetrieblichen Kommunikation zu Produkten
und Dienstleistungen werden gemif3 der Deskriptorenliste zur Produktion bewertet.

Die Beurteilung der schriftlichen sprachlichen Leistung kann sich an der folgenden Ubersicht
orientieren (B2):

sehr gut

Allgemeiner Fachwortschatz, Grammatische Satzstrukturen und
Wortschatz Funktionswortschatz Strukturen Satzverkniipfungen
differenziert, treffsi- | differenziert, treffsi- |hoher Grad an Korrekt- |differenziert und va-

cher und umfangreich,
hoher Grad an Kor-
rektheit

cher und umfangreich,
hoher Grad an Kor-
rektheit

heit, Fehler sind selten
und beeintrichtigen das
Verstiandnis nicht

riantenreich

differenziert und meist
treffend, wenige Feh-
ler

differenziert und meist
treffend, wenige Feh-
ler

Beherrschung von Satz-
bau und grammatischen
Strukturen, einige

kaum Einschriankung,
einige komplexere
Satzstrukturen und

;50 nicht-systematische sinnvolle Verkniip-
Fehler, die das Ver- fungen
standnis nicht behin-
dern
< |weniger differenziert |weniger differenziert | grundlegende Beherr- | cher einfache Kon-
5 |bei vermehrter Fehler- | bei vermehrter Fehler- | schung des Satzbaus struktionen, wenige
-%D zahl zahl und der grammatischen |Satzverkniipfungen
3 Strukturen trotz ver-
8 mehrter Fehlerzahl
— |begrenzt, mit Wort- | begrenzt, mit Wort- | Grundlegende Ver- meist einfache Kon-
& |schatzliicken oder schatzliicken oder standlichkeit trotz ho- | struktionen, kaum
'S |Sinn storenden Feh- | Sinn storenden Feh- | her Fehlerzahl gewihr- | Variabilitit
2 |lern, teils ungenau, lern, teils ungenau, leistet
& |recht hohe Fehlerzahl |recht hohe Fehlerzahl
deutlich begrenzt, deutlich begrenzt, Hohe Fehlerzahl auch |sehr einfache und
Versténdlichkeit be- | Verstindlichkeit be- |bei elementaren Struk- |gleichférmige Satz-
%< |eintrdchtigt, hohe Feh- | eintrichtigt, hohe Feh- |turen, deutliche Ein- strukturen, Verstand-
= |lerzahl, Rekonstrukti- |lerzahl, Rekonstrukti- |fliisse der Mutterspra- |lichkeit beeintréichtigt
%D onsleistung erforder- |onsleistung erforder- |che, Rekonstruktions- |durch fehlende oder
g |lich lich leistung erforderlich widerspriichliche
Verbindungen
stark begrenzt, Ver-  |stark begrenzt, Ver- | durchgéngige Verstofe |durchgingig sprach-
% standlichkeit erheblich |stidndlichkeit erheblich | gegen Satzbau und ele- |untypische Syntax,
20 | beeintrachtigt, sehr beeintrachtigt, sehr mentare grammatische | Versténdlichkeit er-
§D hohe Fehlerzahl hohe Fehlerzahl Strukturen heblich beeintrachtigt
g
=
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3.5 Abschlusspriifung

In der Abschlusspriifung zur Erlangung der Fachhochschulreife werden im Fach Englisch fol-
gende Kompetenzbereiche tiberpriift:

— Rezeption
— Produktion
— Mediation
— Interaktion.

Die einzelnen Priifungsteile sind in einen Handlungsrahmen einzufassen.

Rezeption 40 % Produktion/Interaktion 40 % Mediation 20 %
Horverste- | Leseverste- rollenbasierte Inner- und auBerbe- | Ubertragung ins
Kompe- hen/ hen Stellungnahme im triebliche Englische
tenzbe- | Hgrsehverste-| (20 %) Handlungsrahmen | Kommunikation zu
reiche hen (20 %) Produkten und
(20 %) Dienstleistungen
(20 %)

Grundlage fiir die Priifung zur Fachhochschulreife sind die Anforderungssituationen des Bil-
dungsgangs.

Die zu verwendenden Materialien sind authentisch und aktuell, nicht im Unterricht behandelt
worden und entstammen nicht aus fiir den Englischunterricht vorgesehenen Lehrwerken. Es
sollen grundsitzlich in sich geschlossene Texte oder Textausschnitte vorgelegt werden. Soweit
in Ausnahmefillen gekiirzt wird, ist darauf zu achten, dass der Charakter des Textes (Diktion,
Ton, Struktur, Textart, inhaltliche Position, Tendenz) nicht beeintridchtigt wird. Die Streichun-
gen sind zu kennzeichnen. Der ungekiirzte Text ist dem Priifungsvorschlag beizufiigen.

Als Hilfsmittel sind allgemeine ein- und zweisprachige Worterbiicher zugelassen. Fiir die Be-
wertung der Priifungsaufgaben sind die Bewertungsmalfstiabe des Kapitels 3.4 zu verwenden.
Die Bereiche werden nach den folgenden Vorgaben iiberpriift:

Rezeption
Aufgaben zur Rezeption miissen sowohl solche zum Horverstehen/Horsehverstehen als auch

zum Leseverstehen beinhalten. Die Priifung beginnt mit der miindlichen Rezeptionsaufgabe.
Vorlagen zur miindlichen Rezeption haben eine Linge von ca. drei Minuten. Vorlagen zur
schriftlichen Rezeption haben eine Lange von 300 — 400 Wdrtern.

Produktion/Interaktion

Sowohl die Stellungnahme als auch ein bis zwei Aufgaben zur inner- und auBerbetrieblichen
Kommunikation zu Produkten und Dienstleistungen in einer durch den Handlungsrahmen vor-
gegebenen Rolle sind verpflichtend.

Mediation
Im Rahmen der Priifung zur Fachhochschulreife ist eine Ubertragung vom Deutschen ins Eng-
lische vorzunehmen, nicht jedoch eine Ubersetzung.
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