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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fur Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 5/2023

Sekundarstufe Il - Berufskolleg;
Bildungsgange der Berufsfachschule,
die zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten
und Abschlissen der Sekundarstufe I fihren
(Bildungsgange der Anlage B APO-BK)
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

Runderlass des Ministeriums fur Schule und Bildung
vom 2. Mai 2023 - 313/2023-0002250

Fir die in der unten stehende Tabelle aufgefiihrten Facher des Fachbereichs Wirtschaft und
Verwaltung des Bildungsgangs der Berufsfachschule, werden hiermit Bildungspléane geméalk 8 6
in Verbindung mit 8 29 Schulgesetz (BASS 1-1) festgesetzt.

Die geméR Runderlass des Ministeriums fur Schule und Weiterbildung vom 24. Juli 2015
(ABI. NRW. 07/08-15) und 18. August 2015 (ABI. NRW. 09/15) in Kraft gesetzten Bildungs-
pléne zur Erprobung (s. Tabelle) werden am Tag nach der Veroffentlichung dieses Runderlasses
als (endgultige) Bildungspléane in Kraft gesetzt.

Die Bildungsplane werden auf der Internetseite www.berufsbildung.nrw.de zur Verfigung ge-
stellt.

Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung
Fach
Bereichsspezifische Facher

Deutsch/Kommunikation

Englisch

Evangelische Religionslehre

Katholische Religionslehre
Mathematik
Politik/Gesellschaftslehre

Sport/Gesundheitsforderung
(Tabelle 1: Bildungsplane, Berufskolleg)
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland und Europa erfordern Transparenz und Ver-
gleichbarkeit von Bildungsgangen sowie von studien- und berufsqualifizierenden Abschliissen.
Vor diesem Hintergrund erhalten alle Bildungsplane im Berufskolleg mit einer kompetenzba-
sierten Orientierung an Handlungsfeldern und zugehdérigen Arbeits- und Geschéftsprozessen
eine einheitliche Struktur. Die konsequente Orientierung an Handlungsfeldern unterstreicht das
zentrale Ziel des Erwerbs beruflicher Handlungskompetenz und stérkt die Position des Berufs-
kollegs als attraktives Angebot im Bildungswesen.

Die Bildungspléane fiir das Berufskolleg bestehen aus drei Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen
Bildungsgénge, Teil 2 deren Ausprégung in einem Fachbereich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einheitliche Darstellung der Bildungsgange folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einheitlichen System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulierten Zielen beschrieben. Das bietet die Mdg-
lichkeit, in verschiedenen Bildungsgéangen erreichbare Kompetenzen transparent und vergleich-
bar darzustellen, unabhdngig davon, ob sie in Lernfeldern oder Fachern strukturiert sind. Eine
konsequente Kompetenzorientierung des Unterrichts ermdéglicht einen Anschluss in Beruf, Be-
rufsausbildung oder Studium und einen systematischen Kompetenzaufbau in den verschiede-
nen Bildungsgéangen des Berufskollegs. Die durchléssige Gestaltung der Ubergédnge verbessert
die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplédne werden immer in einem Dokument veréffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassend informiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fur alle Bildungsgange im Berufskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen des Berufskollegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverfassung und im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich im Einzelnen folgende tbergreifende Ziele:

— Wertschétzung der Vielfalt und Verschiedenheit in der Bildung (Inklusion und Integration)

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancen und Begabungen (Individuelle Forde-
rung)

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter mannlicher und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen zur Férderung der Gleichstellung von
Frauen und Ménnern (Gender Mainstreaming)

— Forderung von Gestaltungskompetenz fiir nachhaltige Entwicklung unter der gleichberech-
tigten Berucksichtigung von wirtschaftlichen, sozialen/gesellschaftlichen und 6kologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstitzung einer umfassenden Teilhabe an der digitalisierten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das péadagogische Leitziel aller Bildungsgénge des Berufskollegs ist in der Ausbildungs- und
Prifungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formuliert: ,,Das Berufskolleg vermittelt den Schii-
lerinnen und Schillern eine umfassende berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungs-
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kompetenz und bereitet sie auf ein lebensbegleitendes Lernen vor. Es qualifiziert die Schiile-
rinnen und Schiler, an zunehmend international gepragten Entwicklungen in Wirtschaft und
Gesellschaft teilzunehmen und diese aktiv mitzugestalten.*

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, muss eine umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsvorgaben orientieren sich in ihren Anforde-
rungssituationen und kompetenzorientiert formulierten Zielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQR)?! und nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz und der personalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkréfte eines Bildungsgangs dokumentieren die zur Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgange des Berufskollegs am DQR eroffnet die Mog-
lichkeit eines systematischen Kompetenzerwerbs, der Anschliisse und Anrechnungen im ge-
samten Bildungssystem, insbesondere in Bildungsgéngen des Berufskollegs, der dualen Aus-
bildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsranmen fiir lebenslanges Lernen (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011. http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de
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Teil 1 Bildungsgange der Berufsfachschule Anlage B APO-BK
1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Ziel der Bildungsgange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK ist der Erwerb beruflicher
Kenntnisse, F&higkeiten und Fertigkeiten bzw. eines Berufsabschlusses nach Landesrecht. Die
Bildungsgénge ermdglichen den Erwerb des Erweiterten Ersten Schulabschlusses oder des
Mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife), der mit der Berechtigung zum Besuch der
gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann.

Die einjahrigen Bildungsgéange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK bereiten auf die
Aufnahme einer Berufsausbildung im jeweiligen Fachbereich vor und erméglichen den Absol-
ventinnen und Absolventen den Einstieg in eine Erwerbstatigkeit oder Berufsausbildung. Sie
fiihren entweder zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die zur selbststan-
digen Losung einfacher berufsbezogener Aufgaben oder zur selbststandigen Losung schwieri-
gerer berufsbezogener Aufgaben beféhigen. Die beruflichen Kenntnisse, Fahigkeiten und Fer-
tigkeiten werden analog den Anforderungen des ersten Ausbildungsjahres einer dualen Ausbil-
dung vermittelt. Durch die Strukturierung der Bildungsgange werden den Schilerinnen und
Schilern individuelle Mdglichkeiten fir den erforderlichen Kompetenzerwerb bis zur Auf-
nahme eines Berufsausbildungsverhéltnisses erdffnet. Diese Mdoglichkeit des Kompetenzer-
werbs wird unterstiitzt durch die curriculare Berlcksichtigung und Umsetzung von Ausbil-
dungsbausteinen in den Bildungsplanen sowie durch betriebliche Praktika.

Absolventinnen und Absolventen der zweijahrigen doppeltqualifizierenden Bildungsgange er-
reichen durch die integrierten Theorie- und Praxisanteile Kompetenzen, die einen unmittelba-
ren Einstieg in Erwerbstétigkeit ermdglichen.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Die Bildungsgange werden in den Fachbereichen Agrarwirtschaft, Ernahrungs- und Versor-
gungsmanagement, Gestaltung, Gesundheit/Erziehung und Soziales, Informatik, Technik/Na-
turwissenschaften sowie Wirtschaft und Verwaltung angeboten. Innerhalb der Fachbereiche
sind die Bildungsgénge zum Teil nach Berufsfeldern gegliedert.

Der Erwerb beruflicher Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten ist, abhangig von den Ein-
gangsvoraussetzungen (d. h. dem in der Sekundarstufe | zuvor erworbenen allgemeinbildenden
Abschluss) in verschiedenen Bildungsgangen der Anlage B APO-BK mdglich:

In den Bildungsgangen gem. 8 2 Nr. 1 der Anlage B der APO-BK kdénnen berufliche Kennt-
nisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und der Erweiterte Erste Schulabschluss erworben werden.
In einer darauf aufbauenden Stufe (gem. 8 2 Nr. 2 der Anlage B der APO-BK) ist in einem
weiteren Jahr der Erwerb beruflicher Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten im Umfange des
ersten Ausbildungsjahres einer dualen Ausbildung in Verbindung mit dem Mittleren Schulab-
schluss (Fachoberschulreife) moglich, der mit der Berechtigung zum Besuch der gymnasialen
Oberstufe verbunden sein kann.

In die Bildungsgange gem. 8 2 Nr. 2 der Anlage B der APO-BK werden bis auf Ausnahmen
geméall APO-BK ausschlieRlich folgende Absolventinnen und Absolventen unmittelbar im An-
schluss an ihren Schulbesuch der Sekundarstufe | aufgenommen:
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— die den Erweiterten Ersten Schulabschluss erworben haben

— Uber die nach Klasse 9 des Gymnasiums mit achtjdhrigem Bildungsgang erworbene Berech-
tigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verfligen

und noch uber keine am Berufskolleg erworbenen beruflichen Kompetenzen verfligen. Inner-
halb eines Jahres werden berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten vermittelt und
der Erwerb des Mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife) ermoglicht, der mit der Be-
rechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann.

Der doppeltqualifizierende Bildungsgang zum Erwerb eines Berufsabschlusses nach Landes-
recht ist zweijahrig. Er ermoglicht den Erwerb des Erweiterten Ersten Schulabschlusses oder
den Erwerb des Mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife), der mit der Berechtigung
zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann. Er ist in den Fachbereichen Ge-
sundheit/Erziehung und Soziales sowie Ernahrungs- und Versorgungsmanagement in Vollzeit-
und in Teilzeitform flr folgende Berufsabschliisse vorgesehen:

— Staatlich geprifte Sozialassistentin/Staatlich geprifter Sozialassistent

— Staatlich geprifte Sozialassistentin/Staatlich geprifter Sozialassistent, Schwerpunkt Heil-
erziehung

— Staatlich geprifte Kinderpflegerin/Staatlich geprufter Kinderpfleger und

— Staatlich geprifte Assistentin/Staatlich gepriifter Assistent fur Ernédhrung und Versorgung,
Schwerpunkt Service.

In allen Bildungsgéangen der Berufsfachschule sind betriebliche Praktika obligatorisch.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschlisse, Berechtigungen

Die Bildungsgange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK richten sich an Jugendliche,
die mindestens Uber den Ersten Schulabschluss oder den Erweiterten Ersten Schulabschluss
verfugen und sich aufgrund ihrer Interessen und Begabungen in einem Fachbereich fiur eine
Berufsausbildung oder Berufsausiubung qualifizieren mdchten.

In die einj&hrigen Bildungsgénge, die berufliche Kenntnisse, F&higkeiten und Fertigkeiten und
den Erwerb des Erweiterten Ersten Schulabschlusses ermdglichen, kann ausschlie3lich aufge-
nommen werden, wer Uber den Ersten Schulabschluss verflgt.

In die einjéhrigen Bildungsgénge, die berufliche Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten und
den Erwerb des Mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife) ermdglichen, kann aufgenom-
men werden, wer Uber den Erweiterten Ersten Schulabschluss oder Gber die nach Klasse 9 des
Gymnasiums erworbene Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verfugt.

In die zweijahrigen Bildungsgénge, die zu einem Berufsabschluss nach Landesrecht fiihren,
kann aufgenommen werden, wer mindestens uber einen Ersten Schulabschluss verfiigt.
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Berufsfachschule — berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten (B 1 und B 2)

Eingangsvoraussetzung Abschliisse

berufliche Kenntnisse,
Fahigkeiten und Fertigkeiten

und
. Berufs-
ngelterter Erster Schul- N fachschule | — Mittlerer Schulabschluss
abschluss B2 (Fachoberschulreife)
Berufs- ]
Erster Schulabschluss fachschule Erweiterter Erster Schulab-
> 81 —> schluss

Berufsfachschule — Berufsabschluss nach Landesrecht (B 3)
Eingangsvoraussetzung Abschlisse
mindestens Erster Schulabschluss —_— Berufsabschluss nach Landes-

recht und Erweiterter Erster
Schulabschluss oder Mittlerer
Schulabschluss (Fachoberschul-
reife)

Bei Aufnahme in die Bildungsgénge der Anlage B APO-BK sollen in der Regel Kompetenzen
vorliegen, auf Grund derer von den Schilerinnen und Schilern erwartet werden kann,

— dass sie im Anschluss an die einjéhrigen Bildungsgénge zu einem Berufsabschluss in be-
trieblicher oder vollzeitschulischer Ausbildung gelangen, der ihnen den Einstieg in den Ar-
beitsmarkt ermdglicht und

— dass uber den Erwerb des Berufsabschlusses nach Landesrecht der Einstieg in den Arbeits-
markt oder in eine weiterfiihrende schulische oder fachschulische Ausbildung gelingt.

Der Berufsabschluss nach Landesrecht berechtigt zum Fuhren der Berufsbezeichnung ,,Staat-
lich geprufte/Staatlich geprufter* mit Angabe des Berufs. Eine Anrechnung der erworbenen
Kompetenzen auf eine anschlieBende Ausbildung ist moglich.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien
In den Bildungsgangen der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK wird eine umfassende

berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungskompetenz angestrebt fur

— die Auslibung eines Berufes oder die Bewéltigung beruflicher Aufgaben unter Berticksich-
tigung von Ausbildungsbausteinen im Unterricht, die den Erwerb spezifischer beruflicher
Handlungskompetenz unterstiitzen, und

— ein selbstbestimmtes und gesellschaftlich verantwortliches demokratisches Handeln, das
eine Teilhabe am kulturellen, politischen und beruflichen Leben ermdglicht.

Das Erkennen der Vielfalt der Lernvoraussetzungen und Lerninteressen ist die Grundlage fur
die Realisierung von Vielfalt und Differenzierung der Lernangebote. So sollen Lernbeobach-
tung und Beurteilung durch die Lehrkréafte den Schilerinnen und Schiilern einen Abgleich von
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Selbst- und Fremdeinschatzung fir ihre individuellen Ziele und Lernwegplanungen ermogli-
chen.

Sprache gilt als grundlegendes Medium schulischer, beruflicher, gesellschaftlicher und privater
Kommunikation. Daher ist bei allen didaktisch-methodischen Entscheidungen die individuelle
Sprachkompetenz jeder Schiilerin/jedes Schilers mit Blick auf eine Kompetenzerweiterung
einzubeziehen. Dies gilt in gleicher Weise in Bezug auf die Entwicklung mathematischer Kom-
petenzen.

1.3.1 Didaktische Jahresplanung

Die Umsetzung von kompetenzorientierten Bildungsplanen erfordert eine inhaltliche, methodi-
sche, organisatorische und zeitliche Planung und Dokumentation von Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements. Zur Unterstiitzung dieser Planungs- und Dokumentationsprozesse
dient die Didaktische Jahresplanung, die Uber die gesamte Zeitdauer des Bildungsgangs er-
streckt.

Der Unterricht in den Bildungsgéngen der Anlage B APO-BK ist nach Lernfeldern und Féchern
organisiert, die einem berufsbezogenen Lernbereich, einem berufsibergreifenden Lernbereich
und einem Differenzierungsbereich zugeordnet sind.

Die zentrale didaktische Arbeit in der Bildungsgangkonferenz ist die anforderungs- und leis-
tungsgerechte Entwicklung und zeitliche Anordnung von Lernsituationen, die zur Umsetzung
der Vorgaben in den Fachern, Lernfeldern und Anforderungssituationen dienen. Im Rahmen
der Didaktischen Jahresplanung sind sowohl die Beratung der Jugendlichen im Bildungsverlauf
als auch die Abstimmung mit Praktikumsbetrieben und die Anbindung an weiterfiihrende Bil-
dungsgénge zu bericksichtigen.

Spezifische Aufgaben der Bildungsgangkonferenz sind:

— Entwicklung und Anordnung der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements unter Be-
ricksichtigung des Kompetenzzuwachses

— Inhaltliche, methodische und zeitliche Festlegungen hinsichtlich der Praktika in Abstim-
mung mit den externen Partnern

— Planung der Organisation des Unterrichts, der Beratung und Betreuung der Jugendlichen und

— Planung und Durchflihrung der Bildungsgangevaluation sowie die Berucksichtigung der Er-
gebnisse bei der neuen Planung.

1.3.2 Berufliche Qualifizierung

Lernen erfolgt unter einer beruflichen Perspektive, indem sich die Schulerinnen und Schuler
mit beruflichen Handlungszusammenhéngen im gewéhlten Fachbereich auseinandersetzen.
Wichtiger Bestandteil sind daher die schulisch begleiteten Betriebspraktika, die Fachpraxis und
die berufsqualifizierenden Elemente der Facher, Lernfelder und Anforderungssituationen des
Bildungsgangs. Ausgangspunkte von Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements sind daher
regelmélig praxisrelevante Aufgaben- und Problemstellungen.

Praktika dienen der Erganzung bzw. Vertiefung des Unterrichts und werden als vielfaltige Im-
pulsgeber zur Vernetzung von Theorie und Praxis genutzt. Sie haben das Ziel, auf das Berufs-
leben vorzubereiten und die Berufswahlentscheidung abzusichern. In den Bildungsgéangen, in
denen eine Berufsausbildung nach Landesrecht durchgefiihrt wird, bereiten sie dartiber hinaus
auf eine qualifizierte Tatigkeit in dem jeweiligen Fachbereich vor.
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Bei der Auswahl der Einrichtungen sind die regionalen Besonderheiten zu berlcksichtigen. Der
Umfang der Praktika ist fur die Bildungsgénge, die zu einem Berufsabschluss nach Landesrecht
fihren, in den Rahmenstundentafeln festgelegt.

Die Beratung und Betreuung der Schulerinnen und Schuler wéhrend der Praktika wird grund-
satzlich von allen im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkraften bernommen und erfolgt im
Rahmen der zur Verfligung stehenden Unterrichtsstunden.
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Teil 2 Bildungsgange der Berufsfachschule Anlage B APO-BK
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Ziel der Bildungsgénge der Anlage B APO-BK im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung, ist
der Erwerb 6konomischer Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die eine eigenverantwort-
liche Bewdltigung der grundlegenden beruflichen Tatigkeiten ermdglichen und eine Ausbil-
dungsfahigkeit weiterentwickeln. Der systematische 6konomische Kompetenzaufbau ist ge-
kennzeichnet durch:

— die curriculare Ableitung aus Handlungsfeldern von Arbeits- und Geschéaftsprozessen im
beruflichen Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung, die auch durch die Umsetzung von
Ausbildungsbausteinen fur die Berufsausbildung Kauffrau im Einzelhandel/Kaufmann im
Einzelhandel oder Verkauferin/VVerkdufer realisierbar ist

— die Durchfiihrung und Reflexion von Praktika im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung und

— ggf. eine Einbindung in kaufmannische Geschaftsprozesse in einem Modellunternehmen.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

Die Bildungsgéange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im Fachbereich Wirtschaft
und Verwaltung werden, wie in Kapitel 1.1.2 beschrieben, angeboten. In einem einjéhrigen
Bildungsgang gem. 8§ 2 Nr. 1 Anlage B der APO-BK werden berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten in Verbindung mit dem Erweiterten Ersten Schulabschluss vermittelt. In dem
Bildungsgang sind die Aufgaben durch Reduktion des Handlungsfeldes auf einfache Strukturen
gekennzeichnet. Sie berticksichtigen Probleme aus berufs- und lebensnahen Fragestellungen.
In einem weiteren einjéhrigen Bildungsgang gem. 8 2 Nr. 2 Anlage B der APO-BK konnen die
Schilerinnen und Schiiler den Mittleren Schulabschluss (Fachoberschulreife) erwerben. In die-
sem Bildungsgang weisen die Aufgaben eine groRere Komplexitat und inhaltliche Tiefe auf,
die den Umfang des ersten Ausbildungsjahres entspricht. Beide Bildungsgénge bereiten auf
eine Berufsausbildung im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung vor.

Die Abbildung betrieblichen Geschehens sowie der berufs- und lebensnahen Fragestellungen
erfordern einen Ansatz, der auch die unterrichtliche Umsetzung von Lernsituationen bzw. Lehr-/
Lernarrangements in Kooperation mehrerer Facher umfassen kann.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Ziel der Bildungsgénge der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im Fachbereich Wirt-
schaft und Verwaltung ist eine Vorbereitung auf die Anforderungen der Berufe des Fachbe-
reichs. Im handlungsorientierten Unterricht wird der Erwerb der beruflichen Handlungskompe-
tenz in Lernsituationen ermdglicht, die an typischen Arbeits- und Geschéftsprozessen orientiert
sind.

Dieser Kompetenzerwerb dient der fachgerechten Bewaltigung von Aufgaben im betrieblichen
Alltag. Die Lernsituationen zum Kompetenzerwerb beziehen zundchst auch die von den Schi-
lerinnen und Schuler wahrgenommene Lebenswirklichkeit mit ein, um dann auch abstraktere
berufliche und gesellschaftliche Fragestellungen aufzugreifen. Die Erfullung der Aufgaben er-
folgt anfanglich noch unter Anleitung bis zu einer spéteren weitgehend selbststandigen Erledi-
gung, so dass ein systematischer Kompetenzaufbau erfolgen kann.

Seite 12 von 43



Bildungsplan Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung
Englisch

Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung sind

— Okonomische Sachverhalte, Zusammenhange, Probleme verstehen und analysieren und L6-
sungen reflektieren

— sich im gesellschaftlichen und betrieblichen Umfeld mit Hilfe 6konomischer Denkmuster
orientieren und

— in den Rollen Konsumenten, Erwerbstatige, Selbststandige und Wirtschaftsbirger verant-
wortlich entscheiden und handeln.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeits- und Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorige Arbeits- und Geschéftsprozesse im Fach-
bereich Wirtschaft und Verwaltung. Sie sind mehrdimensional, indem berufliche, gesellschaft-
liche und individuelle Problemstellungen miteinander verkniipft und Perspektivwechsel zuge-
lassen werden.

Die fur die Bildungsgange der Anlage B APO-BK in diesem Fachbereich relevanten Hand-
lungsfelder sowie Arbeits- und Geschéftsprozesse sind der nachfolgenden Tabelle zu entneh-
men.

Berufliche Kenntnisse, Fahig-
keiten und Fertigkeiten und
Abschlusse der Sekundarstufe |

Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Management
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgrindung X
Unternehmensfiihrung X
Controlling X

Handlungsfeld 2: Beschaffung

AGP

Beschaffungsmarktforschung X
Beschaffungsplanung X
Beschaffungsabwicklung und Logistik X
Bestandsplanung, -fiihrung und -kontrolle X

Handlungsfeld 3: Leistungserstellung

AGP

Leistungsprogrammplanung X
Leistungsentwicklung X
Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik X
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Handlungsfeld 4: Absatz

AGP

Absatzmarktforschung X
Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitischer Instrumente X
Kundenauftragsabwicklung und Logistik X

Handlungsfeld 5: Personal

AGP

Personalbedarfsplanung und -beschaffung X
Personaleinsatz und -entlohnung X
Personalausbildung und -entwicklung X
Personalfiihrung, -beurteilung und -erhaltung X
Personalfreisetzung X

Handlungsfeld 6: Investition und Finanzierung

AGP
Investitions- und Finanzplanung X
Investitions- und Finanzierungsentscheidung und -durchfiihrung X

Handlungsfeld 7: Wertstrome

AGP

Wertschépfung X
Erfassung und Dokumentation von Wertstrémen X
Aufbereitung und Auswertung von Wertstromen X

2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Fur die Entwicklung einer grundlegenden fachlichen, gesellschaftlichen und personalen Hand-
lungskompetenz im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung ist die Auseinandersetzung mit
berufstypischen Situationen im handlungsorientierten Unterricht erforderlich. Dazu werden
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements aus den Anforderungssituationen und Zielen der
Lernfelder bzw. Fécher abgeleitet (vgl. Kapitel 3), die sich auf die Arbeits- und Geschaftspro-
zesse des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung (vgl. Kapitel 2.4) beziehen.

Der Bezug zur beruflichen Praxis wird insbesondere durch Praktika, Betriebsbesichtigungen
sowie Lernortkooperationen mit Unternehmen und externen Partnern gewahrleistet.

Die im Folgenden skizzierten didaktisch-methodischen Leitlinien sind in besonderer Weise ge-
eignet, den Spezifika des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung Rechnung zu tragen, und
kdnnen bei der konkreten Gestaltung geeigneter Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements
als Orientierung dienen.
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Verzahnung von Theorie und Praxis

Die Arbeit im Bildungsgang ist durch eine konsequente Verzahnung von Theorie und Praxis
gekennzeichnet. Fachpraktische Unterrichtsanteile sind integrativer Bestandteil der Profilfa-
cher des Bildungsgangs. Informations- und Kommunikationstechnologien sind in alle Facher
einzubinden.

Mehrdimensionalitat der Aufgabenstellungen

Im Mittelpunkt der Arbeit im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung steht die VVorbereitung
von Entscheidungen. So muss vor allem die Entwicklung der beruflichen Handlungsfahigkeit
der Schilerinnen und Schuler berticksichtigt werden — perspektivisch in marktorientierten und
funktionsubergreifenden Bereichen. Eine erste Entscheidungsorientiertheit und eine funktio-
nale bzw. prozessorientierte Betrachtungsweise sollen sich hierbei strukturierend auf den Un-
terricht auswirken. Dabei kann der Einsatz mindestens eines Modellunternehmens hilfreich sein.
Ausgangspunkt fur Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements konnen relevante Problem-
stellungen aus dem beruflichen Bereich Wirtschaft und Verwaltung sein. Dies gilt sowohl fir
fachbezogene als auch fur fachertibergreifende Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements.

Die Entwicklung umfassender Handlungskompetenz gewéhrleistet die Planung und Realisie-
rung einfacher 6konomischer Aufgaben unter Beachtung des Berufsbezuges und fordert die
Entwicklung beruflicher Handlungskompetenz. Ferner ergeben sich aus dieser VVorgehensweise
offene und selbst gesteuerte Lernstrukturen, die zusétzliche berufsrelevante Aspekte wie Sozi-
alkompetenz, Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit an wechselnde technische, wirtschaftliche
und gestalterische Rahmenbedingungen unterstitzen.

Anbindung an konkrete berufliche Handlungssituationen

Die fir die Gestaltung der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements grundlegenden An-
forderungssituationen basieren in der Regel auf konkreten beruflichen Handlungssituationen.
Die Anbindung wird durch die Praxiselemente in der Schule und durch betriebliche Praktika
zusatzlich verstarkt und gesichert. Praktika vermitteln Einblicke, Kenntnisse und Erfahrungen
uber den Aufbau und die Funktion betrieblicher Organisationen, die Gestaltung einzelner Ar-
beitsprozesse und die persdnlichen, gesellschaftlichen und ethischen Konsequenzen beruflicher
Handlungen. Sie sind in die kontinuierliche Arbeit im Bildungsgang eingeordnet und im Un-
terricht vor- und nachzubereiten. Dabei wird die Vielfalt beruflicher Tétigkeitsbereiche und
menschlicher Herausforderungen berticksichtigt.

Selbstorganisiertes Lernen

Das bestandige und kontinuierliche Erlernen von Methoden des selbstorganisierten Lernens
und Wissenserwerbs ist wesentlicher Bestandteil des Kompetenzerwerbs. Entsprechend werden
die Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements so konzipiert, dass eine zunehmende Selbst-
steuerung des Lernprozesses durch die Schilerinnen und Schuler ermdéglicht wird. Dazu zahlen
insbesondere auch der Einsatz von Instrumenten zur Selbsteinschatzung und die Bewertung der
eigenen Lern- und Arbeitsprozesse.

Arbeiten im Team

In vielen beruflichen Tatigkeitsbereichen sind die Arbeit und die Kommunikation im Team Teil
der beruflichen Kompetenz. Diese ist kontinuierlich bei der Arbeit in den verschiedenen Fa-
chern einzutiben, zu reflektieren und zu optimieren.
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Teil 3 Bildungsgange der Berufsfachschule Anlage B APO-BK
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung —
Englisch

3.1 Beschreibung des Bildungsgangs

Die Absolventinnen und Absolventen der Berufsfachschule Anlage B 1 und B 2 APO-BK er-
werben berufliche Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten und einen Abschluss der Sekun-
darstufe 1. Zudem umfassen die Bildungsgénge anschluss- und ggf. anrechnungsfahige Kom-
petenzen fur die Aufnahme einer einschldgigen Berufsausbildung im Fachbereich Wirtschaft
und Verwaltung.

Im Rahmen der Forderung einer umfassenden personalen, gesellschaftlichen und beruflichen
Handlungskompetenz orientiert sich der Unterricht an berufs- und lebensnahen Fragestellungen
und am Konzept der Handlungsorientierung.

Der Bildungsgang richtet sich an den in Teil 2 ausgewiesenen beruflichen Handlungsfeldern
des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung mit den zugehorigen Arbeits- und Geschéftspro-
zessen aus. Die in Teil 2 beschriebene Ausrichtung kann auch durch den Einsatz von Modell-
unternehmen unterstiitzt werden. Diese erleichtern die Anschauung und férdern die inhaltliche
Auseinandersetzung mit betrieblichen und verwaltenden Fragestellungen. Dafir wird beispiel-
haft die Perspektive von Handelsunternehmen gewéhlt. Wiinschenswert ist die Spiegelung der
schulisch erworbenen Erkenntnisse an der betrieblichen und privaten Realitat. Hierzu bieten
sich sowohl Praktika als auch Betriebserkundungen an.

Die Bildungsgénge sind in drei Lernbereiche gegliedert: den berufsbezogenen Lernbereich, den
berufstibergreifenden Lernbereich und den Differenzierungsbereich. Sozialokonomische Fra-
gestellungen werden in den Lernfeldern und in den Féachern des berufsbezogenen sowie des
berufstibergreifenden Lernbereichs unterschiedlich aufgegriffen.

Die bereichsspezifischen Facher ,,Geschéftsprozesse im Unternehmen®, ,,Personalbezogene
Prozesse* sowie ,,Gesamtwirtschaftliche Prozesse* und die Facher Mathematik und Englisch
des berufsbezogenen Lernbereichs orientieren sich an betriebswirtschaftlichen, volkswirt-
schaftlichen und informationswirtschaftlichen Inhalten und Abldufen. Dabei steht die Forde-
rung zielorientierten, planvollen und rationalen Handelns von Menschen in Unternehmen und
im privaten Bereich im Mittelpunkt. Unternehmen als Marktteilnehmende mit ihren Zielen,
Leistungen und Anspruchsgruppen bilden die Grundlage fur die unterrichtliche Umsetzung von
spezifischen Organisationslésungen und betrieblichen Ablaufen. Okonomische Prozesse und
Entscheidungen sollen dabei auch mit aktuellen Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien nachvollzogen und dokumentiert werden. Dabei werden auch mathematische Methoden
und Instrumente zur Klarung 6konomischer Sachverhalte angewendet. Zur Bewéltigung beruf-
licher und privater Handlungssituationen benétigen die Schillerinnen und Schiiller kommunika-
tive sowie interkulturelle Kompetenzen, auch im mundlichen und schriftlichen Gebrauch der
englischen Sprache.

Die Féacher Deutsch/Kommunikation, Religionslehre oder Praktische Philosophie, Politik/Ge-
sellschaftslehre sowie Sport/Gesundheitsférderung des berufsiibergreifenden Lernbereichs leis-
ten ihren spezifischen Beitrag zur Kompetenzentwicklung und Identitatsbildung. Die Schule-
rinnen und Schiler werden in berufs- und alltagsbezogenen Sprach- und Kommunikationskom-
petenzen gefdrdert sowie dafiir sensibilisiert, ethische, religiose, philosophische und politische
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Aspekte bei einem verantwortungsvollen Beurteilen und Handeln in Wirtschaft und Gesell-
schaft zu berlcksichtigen. Zudem wird die Kompetenz gefordert, spezifische physische und
psychische Belastungen in Beruf und Alltag auszugleichen und sich sozial reflektiert zu ver-
halten. Der Unterricht im Fach Sport/Gesundheitsforderung zielt auf Kompetenzen im Sinne
des salutogenetischen Ansatzes.

Im Differenzierungsbereich erhalten die Schilerinnen und Schiler die Gelegenheit, Zusatz-
oder Forderangebote wahrzunehmen. Dabei werden die individuellen Entwicklungspotenziale
und Interessen der Jugendlichen sowie die spezifischen Anforderungen des regionalen Ausbil-
dungsmarktes berlicksichtigt.

Das Betriebspraktikum vermittelt Kenntnisse und Erfahrungen iber den organisatorischen Auf-
bau sowie Uber Arbeits- und Geschéftsprozesse der Unternehmung. Die Schilerinnen und
Schiiler erkennen und erfahren Sozialstrukturen und die gesellschaftlichen und ethischen Kon-
sequenzen beruflichen Handelns.
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3.1.1 Stundentafeln

Anlage B 1 APO-BK

Stundentafel Berufsfachschule
Fachbereich: Wirtschaft und Verwaltung
berufliche Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten
und Erweiterten Ersten Schulabschluss

Lernbereiche/Facher Unterrichtsstunden
Berufsbezogener Lernbereich [840 — 1040]*
bereichsspezifische Facher 680 — 800
Geschaftsprozesse im Unternehmen 480
Personalbezogene Prozesse 200
Gesamtwirtschaftliche Prozesse 0
Mathematik 80-120
Englisch 80-120
Berufsubergreifender Lernbereich [200 - 360]
Deutsch/Kommunikation 80-120
Religionslehre? 40 - 80
Sport/Gesundheitsforderung 40-80
Politik/Gesellschaftslehre 40-80
Differenzierungsbereich [40 — 200]
Gesamtstundenzahl 1280 -1400

! Sofern die Maglichkeit einer Anrechnung gemaR § 1 Berufskolleganrechnungs- und -zulassungsverordnung
— BKAZVO - ermdglicht werden soll, ist der Unterricht im berufsbezogenen Lernbereich mit mindestens
1000 Unterrichtsstunden zu erteilen.

2 Fir Schulerinnen und Schiler, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei Vor-
liegen der personellen und sachlichen Voraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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Anlage B 2 APO-BK

Stundentafel Berufsfachschule
Fachbereich: Wirtschaft und Verwaltung
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
und Mittlerer Schulabschluss (Fachoberschulreife)

Lernbereiche/Facher Unterrichtsstunden
Berufsbezogener Lernbereich [840 — 1040]*
bereichsspezifische Facher 680 — 8802
Geschaftsprozesse im Unternehmen 520
Personalbezogene Prozesse 120
Gesamtwirtschaftliche Prozesse 160
Mathematik 80 -120
Englisch 80 -120
Berufstibergreifender Lernbereich [200 - 360]
Deutsch/Kommunikation 80 -120
Religionslehre® 40-80
Sport/Gesundheitsforderung 40-80
Politik/Gesellschaftslehre 40-80
Differenzierungsbereich [40 — 200]
Gesamtstundenzahl 1280 - 1400

! Sofern die Maglichkeit einer Anrechnung gemaR § 2 Berufskolleganrechnungs- und -zulassungsverordnung
— BKAZVO - ermdglicht werden soll, ist der Unterricht im berufsbezogenen Lernbereich mit mindestens
1000 Unterrichtsstunden zu erteilen.

Zs. FuRnote in der Rahmenstundentafel: Im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung sind die Stunden fiir Wirt-
schafts- und Betriebslehre im bereichsspezifischen Fach unbeschadet der Obergrenze zu erhéhen.

3 Fir Schulerinnen und Schiler, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei Vor-
liegen der personellen und sachlichen Voraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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3.1.2 Darstellung von Ankntupfungsmaoglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tber die Anknuipfungsmoglichkeiten der in
den Bildungsplanen der Facher beschriebenen Anforderungssituationen zu den relevanten
Handlungsfeldern des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung und den daraus abgeleiteten
Arbeits- und Geschaftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen der Anforderungssituationen in den Bil-
dungspléanen. Vertikal sind sie einem Fach und horizontal einem Arbeits- und Geschaftsprozess
zugeordnet.

Uber die fiir die Bildungsgénge relevanten Arbeits- und Geschaftsprozesse sind Ankniipfungen
der Facher untereinander moglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlage fiir die Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu erstellen.
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_ Gesamtmatrix: Anknupfungsmaoglichkeiten der Facher zu relevanten Arbeits- und Geschaftsprozessen
Bildungsgange: Berufsfachschule der Anlage B 1 und B 2 APO-BK - Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

Lernfeld 1: Ein Unternehmen griinden und fithren bildungsgangbezogener Bildungsplan fachbereichsbezogene Bildungsplane
Lernfeld 2: Ein Unternehmen kontrollieren
Lernfeld 3: Guter disponieren und beschaffen
Lernfeld 4: Leistungsprogramm planen und entwickeln
Lernfeld 5: Fir Kundenauftrage innerbetriebliche Leistungen und Logistik erbringen
Lernfeld 6: Kéuferverhalten analysieren und einfache Marketingmanahmen entwickeln f ig M
Lernfeld 7: Kundenauftrage bearbeiten und Auftragsabwicklung durchfiihren bereichsspezifische Facher
Lernfeld 8: Personalmanahmen entwickeln und personalwirtschaftliche Kompetenzen fiir

den eigenen Berufsweg nutzen kénnen R X . . . L.
Lernfeld 9: Investitionen und Finanzierungen planen und sinnvolle Entscheidungen treffen Geschafts- Personal-  |Gesamtwirt- Deutsch/ Evangelische |Islamische |Katholische Sport/Ge-  |Politik/
Lernfeld 10: An der Wertschopfung einer Volkswirtschaft mitwirken prozesse im  [bezogene |schaftliche Kommuni-  |Religions- Religions-  [Religions- Praktische sundheits-  |Gesellschafts-
Lernfeld llEWertstrbme erfassen. dokumentieren. aufbereiten und auswerten Unternehmen (Prozesse  |Prozesse Mathematik [Englisch |kation lehre lehre lehre Philosophie  [forderung |lehre
Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Management
Unternehmensgriindung 1.1* 1 1,24 2 1,2,4,6,7 |11,4,5 1,2,35,6 3,6 1,2,37
Unternehmensfilhrung 1.2 2,5 1,2 1,2,56 1,4,5,7,8 |11,4,5 1,2,35,6 5, 6 1,2,3,7
Controlling 2.1 1 5 3 15,6 3,5,6 1,2,3,7
Handlungsfeld 2: Beschaffung
Beschaffungsmarktforschung 3.1 2 2,4,56 |2 1,3 2,3,4,5 5, 6,8
Beschaffungsplanung 3.1 2 3,56 3 1,2,5 1,3 2,3,4,5 4,6 5, 6,8
Beschaffungsabwicklung und Logistik 3.2 1,2 3 1 1,3 5, 6,8
Bestandsplanung, -filhrung und -kontrolle 3.2 1,2 3,5 2 7 1,3 5, 6,8
Handlungsfeld 3: Leistungserstellung
Leistungsprogrammplanung 4.1 §] 3,4 3 2,7 3,56 5 1,2,3 2,6
Leistungsentwicklung 4.2 1,2 3,4 3 1 3,56 5 2,6
Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik 5.1 3 3 1,56 7 3,56 5 1,2,4,6 2,6
Handlungsfeld 4: Absatz
Absatzmarktforschung 6.1 5 4,5,6 2 4 1,3,56 4 1,356 5, 6,8
Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitischer Instrumente 6.2 5 5 3,4,56,7 |4 5 1,3,56 3,56 2,3,4,6 5, 6,8
Kundenauftragsabwicklung und Logistik 7.1 2 3 1 2,8 1,3,56 3,6 3,6 5, 6,8
Handlungsfeld 5: Personal
Personalbedarfsplanung und -beschaffung 8.1 1,4,6 1,2 2 1,2,4,5 1,236 1,2,3,4,56|1,2,3 4,7
Personaleinsatz und -entlohnung 8.2 2 2,5,6 4,6 1,56 2,7,8 1,2,4,5 1,2,3,6 1,2,34,7
Personalausbildung und -entwicklung 8.1 2,5 1,7 1,56 1,6 1,2,4,5 1,236 2,4,56 1,2,34,7
Personalfiihrung, -beurteilung und -erhaltung 8.3 5,6 1,57 1,2,56 1,3,46,8 |1,2,45 1,236 3 1,2,34,7
Personalfreisetzung 8.3 5 1,37 6 4 1,245 1,236 1,2,34,7
Handlungsfeld 6: Investition und Finanzierung
Investitions- und Finanzplanung 9.1 4 5 2,6 2,7 4 7,8
Investitions- und Finanzierungsentscheidung und -durchfiihrung 9.1 4 1,3 3 4 7,8
Handlungsfeld 7: Wertstrome
Wertschépfung 10.1 3 4,6 1,2,5
Erfassung und Dokumentation von Wertstromen 11.1 1,2 3 2,6 3,6
Aufbereitung und Auswertung von Wertstrémen 11.2 3 2 3,6

*Legende: 1. Ziffer = Nummer des Lernfelds, 2. Ziffer = Nummer der Anforderungssituation
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die bereichsspezifischen Facher des berufsbezogenen Lernbereichs weisen eine Lernfeldstruk-
tur auf. Die fir diese Bildungsgéange relevanten Lernfelder werden aus den Handlungsfeldern
des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung abgeleitet.

Die kompetenzorientierten Bildungspléane sind fur alle Facher und Lernfelder einheitlich durch
Anforderungssituationen und Ziele strukturiert.

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick auf den Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang tber die Reihenfolge der Anforderungssituationen und beachtet
hierbei Ankniipfungsmoglichkeiten mit anderen Fachern.

Anforderungssituationen beschreiben berufliche, fachliche, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Absolventinnen und Absolventen bewahren
muissen. Die Ziele beschreiben die im Unterricht zu fordernden Kompetenzen, die zur
Bewiltigung der  Anforderungssituationen  erforderlich  sind.  Zielformulierungen
berucksichtigen Inhalts-, Verhaltens- und Situationskomponenten. Die Inhaltskomponente ist
jeweils kursiv  formatiert. Zudem sind die nummerierten Ziele verschiedenen
Kompetenzkategorien zugeordnet und verdeutlichen Schwerpunkte in der Berucksichtigung
von Wissen, Fertigkeiten, Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

3.2.1 Das Fach Englisch
Die Vorgaben fir das Fach Englisch gelten fir folgende Bildungsgange:

Berufsfachschule, Anlage B 1
die berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und den Erwei- g

. APO-BK
terten Ersten Schulabschluss vermitteln
Berufsfachschule, Anlage B 2
die berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und den Mittle- APO?BK
ren Schulabschluss (Fachoberschulreife) vermitteln

Das Fach Englisch wird dem berufsbezogenen Lernbereich zugeordnet.

Aufgaben und Ziele des Faches Englisch in der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im
Sinne eines nachhaltigen Kompetenzaufbaus orientieren sich an dem ,,Gemeinsamen europai-
schen Referenzrahmen fiir Sprachen* (GeR)?® und folgen den nationalen Bildungsstandards in
der ersten Fremdsprache.

In Weiterentwicklung der mit dem Hauptschulabschluss erworbenen Kenntnisse ist es Ziel in
der fortgefuhrten Fremdsprache der Berufsfachschule der Anlage B 1 APO-BK die Niveaustufe
A2/B1 und in der Berufsfachschule der Anlage B 2 APO-BK die Niveaustufe B1 (,, Threshold*)
zu erreichen; das bedeutet den Erwerb einer gehobenen Kommunikationsfahigkeit zur Bewal-
tigung von Anforderungssituationen.

Der Englischunterricht in der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK fur Gestaltung tragt
dazu bei, dass die Schilerinnen und Schuler in ihrer Zukunft an international gepragten wirt-
schaftlichen und gesellschaftlichen Entwicklungen teilnehmen kénnen. Die Aufgaben und

! Council of Europe (Hg). Modern Languages: Learning, Teaching, Assessment. A Common European Framework
of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Ubersetzung: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsamer
européischer Referenzrahmen fiir Sprachen: Lernen, lehren und beurteilen (GeR).
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Ziele des Faches Englisch ergeben sich aus der Verwendung der englischen Sprache als ,,lingua
franca“ in weiten Bereichen der internationalen Kommunikation, sowohl in beruflichen und
privaten Situationen angemessen und zielgerichtet zu agieren. Interesse fir die Fremdsprache
und die Kultur englischsprachiger Lander im Allgemeinen zu wecken, bleibt eine grundlegende
Aufgabe des Englischunterrichts: Das stdndige Bemiihen, ihr gerecht zu werden, erweitert nicht
nur die interkulturelle Kompetenz und den Horizont der Jugendlichen, sondern unterstitzt auch
deren Selbstfindungsprozess und die Entwicklung von Toleranz.

Kompetenzbereiche des Faches

Auf der Grundlage des ,,Gemeinsamen europdischen Referenzrahmens flr Sprachen” (GeR)
sollen die Schilerinnen und Schiiler folgende Kompetenzen auf der Niveaustufe B1 erreichen,
die einer guten Leistung entsprechen:

— die Fahigkeit der Rezeption, d. h. Texte der betreffenden Fachrichtung hérend und lesend zu
verstehen. Rezeption bedeutet das Verstehen des gehdrten und des gelesenen Wortes und
schliel3t audiovisuell prasentierte Materialien mit ein.

— die F&higkeit der Produktion, d. h. Texte zu formulieren. Produktion bedeutet das Erstellen
von mindlichen und schriftlichen Mitteilungen aller Art.

— die Fahigkeit der Interaktion, d. h. das Fuhren von Gespréachen und der Austausch von Mit-
teilungen.

— die Fahigkeit der Mediation, d. h. in zweisprachigen Situationen zu vermitteln. Mediation
beschreibt das Ubertragen von Mitteilungen, Texten, Gespréchen usw. von einer Sprache in
die andere.

Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenzen ist bezogen auf das durchgangige und
korrekte Verfugen uber sprachliche Mittel in folgenden Bereichen:

Aussprache und Intonation,
Orthografie,

— Wortschatz sowie
Grammatik.

Ausgehend vom Niveau A2 geméll KMK Vereinbarung zum Hauptschulabschluss sollen die
Lernenden am Ende der Berufsfachschule der Anlage B 1 APO-BK die Niveaustufe A2/B1 und
in der Berufsfachschule der Anlage B 2 APO-BK die Niveaustufe B1 (,, Threshold“) erreicht
haben.

Rezeption mindlich

A2 Bl
Versteht genug, um Bedurfnisse konkreter Art Kann unkomplizierte Sachinformationen tber
befriedigen zu kénnen, sofern deutlich und langsam gewohnliche alltags- oder berufsbezogene Themen
gesprochen wird. verstehen und dabei die Hauptaussagen und

Einzelinformationen erkennen, sofern klar artikuliert

Kann Wendungen und Waérter verstehen, wenn es um h .
und mit vertrautem Akzent gesprochen wird.

Dinge von ganz unmittelbarer Bedeutung geht (z. B.
ganz grundlegende Informationen zu Person, Familie, | Kann die Hauptpunkte verstehen, wenn in deutlich
Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung) sofern deutlich | artikulierter Standardsprache Uiber vertraute Dinge
und langsam gesprochen wird. gesprochen wird, denen man normalerweise bei der
Avrbeit, in der Ausbildung oder der Freizeit begegnet;
kann auch kurze Erzahlungen verstehen.
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Rezeption schriftlich

A2

Bl

Kann kurze, einfache Texte zu vertrauten konkreten
Themen verstehen, in denen géngige alltags- oder
berufsbezogene Sprache verwendet wird.

Kann kurze, einfache Texte lesen und verstehen, die
einen sehr frequenten Wortschatz und einen gewissen
Anteil international bekannter Worter enthalten.

Kann unkomplizierte Sachtexte tber Themen, die mit
den eigenen Interessen und Fachgebieten in
Zusammenhang stehen, mit befriedigendem
Verstandnis lesen.

Produktion mindlich

A2

Bl

Kann eine einfache Beschreibung von Menschen,
Lebens- oder Arbeitsbedingungen, Alltagsroutinen,
Vorlieben oder Abneigungen usw. geben, und zwar in
kurzen listenhaften Abfolgen aus einfachen
Wendungen und Satzen.

Kann relativ flissig eine unkomplizierte, aber
zusammenhdngende Beschreibung zu Themen aus
ihren/seinen Interessengebieten geben, wobei die
einzelnen Punkte linear aneinandergereiht werden.

Produktion schriftlich

A2

Bl

Kann eine Reihe einfacher Wendungen und Satze
schreiben und mit Konnektoren wie ,,und*“, ,,aber* oder
weil“ verbinden.

Kann unkomplizierte, zusammenhangende Texte zu
mehreren vertrauten Themen aus ihrem/seinem
Interessengebiet verfassen, wobei einzelne kirzere
Teile in linearer Abfolge verbunden werden.

Interaktion mindlich

A2

Bl

Kann sich relativ leicht in strukturierten Situationen
und kurzen Gesprachen verstandigen, sofern die
Gesprachspartner, falls nétig, helfen. Kann ohne
ibermaRige Mihe in einfachen Routinegesprachen
zurechtkommen; kann Fragen stellen und beantworten
und in vorhersehbaren Alltagssituationen Gedanken
und Informationen zu vertrauten Themen austauschen.

Kann sich in einfachen, routineméaRigen Situationen
verstandigen, in denen es um einen unkomplizierten
und direkten Austausch von Informationen tber
vertraute Routineangelegenheiten im Zusammenhang
mit Arbeit und Freizeit geht.

Kann sehr kurze Kontaktgespréche fuhren, versteht
aber kaum genug, um das Gespréch selbst in Gang
halten zu kénnen.

Kann sich mit einiger Sicherheit tiber vertraute
Routineangelegenheiten, aber auch tber andere Dinge
aus dem eigenen Interessen- oder Berufsgebiet
verstandigen. Kann Informationen austauschen, prifen
und bestatigen, mit weniger routinemagigen
Situationen umgehen und erkldren, warum etwas
problematisch ist. Kann Gedanken zu eher abstrakten
kulturellen Themen ausdriicken, wie z. B. zu Filmen,
Biichern, Musik usw.

Kann ein breites Spektrum einfacher sprachlicher
Mittel einsetzen, um die meisten Situationen zu
bewaltigen, die typischerweise beim Reisen auftreten.
Kann ohne Vorbereitung an Gesprachen uber vertraute
Themen teilnehmen, persénliche Meinungen
ausdruicken und Informationen austauschen uber
Themen, die vertraut sind, personlich interessieren
oder sich auf das alltagliche Leben beziehen (z. B.
Familie, Hobbys, Arbeit, Reisen und aktuelles
Geschehen).
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Interaktion schriftlich

A2

Bl

Kann kurze, einfache, formelhafte Notizen machen,
wenn es um unmittelbar notwendige Dinge geht.

Kann Informationen und Gedanken zu abstrakten wie
konkreten Themen mitteilen, Informationen priifen
und einigermalen prazise ein Problem erklaren oder
Fragen dazu stellen.

Kann in persdnlichen Briefen und Mitteilungen
einfache Informationen von unmittelbarer Bedeutung
geben oder erfragen und dabei deutlich machen, was
er/sie fur wichtig halt.

Mediation

mundlich

A2

Bl

Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter
Sachverhalt kann unter Verwendung von Hilfsmitteln
auf Deutsch wiedergegeben oder ein einfacher in
Deutsch dargestellter Sachverhalt kann mit eigenen

Worten in der Fremdsprache umschrieben werden.

AuRerungen und Texte werden miindlich in
Routinesituationen sinngemal von der einen in die
andere Sprache Ubertragen.

Mediation

schriftlich

A2

Bl

Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter
Sachverhalt kann unter Verwendung von Hilfsmitteln
auf Deutsch wiedergegeben oder ein einfacher in
Deutsch dargestellter Sachverhalt kann mit eigenen
Worten in der Fremdsprache umschrieben werden.

Ein fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt kann
unter Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch
wiedergegeben oder ein in Deutsch dargestellter
Sachverhalt kann mit eigenen Worten in der
Fremdsprache umschrieben werden. Es kommt dabei
nicht auf sprachliche und stilistische, sondern nur auf
die inhaltliche Ubereinstimmung an.

Verflugen tber sprachliche Mittel: Wortschatz

A2

Bl

Verfugt Gber einen ausreichenden Wortschatz, um in
vertrauten Situationen und in Bezug auf vertraute
Themen routineméRige alltdgliche Angelegenheiten zu
erledigen.

Verfiigt Giber genligend Wortschatz, um elementaren
Kommunikationsbedurfnissen gerecht werden zu
kdnnen.

Verfugt Gber gentigend Wortschatz, um einfache
Grundbedurfnisse befriedigen zu kénnen.

Verfugt Gber einen ausreichend grolRen Wortschatz,
um sich mit Hilfe von einigen Umschreibungen Gber
die meisten Themen des eigenen Alltagslebens duRern
zu kdnnen, wie beispielsweise Familie, Hobbys,
Interessen, Arbeit, Reisen, aktuelle Ereignisse.

Verflgen tber sprachliche Mittel: grammatische Korrektheit

A2

Bl

Kann einige einfache Strukturen korrekt verwenden,
macht aber noch systematisch elementare Fehler, hat
z. B. die Tendenz, Zeitformen zu vermischen oder zu
vergessen, die Subjekt-Verb-Kongruenz zu markieren;

Kann sich in vertrauten Situationen ausreichend korrekt
verstandigen; im Allgemeinen gute Beherrschung der
grammatischen Strukturen trotz deutlicher Einfllisse der
Muttersprache. Zwar kommen Fehler vor, aber es bleibt
klar, was ausgedriickt werden soll.
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trotzdem wird in der Regel Kklar, was sie/er ausdriicken
mdchte.

Kann ein Repertoire von haufig verwendeten
Redefloskeln und von Wendungen, die an eher
vorhersehbare Situationen gebunden sind, ausreichend
korrekt verwenden.

Verflugen tber sprachliche Mittel: Aussprache und Intonation

A2

Bl

Die Aussprache ist im Allgemeinen klar genug, um
trotz eines merklichen Akzents verstanden zu werden;
manchmal wird aber die Gesprachspartnerin bzw. der
Gesprachspartner um Wiederholung bitten missen.

Hat eine klare, naturliche Aussprache und Intonation
erworben.

Die Aussprache ist gut verstandlich, auch wenn ein
fremder Akzent teilweise offensichtlich ist und
manchmal etwas falsch ausgesprochen wird.

Verfugen uber sprachliche Mittel: Orthografie

A2

Bl

Kann kurze Sétze (ber alltdgliche Themen
abschreiben, z. B. Wegbeschreibungen.

Kann kurze Worter aus ihrem/seinem mundlichen
Wortschatz ,,phonetisch® einigermalien akkurat
schriftlich wiedergeben (benutzt dabei aber nicht
notwendigerweise die Ubliche Rechtschreibung).

Kann zusammenhéangend schreiben; die Texte sind
durchgéngig verstandlich.

Rechtschreibung, Zeichensetzung und Gestaltung sind
exakt genug, so dass man sie meistens verstehen kann.

Die nachfolgende Tabelle enthélt Richtwerte fiir die Anzahl der Unterrichtsstunden pro Anfor-

derungssituation.

Anforderungssituation (AS) B1 B2
AS 1 15-20 5-10
Bewerbung

AS 2 20-30 10-15
Arbeitsplatz

AS 3 20-30 5-15
Produkte und Dienstleistungen

AS 4 5-10 15-20
Geschaftskommunikation

AS 5 15-20 30-40
Inner- und auBerbetrieblichen Kommunikation

AS 6 5-10 15-20
Konfliktbewaltigung

Gesamtsumme Unterrichtsstunden 80-120 | 80-120

Die Anforderungssituationen und Ziele sind nachfolgend beschrieben. Die angegebenen Zeit-
richtwerte orientieren sich an den Angaben der Stundentafel und sind Bruttowerte. In der Bil-
dungsgangkonferenz kénnen regionale und individuelle Schwerpunktsetzungen erfolgen und
im Sinne des umfassenden Kompetenzerwerbs von den verschiedenen Fachern aufgegriffen

werden.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Ziele

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Bewerbung

Die Absolventinnen und Absolventen bewaltigen unter Anleitung Bewerbungsverfahren flr
Praktikums- und Ausbildungsplatze in Unternehmen des deutschen und europaischen Einzelhandels.

Ziele

Die Schilerinnen und Schuler beschaffen ausgewahlte Informationen tber Berufe, berufliche Per-
spektiven sowie die fiir einen Beruf im Einzelhandel erforderlichen Qualifikationen und werten diese
angeleitet aus (Rezeption miindlich und schriftlich) (Z 1).

Sie stellen ausgewahlte Berufsbhilder des Einzelhandels (z. B. anhand von Aufgaben und beruflichen
Perspektiven, Entlohnung, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen) vor
(Interaktion mindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiiler entnehmen fir eine Bewerbung um einen Praktikums- bzw. Ausbil-
dungsplatz im Einzelhandel erforderliche Informationen (z. B. Anforderungsprofile) aus vorgegebe-
nen Quellen (z. B. Stellenanzeigen in Printmedien oder Online-Portalen) und werten diese kriterien-
geleitet aus (Rezeption schriftlich) (Z 3).

Sie verfassen angeleitet Unterlagen fur eine Bewerbung im Einzelhandel (z. B. Bewerbungsschrei-
ben, Lebenslauf gemal EU-Norm, Onlinebewerbungen) (Produktion/Interaktion schriftlich) (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiiler bereiten Bewerbungsgesprache auf der Grundlage ausgewahlter Ge-
sprachsgegenstande vor (z. B. Eignung, Starken, Schwéchen, Rahmenbedingungen) und fiihren diese
durch (Interaktion miindlich) (Z 5).

Sie stellen sich situations- und adressatengerecht unter Beriicksichtigung landestypischer Kommuni-
kations- und Hoflichkeitsregeln mindlich und schriftlich vor
(Interaktion mindlich, Produktion schriftlich) (Z 6).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ6 Z1lbisZ6 Z5,726 Z21,23,24
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Arbeitsplatz

Die Absolventinnen und Absolventen stellen Unternehmen des Einzelhandels und wesentliche Tétig-
keiten und Erfahrungen aus diesem beruflichen Bereich unter Einbezug entsprechender Medien vor.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler verstehen ausgewéhlte Informationsquellen (z. B. Informationen tber
personliche Erfahrungen, Berufe, Unternehmen sowie Lebens- und Arbeitsbedingungen in europai-
schen Landern) in Gesprachen und Texten weitgehend eigenstandig und werten diese zielgerichtet
aus (Rezeption, miindlich und schriftlich) (Z 1).

Sie stellen grundlegend und weitgehend eigenstandig ein Unternehmen des Einzelhandels (mit den
Geschéftsfeldern, Produkten, Kunden und ggf. Organisationsstrukturen) sowie Diagramme und Sta-
tistiken zur Arbeitswelt in europdischen Landern dar (Produktion, mindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiler nehmen in Grundziigen Stellung zu Fragen der Arbeitswelt (z. B. Um-
weltschutz, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen) (Produktion, miindlich und schriftlich) (Z 3).
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Sie tauschen sich in einem vorstrukturierten Gespréch in einer Gruppe oder mit einem Kommunikati-
onspartner unter Beriicksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln situa-
tions-, adressaten- und zielgerecht tber Fragen der Arbeitswelt (z. B. Umweltschutz, Gleichstellung,
Arbeitsbedingungen) aus (Interaktion, mindlich und schriftlich) (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiler sprachmitteln in Grundziigen Berichte aus der Lebens- und Arbeits-
welt oder Berichte tber ein Unternehmen (Mediation, schriftlich und mundlich) (Z 5).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ5 Z1lbisZ5 Z4 Z1lbis 23,25
Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Produkte und Dienstleistungen

Die Absolventinnen und Absolventen verstehen und verfassen Produkt- und Dienstleistungsbeschrei-
bungen in situationsrelevanten Details, stellen diese dar und empfehlen eigene Produkte und Dienst-
leistungen gemaR Anforderungssituationen. Sie analysieren und erstellen Werbung fiir exemplari-
sche Produkte und Dienstleistungen unter Zuhilfenahme vorgegebener Strukturen.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler informieren mindlich und schriftlich grundlegend tber Produkte und
Dienstleistungen eines Einzelhandelsunternehmens und deren Entwicklung (Einsatzméglichkeiten,
Risiken, Chancen) (Produktion miindlich und schriftlich) (Z 1).

Sie entnehmen grundlegende Details aus miindlich und schriftlich vorgetragenen Beschreibungen von
Produkten und Dienstleistungen und deren Entwicklung und vergleichen diese
(Rezeption mindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiler entnehmen relevante Details aus miindlich und schriftlich dargebote-
nen Anfragen nach Produkten und Dienstleistungen und werten diese aus
(Rezeption mindlich und schriftlich) (Z 3).

Sie bieten Kundinnen und Kunden miindlich und schriftlich ausgewahlte eigene Produkte und
Dienstleistungen an und werben insbesondere schriftlich fir die Produkte und Dienstleistungen (z. B.
durch Flyer) (Produktion mindlich und schriftlich) (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiler fuhren vorstrukturiert Produkt- und Dienstleistungsempfehlungen kun-
den- und adressatengerecht unter Beriicksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoéflich-
keitsregeln durch (Interaktion mandlich) (ZF 5).

Sie stellen Produkte und Dienstleistungen sprachmittelnd weitgehend eigensténdig in der Zielsprache
dar (Mediation mindlich und schriftlich) (Z 6).

Die Schiilerinnen und Schiiler beschreiben weitgehend eigenstandig einfache Materialien zur Offent-
lichkeitsarbeit von Unternehmen (z. B. Profile, Flyer) und erstellen und bewerten diese
(Produktion mindlich und schriftlich) (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit

Z1DbisZ6 Z1bisZ6 Z5 25,726,27
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Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Geschéftskommunikation

Die Absolventinnen und Absolventen wickeln typische Bereitstellungs- und Beschaffungsprozesse
von Waren und Dienstleistungen im Einzelhandel ab und unterscheiden zwischen ungestértem und
gestortem Geschéftsverlauf.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler erstellen weitgehend eigenstandig formale Schriftstlicke (z. B. Fax,
Email, Brief, Dokumente) fiir unterschiedliche berufliche Anlasse im Einzelhandel (z. B. Anfrage,
Angebot, Bestellung, Mahnung, Beschwerde) unter Beriicksichtigung landestypischer Kommunikati-
ons- und Hoflichkeitsregeln (Produktion schriftlich) (Z 1).

Sie bewdltigen zielgerichtet und weitgehend eigensténdig vorstrukturierte fernmiindliche Gespréchs-
anlasse im Rahmen der Geschaftskorrespondenz (Annahme und Hinterlassen von Nachrichten) unter
Beriicksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln situations- und adressa-
tengerecht (Interaktion mindlich) (Z 2).

Die Schilerinnen und Schuler werten Standardangebote verschiedener Anbieter nach vorgegebenen
Kriterien aus (Rezeption schriftlich und mindlich) (Z 3).

Sie erldutern ausgewahlte Zahlungs- und Lieferbedingungen (einschlieRlich der gebrduchlichsten In-
coterms) und wégen diese unter Anleitung gegeneinander ab (Rezeption schriftlich) (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiler sprachmitteln unter Anleitung grundlegende Informationen aus Mate-
rialien zu Unternehmen (z. B. Profile, Flyer, schriftliche Konzeptionen)
(Mediation schriftlich und miindlich) (Z 5).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1hbisZ5 Z1hbisZ5 Z2 Z1biszZ5
Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Inner- und auRerbetriebliche Kommunikation

Die Absolventinnen und Absolventen bearbeiten grundlegende typische Aspekte der inner- und au-
Rerbetrieblichen Kommunikation.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler verstehen ausgewahlte Informationsquellen (z. B. Hotelprospekte,
Fahrplane, Kataloge, Beschreibungen etc.) sowie Mitteilungen zu den Themen Besprechung/Konfe-
renz, Geschaftsreisen und Terminplanung (z. B. in Gesprachen und Telefonaten) und werten diese
weitgehend eigenstindig zielgerichtet aus (Rezeption, miindlich und schriftlich) (Z 1).

Sie formulieren ausgewahlte Mitteilungen zu den Themen Besprechung/Konferenz, Geschaftsreisen
und Terminplanung (z. B. Nachrichten auf einem Anrufbeantworter, Kurzmitteilungen, Terminplane
und Reiseplanungen) weitgehend eigenstandig (Produktion, mindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiiler stellen fur eine Besprechung relevante Unterlagen (z. B. Produkte,
Dienstleistungen, Diagramme und Statistiken) grundlegend dar
(Produktion, mundlich und schriftlich) (Z 3).

Sie erstellen anhand von vorgegebenen Notizen ein Protokoll einer Besprechung oder Konferenz
weitgehend eigenstandig (Produktion, schriftlich) (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiler fuhren in der Gruppe vorstrukturierte berufliche und persénliche Ge-
sprache (z. B. Telefonate, Small Talk zu personlichen Lebensumsténden sowie beruflichen Situatio-
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nen oder Téatigkeiten, Beitrdge in Besprechungen oder Konferenzen) situations- und adressatenge-
recht und zielgerichtet unter Berticksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoflichkeitsre-
geln (Interaktion, mindlich) (Z 5).

Sie tauschen sich schriftlich tber vorstrukturierte berufliche und personliche Inhalte (z. B. Produkte,

Dienstleistungen, Liefertermine) unter Beruicksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hof-
lichkeitsregeln situations- und adressatengerecht und zielgerecht mit einem Kommunikationspartner

aus (Interaktion, schriftlich) (Z 6).

Die Schilerinnen und Schiler sprachmitteln weitgehend eigenstandig einfache berufliche Telefonate
und Berichte Gber Besprechungen, Konferenzen und Geschéftsreisen in die jeweils andere Sprache
(Mediation, schriftlich und mindlich) (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1hbisZ6 Z1biszZ7 Z5,726 Z1bisz4,27
Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Konfliktbewaltigung

Die Absolventinnen und Absolventen kommunizieren situations- und personenorientiert Kritik, Be-
schwerden und Probleme in grundlegenden beruflichen Konfliktsituationen und reagieren entspre-
chend. Sie informieren und beraten bei zentralen Fragestellungen und Problemen.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiler entnehmen Informationen aus miindlichen und schriftlichen Darstel-
lungen von Problemsituationen (z. B. Kritik einer Kundin/eines Kunden, Méngelruge, Fehllieferung)
in Standardsprache (Rezeption mundlich und schriftlich) (Z 1).

Sie reagieren auf mindliche und schriftliche Hilfeanfragen sachgerecht und adressatenbezogen und
bieten punktuell Unterstiitzung an (Interaktion miindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiler fassen mundliche und schriftliche Darstellungen von Problemsituatio-
nen (z. B. Beschwerdetelefonate) eigensténdig in der jeweils anderen Sprache zusammen bzw. iber-
tragen diese in die jeweils andere Sprache (Mediation schriftlich und mindlich) (Z 3).

Sie stellen géngige Problemsituationen (z. B. Mangelanzeige, Fehllieferung) in wesentlichen Details
mundlich und schriftlich dar (Produktion schriftlich und mindlich) (Z 4).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZlbiszZ4 Zlbisz4 Z4 22,23

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungspléne erfordern Konkretisierungen der Anforderungssitua-
tionen und ihrer Ziele mit Bezug zu den Handlungsfeldern, welche sich in Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements, die das Bildungsgangteam entwickelt, widerspiegeln. Alle inhaltli-
chen, zeitlichen, methodischen und organisatorischen Uberlegungen zu den Lernsituationen
bzw. Lehr-/Lernarrangements flieRen in die Didaktische Jahresplanung ein. Sie bietet allen Be-
teiligten und Interessierten eine verl&ssliche Information Uber die Bildungsgangarbeit und ist
eine wesentliche Grundlage zur Qualitatssicherung und -entwicklung sowie fur Evaluations-
prozesse.
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Die Didaktische Jahresplanung enthalt fiir die gesamte Dauer des Bildungsgangs die zeitliche
Abfolge der Anforderungssituationen, der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements, die
einzufiihrenden und zu vertiefenden Methoden wie auch die Planung von Lernerfolgstiberpri-
fungen.

Konkrete Hinweise

Die Anforderungssituationen werden kommunikativ und handlungsorientiert ausgestaltet. Der
Schwerpunkt liegt auf der sprachlichen Auseinandersetzung mit diesen Situationen in den
Kompetenzbereichen Rezeption, Produktion, Interaktion und Mediation.

Die nachhaltige fremdsprachliche Progression bedeutet ein konsequentes Arbeiten an den oben
genannten Kompetenzbereichen sowie an den integrativ zu erweiternden sprachlichen Mitteln
(Allgemeinwortschatz, Fachwortschatz, Intentions- und Strukturwortschatz, grammatische
Strukturen, Idiomatik und Orthografie). Diese Kategorien sind auch die Grundlage fur Diag-
nose und individuelle Forderung.

Ein so ausgerichteter Fremdsprachenunterricht erfordert Transparenz der didaktischen und me-
thodischen Entscheidungen und eine flexible Ausgestaltung der Lehrerrolle im Sinne einer Mo-
deratoren-, Steuerungs-, Korrektur-, Helfer-, Berater- und Expertenfunktion. Es sind jene Un-
terrichtsformen geeignet, die — ausgehend von einem Sprachhandlungsbedarf — einen moglichst
hohen Sprechanteil und aktives fremdsprachliches Handeln bei den Schiillerinnen und Schiilern
initiieren und ermoglichen. Hier gehen die Prinzipien von ,fluency” und ,,message“ vor dem
Postulat der ,,accuracy*, d. h. im Unterricht erfahren die Schiilerinnen und Schuler die Fremd-
sprache auch als ein spontan und unreflektiert gebrauchtes Instrument sprachlichen Handelns,
bei dem es in den meisten Situationen mehr auf den kommunikativen Erfolg ankommt als auf
formale Korrektheit.

Audiovisuelle Medien, Printmedien (Texte, Grafiken, Statistiken und Diagramme) und zeitge-
maéle Technologien sind Grundlagen der Kommunikation in alltédglichen und beruflichen Situ-
ationen und bieten im Englischunterricht eine Vielzahl von Zugangen zu den Anforderungssi-
tuationen. VVon entscheidender Bedeutung fiir die Auswahl und den Einsatz von Lernmateria-
lien sind anschauliche und realitdtsnahe Informationsvermittlung und das Schaffen eines von
den Schilerinnen und Schulern erfahrenen Sprachhandlungsbedarfs als VVoraussetzung fiir eine
Kommunikation in realen Situationen.

Grundsatzlich gilt fur den Englischunterricht in den Bildungsgangen der Berufsfachschule An-
lage B APO-BK das Prinzip der Einsprachigkeit. Von dieser durchgangigen Verwendung der
Fremdsprache kann aus zwingenden padagogischen Griinden fiir einen begrenzten Zeitraum
abgewichen werden oder wenn die Bearbeitung berufstypischer Situationen und deren Ein-
ubung die Verwendung von Ausgangs- und Zielsprache bedingen.

Die Schilerinnen und Schiler werden im Unterricht auf berufliche und auRerberufliche Sprach-
situationen vorbereitet. Die zu diesem Ziel geschaffenen Sprechanldsse knupfen an Interessen,
Erfahrungen und VVorwissen der Schilerinnen und Schuler an.

Dies bedeutet, dass

— eigenverantwortliches und selbstgesteuertes Sprachhandeln im Sinne eines individuellen
und kooperativen Lernens im Unterricht geférdert wird,

— Anléasse, sprachliche Mittel und geeignete Materialien bereitgestellt werden und
— Schilerinnen und Schiiler in die Verantwortung fir die Gestaltung der Lernsituationen als
Sprachhandlungssituationen einbezogen werden.
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Im Rahmen individueller Forderung eignen sich zur Diagnose und prozessbegleitenden Doku-
mentation des Lernfortschritts u. a.:

— Fragebdgen zur Selbsteinschéatzung der Schilerinnen und Schuler
— Beispielaufgaben und Beispielarbeiten und
— Assessment Tests.

Als besonders zielfiihrend werden hier Aussagen zu den Kompetenzbereichen Rezeption, Pro-
duktion, Mediation und Interaktion sowie den sprachlichen Mitteln erachtet.

3.4 Lernerfolgstberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen richtet sich nach § 48 des Schulgesetzes NRW
(SchulG) und wird durch § 8 der Ausbildungs- und Prifungsordnung Berufskolleg (APO-BK)
und dessen Verwaltungsvorschriften konkretisiert.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgstberprifung
In der Lernerfolgsuberprifung werden

— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenen Kompetenzen erfasst und

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen Stand der erworbenen Kompetenzen fir
die Lehrenden und die Lernenden ermdglicht.

Schulerinnen und Schiiler erhalten durch Lernerfolgsuberprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschatzung sowie eine Ermutigung fur das weitere Lernen darstellen soll. Die
Rickmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkenntnisse Gber ihren Lernstand und damit tiber
Ansatzpunkte fur ihre weitere individuelle Kompetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgsiiberprifungen die Basis fur eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fir individuelle Rickmeldungen zum weiteren
Kompetenzaufbau. Lernerfolgsuberprifungen dienen daruiber hinaus der Evaluation des Kom-
petenzerwerbs und sind damit fir Lehrerinnen und Lehrer ein Anlass, den Lernprozess und die
Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrichts zu evaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgstiberpriifungen bilden die Grundlage der Leistungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgsiberprifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernenden zu befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von erworbenen Kompetenzen zu erkennen, zu be-
urteilen, zu I6sen und ggf. alternative Lésungswege zu beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handlungen der Lernenden in Lernerfolgsiber-
prifungen beobachtbar, beschreibbar und kénnen weiterentwickelt werden. Dabei kdnnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typen auftreten, z. B. Analyse, Strukturierung,
Gestaltung und Bewertung und sollen entsprechend dem Anforderungsniveau des Bildungs-
gangs und des Bildungsverlaufes zunehmend Handlungsspielraume fiir die Lernenden erdffnen.

Die bei Lernerfolgstberprifungen eingesetzten Aufgaben sind entsprechend der jeweiligen
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einen situativen Kontext eingefiigt, der nach
dem Grad der Bekanntheit, Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimmtheit oder der
Art der sozialen Konstellation variiert werden kann.
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Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sicht auf Kompetenz in den Mittelpunkt gerckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die selbststandige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeits- und Geschaftsprozesse.

Konkretisierungen flr die Lernerfolgstberprifung werden in der Bildungsgangkonferenz fest-
gelegt.

Konkrete Hinweise

Die Leistungsuberprifung findet in den Kompetenzbereichen sowohl schriftlich als auch miind-
lich statt. Ublicherweise findet die Kompetenziiberpriifung im schriftlichen Bereich uber
schriftliche Arbeiten und kurze, schriftliche Ubungen statt, wahrend die mindliche Sprachkom-
petenz im Rahmen des Unterrichtsgeschehens in unterschiedlichen Situationen bewertbar ist.

In den schriftlichen Leistungsiberpriufungen werden folgende Kompetenzbereiche tberprift:

— Rezeption,
— Produktion,
— Mediation,
— Interaktion.

Eine isolierte Uberpriifung von Wortschatz und Grammatik ist nicht vorgesehen, in den schrift-
lichen Leistungsuberprifungen sind Kompetenzbereiche zu kombinieren. Eine Einbindung in
einen Handlungsrahmen ist wiinschenswert. Fir Niveaustufe A2 gilt: Besonders im Bereich der
fremdsprachlichen Textproduktion ist auch in den Leistungsiiberpriifungen ein Einsatz von zum
Teil vorstrukturierten sprachlichen Elementen denkbar.

Die im Folgenden aufgefithrten Deskriptorenlisten® beschreiben die Beurteilungsaspekte des
jeweiligen Kompetenzbereiches. Sie richten sich nach der Niveaustufe A2/B1 des ,,Gemeinsa-
men europdischen Referenzrahmens flr Sprachen® (GeR).

Rezeption
Unter Rezeption wird die Fertigkeit verstanden, mindliche und schriftliche Texte in der Fremd-
sprache zu verstehen.

Aufgabenstellungen zum Hor- und Leseverstehen und auch deren Lésungen sind in deutscher
Sprache maglich.

Grundsatzlich wird im Kompetenzbereich Rezeption ausschliel3lich die inhaltliche Leistung be-
wertet; Verstolle gegen die sprachliche Norm werden als solche kenntlich gemacht, aber nur
berucksichtigt, wenn sie zu inhaltlichen Fehlern flhren.

LIn Anlehnung an: Handreichung zur Zertifizierung von Fremdsprachenkenntnissen in der beruflichen Bil-
dung. - Das KMK-Zertifikat in NRW - 2011. Abrufbar unter www.berufsbildung.nrw.de.
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Deskriptoren zur Bewertung der mindlichen und schriftlichen Rezeption (A2/B1)

sehr gut

Der Informationsgehalt des Textes wird auch in Einzelheiten vollstandig erkannt,
in allen Hauptgedanken und relevanten Details korrekt wiedergegeben.

gut

Die fur das Verstandnis des Textes zentralen Haupt- und Detailaussagen werden
vollstandig erkannt und korrekt wiedergegeben.

befriedigend

Die fur das Verstandnis des Textes zentralen Haupt- und Detailaussagen werden
mit Ausnahmen vollstédndig erkannt und weitgehend korrekt wiedergegeben, so
dass der Informationsgehalt des Ausgangstextes insgesamt angemessen wiederge-
geben ist.

ausreichend

Auch wenn einige Haupt- und Detailaussagen des Textes erkannt und wiedergege-
ben werden, so ist der gesamte Informationsgehalt des Ausgangstextes an einigen
Stellen fehlerhaft bzw. lickenhaft.

mangelhaft

Der Ausgangstext wird in vielen Haupt- und Detailaussagen nicht verstanden und
wiedergegeben.

ungeniigend

Weder zentrale Thematik noch Detail- und Hauptaussagen des Ausgangstextes
werden wiedergegeben.

Produktion (A2)

Der Kompetenzbereich Produktion umfasst das Formulieren von einfachen, vorstrukturierten
Texten und Mitteilungen in tGberschaubaren Teilbereichen.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mindlichen Produktion (A2)

Beschreibung der Leistung

erfull

Grad der Aufgaben- Qualitat der schriftlichen Qualitat der mundlichen

ung sprachlichen Leistung sprachlichen Leistung

sehr gut

werden.

Die Aufgabe ist voll- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
standig gelost. brauch sind vorwiegend korrekt, |sind vorwiegend korrekt.

Der Text ist verstand- | geringfligige Fehler beeintrachti- | Wortwahl und Redewendungen ent-
lich und kann unmit- |gen das Verstandnis aber nicht.  |sprechen weitgehend dem Anlass.
telbar fir seinen Wortwahl und Redewendungen | Die AuBerungen sind weitgehend
Zweck verwendet entsprechen in deutlich erkenn- | flissig, zusammenhéngend und ver-

baren Ansatzen dem Anlass. standlich.

Die Aufgab

eistna- |Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch

hezu vollstandig ge- | brauch sind haufiger fehlerhaft. |sind hdufiger fehlerhaft.

16st. Die Fehler beeintrachtigen das | Wortwahl und Redewendungen ent-
= | Der Text ist verstand- | Verstandnis jedoch nicht wesent- | sprechen vorwiegend dem Anlass.
@ |lich und erfullt seinen | lich. Die Aulerungen sind vorwiegend

Zweck. Wortwahl und Redewendungen | fllissig, zusammenhangend und ver-

entsprechen in erkennbaren An- | standlich.
sétzen dem Anlass.
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befriedigend

Die Aufgabe ist weit-
gehend gelost.

Der Text erfillt weit-
gehend seinen
Zweck.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind haufig fehlerhaft.
Vereinzelte Sinnentstellungen
und h&ufige nicht den Sinn st6-
rende Fehler beeintrachtigen das
Versténdnis stellenweise.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen in noch erkennbaren
Ansétzen dem Anlass.

Aussprache und Strukturengebrauch
sind héufig fehlerhaft.

Wortwahl und Redewendungen ent-
sprechen noch erkennbar dem An-
lass.

Die AuBerungen sind stellenweise
stockend und teilweise nicht immer
versténdlich.

Die Aufgabe ist hin-

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind fehlerhaft und beein-

Aussprache und Strukturengebrauch
sind fehlerhaft. Das Verstandnis ist

o reichend geldst.
& | Der Texterfhllt noch |trachtigen das Versténdnis wie- | wiederholt beeintrachtigt.
= | seinen Zweck. derholt. Wortwahl und Redewendungen wer-
3 Wortwah! und Redewendungen | den dem Anlass noch gerecht.
© entsprechen in kaum noch er- Die Auferungen sind stockend und
kennbaren Ansétzen dem Anlass. | nicht immer verstéandlich.
Die Aufgabe ist nur | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
& |stellenweise gelost. | brauch sind so fehlerhaft, dass  |sind so fehlerhaft, dass das Ver-
£ |Der Text erfiillt sei- |das Verstandnis erheblich beein- |standnis erheblich beeintrachtigt ist.
& |nen Zweck kaum trachtigt ist. Wortwahl und Redewendungen wer-
S |mehr. Wortwahl und Redewendungen |den dem Anlass nicht gerecht.
E werden dem Anlass nicht ge- Die AuBerungen sind stockend und
recht. h&ufig nicht verstandlich.
Die Aufgabe ist nicht | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
gelost. brauch sind so fehlerhaft, dass sind so fehlerhaft, dass die Aussa-
Der Text erflllt sei- |der Text kaum oder nicht mehr | gen kaum oder nicht mehr verstand-
g nen Zweck nicht verstandlich ist. lich sind.
2 |mehr. Wortwahl und Redewendungen | Wortwahl und Redewendungen wer-
@ werden dem Anlass gar nicht ge- |den dem Anlass kaum oder gar nicht
= recht. gerecht.

Die AuBerungen sind stockend,
nicht verstandlich oder sie bleiben
aus.

Produktion (B1)
Der Kompetenzbereich Produktion umfasst das Formulieren von Texten und Mitteilungen.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mindlichen Produktion (B1)

Beschreibung der Leistung

Grad der Aufgaben-
erfullung

Quialitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mundlichen
sprachlichen Leistung

sehr gut

Die Aufgabe ist voll-
standig gelost.

Der Text ist verstand-
lich und kann unmit-
telbar fir seinen
Zweck verwendet
werden.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind weitgehend korrekt.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen weitgehend dem An-
lass.

Aussprache und Strukturengebrauch
sind weitgehend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen ent-
sprechen weitgehend dem Anlass.
Die AuRerungen sind weitgehend
flissig, zusammenhéngend und ver-
standlich.
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Die Aufgabe ist na- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
hezu vollstandig ge- | brauch sind vorwiegend korrekt, |sind vorwiegend korrekt.
16st. geringfligige Fehler beeintrachti- | Wortwahl und Redewendungen ent-
S | Der Text ist verstand- | gen das Verstandnis nicht. sprechen weitgehend dem Anlass.
lich und erfullt seinen | Wortwahl und Redewendungen | Die AuRerungen sind vorwiegend
Zweck. entsprechen weitgehend dem An- | flissig, zusammenhéngend und ver-
lass. standlich.
Die Aufgabe ist weit- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
gehend geldst. brauch sind haufiger fehlerhaft. |sind haufiger fehlerhaft.
g Der Text erflllt weit- | Die Fehler beeintrachtigen das | Wortwahl und Redewendungen ent-
2 | gehend seinen Verstandnis jedoch nicht wesent- | sprechen vorwiegend dem Anlass.
£ | Zweck. lich. Die Auferungen sind hinreichend
I Wortwahl und Redewendungen | fllssig und verstandlich.
entsprechen vorwiegend dem
Anlass.
Die Aufgabe ist hin- |Orthografie und Strukturenge- | Aussagen und Strukturengebrauch
reichend geldst. brauch sind haufig fehlerhaft. sind h&ufig fehlerhaft. Das Ver-
Der Text erflllt noch | Vereinzelte Sinnentstellungen sténdnis ist stellenweise beeintréach-
g seinen Zweck. und haufige nicht den Sinn st6-  |[tigt.
5 rende Fehler beeintrachtigen das |Wortwahl und Redewendungen wer-
g Verstandnis stellenweise. den dem Anlass noch erkennbar ge-
2 Wortwahl und Redewendungen | recht.
werden dem Anlass noch erkenn- | Die AuBerungen sind stellenweise
bar gerecht. stockend und teilweise nicht immer
verstandlich.
Die Aufgabe ist nur | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
stellenweise gelst.  |brauch sind so fehlerhaft, dass sind erheblich fehlerhaft. Das Ver-
& | Der Text erfillt sei- | das Textverstandnis erheblich standnis ist erheblich beeintrachtigt.
= |nen Zweck kaum beeintrachtigt ist. Wortwahl und Redewendungen ent-
§ mehr. Wortwahl und Redewendungen |sprechen kaum oder nicht dem An-
£ entsprechen kaum oder nicht lass.
dem Anlass. Die AuBerungen sind stockend und
nicht immer verstandlich.
Die Aufgabe ist nicht | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
gelost. brauch sind so fehlerhaft, dass sind so fehlerhaft, dass die Aussa-
Der Text erflllt sei- |der Text kaum oder nicht mehr | gen kaum oder nicht mehr verstand-
g nen Zweck nicht verstandlich ist. lich sind.
2 |mehr. Wortwahl und Redewendungen | Wortwahl und Redewendungen wer-
g werden dem Anlass kaum oder | den dem Anlass kaum oder gar nicht
5 gar nicht gerecht. gerecht.
Die AuBerungen sind stockend, hiu-
fig nicht verstandlich oder sie blei-
ben aus.
Mediation

Mediation bezeichnet die Fahigkeit, durch Ubertragung oder Umschreibung mindlich oder
schriftlich zwischen Kommunikationspartnern zu vermitteln.
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Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mindlichen Mediation (A2)

Beschreibung der Leistung

Grad der
Aufgabenerfillung

Qualitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mundlichen
sprachlichen Leistung

sehr gut

Die Aufgabe ist voll-
stdndig geldst und situ-
ationsadaquat umge-
setzt.

Die Ausfiihrungen
kénnen fiir den vorge-
sehenen Zweck ver-
wendet werden.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind vorwiegend korrekt,
geringfligige Fehler beeintrachti-
gen das Verstandnis aber nicht.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen in deutlich erkenn-
baren Ansatzen dem Anlass.

Aussprache und Strukturenge-
brauch sind vorwiegend korrekt.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen weitgehend dem An-
lass.

Die AuRerungen sind weitgehend
flissig, zusammenhangend und
versténdlich.

Die Aufgabe ist nahezu
vollstéandig gel6st und
nahezu situationsada-
quat umgesetzt.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind haufiger fehlerhaft.
Die Fehler beeintréchtigen das
Verstandnis jedoch nicht wesent-
lich.

Aussprache und Strukturenge-
brauch sind haufiger fehlerhaft.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen vorwiegend dem An-
lass.

= | Die Ausfiihrungen )
© |kdnnen nach wenigen | Wortwahl und Redewendungen | Die AufRerungen sind vorwiegend
Verbesserungen flr entsprechen in erkennbaren An- | flissig, zusammenhéngend und
den vorgesehenen sétzen dem Anlass. versténdlich.
Zweck verwendet wer-
den.
Die Aufgabe ist weit- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturenge-
gehend geldst und brauch sind haufig fehlerhaft. brauch sind haufig fehlerhaft.
= groftenteils situations- | Vereinzelte Sinnentstellungen Wortwahl und Redewendungen
S |adaquat umgesetzt. und h&ufige nicht den Sinn st6- |entsprechen noch erkennbar dem
%” Die Ausfiihrungen rende Fehler beeintrachtigen das | Anlass.
.2 |konnen nur nach Uber- | Verstindnis stellenweise. Die AuRRerungen sind stellenweise
E arbeitung einzelner Wortwahl und Redewendungen |stockend und teilweise nicht im-
Teile fiir den vorgese- | entsprechen in noch erkennbaren | mer verstandlich.
henen Zweck verwen- | Ansétzen dem Anlass.
det werden.
Die Aufgabe ist insge- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturenge-
samt noch geldst und | brauch sind fehlerhaft und beein- | brauch sind fehlerhaft. Das Ver-
= teilweise situationsada- | trachtigen das Verstdndnis wie- |standnis ist wiederholt beeintréch-
@ |quat umgesetzt. derholt. tigt.
.= | Die Ausfiihrungen sind | Wortwahl und Redewendungen | Wortwahl und Redewendungen
% |luckenhaft und konnen |entsprechen in kaum noch er- werden dem Anlass noch gerecht.
< |nur nach Uberarbei- kennbaren Ansatzen dem Anlass. | Die AuBerungen sind stockend
tung zweckgeman ver- und nicht immer verstandlich.
wendet werden.
Die Aufgabe ist nur an- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturenge-
satzweise gelost und | brauch sind so fehlerhaft, dass brauch sind so fehlerhaft, dass das
& |nicht situationsadaquat | das Verstandnis erheblich beein- | Verstandnis erheblich beeintrach-
£ |umgesetzt. trachtigt ist. tigt ist. Wortwahl und Redewen-
&, |Die Ausfiihrungen Wortwahl und Redewendungen |dungen werden dem Anlass nicht
é kénnen nur nach um- | werden dem Anlass nicht ge- gerecht.

fangreicher Uberarbei-
tung zweckmaRig ver-
wendet werden.

recht.

Die AuRerungen sind stockend
und héufig nicht verstandlich.
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ungeniigend

Die Aufgabe ist nicht
gelost.

Gravierende Mangel
lassen eine zweckmé-
Rige Verwendung nicht
mehr zu.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind so fehlerhaft, dass
der Text kaum oder nicht mehr
verstandlich ist.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass gar nicht ge-
recht.

Aussprache und Strukturenge-
brauch sind so fehlerhaft, dass die
Aussagen kaum oder nicht mehr
verstandlich sind.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass kaum oder gar
nicht gerecht.

Die AuBerungen sind stockend,
nicht versténdlich oder sie bleiben
aus.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mandlichen Mediation (B1)

Beschreibung der Leistung

Grad der
Aufgabenerfillung

Quialitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mindlichen
sprachlichen Leistung

Die Aufgabe ist voll-
standig gelost und situa-

Die Darstellung entspricht weitge-
hend dem Anlass. Orthografie und

Aussprache und Strukturengebrauch
sind weitgehend korrekt.

‘g tionsadéquat umgesetzt. | Strukturengebrauch sind weitge- | Wortwahl und Redewendungen ent-
= |Die Ausfiihrungen kon- | hend korrekt. sprechen weitgehend dem Anlass.
¥ | nen fir den vorgesehe- | Wortwahl und Redewendungen Die AuBerungen sind weitgehend
nen Zweck verwendet | entsprechen weitgehend dem An- | fllissig, zusammenhéngend und ver-
werden. lass standlich.
Die Aufgabe ist nahezu | Die Darstellung entspricht weitge- | Aussprache und Strukturengebrauch
vollstdndig geldst und | hend dem Anlass. sind vorwiegend korrekt.
nahezu situationsadd- | Orthografie und Strukturenge- Wortwahl und Redewendungen ent-
guat umgesetzt. brauch sind vorwiegend korrekt, |sprechen weitgehend dem Anlass.
g Die Ausfiihrungen kon- | geringfligige Fehler beeintrachti- | Die AuRerungen sind vorwiegend
nen nach wenigen Ver- |gen das Verstdndnis nicht. fliissig, zusammenhéngend und ver-
besserungen flr den Wortwahl und Redewendungen standlich.
vorgesehenen Zweck entsprechen weitgehend dem An-
verwendet werden. lass.
Die Aufgabe ist weit- | Die Darstellung entspricht vor- | Aussprache und Strukturenge-
gehend geldst und wiegend dem Anlass. brauch sind haufiger fehlerhaft.
groBtenteils situations- | Orthografie und Strukturenge- | Wortwahl und Redewendungen
S |adagquat umgesetzt. brauch sind haufiger fehlerhaft. |entsprechen vorwiegend dem An-
%” Die Ausfiihrungen Die Fehler beeintrachtigen das | lass.
.2 | konnen nur nach Uber- | Verstandnis jedoch nicht wesent- | Die AulRerungen sind hinreichend
“g arbeitung einzelner lich. flissig und verstandlich.
Teile fiir den vorgese- | Wortwahl und Redewendungen
henen Zweck verwen- |entsprechen vorwiegend dem
det werden. Anlass.
Die Aufgabe ist insge- | Die Darstellung entspricht noch | Aussagen und Strukturengebrauch
samt noch geldst und | dem Anlass. sind h&ufig fehlerhaft. Das Ver-
teilweise situationsada- | Orthografie und Strukturenge- | standnis ist stellenweise beein-
T |quat umgesetzt. brauch sind haufig fehlerhaft. trachtigt.
& | Die Ausflihrungen sind | Vereinzelte Sinnentstellungen Wortwahl und Redewendungen
-2 | luckenhaft und kénnen | und héufige nicht den Sinn std- | werden dem Anlass noch erkenn-
@ | nur nach Uberarbei- rende Fehler beeintrachtigen das |bar gerecht.
35

tung zweckgemaR ver-
wendet werden.

Verstandnis stellenweise.
Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass noch erkenn-
bar gerecht.

Die AuRerungen sind stellenweise
stockend und teilweise nicht im-
mer verstandlich.
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Die Aufgabe ist nur an-
satzweise geldst und
nicht situationsadaquat
umgesetzt.

Die Ausfiihrungen
kdnnen nur nach um-
fangreicher Uberarbei-
tung zweckmaRig ver-
wendet werden.

mangelhaft

Der Darstellung mangelt es an
Klarheit und/oder Ubersichtlich-
keit. Sie ist nur ansatzweise
nachvollziehbar.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind so fehlerhaft, dass
das Verstandnis erheblich beein-
trachtigt ist.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen kaum oder nicht
dem Anlass.

Aussprache und Strukturenge-
brauch sind erheblich fehlerhaft.
Das Verstandnis ist erheblich be-
eintrachtigt.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen kaum oder nicht dem
Anlass.

Die AuRerungen sind stockend
und nicht immer verstandlich.

Die Aufgabe ist nicht
gelost.

Gravierende Mangel
lassen eine zweckmé-
Rige Verwendung nicht
mehr zu.

ungeniigend

Die Darstellung ist der Aufga-
benstellung nicht angemessen.
Orthografie und Strukturenge-
brauch sind so fehlerhaft, dass
der Text kaum oder nicht mehr
verstandlich ist.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass kaum oder

Aussprache und Strukturenge-
brauch sind so fehlerhaft, dass die
Aussagen kaum oder nicht mehr
verstandlich sind.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass kaum oder gar
nicht gerecht.

Die AuBerungen sind stockend,

gar nicht gerecht.

h&ufig nicht verstandlich oder sie
bleiben aus.

Interaktion (A2)

Interaktion beschreibt die Fahigkeit, unter Anleitung Gespréache in Uberschaubaren Teilberei-
chen in der Zielsprache zu fiihren bzw. ausgewahlte stark strukturierte Mitteilungen auszutau-

schen.

Deskriptoren zur Bewertung mundlicher Interaktion (A2)

Beschreibung der Leistung

Note

Interaktive Kompetenz
und Aufgabenbewaltigung

Sprachbeherrschung
Accuracy, fluency, range,
adequacy, comprehensibility

sehr gut

Die Situation wird durch durchgéngiges Er-
greifen der Gespréchsinitiative und wieder-
holten und gezielten Einbezug der Ge-
sprachspartnerin bzw. des Gesprachspartners
vollstdndig bewaéltigt.

Die Aufgabe ist geldst.

Aussprache und Strukturengebrauch sind vor-
wiegend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen entsprechen
weitgehend dem Anlass.

Die AuRerungen sind weitgehend fliissig, zu-
sammenhéngend und verstandlich.

Die Situation wird durch hdufiges Ergreifen
der Gespréchsinitiative und gezielten Einbe-

Aussprache und Strukturengebrauch sind haufi-
ger fehlerhaft.

= | zug der Gespréachspartnerin bzw. des Ge- Wortwahl und Redewendungen entsprechen
@ | sprachspartners weitestgehend bewaltigt. vorwiegend dem Anlass.
Die Aufgabe ist weitestgehend geldst. Die AuRerungen sind vorwiegend fliissig, zu-
sammenhéngend und verstandlich.
= Die Situation wird durch mehrfaches Ergrei- | Aussprache und Strukturengebrauch sind haufig
S |fen der Gesprachsinitiative und Einbezug der | fehlerhaft.
-_g’ Gesprachspartnerin bzw. des Gesprachspart- | Wortwahl und Redewendungen entsprechen
2 |ners weitgehend bewaltigt. noch erkennbar dem Anlass.
E Die Aufgabe ist weitgehend geldst. Die AuRerungen sind stellenweise stockend und

teilweise nicht immer verstandlich.
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Die Situation wird unter gelegentlichem Ein- | Aussprache und Strukturengebrauch sind feh-
= bezug und haufiger Mithilfe der Gesprachs- |lerhaft. Das Verstandnis ist wiederholt beein-
& | partnerin bzw. des Gespréachspartners vor- | trachtigt.
2 | wiegend bewiltigt. Wortwahl und Redewendungen werden dem
% | Die Aufgabe ist hinreichend gelost. Anlass noch gerecht.
‘U Die AufRerungen sind stockend und nicht immer
verstandlich.
Die Situation wird nur ansatzweise bewal- | Aussprache und Strukturengebrauch sind so
& |tigt. Die Gesprachspartnerin bzw. der Ge- fehlerhaft, dass das Verstandnis erheblich be-
= |sprachspartner wird kaum einbezogen. eintrachtigt ist. Wortwahl und Redewendungen
g Die Aufgabe ist trotz Mithilfe der Ge- werden dem Anlass nicht gerecht.
£ |sprachspartnerin bzw. des Gesprachspartners | Die AufRerungen sind stockend und héufig nicht
nur stellenweise geldst. versténdlich.
Die Situation wird kaum oder nicht bewél- | Aussprache und Strukturengebrauch sind so
= tigt. Die Gesprachspartnerin bzw. der Ge- fehlerhaft, dass die Aussagen kaum oder nicht
& |sprachspartner wird allenfalls ansatzweise mehr verstandlich sind.
‘2 |einbezogen. Wortwahl und Redewendungen werden dem
°g’> Die Aufgabe ist trotz Mithilfe der Ge- Anlass kaum oder gar nicht gerecht.
S | sprachspartnerin bzw. des Gesprachspartners | Die AuBerungen sind stockend, nicht verstand-
kaum oder nicht geldst. lich oder sie bleiben aus.

Hinweis zur Bewertung schriftlicher Leistungen im Bereich Produktion und Interaktion
(Stellungnahme, Austausch von Korrespondenz):

Aufgaben aus dem Bereich der inner- und auferbetrieblichen Kommunikation zu Téatigkeiten
und Dienstleistungen werden gemal3 der Deskriptorenliste zur Produktion bewertet.

Die Beurteilung der schriftlichen sprachlichen Leistung kann sich an der folgenden Ubersicht
orientieren (A2):

Allgemeiner
Wortschatz

Fachwortschatz,
Funktionswortschatz

Grammatische
Strukturen

Satzstrukturen und
Satzverknupfungen

sehr gut

weitgehend treffsi-
cher, mehrheitlich ho-
her Grad an Korrekt-
heit

weitgehend treffsi-
cher, mehrheitlich ho-
her Grad an Korrekt-
heit

grundlegende Beherr-
schung von Satzbau
und grammatischen
Strukturen, einige
Fehler, die das Ver-
standnis aber nicht be-
hindern

grundsétzlich sichere
Verwendung von syn-
taktischen Elementen,
einfache Verknipfun-
gen

gut

Uberwiegend treffsi-
cher, wenige Fehler,
kaum Verstandigungs-
probleme

tiberwiegend treffsi-
cher, wenige Fehler,
kaum Verstandigungs-
probleme

grundlegende Beherr-
schung des Satzbaus
und der grammati-
schen Strukturen trotz
vermehrter Fehlerzahl

mehrheitlich sichere
Verwendung von ein-
fachen syntaktischen
Elementen, zum Teil
Verknipfungen mit
Basiskonnektoren
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weniger treffsicher bei | weniger treffsicher bei | noch erkennbare Be- | eher kurze, einfache
o | vermehrter Fehlerzahl, | vermehrter Fehlerzahl, | herrschung des Satz- | und sich wiederho-
&, |auch elementare Feh- |auch elementare Feh- |baus und der gramma- | lende Konstruktionen,
§ ler, die aber das Ver- |ler, die aber das Ver- |tischen Strukturen, kaum Satzverknipfun-
% stdndnis nicht grund- | stdndnis nicht grund- | recht hohe Fehlerzahl, |gen
<2 |legend behindern legend behindern einige systematische

Fehler

= begrenzt, mit Wort- begrenzt, mit Wort- Recht hohe Fehlerzahl | sehr einfache und
S | schatzliicken oder schatzllicken oder erschwert das Ver- gleichférmige Satz-
§ Sinn stérenden Feh- | Sinn stérenden Feh- | standnis, Einflisse der | strukturen
g lern, recht hohe Feh- |lern, recht hohe Feh- | Muttersprache
@ |lerzahl lerzahl

deutlich begrenzt, deutlich begrenzt, hohe Fehlerzahl auch |sehr einfache und
- Verstandlichkeit auch | Verstandlichkeit auch |bei elementaren Struk- | gleichférmige Satz-
& | bei vertrauten Themen | bei vertrauten Themen | turen, deutliche Ein- | strukturen, Verstand-
'@ |beeintrachtigt, hohe | beeintrachtigt, hohe | flUsse der Mutterspra- | lichkeit beeintrachtigt
S | Fehlerzahl, Rekon- Fehlerzahl, Rekon- che, Rekonstruktions- |durch fehlende oder
€ |struktionsleistung er- |struktionsleistung er- | leistung erforderlich | widerspriichliche Ver-

forderlich forderlich bindungen
- |stark begrenzt, Ver-  |stark begrenzt, Ver- | durchgangige Ver- durchgangig sprach-
$ |standlichkeit auch bei |standlichkeit auch bei |stoRe gegen Satzbau | untypische Syntax,
S |vertrauten Themen er- | vertrauten Themen er- |und elementare gram- | Verstandlichkeit er-
§, heblich beeintréchtigt, | heblich beeintréchtigt, | matische Strukturen | heblich beeintrachtigt
S |sehr hohe Fehlerzahl |sehr hohe Fehlerzahl

Interaktion (B1)

Interaktion beschreibt die Fahigkeit, z. T. unter Anleitung Gesprache in der Zielsprache zu fiih-
ren bzw. z. T. leicht strukturierte Mitteilungen auszutauschen.

Deskriptoren zur Bewertung mundlicher Interaktion (B1)

Beschreibung der Leistung

Note

Interaktive Kompetenz
und Aufgabenbewaltigung

Sprachbeherrschung
Accuracy, fluency, range,
adequacy, comprehensibility

Die Situation wird durch durchgéngiges Er-
greifen der Gespréchsinitiative und wieder-
holten und gezielten Einbezug der Ge-

Aussprache und Strukturengebrauch sind weit-
gehend korrekt.
Wortwahl und Redewendungen entsprechen

sehr gut

sprachspartnerin bzw. des Gesprachspart-
ners vollstandig bewaltigt.
Die Aufgabe ist gelost.

weitgehend dem Anlass.
Die AufRerungen sind weitgehend flussig, zu-
sammenhéngend und verstandlich.

Die Situation wird durch haufiges Ergreifen
der Gespréchsinitiative und gezielten Einbe-
zug der Gesprachspartnerin bzw. des Ge-
sprachspartners weitestgehend bewaltigt.
Die Aufgabe ist weitestgehend geldst.

gut

Aussprache und Strukturengebrauch sind vor-
wiegend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen entsprechen
weitgehend dem Anlass.

Die AuBerungen sind vorwiegend flussig, zu-
sammenhéngend und versténdlich.
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= Die Situation wird durch mehrfaches Ergrei- | Aussprache und Strukturengebrauch sind haufi-
S |fen der Gesprachsinitiative und Einbezug ger fehlerhaft.
-_g’ der Gespréchspartnerin bzw. des Gespréachs- | Wortwahl und Redewendungen entsprechen
2 | partners weitgehend bewaltigt. vorwiegend dem Anlass.
E Die Aufgabe ist weitgehend geldst. Die AuRerungen sind hinreichend fliissig und
verstandlich.

Die Situation wird unter gelegentlichem Aussagen und Strukturengebrauch sind haufig
= Einbezug und haufiger Mithilfe der Ge- fehlerhaft. Das Verstandnis ist stellenweise be-
& | sprachspartnerin bzw. des Gesprachspart- | eintrachtigt.

-2 | ners vorwiegend bewaltigt. Wortwahl und Redewendungen werden dem

% | Die Aufgabe ist hinreichend gelost. Anlass noch erkennbar gerecht.

‘U Die AufRerungen sind stellenweise stockend und
teilweise nicht immer verstandlich.

Die Situation wird nur ansatzweise bewal- | Aussprache und Strukturengebrauch sind erheb-
£ |tigt. Die Gespréchspartnerin bzw. der Ge- | lich fehlerhaft. Das Verstandnis ist erheblich be-
£ | sprachspartner wird kaum einbezogen. eintrachtigt.

&, |Die Aufgabe ist trotz Mithilfe der Ge- Wortwahl und Redewendungen entsprechen

& | sprachspartnerin bzw. des Gesprachspart- kaum oder nicht dem Anlass.

€ | ners nur stellenweise gelost. Die AuBerungen sind stockend und nicht immer
versténdlich.

Die Situation wird kaum oder nicht bewal- | Aussprache und Strukturengebrauch sind so feh-
= tigt. Die Gesprachspartnerin bzw. der Ge- | lerhaft, dass die Aussagen kaum oder nicht mehr
@ | sprachspartner wird allenfalls ansatzweise | verstandlich sind.

‘2 |einbezogen. Wortwahl und Redewendungen werden dem

qg’v Die Aufgabe ist trotz Mithilfe der Ge- Anlass kaum oder gar nicht gerecht.

S |sprachspartnerin bzw. des Gesprachspart- Die Aulerungen sind stockend, haufig nicht ver-
ners kaum oder nicht geldst. standlich oder sie bleiben aus.

Hinweis zur Bewertung schriftlicher Leistungen im Bereich Produktion und Interaktion
(Stellungnahme, Austausch von Korrespondenz):

Aufgaben aus dem Bereich der inner- und auferbetrieblichen Kommunikation zu Téatigkeiten
und Dienstleistungen werden gemal der Deskriptorenliste zur Produktion bewertet.

Die Beurteilung der schriftlichen sprachlichen Leistung kann sich an der folgenden Ubersicht
orientieren (B1):

Allgemeiner
Wortschatz

Fachwortschatz,
Funktionswortschatz

Grammatische
Strukturen

Satzstrukturen und
Satzverknipfungen

sehr gut

treffsicher, passende

Umschreibungen, ho-
her Grad an Korrekt-
heit

treffsicher, passende

Umschreibungen, ho-
her Grad an Korrekt-
heit

Beherrschung von
Satzbau und gramma-
tischen Strukturen, ei-
nige nicht-systemati-
sche Fehler, die das
Verstandnis aber nicht
behindern

variable Verwen-
dung von syntakti-
schen Elementen, die
linear verbunden
werden
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tiberwiegend treffsi-
cher, passende Um-
schreibungen, wenige

Uberwiegend treffsi-
cher, passende Um-
schreibungen, wenige

grundlegende Beherr-
schung des Satzbaus
und der grammati-

Verwendung von
einfachen syntakti-
schen Elementen, die

S | Fehler Fehler schen Strukturen trotz | mit Ba-
vermehrter Fehlerzahl |siskonnektoren li-
near verbunden wer-
den
weniger treffsicher bei |weniger treffsicher bei | noch erkennbare Be- | eher kurze, einfache
= |vermehrter Fehlerzahl, |vermehrter Fehlerzahl, | herrschung des Satz-  |und sich wiederho-
&, |vermehrte Fehler, die |vermehrte Fehler, die |baus und der gramma- |lende Konstruktio-
% aber das Verstandnis aber das Verstandnis |tischen Strukturen, nen, wenige Satzver-
% nicht grundlegend be- |nicht grundlegend be- |recht hohe Fehlerzahl, |knlpfungen
< | hindern hindern einige systematische
Fehler
< |begrenzt, mit Wort- begrenzt, mit Wort- Recht hohe Fehlerzahl |sehr einfache und
E schatzllicken oder Sinn |schatzliicken oder erschwert das Ver- gleichférmige Satz-
.2 |stdrenden Fehlern, Sinn stérenden Feh- standnis, Einflusse der |strukturen
[«5)
7] recht hohe Fehlerzahl |lern, recht hohe Feh- | Muttersprache
@ lerzahl
deutlich begrenzt, VVer- | deutlich begrenzt, Ver- | hohe Fehlerzahl auch |sehr einfache und
& |standlichkeit auch bei | standlichkeit auch bei |bei elementaren Struk- | gleichformige Satz-
£ | vertrauten Themen be- | vertrauten Themen be- |turen, deutliche Ein- | strukturen, Verstand-
&, |eintrachtigt, hohe Feh- |eintrachtigt, hohe Feh- |fliisse der Mutterspra- |lichkeit beeintrach-
& |lerzahl, Rekonstrukti- |lerzahl, Rekonstrukti- |che, Rekonstruktions- tigt durch fehlende
E onsleistung erforder- | onsleistung erforder- | leistung erforderlich | oder widerspriichli-
lich lich che Verbindungen
o stark begrenzt, Ver- stark begrenzt, Ver- | durchgangige Ver- durchgéngig sprach-
o |standlichkeit auch bei |sténdlichkeit auch bei |st6l3e gegen Satzbau  |untypische Syntax,
‘2 | vertrauten Themen er- |vertrauten Themen er- |und elementare gram- | Verstandlichkeit er-
°g’> heblich beeintréchtigt, |heblich beeintrachtigt, | matische Strukturen heblich beeintréach-
S |sehr hohe Fehlerzahl  |sehr hohe Fehlerzahl

tigt
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