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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fur Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 5/2023

Sekundarstufe Il - Berufskolleg;
Bildungsgange der Berufsfachschule,
die zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten
und Abschlissen der Sekundarstufe I fihren
(Bildungsgange der Anlage B APO-BK)
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

Runderlass des Ministeriums fur Schule und Bildung
vom 2. Mai 2023 - 313/2023-0002250

Fir die in der unten stehende Tabelle aufgefiihrten Facher des Fachbereichs Wirtschaft und
Verwaltung des Bildungsgangs der Berufsfachschule, werden hiermit Bildungspléane geméaRk § 6
in Verbindung mit 8 29 Schulgesetz (BASS 1-1) festgesetzt.

Die geméR Runderlass des Ministeriums fur Schule und Weiterbildung vom 24. Juli 2015
(ABI. NRW. 07/08-15) und 18. August 2015 (ABI. NRW. 09/15) in Kraft gesetzten Bildungs-
pléne zur Erprobung (s. Tabelle) werden am Tag nach der Verdffentlichung dieses Runderlasses
als (endgultige) Bildungspléane in Kraft gesetzt.

Die Bildungsplane werden auf der Internetseite www.berufsbildung.nrw.de zur Verfigung ge-
stellt.

Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung
Fach
Bereichsspezifische Facher

Deutsch/Kommunikation

Englisch

Evangelische Religionslehre

Katholische Religionslehre
Mathematik
Politik/Gesellschaftslehre

Sport/Gesundheitsforderung
(Tabelle 1: Bildungsplane, Berufskolleg)
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland und Europa erfordern Transparenz und Ver-
gleichbarkeit von Bildungsgangen sowie von studien- und berufsqualifizierenden Abschliissen.
Vor diesem Hintergrund erhalten alle Bildungsplane im Berufskolleg mit einer kompetenzba-
sierten Orientierung an Handlungsfeldern und zugehdérigen Arbeits- und Geschéftsprozessen
eine einheitliche Struktur. Die konsequente Orientierung an Handlungsfeldern unterstreicht das
zentrale Ziel des Erwerbs beruflicher Handlungskompetenz und stérkt die Position des Berufs-
kollegs als attraktives Angebot im Bildungswesen.

Die Bildungspléane fiir das Berufskolleg bestehen aus drei Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen
Bildungsgénge, Teil 2 deren Ausprégung in einem Fachbereich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einheitliche Darstellung der Bildungsgange folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einheitlichen System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulierten Zielen beschrieben. Das bietet die Mdg-
lichkeit, in verschiedenen Bildungsgéangen erreichbare Kompetenzen transparent und vergleich-
bar darzustellen, unabhdngig davon, ob sie in Lernfeldern oder Fachern strukturiert sind. Eine
konsequente Kompetenzorientierung des Unterrichts ermdglicht einen Anschluss in Beruf, Be-
rufsausbildung oder Studium und einen systematischen Kompetenzaufbau in den verschiede-
nen Bildungsgangen des Berufskollegs. Die durchléssige Gestaltung der Ubergédnge verbessert
die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungspléane werden immer in einem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassend informiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fur alle Bildungsgange im Berufskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen des Berufskollegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverfassung und im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich im Einzelnen folgende tbergreifende Ziele:

— Wertschétzung der Vielfalt und Verschiedenheit in der Bildung (Inklusion und Integration)

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancen und Begabungen (Individuelle Forde-
rung)

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter mannlicher und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen zur Férderung der Gleichstellung von
Frauen und Ménnern (Gender Mainstreaming)

— Forderung von Gestaltungskompetenz fiir nachhaltige Entwicklung unter der gleichberech-
tigten Berucksichtigung von wirtschaftlichen, sozialen/gesellschaftlichen und 6kologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstltzung einer umfassenden Teilhabe an der digitalisierten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das péadagogische Leitziel aller Bildungsgénge des Berufskollegs ist in der Ausbildungs- und
Prifungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formuliert: ,,Das Berufskolleg vermittelt den Schii-
lerinnen und Schilern eine umfassende berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungs-
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kompetenz und bereitet sie auf ein lebensbegleitendes Lernen vor. Es qualifiziert die Schiile-
rinnen und Schiler, an zunehmend international gepragten Entwicklungen in Wirtschaft und
Gesellschaft teilzunehmen und diese aktiv mitzugestalten.*

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, muss eine umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsvorgaben orientieren sich in ihren Anforde-
rungssituationen und kompetenzorientiert formulierten Zielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQR)?! und nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz und der personalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkréfte eines Bildungsgangs dokumentieren die zur Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgange des Berufskollegs am DQR eroffnet die Mog-
lichkeit eines systematischen Kompetenzerwerbs, der Anschliisse und Anrechnungen im ge-
samten Bildungssystem, insbesondere in Bildungsgéngen des Berufskollegs, der dualen Aus-
bildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsranmen fiir lebenslanges Lernen (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011. http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de
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Teil 1 Bildungsgange der Berufsfachschule Anlage B APO-BK
1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Ziel der Bildungsgange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK ist der Erwerb beruflicher
Kenntnisse, F&higkeiten und Fertigkeiten bzw. eines Berufsabschlusses nach Landesrecht. Die
Bildungsgénge ermdglichen den Erwerb des Erweiterten Ersten Schulabschlusses oder des
Mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife), der mit der Berechtigung zum Besuch der
gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann.

Die einjahrigen Bildungsgéange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK bereiten auf die
Aufnahme einer Berufsausbildung im jeweiligen Fachbereich vor und ermdglichen den Absol-
ventinnen und Absolventen den Einstieg in eine Erwerbstatigkeit oder Berufsausbildung. Sie
fiihren entweder zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die zur selbststan-
digen Losung einfacher berufsbezogener Aufgaben oder zur selbststandigen Losung schwieri-
gerer berufsbezogener Aufgaben beféhigen. Die beruflichen Kenntnisse, Fahigkeiten und Fer-
tigkeiten werden analog den Anforderungen des ersten Ausbildungsjahres einer dualen Ausbil-
dung vermittelt. Durch die Strukturierung der Bildungsgange werden den Schilerinnen und
Schilern individuelle Mdglichkeiten fir den erforderlichen Kompetenzerwerb bis zur Auf-
nahme eines Berufsausbildungsverhéltnisses erdffnet. Diese Mdoglichkeit des Kompetenzer-
werbs wird unterstiitzt durch die curriculare Berlcksichtigung und Umsetzung von Ausbil-
dungsbausteinen in den Bildungsplanen sowie durch betriebliche Praktika.

Absolventinnen und Absolventen der zweijahrigen doppeltqualifizierenden Bildungsgange er-
reichen durch die integrierten Theorie- und Praxisanteile Kompetenzen, die einen unmittelba-
ren Einstieg in Erwerbstétigkeit ermdglichen.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Die Bildungsgange werden in den Fachbereichen Agrarwirtschaft, Ernahrungs- und Versor-
gungsmanagement, Gestaltung, Gesundheit/Erziehung und Soziales, Informatik, Technik/Na-
turwissenschaften sowie Wirtschaft und Verwaltung angeboten. Innerhalb der Fachbereiche
sind die Bildungsgénge zum Teil nach Berufsfeldern gegliedert.

Der Erwerb beruflicher Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten ist, abhangig von den Ein-
gangsvoraussetzungen (d. h. dem in der Sekundarstufe | zuvor erworbenen allgemeinbildenden
Abschluss) in verschiedenen Bildungsgangen der Anlage B APO-BK mdglich:

In den Bildungsgangen gem. 8 2 Nr. 1 der Anlage B der APO-BK kdnnen berufliche Kennt-
nisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und der Erweiterte Erste Schulabschluss erworben werden.
In einer darauf aufbauenden Stufe (gem. 8 2 Nr. 2 der Anlage B der APO-BK) ist in einem
weiteren Jahr der Erwerb beruflicher Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten im Umfange des
ersten Ausbildungsjahres einer dualen Ausbildung in Verbindung mit dem Mittleren Schulab-
schluss (Fachoberschulreife) moglich, der mit der Berechtigung zum Besuch der gymnasialen
Oberstufe verbunden sein kann.

In die Bildungsgange gem. 8 2 Nr. 2 der Anlage B der APO-BK werden bis auf Ausnahmen
geméalR APO-BK ausschlieRlich folgende Absolventinnen und Absolventen unmittelbar im An-
schluss an ihren Schulbesuch der Sekundarstufe | aufgenommen:
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— die den Erweiterten Ersten Schulabschluss erworben haben

— Uber die nach Klasse 9 des Gymnasiums mit achtjdhrigem Bildungsgang erworbene Berech-
tigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verfligen

und noch uber keine am Berufskolleg erworbenen beruflichen Kompetenzen verfligen. Inner-
halb eines Jahres werden berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten vermittelt und
der Erwerb des Mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife) ermoglicht, der mit der Be-
rechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann.

Der doppeltqualifizierende Bildungsgang zum Erwerb eines Berufsabschlusses nach Landes-
recht ist zweijahrig. Er ermoglicht den Erwerb des Erweiterten Ersten Schulabschlusses oder
den Erwerb des Mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife), der mit der Berechtigung
zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann. Er ist in den Fachbereichen Ge-
sundheit/Erziehung und Soziales sowie Ernahrungs- und Versorgungsmanagement in Vollzeit-
und in Teilzeitform flr folgende Berufsabschliisse vorgesehen:

— Staatlich geprifte Sozialassistentin/Staatlich geprifter Sozialassistent

— Staatlich geprifte Sozialassistentin/Staatlich geprifter Sozialassistent, Schwerpunkt Heil-
erziehung

— Staatlich geprifte Kinderpflegerin/Staatlich geprufter Kinderpfleger und

— Staatlich geprifte Assistentin/Staatlich gepriifter Assistent fur Ernédhrung und Versorgung,
Schwerpunkt Service.

In allen Bildungsgéangen der Berufsfachschule sind betriebliche Praktika obligatorisch.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschlisse, Berechtigungen

Die Bildungsgange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK richten sich an Jugendliche,
die mindestens Uber den Ersten Schulabschluss oder den Erweiterten Ersten Schulabschluss
verfugen und sich aufgrund ihrer Interessen und Begabungen in einem Fachbereich fiur eine
Berufsausbildung oder Berufsausiubung qualifizieren mdchten.

In die einj&hrigen Bildungsgénge, die berufliche Kenntnisse, F&higkeiten und Fertigkeiten und
den Erwerb des Erweiterten Ersten Schulabschlusses ermdglichen, kann ausschlie3lich aufge-
nommen werden, wer Uber den Ersten Schulabschluss verflgt.

In die einjéhrigen Bildungsgénge, die berufliche Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten und
den Erwerb des Mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife) ermdglichen, kann aufgenom-
men werden, wer Uber den Erweiterten Ersten Schulabschluss oder Gber die nach Klasse 9 des
Gymnasiums erworbene Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verfugt.

In die zweijahrigen Bildungsgéange, die zu einem Berufsabschluss nach Landesrecht fiihren,
kann aufgenommen werden, wer mindestens tber einen Ersten Schulabschluss verfigt.
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Berufsfachschule — berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten (B 1 und B 2)

Eingangsvoraussetzung Abschliisse

berufliche Kenntnisse,
Fahigkeiten und Fertigkeiten

und
. Berufs-
ngelterter Erster Schul- N fachschule | — Mittlerer Schulabschluss
abschluss B2 (Fachoberschulreife)
Berufs- ]
Erster Schulabschluss fachschule Erweiterter Erster Schulab-
> 81 —> schluss

Berufsfachschule — Berufsabschluss nach Landesrecht (B 3)
Eingangsvoraussetzung Abschlisse
mindestens Erster Schulabschluss —_— Berufsabschluss nach Landes-

recht und Erweiterter Erster
Schulabschluss oder Mittlerer
Schulabschluss (Fachoberschul-
reife)

Bei Aufnahme in die Bildungsgénge der Anlage B APO-BK sollen in der Regel Kompetenzen
vorliegen, auf Grund derer von den Schilerinnen und Schilern erwartet werden kann,

— dass sie im Anschluss an die einjéhrigen Bildungsgénge zu einem Berufsabschluss in be-
trieblicher oder vollzeitschulischer Ausbildung gelangen, der ihnen den Einstieg in den Ar-
beitsmarkt ermdglicht und

— dass uber den Erwerb des Berufsabschlusses nach Landesrecht der Einstieg in den Arbeits-
markt oder in eine weiterfiihrende schulische oder fachschulische Ausbildung gelingt.

Der Berufsabschluss nach Landesrecht berechtigt zum Fuhren der Berufsbezeichnung ,,Staat-
lich geprufte/Staatlich geprufter mit Angabe des Berufs. Eine Anrechnung der erworbenen
Kompetenzen auf eine anschlieBende Ausbildung ist moglich.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien
In den Bildungsgangen der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK wird eine umfassende

berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungskompetenz angestrebt fur

— die Auslibung eines Berufes oder die Bewéltigung beruflicher Aufgaben unter Berticksich-
tigung von Ausbildungsbausteinen im Unterricht, die den Erwerb spezifischer beruflicher
Handlungskompetenz unterstiitzen, und

— ein selbstbestimmtes und gesellschaftlich verantwortliches demokratisches Handeln, das
eine Teilhabe am kulturellen, politischen und beruflichen Leben ermdglicht.

Das Erkennen der Vielfalt der Lernvoraussetzungen und Lerninteressen ist die Grundlage fur
die Realisierung von Vielfalt und Differenzierung der Lernangebote. So sollen Lernbeobach-
tung und Beurteilung durch die Lehrkréafte den Schilerinnen und Schiilern einen Abgleich von
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Selbst- und Fremdeinschatzung fir ihre individuellen Ziele und Lernwegplanungen ermogli-
chen.

Sprache gilt als grundlegendes Medium schulischer, beruflicher, gesellschaftlicher und privater
Kommunikation. Daher ist bei allen didaktisch-methodischen Entscheidungen die individuelle
Sprachkompetenz jeder Schiilerin/jedes Schillers mit Blick auf eine Kompetenzerweiterung
einzubeziehen. Dies gilt in gleicher Weise in Bezug auf die Entwicklung mathematischer Kom-
petenzen.

1.3.1 Didaktische Jahresplanung

Die Umsetzung von kompetenzorientierten Bildungsplanen erfordert eine inhaltliche, methodi-
sche, organisatorische und zeitliche Planung und Dokumentation von Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements. Zur Unterstiitzung dieser Planungs- und Dokumentationsprozesse
dient die Didaktische Jahresplanung, die Uber die gesamte Zeitdauer des Bildungsgangs er-
streckt.

Der Unterricht in den Bildungsgéngen der Anlage B APO-BK ist nach Lernfeldern und Féchern
organisiert, die einem berufsbezogenen Lernbereich, einem berufsibergreifenden Lernbereich
und einem Differenzierungsbereich zugeordnet sind.

Die zentrale didaktische Arbeit in der Bildungsgangkonferenz ist die anforderungs- und leis-
tungsgerechte Entwicklung und zeitliche Anordnung von Lernsituationen, die zur Umsetzung
der Vorgaben in den Fachern, Lernfeldern und Anforderungssituationen dienen. Im Rahmen
der Didaktischen Jahresplanung sind sowohl die Beratung der Jugendlichen im Bildungsverlauf
als auch die Abstimmung mit Praktikumsbetrieben und die Anbindung an weiterfiihrende Bil-
dungsgénge zu bericksichtigen.

Spezifische Aufgaben der Bildungsgangkonferenz sind:

— Entwicklung und Anordnung der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements unter Be-
ricksichtigung des Kompetenzzuwachses

— Inhaltliche, methodische und zeitliche Festlegungen hinsichtlich der Praktika in Abstim-
mung mit den externen Partnern

— Planung der Organisation des Unterrichts, der Beratung und Betreuung der Jugendlichen und

— Planung und Durchflihrung der Bildungsgangevaluation sowie die Berucksichtigung der Er-
gebnisse bei der neuen Planung.

1.3.2 Berufliche Qualifizierung

Lernen erfolgt unter einer beruflichen Perspektive, indem sich die Schulerinnen und Schuler
mit beruflichen Handlungszusammenhéngen im gewéhlten Fachbereich auseinandersetzen.
Wichtiger Bestandteil sind daher die schulisch begleiteten Betriebspraktika, die Fachpraxis und
die berufsqualifizierenden Elemente der Facher, Lernfelder und Anforderungssituationen des
Bildungsgangs. Ausgangspunkte von Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements sind daher
regelmélig praxisrelevante Aufgaben- und Problemstellungen.

Praktika dienen der Erganzung bzw. Vertiefung des Unterrichts und werden als vielfaltige Im-
pulsgeber zur Vernetzung von Theorie und Praxis genutzt. Sie haben das Ziel, auf das Berufs-
leben vorzubereiten und die Berufswahlentscheidung abzusichern. In den Bildungsgéangen, in
denen eine Berufsausbildung nach Landesrecht durchgefiihrt wird, bereiten sie dartiber hinaus
auf eine qualifizierte Tatigkeit in dem jeweiligen Fachbereich vor.
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Bei der Auswahl der Einrichtungen sind die regionalen Besonderheiten zu berlcksichtigen. Der
Umfang der Praktika ist fur die Bildungsgénge, die zu einem Berufsabschluss nach Landesrecht
fihren, in den Rahmenstundentafeln festgelegt.

Die Beratung und Betreuung der Schulerinnen und Schuler wéhrend der Praktika wird grund-
satzlich von allen im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkraften bernommen und erfolgt im
Rahmen der zur Verfligung stehenden Unterrichtsstunden.
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Teil 2 Bildungsgange der Berufsfachschule Anlage B APO-BK
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Ziel der Bildungsgénge der Anlage B APO-BK im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung, ist
der Erwerb 6konomischer Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die eine eigenverantwort-
liche Bewdltigung der grundlegenden beruflichen Tatigkeiten ermdglichen und eine Ausbil-
dungsfahigkeit weiterentwickeln. Der systematische 6konomische Kompetenzaufbau ist ge-
kennzeichnet durch:

— die curriculare Ableitung aus Handlungsfeldern von Arbeits- und Geschéaftsprozessen im
beruflichen Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung, die auch durch die Umsetzung von
Ausbildungsbausteinen fur die Berufsausbildung Kauffrau im Einzelhandel/Kaufmann im
Einzelhandel oder Verkauferin/VVerkdaufer realisierbar ist

— die Durchfiihrung und Reflexion von Praktika im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung und

— ggf. eine Einbindung in kaufmannische Geschaftsprozesse in einem Modellunternehmen.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

Die Bildungsgange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im Fachbereich Wirtschaft
und Verwaltung werden, wie in Kapitel 1.1.2 beschrieben, angeboten. In einem einjéhrigen
Bildungsgang gem. § 2 Nr. 1 Anlage B der APO-BK werden berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten in Verbindung mit dem Erweiterten Ersten Schulabschluss vermittelt. In dem
Bildungsgang sind die Aufgaben durch Reduktion des Handlungsfeldes auf einfache Strukturen
gekennzeichnet. Sie berticksichtigen Probleme aus berufs- und lebensnahen Fragestellungen.
In einem weiteren einjéhrigen Bildungsgang gem. 8 2 Nr. 2 Anlage B der APO-BK konnen die
Schilerinnen und Schiiler den Mittleren Schulabschluss (Fachoberschulreife) erwerben. In die-
sem Bildungsgang weisen die Aufgaben eine groRere Komplexitat und inhaltliche Tiefe auf,
die den Umfang des ersten Ausbildungsjahres entspricht. Beide Bildungsgénge bereiten auf
eine Berufsausbildung im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung vor.

Die Abbildung betrieblichen Geschehens sowie der berufs- und lebensnahen Fragestellungen
erfordern einen Ansatz, der auch die unterrichtliche Umsetzung von Lernsituationen bzw. Lehr-/
Lernarrangements in Kooperation mehrerer Facher umfassen kann.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Ziel der Bildungsgénge der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im Fachbereich Wirt-
schaft und Verwaltung ist eine Vorbereitung auf die Anforderungen der Berufe des Fachbe-
reichs. Im handlungsorientierten Unterricht wird der Erwerb der beruflichen Handlungskompe-
tenz in Lernsituationen ermdglicht, die an typischen Arbeits- und Geschéftsprozessen orientiert
sind.

Dieser Kompetenzerwerb dient der fachgerechten Bewaltigung von Aufgaben im betrieblichen
Alltag. Die Lernsituationen zum Kompetenzerwerb beziehen zundchst auch die von den Schi-
lerinnen und Schuler wahrgenommene Lebenswirklichkeit mit ein, um dann auch abstraktere
berufliche und gesellschaftliche Fragestellungen aufzugreifen. Die Erfullung der Aufgaben er-
folgt anfanglich noch unter Anleitung bis zu einer spéteren weitgehend selbststandigen Erledi-
gung, so dass ein systematischer Kompetenzaufbau erfolgen kann.
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Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung sind

— Okonomische Sachverhalte, Zusammenhange, Probleme verstehen und analysieren und L6-
sungen reflektieren

— sich im gesellschaftlichen und betrieblichen Umfeld mit Hilfe 6konomischer Denkmuster
orientieren und

— in den Rollen Konsumenten, Erwerbstatige, Selbststandige und Wirtschaftsbirger verant-
wortlich entscheiden und handeln.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeits- und Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorige Arbeits- und Geschéftsprozesse im Fach-
bereich Wirtschaft und Verwaltung. Sie sind mehrdimensional, indem berufliche, gesellschaft-
liche und individuelle Problemstellungen miteinander verkniipft und Perspektivwechsel zuge-
lassen werden.

Die fur die Bildungsgange der Anlage B APO-BK in diesem Fachbereich relevanten Hand-
lungsfelder sowie Arbeits- und Geschéftsprozesse sind der nachfolgenden Tabelle zu entneh-
men.

Berufliche Kenntnisse, Fahig-
keiten und Fertigkeiten und
Abschlusse der Sekundarstufe |

Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Management
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgrindung X
Unternehmensfiihrung X
Controlling X

Handlungsfeld 2: Beschaffung

AGP

Beschaffungsmarktforschung X
Beschaffungsplanung X
Beschaffungsabwicklung und Logistik X
Bestandsplanung, -fiihrung und -kontrolle X

Handlungsfeld 3: Leistungserstellung

AGP

Leistungsprogrammplanung X
Leistungsentwicklung X
Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik X
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Handlungsfeld 4: Absatz

AGP

Absatzmarktforschung X
Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitischer Instrumente X
Kundenauftragsabwicklung und Logistik X

Handlungsfeld 5: Personal

AGP

Personalbedarfsplanung und -beschaffung X
Personaleinsatz und -entlohnung X
Personalausbildung und -entwicklung X
Personalfiihrung, -beurteilung und -erhaltung X
Personalfreisetzung X

Handlungsfeld 6: Investition und Finanzierung

AGP
Investitions- und Finanzplanung X
Investitions- und Finanzierungsentscheidung und -durchfiihrung X

Handlungsfeld 7: Wertstrome

AGP

Wertschépfung X
Erfassung und Dokumentation von Wertstrémen X
Aufbereitung und Auswertung von Wertstromen X

2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Fur die Entwicklung einer grundlegenden fachlichen, gesellschaftlichen und personalen Hand-
lungskompetenz im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung ist die Auseinandersetzung mit
berufstypischen Situationen im handlungsorientierten Unterricht erforderlich. Dazu werden
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements aus den Anforderungssituationen und Zielen der
Lernfelder bzw. Fécher abgeleitet (vgl. Kapitel 3), die sich auf die Arbeits- und Geschaftspro-
zesse des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung (vgl. Kapitel 2.4) beziehen.

Der Bezug zur beruflichen Praxis wird insbesondere durch Praktika, Betriebsbesichtigungen
sowie Lernortkooperationen mit Unternehmen und externen Partnern gewahrleistet.

Die im Folgenden skizzierten didaktisch-methodischen Leitlinien sind in besonderer Weise ge-
eignet, den Spezifika des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung Rechnung zu tragen, und
kdnnen bei der konkreten Gestaltung geeigneter Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements
als Orientierung dienen.
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Verzahnung von Theorie und Praxis

Die Arbeit im Bildungsgang ist durch eine konsequente Verzahnung von Theorie und Praxis
gekennzeichnet. Fachpraktische Unterrichtsanteile sind integrativer Bestandteil der Profilfa-
cher des Bildungsgangs. Informations- und Kommunikationstechnologien sind in alle Facher
einzubinden.

Mehrdimensionalitat der Aufgabenstellungen

Im Mittelpunkt der Arbeit im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung steht die VVorbereitung
von Entscheidungen. So muss vor allem die Entwicklung der beruflichen Handlungsfahigkeit
der Schilerinnen und Schuler berticksichtigt werden — perspektivisch in marktorientierten und
funktionsubergreifenden Bereichen. Eine erste Entscheidungsorientiertheit und eine funktio-
nale bzw. prozessorientierte Betrachtungsweise sollen sich hierbei strukturierend auf den Un-
terricht auswirken. Dabei kann der Einsatz mindestens eines Modellunternehmens hilfreich sein.
Ausgangspunkt fur Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements konnen relevante Problem-
stellungen aus dem beruflichen Bereich Wirtschaft und Verwaltung sein. Dies gilt sowohl fir
fachbezogene als auch fur fachertibergreifende Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements.

Die Entwicklung umfassender Handlungskompetenz gewéhrleistet die Planung und Realisie-
rung einfacher 6konomischer Aufgaben unter Beachtung des Berufsbezuges und fordert die
Entwicklung beruflicher Handlungskompetenz. Ferner ergeben sich aus dieser VVorgehensweise
offene und selbst gesteuerte Lernstrukturen, die zusétzliche berufsrelevante Aspekte wie Sozi-
alkompetenz, Flexibilitat und Anpassungsfahigkeit an wechselnde technische, wirtschaftliche
und gestalterische Rahmenbedingungen unterstitzen.

Anbindung an konkrete berufliche Handlungssituationen

Die fir die Gestaltung der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements grundlegenden An-
forderungssituationen basieren in der Regel auf konkreten beruflichen Handlungssituationen.
Die Anbindung wird durch die Praxiselemente in der Schule und durch betriebliche Praktika
zusatzlich verstarkt und gesichert. Praktika vermitteln Einblicke, Kenntnisse und Erfahrungen
uber den Aufbau und die Funktion betrieblicher Organisationen, die Gestaltung einzelner Ar-
beitsprozesse und die personlichen, gesellschaftlichen und ethischen Konsequenzen beruflicher
Handlungen. Sie sind in die kontinuierliche Arbeit im Bildungsgang eingeordnet und im Un-
terricht vor- und nachzubereiten. Dabei wird die Vielfalt beruflicher Téatigkeitsbereiche und
menschlicher Herausforderungen berticksichtigt.

Selbstorganisiertes Lernen

Das bestandige und kontinuierliche Erlernen von Methoden des selbstorganisierten Lernens
und Wissenserwerbs ist wesentlicher Bestandteil des Kompetenzerwerbs. Entsprechend werden
die Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements so konzipiert, dass eine zunehmende Selbst-
steuerung des Lernprozesses durch die Schilerinnen und Schuler ermdéglicht wird. Dazu zahlen
insbesondere auch der Einsatz von Instrumenten zur Selbsteinschatzung und die Bewertung der
eigenen Lern- und Arbeitsprozesse.

Arbeiten im Team

In vielen beruflichen Tatigkeitsbereichen sind die Arbeit und die Kommunikation im Team Teil
der beruflichen Kompetenz. Diese ist kontinuierlich bei der Arbeit in den verschiedenen Fa-
chern einzutiben, zu reflektieren und zu optimieren.
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Teil 3 Bildungsgange der Berufsfachschule Anlage B APO-BK
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung —
Bereichsspezifische Facher

3.1 Beschreibung des Bildungsgangs

Die Absolventinnen und Absolventen der Berufsfachschule Anlage B 1 und B 2 APO-BK er-
werben berufliche Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten und einen Abschluss der Sekun-
darstufe 1. Zudem umfassen die Bildungsgénge anschluss- und ggf. anrechnungsfahige Kom-
petenzen fur die Aufnahme einer einschldgigen Berufsausbildung im Fachbereich Wirtschaft
und Verwaltung.

Im Rahmen der Forderung einer umfassenden personalen, gesellschaftlichen und beruflichen
Handlungskompetenz orientiert sich der Unterricht an berufs- und lebensnahen Fragestellungen
und am Konzept der Handlungsorientierung.

Der Bildungsgang richtet sich an den in Teil 2 ausgewiesenen beruflichen Handlungsfeldern
des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung mit den zugehorigen Arbeits- und Geschéftspro-
zessen aus. Die in Teil 2 beschriebene Ausrichtung kann auch durch den Einsatz von Modell-
unternehmen unterstiitzt werden. Diese erleichtern die Anschauung und férdern die inhaltliche
Auseinandersetzung mit betrieblichen und verwaltenden Fragestellungen. Dafir wird beispiel-
haft die Perspektive von Handelsunternehmen gewéhlt. Wiinschenswert ist die Spiegelung der
schulisch erworbenen Erkenntnisse an der betrieblichen und privaten Realitat. Hierzu bieten
sich sowohl Praktika als auch Betriebserkundungen an.

Die Bildungsgénge sind in drei Lernbereiche gegliedert: den berufsbezogenen Lernbereich, den
berufstibergreifenden Lernbereich und den Differenzierungsbereich. Sozialokonomische Fra-
gestellungen werden in den Lernfeldern und in den Féachern des berufsbezogenen sowie des
berufstibergreifenden Lernbereichs unterschiedlich aufgegriffen.

Die bereichsspezifischen Facher ,,Geschéftsprozesse im Unternehmen®, ,,Personalbezogene
Prozesse* sowie ,,Gesamtwirtschaftliche Prozesse* und die Facher Mathematik und Englisch
des berufsbezogenen Lernbereichs orientieren sich an betriebswirtschaftlichen, volkswirt-
schaftlichen und informationswirtschaftlichen Inhalten und Abldufen. Dabei steht die Forde-
rung zielorientierten, planvollen und rationalen Handelns von Menschen in Unternehmen und
im privaten Bereich im Mittelpunkt. Unternehmen als Marktteilnehmende mit ihren Zielen,
Leistungen und Anspruchsgruppen bilden die Grundlage fur die unterrichtliche Umsetzung von
spezifischen Organisationslésungen und betrieblichen Ablaufen. Okonomische Prozesse und
Entscheidungen sollen dabei auch mit aktuellen Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien nachvollzogen und dokumentiert werden. Dabei werden auch mathematische Methoden
und Instrumente zur Klarung 6konomischer Sachverhalte angewendet. Zur Bewéltigung beruf-
licher und privater Handlungssituationen benétigen die Schiillerinnen und Schiiller kommunika-
tive sowie interkulturelle Kompetenzen, auch im mundlichen und schriftlichen Gebrauch der
englischen Sprache.

Die Féacher Deutsch/Kommunikation, Religionslehre oder Praktische Philosophie, Politik/Ge-
sellschaftslehre sowie Sport/Gesundheitsférderung des berufsiibergreifenden Lernbereichs leis-
ten ihren spezifischen Beitrag zur Kompetenzentwicklung und Identitatsbildung. Die Schule-
rinnen und Schiler werden in berufs- und alltagsbezogenen Sprach- und Kommunikationskom-
petenzen gefdrdert sowie dafiir sensibilisiert, ethische, religiose, philosophische und politische
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Aspekte bei einem verantwortungsvollen Beurteilen und Handeln in Wirtschaft und Gesell-
schaft zu berlcksichtigen. Zudem wird die Kompetenz gefordert, spezifische physische und
psychische Belastungen in Beruf und Alltag auszugleichen und sich sozial reflektiert zu ver-
halten. Der Unterricht im Fach Sport/Gesundheitsforderung zielt auf Kompetenzen im Sinne
des salutogenetischen Ansatzes.

Im Differenzierungsbereich erhalten die Schilerinnen und Schiler die Gelegenheit, Zusatz-
oder Forderangebote wahrzunehmen. Dabei werden die individuellen Entwicklungspotenziale
und Interessen der Jugendlichen sowie die spezifischen Anforderungen des regionalen Ausbil-
dungsmarktes berlicksichtigt.

Das Betriebspraktikum vermittelt Kenntnisse und Erfahrungen tiber den organisatorischen Auf-
bau sowie Uber Arbeits- und Geschéftsprozesse der Unternehmung. Die Schilerinnen und
Schiiler erkennen und erfahren Sozialstrukturen und die gesellschaftlichen und ethischen Kon-
sequenzen beruflichen Handelns.
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3.1.1 Stundentafeln

Anlage B 1 APO-BK

Stundentafel Berufsfachschule
Fachbereich: Wirtschaft und Verwaltung
berufliche Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkeiten
und Erweiterten Ersten Schulabschluss

Lernbereiche/Facher Unterrichtsstunden
Berufsbezogener Lernbereich [840 — 1040]*
bereichsspezifische Facher 680 — 800
Geschaftsprozesse im Unternehmen 480
Personalbezogene Prozesse 200
Gesamtwirtschaftliche Prozesse 0
Mathematik 80-120
Englisch 80-120
Berufsubergreifender Lernbereich [200 - 360]
Deutsch/Kommunikation 80-120
Religionslehre? 40 - 80
Sport/Gesundheitsforderung 40-80
Politik/Gesellschaftslehre 40-80
Differenzierungsbereich [40 — 200]
Gesamtstundenzahl 1280 -1400

! Sofern die Maglichkeit einer Anrechnung gemaR § 1 Berufskolleganrechnungs- und -zulassungsverordnung
— BKAZVO - ermdglicht werden soll, ist der Unterricht im berufsbezogenen Lernbereich mit mindestens
1000 Unterrichtsstunden zu erteilen.

2 Fir Schulerinnen und Schiler, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei Vor-
liegen der personellen und sachlichen Voraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.

Seite 18 von 37



Bildungsplan Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung
Geschéftsprozesse im Unternehmen — Personalbezogene Prozesse — Gesamtwirtschaftliche Prozesse

Anlage B 2 APO-BK

Stundentafel Berufsfachschule
Fachbereich: Wirtschaft und Verwaltung
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
und Mittlerer Schulabschluss (Fachoberschulreife)

Lernbereiche/Facher Unterrichtsstunden
Berufsbezogener Lernbereich [840 — 1040]*
bereichsspezifische Facher 680 — 8802
Geschaftsprozesse im Unternehmen 520
Personalbezogene Prozesse 120
Gesamtwirtschaftliche Prozesse 160
Mathematik 80 -120
Englisch 80 -120
Berufstibergreifender Lernbereich [200 - 360]
Deutsch/Kommunikation 80 -120
Religionslehre® 40-80
Sport/Gesundheitsforderung 40-80
Politik/Gesellschaftslehre 40-80
Differenzierungsbereich [40 — 200]
Gesamtstundenzahl 1280 - 1400

! Sofern die Maglichkeit einer Anrechnung gemaR § 2 Berufskolleganrechnungs- und -zulassungsverordnung
— BKAZVO - ermdglicht werden soll, ist der Unterricht im berufsbezogenen Lernbereich mit mindestens
1000 Unterrichtsstunden zu erteilen.

Zs. FuRnote in der Rahmenstundentafel: Im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung sind die Stunden fiir Wirt-
schafts- und Betriebslehre im bereichsspezifischen Fach unbeschadet der Obergrenze zu erhéhen.

3 Fir Schulerinnen und Schiler, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei Vor-
liegen der personellen und sachlichen Voraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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3.1.2 Darstellung von Ankntupfungsmaoglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tber die Anknuipfungsmoglichkeiten der in
den Bildungsplanen der Facher beschriebenen Anforderungssituationen zu den relevanten
Handlungsfeldern des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung und den daraus abgeleiteten
Arbeits- und Geschaftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen der Anforderungssituationen in den Bil-
dungspléanen. Vertikal sind sie einem Fach und horizontal einem Arbeits- und Geschaftsprozess
zugeordnet.

Uber die fiir die Bildungsgénge relevanten Arbeits- und Geschaftsprozesse sind Ankniipfungen
der Facher untereinander moglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlage fiir die Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu erstellen.
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Gesamtmatrix: Anknupfungsmaglichkeiten der Facher zu relevanten Arbeits- und Geschaftsprozessen

Bildungsgange: Berufsfachschule der Anlage B 1 und B 2 APO-BK - Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung
Lernfeld 1: Ein Unternehmen griinden und fithren bildungsgangbezogener Bildungsplan fachbereichsbezogene Bildungsplane
Lernfeld 2: Ein Unternehmen kontrollieren
Lernfeld 3: Guter disponieren und beschaffen
Lernfeld 4: Leistungsprogramm planen und entwickeln
Lernfeld 5: Fir Kundenauftrage innerbetriebliche Leistungen und Logistik erbringen
Lemel . Kttt amsren uid sfache Maretignaliannen anmuceln | perecspeatch Facher
Lernfeld 8: PersonalmaBnahmen entwickeln und personalwirtschaftliche Kompetenzen fiir
Lernfeld 9: ?r?\r/]egti]t?gsgnBjr:Sflsi\i,\r’;?\znil;triennglefr? r[]JrI]:Qen und sinnvolle Entscheidungen treffen Geschaftg— Personal- Gesam_twirt— Deutsch/ . Evgn_gelische Isla_m_ische Kat_hqlische . Sport/C-_,e- Politik/
Lernfeld 10: An der Wertschopfung einer Volkswirtschaft mitwirken prozesse im  [bezogene |schaftliche ) ) Kor_nmunl— Religions- Religions-  [Religions- Prgktlschg s_L_mdhelts— Gesellschafts-
Lernfeld 11: Wertstréme erfassen, dokumentieren, aufbereiten und auswerten Unternehmen [Prozesse  |Prozesse Mathematik |Englisch |kation lehre lehre lehre Philosophie  |forderung |lehre
Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Management
Unternehmensgriindung 1.1* 1 1,24 2 1,2,4,6,7 |11,4,5 1,2,35,6 3,6 1,2,37
Unternehmensfilhrung 1.2 2,5 1,2 1,2,56 1,4,5,7,8 |11,4,5 1,2,35,6 5, 6 1,2,3,7
Controlling 2.1 1 5 3 15,6 3,5,6 1,2,3,7
Handlungsfeld 2: Beschaffung
Beschaffungsmarktforschung 3.1 2 2,4,56 |2 1,3 2,3,4,5 5, 6,8
Beschaffungsplanung 3.1 2 3,56 3 1,2,5 1,3 2,3,4,5 4,6 5, 6,8
Beschaffungsabwicklung und Logistik 3.2 1,2 3 1 1,3 5, 6,8
Bestandsplanung, -filhrung und -kontrolle 3.2 1,2 3,5 2 7 1,3 5, 6,8
Handlungsfeld 3: Leistungserstellung
Leistungsprogrammplanung 4.1 §] 3,4 3 2,7 3,56 5 1,2,3 2,6
Leistungsentwicklung 4.2 1,2 3,4 3 1 3,56 5 2,6
Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik 5.1 3 3 1,56 7 3,56 5 1,2,4,6 2,6
Handlungsfeld 4: Absatz
Absatzmarktforschung 6.1 5 4,5,6 2 4 1,3,56 4 1,356 5, 6,8
Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitischer Instrumente 6.2 5 5 3,4,56,7 |4 5 1,3,56 3,56 2,3,4,6 5, 6,8
Kundenauftragsabwicklung und Logistik 7.1 2 3 1 2,8 1,3,56 3,6 3,6 5, 6,8
Handlungsfeld 5: Personal
Personalbedarfsplanung und -beschaffung 8.1 1,4,6 1,2 2 1,2,4,5 1,2,3,6 1,2,3,4,56|1,2,3 4,7
Personaleinsatz und -entlohnung 8.2 2 2,5,6 4,6 1,56 2,7,8 1,2,4,5 1,2,3,6 1,2,34,7
Personalausbildung und -entwicklung 8.1 2,5 1,7 1,56 1,6 1,2,4,5 1,2,3,6 2,4,56 1,2,34,7
Personalfiihrung, -beurteilung und -erhaltung 8.3 5, 6 1,57 1,2,56 1,3,4,6,8 |1,2,4,5 1,2,3,6 3 1,2,34,7
Personalfreisetzung 8.3 5 1,37 6 4 1,2,4,5 1,2,3,6 1,2,34,7
Handlungsfeld 6: Investition und Finanzierung
Investitions- und Finanzplanung 9.1 4 5 2,6 2,7 4 7,8
Investitions- und Finanzierungsentscheidung und -durchfiihrung 9.1 4 1,3 3 4 7,8
Handlungsfeld 7: Wertstrome
Wertschépfung 10.1 3 4,6 1,2,5
Erfassung und Dokumentation von Wertstromen 11.1 1,2 3 2,6 3,6
Aufbereitung und Auswertung von Wertstrémen 11.2 3 2 3,6

*Legende: 1. Ziffer = Nummer des Lernfelds, 2. Ziffer = Nummer der Anforderungssituation
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die bereichsspezifischen Facher des berufsbezogenen Lernbereichs weisen eine Lernfeldstruk-
tur auf. Die fir diese Bildungsgéange relevanten Lernfelder werden aus den Handlungsfeldern
des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung abgeleitet.

Die kompetenzorientierten Bildungspléane sind fur alle Facher und Lernfelder einheitlich durch
Anforderungssituationen und Ziele strukturiert.

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick auf den Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang tber die Reihenfolge der Anforderungssituationen und beachtet
hierbei Ankniipfungsmoglichkeiten mit anderen Fachern.

Anforderungssituationen beschreiben berufliche, fachliche, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Absolventinnen und Absolventen bewahren
muissen. Die Ziele beschreiben die im Unterricht zu fordernden Kompetenzen, die zur
Bewiltigung der  Anforderungssituationen  erforderlich  sind.  Zielformulierungen
berucksichtigen Inhalts-, Verhaltens- und Situationskomponenten. Die Inhaltskomponente ist
jeweils kursiv formatiert. Zudem sind die nummerierten Ziele verschiedenen
Kompetenzkategorien zugeordnet und verdeutlichen Schwerpunkte in der Beruicksichtigung
von Wissen, Fertigkeiten, Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

3.2.1 Die bereichsspezifischen Facher
Die Vorgaben fir die bereichsspezifischen Féacher gelten fur folgende Bildungsgange:

Berufsfachschule, Anlage B 1
die berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und den Erwei- g

. APO-BK
terten Ersten Schulabschluss vermitteln
Berufsfachschule, Anlage B 2
die berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und den Mittle- APO?BK
ren Schulabschluss (Fachoberschulreife) vermitteln

Die bereichsspezifischen Facher ,,Geschaftsprozesse im Unternehmen®, ,,Personalbezogene
Prozesse”, ,,Gesamtwirtschaftliche Prozesse® des Fachbereichs Wirtschaft und Verwaltung
werden dem berufsbezogenen Lernbereich zugeordnet. Sie fassen Lernfelder zusammen, die
spiralcurricular eine Kompetenzentwicklung ermdglichen.

Die Leistungsbewertungen innerhalb der Lernfelder werden zur Note des bereichsspezifischen
Faches zusammengefasst. Eine Dokumentation der Leistungsentwicklung ist somit sicherge-
stellt.

Das Fach Geschéftsprozesse im Unternehmen beinhaltet alle grundlegenden betrieblichen An-
forderungssituationen, die unmittelbar durch die Organisation eines Unternehmens und durch
wesentliche Abldufe vorgegeben sind.

Im Fach Personalbezogene Prozesse werden Kompetenzen vermittelt, die die Absolventinnen
und Absolventen fur den Bewerbungsprozess beim Einstieg in den Arbeitsmarkt bendtigen, die
von den Unternehmen gefordert werden und die eine Mitarbeit im Personalwesen ermdglichen.

Das Fach Gesamtwirtschaftliche Prozesse vermittelt Kompetenzen, die eine Einbindung der
Absolventinnen und Absolventen in die vielfaltigen Wirtschafts- und Sozialprozesse der Ge-
samtwirtschaft und der Gesellschaft ermdglichen.
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Zusammenfassung der Lernfelder zu den bereichsspezifischen Fachern

bereichsspezifische Facher zugeordnete Lernfelder
Geschéftsprozesse im Unternehmen LF1bisLF 7, LF11
Personalbezogene Prozesse LF8
Gesamtwirtschaftliche Prozesse LF9, LF 10

Die in diesem Bildungsplan formulierten Anforderungssituationen und Ziele bilden Ausbil-
dungsbausteine fiir die Berufsausbildung Kauffrau im Einzelhandel/Kaufmann im Einzelhandel
curricular ab. Dartber hinaus stellen sie eine représentative Auswahl der zu erreichenden Kom-
petenzen fur Auszubildende im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung dar. Eine Anrechnung
des ersten Ausbildungsjahres ist daher méglich.

Die Anforderungssituationen sind so gestaltet, dass sie praktische und theoretische Inhalte eng
verzahnen. Die Ziele der Anforderungssituationen sind in ihrer konkreten Umsetzung offen ge-
halten. Aufgrund dieser offenen Formulierungen kénnen bewahrte Projekte, die den Anforde-
rungssituationen und dem Kompetenzerwerb entsprechen, weitergefiihrt werden. Eine Gestal-
tung von Lernsituationen mit regionalem Bezug ist mdglich.

Fur jede Anforderungssituation kénnen eine oder mehrere Lernsituationen von der Bildungs-
gangkonferenz bzw. von Bildungsgangteams entwickelt werden, die insbesondere das Prinzip
der vollstandigen Handlung begunstigen.

Zur Orientierung ist bei den nachfolgenden Lernfeldern und Anforderungssituationen in der
linken Spalte jeweils das Handlungsfeld dargestellt, aus dem die Ableitung erfolgt ist.

Handlungsfelder Lernfelder Anforderungssituationen B 1! B 22
(HF) (LF) (AS)
HF 1 LF1 AS 1.1 60 20
Unternehmensstrategien | Ein Unternehmen griinden | Unternehmensgriindung
und Management und fihren AS 1.2
’ " 80 40
Unternehmensfiihrung
LF2 AS 2.1
Ein Unternehmen kontrol- | Controlling 20
lieren
HF 2 LF3 AS 3.1
Beschaffung Guter disponieren und be- | Beschaffungsmarktforschung 60 20
schaffen und Beschaffungsplanung
AS 3.2

Beschaffungsabwicklung und

Logistik/Bestandsplanung, 180 100
-flhrung und -kontrolle
HF 3 LF 4 AS 4.1
. . . 60 20
Leistungserstellung Leistungsprogramm planen | Leistungsprogrammplanung
und entwickeln
AS 4.2 . 40 20
Leistungsentwicklung
LF5 AS5.1
Fur Kundenauftrage inner- | Leistungserbringung und inner- 30

betriebliche Leistungen und | betriebliche Logistik
Logistik erbringen

! Eingangsvoraussetzung Erster Schulabschluss
2 Eingangsvoraussetzung Erweiterter Erster Schulabschluss
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Handlungsfelder Lernfelder Anforderungssituationen B 1! B 22
(HF) (LF) (AS)
HF 4 LF6 AS 6.1 40
Absatz Kéauferverhalten analysie- | Absatzmarktforschung
ren und einfache Marke- AS 6.2
tingmafnahmen entwickeln | Analyse, Einsatz und Kombina-
. o 40
tion absatzpolitischer Instru-
mente
LF7 AS7.1
Kundenauftrage bearbeiten | Kundenauftragsabwicklung und 50
und Auftragsabwicklung Logistik
durchflhren
HF 5 LF 8 AS 8.1
Personal PersonalmalRnahmen entwi- | Personalbedarfsplanung und
ckeln und personalwirt- -beschaffung/ 80 60
schaftliche Kompetenzen | Personalausbildung
fur den eigenen Berufsweg |und -entwicklung
nutzen AS 8.2
Personaleinsatz und 40 20
-entlohnung
AS 8.3
Personalfiihrung,
-beurteilung, -erhaltung und 80 40
-freisetzung
HF 6 LF9 AS9.1
Investition und Finan- | Investitionen und Finanzie- | Investitions- und Finanzpla-
zierung rungen planen und sinn- nung, Investitions- und Finan- 40
volle Entscheidungen tref- | zierungsentscheidung und
fen -durchfiihrung
HF 7 LF 10 AS 10.1
Wertstrome An der Wertschdpfung ei- | Wertschopfung
. - 120
ner Volkswirtschaft mitwir-
ken
LF 11 AS 111
Wertstrome erfassen, doku- | Erfassung und Dokumentation 100
mentieren, aufbereiten und |von Wertstrémen
auswerten AS 11.2
Aufbereitung und Auswertung 20
von Wertstromen
Gesamtsumme 680 800

Die Anforderungssituationen und Ziele sind nachfolgend beschrieben. Die angegebenen Zeit-
richtwerte orientieren sich an den Angaben der Stundentafel und sind Bruttowerte. In der Bil-
dungsgangkonferenz kénnen regionale und individuelle Schwerpunktsetzungen erfolgen und
im Sinne des umfassenden Kompetenzerwerbs von den verschiedenen Fachern aufgegriffen

werden.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Ziele

Lernfeld 1
Ein Unternehmen griinden und fiihren

Anforderungssituation 1.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Unternehmensgriindung

Die Absolventinnen und Absolventen entwickeln im Rahmen einer Unternehmensgriindung eine kon-
zeptionell aufbereitete Geschaftsidee.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler diskutieren grundlegende Aspekte der Selbststandigkeit (z. B. person-
liche und fachliche Voraussetzungen) unter Berticksichtigung festgelegter Kommunikationsregeln
und stellen Chancen und Risiken gegentber (Z 1).

Sie skizzieren rechtliche und formale Voraussetzungen der Selbststandigkeit und stellen eigensténdig
die notwendigen Schritte zur Unternehmensgriindung unter Nutzung externer und digitaler Informati-
onsquellen in einer Checkliste zusammen (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiler vergleichen unter Anleitung ausgewahlte Aspekte (z. B. Eintragung in
das Handelsregister, Firma, Haftung, Kapitalaufbringung, Geschaftsfiihrung und Vertretung sowie
Gewinn- und Verlustverteilung) einer Einzelunternehmung, einer Personengesellschaft und einer Ka-
pitalgesellschaft (Z 3).

Die Schilerinnen und Schiiler présentieren und bewerten ihre Konzepte zur Unternehmensgriindung.
Dabei beachten sie die fachlichen Aspekte und die Einhaltung der Kommunikations- und Prasentati-
onsregeln (Z 4).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisz4 Z1lbisz4 Z1,Z24 22,23
Anforderungssituation 1.2 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Unternehmensfilhrung

Die Absolventinnen und Absolventen benennen ihre Position, Rolle und Aufgaben in einem hierar-
chisch aufgebauten Unternehmen. Sie planen, organisieren, steuern und kontrollieren Unterneh-
mensablaufe mit.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler beschreiben den grundlegenden hierarchischen Aufbau eines Unter-
nehmens und ordnen Weisungsbefugnisse von Vorgesetzten sachlich richtig. Dabei berichten sie tber
Erfahrungen aus ihren Praktikumsbetrieben, das Modellunternehmen und die regionale Wirtschafts-
struktur und reflektieren diese angeleitet (Z 1).

Sie konzipieren eigenstandig ein Organigramm fir ihre Unternehmensgriindungsidee. Sie visualisie-
ren das Organigramm mithilfe wesentlicher 1T-Systeme und erldutern ihr Organigramm mit Fokus
auf die Begriffe Stelle, Abteilung und Weisungsbefugnisse (Z 2).

Sie erldutern die wesentlichen Aspekte der Handlungsvollmacht und Prokura und leiten rechtliche
Konsequenzen fur Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und das Unternehmen ab (Z 3).

Sie formulieren eigenstandig und sorgféltig eine Stellenbeschreibung unter Beachtung der fachlichen
Inhalte (Z 4).

Die Schiilerinnen und Schuler definieren den autoritativen und kooperativen Fihrungsstil sowie
grundlegende Fuhrungstechniken und diskutieren Vor- und Nachteile flr ihre Unternehmen im Ple-
num (Z 5). Unter Nutzung wesentlicher IT-Systeme visualisieren sie ihre Ergebnisse in Form einer
Diagrammerstellung (z. B. Balkendiagramm, Arbeitsablaufdiagramm, Mindmap) (Z 6).
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Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1hbisZ6 Z1hbisZ6 22,25 22,24
Lernfeld 2
Ein Unternehmen kontrollieren
Anforderungssituation 2.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Controlling

Die Absolventinnen und Absolventen formulieren grundlegende Unternehmensziele und beurteilen
anhand ausgewdhlter betriebswirtschaftlicher Kennziffern und unter Berlcksichtigung von Zielbezie-
hungen die Erreichung dieser Ziele.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler formulieren Sachziele und Formalziele (z. B. wirtschaftliche, 6kologi-
sche und soziale Ziele) fur Unternehmen unter Anleitung sachlich korrekt (Z 1).

Sie leiten einfache Zielkonflikte an Beispielen ab und beschreiben Zielharmonien (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiler ermitteln einfache Kennzahlen der Wirtschaftlichkeit zur Beurteilung
von Unternehmenszielen. Sie interpretieren unter Anleitung die Ergebnisse im Hinblick auf die Ziel-
erreichung (Z 3).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ3 Z1lbisZ3 Z3 Z1,73
Lernfeld 3
Guter disponieren und beschaffen
Anforderungssituation 3.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Beschaffungsmarktforschung und Beschaffungsplanung

Die Absolventinnen und Absolventen unterstiitzen die Ermittlung von Bezugsquellen in Unterneh-
men in Kenntnis des eigenen Beschaffungsmarktes. Sie wirken an einer wirtschaftlichen Beschaf-
fungsplanung mit, um die Lieferfahigkeit sicherzustellen. Sie nutzen unter Anleitung Daten fir die
Auswahl von Lieferanten, bereiten diese auf und werten sie aus.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler erkunden den Beschaffungsmarkt in Abhéngigkeit der Bedarfsanforde-
rungen und der Beschaffungsstrategie eines einfach strukturierten Handelsunternehmens mit einem
ubersichtlichen Sortiment. Sie wenden hierzu exemplarisch ein Instrument der Beschaffungsmarkt-
forschung (z. B. Bezugsquellenanalyse) an, indem sie auf einem ausgewéhlten Beschaffungsmarkt
Bezugsquellen ermitteln, auswerten und aufbereiten. Dabei nutzen sie IT-Systeme zur Sammlung,
Auswertung und Présentation der Daten (Z 1).

Die Schilerinnen und Schiler planen im Rahmen einer ibersichtlichen Beschaffungsplanung Bestell-
mengen und legen Bestellzeitpunkte fest (Z 2).

Die Schilerinnen und Schuler erstellen einfache Anfragen mit Hilfe von geeigneten IT-Systemen un-
ter Beachtung bestehender DIN-Vorschriften (Z 3).

Die Schilerinnen und Schiiler beherrschen einfache, grundlegende fremdsprachliche kaufmannische
Korrespondenz (Z 4).
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Die Schilerinnen und Schiiler kalkulieren mithilfe eines Tabellenkalkulationsprogramms und unter
Anwendung der Prozent- und Wahrungsrechnung die jeweiligen Bezugspreise vorgegebener Ange-
bote (Z 5).

Sie vergleichen Angebote hinsichtlich grundlegender quantitativer und qualitativer Kriterien, stellen
die Ergebnisse der Angebotsvergleiche strukturiert in Gruppen dar und entscheiden sich begriindet
fiir den geeigneten Lieferanten (Z 6).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten
Z1lbisZ6 Z1lbisZ6 Z5,726

Sozialkompetenz
Z1,26

Selbststandigkeit

Anforderungssituation 3.2 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Beschaffungsabwicklung und Logistik/Bestandsplanung, -fihrung und -kontrolle

Die Absolventinnen und Absolventen schlieen in Unternehmen Kaufvertrdge unter Beachtung
rechtlicher Vorgaben und allgemeiner Geschéftsbedingungen ab. Sie iberwachen, tberpriifen und
dokumentieren Wareneingange und veranlassen und kontrollieren den Zahlungsausgang. Dabei be-
ricksichtigen sie rechtliche und 6konomische Handlungsspielrdume bei Schlechtleistung und Nicht-
Rechtzeitig-Lieferung. Mit Geschaftspartnern kommunizieren sie unter Nutzung verschiedener Me-
dien in einer Fremdsprache sachlich korrekt, sprachlich angemessen und problemlésungsorientiert.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler planen mit Hilfe ausgewahlter Instrumente und Methoden der Kom-
munikation einfache Kaufvertréage und schlief3en diese ab. Sie verfassen schriftliche Bestellungen un-
ter Berlcksichtigung geltender DIN-Vorschriften (Z 1).

Die Schiilerinnen und Schuler fuhren auch einfache fremdsprachliche kaufménnische Korresponden-
zen durch (Z 2).

Im Zusammenhang mit dem Zustandekommen eines Kaufvertrages beachten sie die verschiedenen
wirtschaftlichen Interessenlagen der Vertragspartner sowie einfache rechtliche Handlungsspielrdume
(z. B. Allgemeine Geschéftsbedingungen) (Z 3).

Die Schilerinnen und Schiler prifen, tberwachen und dokumentieren zur Sicherung von Rechten im
Rahmen der Schlechtleistung den Wareneingang anhand von Belegen und die Warenprifung (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiller ermitteln und interpretieren unter dem Aspekt einer wirtschaftlichen
Lagerhaltung einfache Lagerkennziffern. Hierzu nutzen sie auch geeignete IT-Systeme (Z 5).

Die Schilerinnen und Schiler fuhren den Zahlungsvorgang unter Beriicksichtigung einfacher barer,
halbbarer oder bargeldloser Zahlungsmdglichkeiten durch und kontrollieren den Zahlungsausgleich
(Z6).

Die Schilerinnen und Schiler wahlen bei einfachen Stérungen der Erfallung (Schlechtleistung,
Nicht-Rechtzeitig-Lieferung) eine Reaktion aus und leiten dabei geeignete MaRRnahmen zu deren Be-
seitigung ein (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigkeit

Z1lbisZ7

Z1lbisZ7

Z1

Z2bisZ7
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Lernfeld 4
Leistungsprogramm planen und entwickeln

Anforderungssituation 4.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Leistungsprogrammplanung

Die Absolventinnen und Absolventen stellen in Unternehmen unter Beriicksichtigung verschiedener
Faktoren und unter Anleitung ein Sortiment in optimaler Menge, in angemessener Qualitat und zu
einem marktgerechten Preis zusammen und prasentieren es kunden- und marktorientiert.

Ziele

Die Schiilerinnen und Schiiler beschreiben das Sortiment, die Sortimentsbreite und -tiefe sowie die
Sortimentspolitik in einem Unternehmen bzw. in ihrem eingefiihrten Modellunternehmen (Z 1).

Sie erarbeiten flr ein Unternehmen bzw. fur das eingefihrte Modellunternehmen Kriterien fiir eine
ansprechende Warenpréasentation. Dabei berticksichtigen sie grundsatzliche Regeln fir Warenpréa-
sentation und -platzierung sowie verkaufspsychologische Erkenntnisse. Sie beschreiben eine darauf
ausgerichtete Geschaftsausstattung. Sie erstellen beispielhaft eine Warenprésentation und bewerten
diese anhand der erarbeiteten Kriterien (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiler wahlen fur ein Unternehmen bzw. fiir ihr Modellunternehmen geeig-
nete Produkte aus und legen eine optimale Lagermenge und die angemessene Qualitéat fest (Z 3).

Die Schilerinnen und Schiler kalkulieren Verkaufspreise und identifizieren dabei einzelne betriebs-
interne und betriebsexterne Einfllisse. Sie unterscheiden kostenorientierte, nachfrageorientierte und
konkurrenzorientierte Preisgestaltungen. Unter Beriicksichtigung von Elementen der Preisgestaltung
wenden sie abgekirzte Kalkulationsverfahren mit Hilfe von Kalkulationszuschlag und -faktor an. Da-
bei erkennen sie Giberschaubare Zusammenhdange von Kosten, Umsatz und Ertrag. Bei der Kalkula-
tion nutzen sie ein Tabellenkalkulationsprogramm (Z 4).

Sie erldutern die Preisauszeichnung im Rahmen der betrieblichen und rechtlichen VVorgaben und ver-
gleichen die korrekte Preisauszeichnung der Waren mit praktischen Beispielen in der Region (Z 5).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten
Z1lbisZ5 Z1lbisZ5 Z2

Anforderungssituation 4.2
Leistungsentwicklung

Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z22,23,2Z5

Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen werten ausgewéhlte Lager- und Absatzstatistiken in Unterneh-
men aus, um Entscheidungen zur Sortimentsbereinigung und -modifikation vorzubereiten.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler berechnen mit vorgegebenen Daten aus verschiedenen Informations-
systemen einfache Kennziffern des Warenverkehrs und nutzen einfache Verfahren des kaufmanni-
schen Rechnens zur erfolgsorientierten Steuerung und Kontrolle des Sortiments. Sie bereiten tber-
schaubare Statistiken graphisch auf, interpretieren die Informationen und beschreiben mégliche MaR3-
nahmen zur Optimierung betrieblicher Prozesse. Dabei nutzen sie ein Tabellenkalkulationsprogramm
(Z21).

Die Schilerinnen und Schuler unterbreiten Vorschlage zur Sortimentsveranderung (Sortimentsberei-
nigung, -erweiterung und -diversifikation) unter Berlicksichtigung vorgegebener Informationen (z. B.
Renner-Penner-Listen, ABC-Analysen). Dabei diskutieren sie sortimentsbestimmende Faktoren, ins-
besondere Qualitdt, Trends, Zielgruppen, Standort und Wettbewerbssituationen (Z 2).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigkeit

21,722

21,722

Z2

Z1
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Lernfeld 5
Fur Kundenauftrage innerbetriebliche Leistungen und Logistik erbringen

Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Anforderungssituation 5.1
Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik

Die Absolventinnen und Absolventen wirken wesentlich an der Durchfiihrung von Leistungserstel-
lungsprozessen in Unternehmen mit, die durch Kundenauftrage ausgeldst werden. Dabei nehmen sie
verschiedene Funktionen in den Bereichen Einkauf, Lagerlogistik und Verkauf sowie Unterstt-
zungsaufgaben in der Verwaltung wahr.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler erfassen und prifen Wareneingange anhand von Belegen, melden Ab-
weichungen und beschreiben in einem Unternehmen bzw. in einem Modellunternehmen die Weiter-
leitung von Waren nach vorgegebenen betrieblichen Regelungen (Z 1).

Die Schiilerinnen und Schuler erldutern die sachgerechte Lagerung und Pflege der Waren. Dabei be-
ricksichtigen sie rechtliche Vorschriften, 6kologische Aspekte und Vorschriften des Arbeits- und Ge-
sundheitsschutzes (Z 2).

Die Schuilerinnen und Schiiler erfassen den Warenverkehr in einem Unternehmen bzw. im Modellun-
ternehmen aus vorgegebenen Belegen (Z 3).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ3 Z1lbisZ3 Z2 Z1lbisZ3
Lernfeld 6

Kéuferverhalten analysieren und einfache Marketingmalihahmen entwickeln
Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Anforderungssituation 6.1
Absatzmarktforschung

Die Absolventinnen und Absolventen eines Unternehmens beschaffen grundlegende Daten des eige-
nen Absatzmarktes fur die Auswahl von Marketinginstrumenten, bereiten diese unter Anleitung auf
und werten sie aus.

Ziele

Schiilerinnen und Schiler nutzen die Leitidee der Kundenorientierung zur ErschlieRung des Markt-
verhaltens und der Marktteilnehmer in einer Marktwirtschaft. Sie erfassen Teilaspekte eines (iber-
schaubaren Absatzmarktes (z. B. Kauferverhalten, Konkurrenzsituation) (Z 1).

Die Schiilerinnen und Schler skizzieren unter Anleitung grundsétzliche Methoden der Absatzmarkt-
forschung (Primar- und Sekundarforschung) (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiler analysieren unter Anleitung an einem exemplarischen Produkt den Zu-
sammenhang von Zielgruppe und Markenkommunikation. Unter Nutzung aktueller Software sam-
meln sie die erhobenen Daten, werten sie aus und présentieren diese. (Z 3).

Die Schilerinnen und Schiler Gbertragen die gewonnenen Erkenntnisse der Absatzmarktforschung
auf ihre eigene Rolle als Konsument und hinterfragen Konsequenzen der geltenden Absatzpolitik fiir
sich selbst und die Gesellschaft (Z 4).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigkeit

Z1lbisZ3

ZlbiszZ4

Z3

Z2bisZ4
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Anforderungssituation 6.2 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitischer Instrumente

Die Absolventinnen und Absolventen unterstiitzen die Analyse, den Einsatz und die Kombination ab-
satzpolitischer Instrumente in Unternehmen.

Ziele

Schilerinnen und Schuler skizzieren unter Anleitung grundlegend die Instrumente des Marketing-
Mix (z. B. Produkt- und Sortimentspolitik, Preis- und Kontrahierungspolitik, Kommunikationspolitik,
Distributionspolitik) und deren Kombination (Z 1).

Sie stellen eigenstandig und mithilfe wesentlicher IT-Systeme einen vereinfachten Marketing-Mix
fiir ein konkretes Beispiel zusammen und prasentieren diesen adressatengerecht (Z 2).

Schilerinnen und Schiler analysieren unter Anleitung und unter Berlicksichtigung der Praktikumsbe-
triebe, des Modellunternehmens und der regionalen Wirtschaftsstruktur Praxisbeispiele des Einsatzes
ausgewahlter marketingpolitischer Instrumente und diskutieren deren Wirksamkeit unter Einhaltung
von Kommunikations- und Prasentationsregeln (Z 3).

Sie hinterfragen und beurteilen die 6konomischen, 6kologischen, gesamtgesellschaftlichen und indi-
viduellen Auswirkungen des Einsatzes der ausgewahlten Instrumente des Marketing-Mix und bezie-
hen diese Uberlegungen in berufliche und private Entscheidungen ein (Z 4).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1,723,Z4 21,722 22,723 22,24
Lernfeld 7

Kundenauftrage bearbeiten und Auftragsabwicklung durchfihren

Anforderungssituation 7.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Kundenauftragsabwicklung und Logistik

Die Absolventinnen und Absolventen fuhren zur Auftragsabwicklung in Unternehmen Kundenge-
spréache, bearbeiten Kundenauftrdge und iberwachen daraus resultierende Informations-, Geld- und
Warenstrome.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler planen einfache Verkaufs- und Reklamationsgespréache (Stamm- und
Neukunden), fiihren diese zielorientiert durch und reflektieren den Gespréchsverlauf — auch unter
Nutzung von Videoaufnahmen. Dabei beachten sie verbale und nonverbale Kommunikationsaspekte
(Z1).

Die Schilerinnen und Schuler erstellen mit Hilfe von informationstechnischen Systemen und unter
Nutzung von Dokumentvorlagen einfache Serienbriefe, E-Mails und Flyer zur Pflege von Kunden-
kontakten (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiller nehmen unter Beachtung grundlegender rechtlicher und vertraglicher
Bedingungen (z. B. Rechts- und Geschéftsfahigkeit, Verbrauchsguterkauf, Internethandel) Kunden-
auftrage entgegen und schlieBen unter Nutzung von Entscheidungsspielrdumen (z. B. Liefer- und
Zahlungsbedingungen, Rabatte, Skonti) einfache rechtlich verbindliche Kaufvertrage ab (Z 3).

Sie wickeln unter Auswahl einer wirtschaftlichen Versandart (z. B. Eigen- oder Fremdlieferung)
Kundenauftrage logistisch ab (z. B. Kommissionierung, Verpackung, Versand) (Z 4).

Schilerinnen und Schuler dokumentieren die Auftragsabwicklung (Ausgangsrechnung, Warenbe-
gleitpapiere) und Gberwachen den Warenausgang (Lagerbestandsfiihrung) sowie den Zahlungsein-
gang (Zahlungsverkehr) (Z 5).
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Sie wéhlen geeignete MaRnahmen bei Zahlungsriickstanden von Kunden unter Wirdigung der recht-
lichen und 6konomischen Handlungsspielraume aus und kommunizieren mit den Kunden problemlo-
sungsorientiert (Nicht-Rechtzeitig-Zahlung, Mahnwesen) (Z 6).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1hbisZ6 Z1hbisZ6 21,726 Z1bisZ6
Lernfeld 8

PersonalmalRnahmen entwickeln und personalwirtschaftliche Kompetenzen fir den eigenen Berufs-
weg nutzen

Anforderungssituation 8.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Personalbedarfsplanung und -beschaffung/Personalausbildung und -entwicklung

Die Absolventinnen und Absolventen treffen mittels konkreter Informationen zu Ausbildungsberufen
und Unternehmen des regionalen Ausbildungs- und Arbeitsmarktes diesbeziigliche Entscheidungen
und durchlaufen ein Bewerbungsverfahren angemessen. In Unternehmen setzen sie sich mit mittel-
und langfristigen Personalbedarfen auseinander. Sie wirken bei der Personalbeschaffung und der Per-
sonalentwicklung mit.

Ziele

Schiilerinnen und Schiler wenden das Instrument der Personalbedarfsplanung in einer einfachen be-
trieblichen Modellsituation an und erkennen die verschiedenen Einflussfaktoren auf den mittel- und
langfristigen Ausbildungs- und Personalbedarf im Unternehmen (Z 1).

Sie ermitteln die Erwartungen der Unternehmen an Auszubildende und leiten Anforderungsprofile
fir Ausbildungsberufe im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung ab (Z 2).

Sie analysieren mit Hilfestellung ihre eigenen Féhigkeiten und Wiinsche hinsichtlich der Berufswahl
und gleichen sie mit den Erwartungen der Unternehmen an Auszubildende und den Anforderungs-
profilen fir Ausbildungsberufe im Fachbereich Wirtschaft und VVerwaltung ab (Z 3).

Sie erstellen, vergleichen und beurteilen unter Nutzung aktueller Software, Formate und Kanéle Be-
werbungsunterlagen auf Grund einer konkreten Stellenanzeige. Sie dokumentieren und prasentieren
ihre Berufswahlvorbereitung (Z 4).

Sie erklaren den Ablauf von Vorstellungsgespréachen und simulieren diese (Z 5).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ5 Z1lbisZ5 Z3bisZ5 Z3bisZ5
Anforderungssituation 8.2 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Personaleinsatz und -entlohnung

Die Absolventinnen und Absolventen wirken in Unternehmen an einer kurzfristigen Personaleinsatz-
planung mit. Sie hinterfragen Entlohnungssysteme unter Beriicksichtigung grundsatzlicher personli-
cher, betrieblicher und gesellschaftlicher Aspekte.

Ziele

Schilerinnen und Schiler wenden das Instrument der Personaleinsatzplanung in einer einfachen be-
trieblichen Modellsituation an (Z 1).

Sie erstellen und erldutern eine einfache Entgeltabrechnung (Z 2).

Sie beschreiben und diskutieren die Grundzige des Systems der Sozialversicherung unter Beriick-
sichtigung staatlicher und privater Vorsorge (Z 3).
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Sie skizzieren und vergleichen die wesentlichen steuer- und versicherungsrechtlichen Merkmale von
verschiedenen Beschaftigungsverhaltnissen (z. B. Mini-, Teilzeit- und Vollzeitjobs) (Z 4).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten
ZlbiszZ4 ZlbiszZ4 Z3

Anforderungssituation 8.3
Personalfiihrung, -beurteilung, -erhaltung und -freisetzung

Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ4

Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Die Absolventinnen und Absolventen agieren in Unternehmen in unterschiedlichen Rollen. In den
sich daraus ergebenen Gesprachssituationen, handeln sie aus verschiedenen Motivationslagen heraus
und vertreten dabei ihre Interessen. Sie bewegen sich hierbei in einem betrieblich gepragten Umfeld,
welches durch arbeitsrechtliche Regelungen und regelméaRig Beurteilungssituationen gekennzeichnet
ist. Dartiber hinaus entwickeln sie berufliche Perspektiven, die durch betriebliche und gesellschaftli-
che Veranderungen in globalisierten Markten beeinflusst werden und die eine nachhaltige Personal-
entwicklung erfordern, sowie Personalfreisetzung und daraus resultierender Arbeitslosigkeit zur
Folge haben kénnen.

Ziele

Schiilerinnen und Schuler vergleichen verschiedene Personalfiihrungsstile und ordnen deren Auswir-
kungen auf die Motivation der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und auf betriebliche Abl&ufe ein
(Z1).

Sie analysieren (Mitarbeiter-)gesprache als Instrument der Beurteilung, Motivation und Konfliktlo-
sung in einem Unternehmen und simulieren diese in verschiedenen Rollen (Z 2).

Sie erkléaren grundlegend die unterschiedlichen Interessen von Arbeitgebern und Arbeitnehmern und
die daraus entstehenden Konflikte sowohl in der Entlohnung als auch bei der Gestaltung von Arbeits-
platzen (Z 3).

Sie vertreten in Rollenspielen zunehmend selbststandig und angemessen ihre eigenen Interessen und

die anderer Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer in entsprechenden Gremien der betrieblichen Mit-
bestimmung und erldutern die Wichtigkeit der Einhaltung und Uberwachung von gesetzlichen, tarifli-
chen, betrieblichen und vertraglichen Regelungen wéhrend der Ausbildung und in Arbeitsverhaltnis-
sen (Z 4).

Sie stellen selbststédndig Kriterien flir die Leistungsbeurteilung von Mitarbeiterinnen und Mitarbei-

tern zusammen, erstellen eine Beurteilung und leiten daraus konkrete Vorschlage einer leistungsge-
rechten Entgeltpolitik in einer Gesellschaft ab (Z 5).

Sie unterscheiden zwischen einem einfachen und einem qualifizierten Arbeitszeugnis und analysieren
und interpretieren darin enthaltene Formulierungen (Z 6).

Sie beschreiben verschiedene Formen der menschlichen Arbeit, beurteilen grundlegend den Stellen-
wert von Arbeit fir den Einzelnen und diskutieren lebenslanges Lernen und Mobilitat als Anspruch
der Gesellschaft. Sie entwickeln daraus personliche Strategien zur Vermeidung und Verkiirzung von
eigener Arbeitslosigkeit in einem globalisierten Arbeitsmarkt (Z 7).

Sie beschreiben wesentliche Aspekte der regionalen und nationalen Erwerbs- und Arbeitsmarktstruk-
tur und erschlie3en betriebliche und gesamtwirtschaftliche Ursachen fiir die notwendige Freisetzung
von Personal und der daraus entstehenden Arbeitslosigkeit. Sie erklaren die zentralen Regelungen
zur Kindigung und zum Kiindigungsschutz (Z 8).

Sie stellen die verschiedenen Arten der Arbeitslosigkeit vor und erarbeiten sowohl individuelle und
betriebliche MaRnahmen als auch arbeitsmarktpolitische MaRnahmen des Staates zur Vermeidung
von Arbeitslosigkeit (Z 9).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigkeit

Z1lbisZ9

Z1lbisZ9

22,24,726,27,29

Z4,725,27,29
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Lernfeld 9
Investitionen und Finanzierungen planen und sinnvolle Entscheidungen treffen

Anforderungssituation 9.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Investitions- und Finanzplanung, Investitions- und Finanzierungsentscheidung und -durchfiihrung

Absolventinnen und Absolventen tatigen Anschaffungen und schlieRen einfache Vertrége ab. Sie be-
schreiben grundlegende Chancen und Risiken von Finanzierungsentscheidungen. In Unternehmen
wirken sie an der Planung und Durchfiihrung von einfachen Investitions- und Finanzierungsprozes-
sen mit.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiiler erstellen einen tiberschaubaren privaten Haushaltsplan und stellen
Einnahmen aus beruflicher Tatigkeit, Transferzahlungen und Geldanlagen den Ausgaben zur Befrie-
digung von Bedirfnissen unter Berticksichtigung einer Geldkapitalbildung durch Sparen gegeniber.
Sie fihren unter Beriicksichtigung dieser Erkenntnisse unter Anleitung eine einfache Liquiditatspla-
nung fiir ein Unternehmen durch (Z 1).

Die Schilerinnen und Schuler nennen beispielhaft sowohl fur einen Haushalt als auch fur ein Unter-
nehmen notwendige Standardinvestitionen. Sie wahlen fur eine vorgegebene Investitionsentschei-
dung eigenstandig alternative Konsum- bzw. Produktionsgiter aus und bewerten diese unter ausge-
wahlten Aspekten (z. B. Qualitét, Preis, Umwelt und Lebensdauer). Sie treffen eine begriindete Inves-
titionsentscheidung (Z 2).

Die Schiilerinnen und Schuler werten unter Anleitung grundlegende Informationen tber die Moglich-
keiten der privaten Finanzierung (z. B. Ersparnisse, Ratenkauf, Darlehen, Dispositionskredit, Lea-
sing) aus und ubertragen ihre Erkenntnisse auf Finanzierungsentscheidungen eines Unternehmens
(Z3).

Die Schiilerinnen und Schuler stellen fur eine notwendige typische Investition eines Haushaltes bzw.
eines Unternehmens die Finanzierungsmoglichkeiten in zwei unterschiedlichen Liquiditatssituatio-
nen einfach strukturiert gegentiber. Sie ermitteln aus (iberschaubaren Informationen die jeweiligen
Belastungen eines Haushaltes bzw. eines Unternehmens in einer vorgegebenen Entscheidungssitua-
tion und begriinden verantwortungsbewusst eine Finanzierungsentscheidung. Sie stellen die Wichtig-
keit einer Kreditsicherung und insbesondere die Blirgschaft und die Sicherungsiibereignung dar
(Z4).

Die Schiilerinnen und Schiler wenden im Rahmen der Informationsbeschaffung, -verarbeitung und
der Darstellung der Finanzierungsentscheidung moderne Informations-, Kommunikations- und Pré-
sentationstechniken an (Z 5).

Die Schiilerinnen und Schiiler erldutern die Ursachen von Verschuldung und Uberschuldung sowie
deren Folgen. Sie erfassen eigenstandig Moglichkeiten der Beratung und beschreiben den grundle-
genden Ablauf eines Insolvenzverfahrens. Sie bewerten die Konsequenzen aus dem Insolvenzverfah-
ren sowohl fiir Privatpersonen als auch fir Unternehmen (Z 6).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ6 Z1lbisZ6 Z1,724,7Z6 Z1lbisZ4,Z6
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Lernfeld 10
An der Wertschdpfung einer Volkswirtschaft mitwirken

Anforderungssituation 10.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Wertschopfung

Die Absolventinnen und Absolventen handeln sowohl als Wirtschaftssubjekte einer Volkswirtschaft,
als Mitarbeitende in Unternehmen wie auch als Mitglieder privater Haushalte. Sie stellen einerseits
den Unternehmen zur Giiterproduktion Produktionsfaktoren wie Arbeitskraft gegen Entlohnung zur
Verfligung und agieren andererseits als Nachfrager auf Mérkten. Die Absolventinnen und Absolven-
ten reflektieren ihre verschiedenen Rollen und berticksichtigen unter Anleitung Herausforderungen.
Dabei bewegen sie sich im Rahmen wirtschafts- und sozialpolitischer Vorgaben durch den Staat in
einer sozialen Marktwirtschaft und reagieren angemessen auf Herausforderungen der Globalisierung.

Ziele

Die Schilerinnen und Schuler beschreiben die volkswirtschaftlichen Produktionsfaktoren und stellen
sie strukturiert und systematisch dar (Z 1).

Sie beschreiben wesentliche volkswirtschaftliche Leistungserstellungsprozesse als Kombination von
Produktionsfaktoren, leiten ansatzweise den Begriff Wertschopfung her und charakterisieren diesen
grundsétzlich (Z 2).

Die Schiilerinnen und Schuler beschreiben unter Anleitung die Rolle von Betrieben und Haushalten
im einfachen Wirtschaftskreislauf (Z 3).

Sie erarbeiten vereinfachte Grundstrukturen der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung und stellen
diese Uberblickartig dar (Z 4).

Die Schilerinnen und Schuler beschreiben grundlegend das Bruttoinlandsprodukt, ermitteln dieses
konkret flr Deutschland und erldutern seine Verédnderungen als ein Mal3stab zur Wohlstandsmessung
(Z5).

Die Schilerinnen und Schiler erklaren die Rolle und die Aufgaben des Staates in der sozialen Markt-
wirtschaft (Z 6).

Sie erkléren unter Anleitung die Verteilung des Volkseinkommens und diskutieren elementare As-
pekte der Entlohnung der Produktionsfaktoren (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ7 Z1lbisZ6 zZ7 Z5 2727
Lernfeld 11

Wertstrome erfassen, dokumentieren, aufbereiten und auswerten

Anforderungssituation 11.1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Erfassung und Dokumentation von Wertstromen

Die Absolventinnen und Absolventen erkennen und beschreiben grundlegende Wertstréme zwischen
einem Unternehmen und seinem ékonomischen Umfeld. Sie erfassen und dokumentieren diese Wert-
strdme mithilfe manueller und einfacher DV-gestltzter Techniken.

Ziele

Die Schillerinnen und Schiiler erstellen eine beispielhafte Inventarliste privater Vermdgensgegenstande
und Schulden und ermitteln das Reinvermdgen (Eigenkapital). Sie iibertragen diese Uberlegungen an-
satzweise auf Unternehmen, bereiten sorgféltig, gegliedert und tbersichtlich den Aufbau einfacher In-
ventare und Bilanzen in Unternehmen auf und beschreiben grundlegende Inventurverfahren (Z 1).
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Sie stellen unter Anleitung den Aufbau aktiver und passiver Bestandskonten dar, wenden die Technik
der doppelten Buchfihrung unter Nutzung einfacher und zusammengesetzter Buchungssétze unter
Beachtung der Grundsatze ordnungsmaliger Buchflihrung an und schliefen ausgewéhlte Be-
standskonten ab (Z 2).

Die Schilerinnen und Schiiler beschreiben grundlegende Erfolgsvorgénge in Handelsunternehmen,
nehmen deren Buchung auf Aufwands- und Ertragskonten unter Anleitung geordnet, eindeutig und
sorgféltig vor und schlieRen ausgewahlte Erfolgskonten ab (Z 3).

Die Schiilerinnen und Schiiler verschaffen sich einen grundlegenden Uberblick tiber die Organisa-
tion der Buchflihrung (z. B. Grund- und Hauptbuch, Belegorganisation) (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiler erlautern aus ihrer Erfahrung als Endverbraucher die elementare Be-
deutung und das Wesen der Umsatzsteuer; sie erfassen und dokumentieren grundlegende Wertstréme
beim Ein- und Verkauf unter Bertcksichtigung der Umsatzsteuer (Z 5).

Sie beschreiben die grundlegende Bedeutung der linearen Abschreibung, erstellen Abschreibungsta-
bellen und buchen Abschreibungsbetrége (Z 6).

Die Schilerinnen und Schiler fiihren einfache Buchungen zur Erfassung und Dokumentation von
Wertstrémen in Beschaffung und Absatz durch (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbiszZ7 Z1lbiszZ7 Z2 22,2526
Anforderungssituation 11.2 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Aufbereitung und Auswertung von Wertstrémen

Die Absolventinnen und Absolventen wirken bei der Erstellung eines einfachen Jahresabschlusses
mit und werten diesen mit Hilfe grundlegender Kennzahlen unter Anleitung aus.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler fiihren Abschlussbuchungen durch und erstellen einen einfachen Jah-
resabschluss (Gewinn- und Verlustrechnung, Schlussbilanz) eines kleinen Unternehmens (Z 1).

Die Schilerinnen und Schiler berechnen ausgewéhlte Bilanzkennzahlen einer vereinfachten Bilanz
und deuten diese in Ansétzen (Z 2).

Sie berechnen einfache Rentabilitats- und Umschlagskennzahlen anhand einer vereinfachten Ge-
winn- und Verlustrechnung und interpretieren diese im Team ansatzweise (Z 3).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
Z1lbisZ3 Z1lbisZ3 Z3 Z1lbisZ3

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungspléne erfordern Konkretisierungen der Anforderungssitua-
tionen und ihrer Ziele mit Bezug zu den Handlungsfeldern, welche sich in Lernsituationen bzw.
Lehr-/Lernarrangements, die das Bildungsgangteam entwickelt, widerspiegeln. Alle inhaltli-
chen, zeitlichen, methodischen und organisatorischen Uberlegungen zu den Lernsituationen
bzw. Lehr-/Lernarrangements flieRen in die Didaktische Jahresplanung ein. Sie bietet allen Be-
teiligten und Interessierten eine verléssliche Information Uber die Bildungsgangarbeit und ist
eine wesentliche Grundlage zur Qualitatssicherung und -entwicklung sowie fur Evaluations-
prozesse.
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Die Didaktische Jahresplanung enthalt fiir die gesamte Dauer des Bildungsgangs die zeitliche
Abfolge der Anforderungssituationen, der Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements, die
einzufiihrenden und zu vertiefenden Methoden wie auch die Planung von Lernerfolgstiberpri-
fungen.

Konkrete Hinweise

Die in diesem Bildungsplan formulierten Anforderungssituationen und Ziele sind abgeleitet aus
der Lebenswirklichkeit der Schulerinnen und Schuler und ihrer zukunftigen Berufswelt im
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung.

Grundlage des Unterrichts in den Bildungsgéngen der Berufsfachschule Anlage B APO-BK fir
Wirtschaft und Verwaltung sind zum Teil offen strukturierte berufliche, wirtschaftliche oder
sozioOkonomische Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements, die im Rahmen der Didakti-
schen Jahresplanung formuliert werden. Die Verteilung der Anforderungssituationen wird von
der Bildungsgangkonferenz festgelegt.

Zur Forderung der beruflichen Handlungskompetenz eignen sich insbesondere schileraktive
Unterrichtsformen (z. B. Gruppenarbeiten, Rollenspiele, Simulationen, Projekte, Ubungsfirma,
Lernen am Modell, Erkundungen, Praktika). Dabei ist das Ziel der Ausbau der Kompetenzdi-
mensionen Wissen und Fertigkeiten sowie die Weiterentwicklung von Sozialkompetenz und
Selbststandigkeit.

Die im Bildungsgang unterrichtenden Lehrerinnen und Lehrer initiieren, moderieren und be-
gleiten die Lernprozesse und motivieren die Schillerinnen und Schiler. Sie organisieren sich in
Teams, d. h. sie agieren und kooperieren in enger Abstimmung.

3.4 Lernerfolgstberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen richtet sich nach § 48 des Schulgesetzes NRW
(SchulG) und wird durch § 8 der Ausbildungs- und Prifungsordnung Berufskolleg (APO-BK)
und dessen Verwaltungsvorschriften konkretisiert.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgstberprifung
In der Lernerfolgsuberprifung werden

— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenen Kompetenzen erfasst,

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen Stand der erworbenen Kompetenzen fir
die Lehrenden und die Lernenden ermdglicht.

Schulerinnen und Schiiler erhalten durch Lernerfolgsuberprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschéatzung sowie eine Ermutigung fur das weitere Lernen darstellen soll. Die
Rickmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkenntnisse Gber ihren Lernstand und damit tiber
Ansatzpunkte fur ihre weitere individuelle Kompetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgsiiberprifungen die Basis fur eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fir individuelle Rickmeldungen zum weiteren
Kompetenzaufbau. Lernerfolgsuberprifungen dienen dartiber hinaus der Evaluation des Kom-
petenzerwerbs und sind damit fir Lehrerinnen und Lehrer ein Anlass, den Lernprozess und die
Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrichts zu evaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgstiberpriifungen bilden die Grundlage der Leistungsbewertung.
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Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgsiberprifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernenden zu beféhigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von erworbenen Kompetenzen zu erkennen, zu be-
urteilen, zu I6sen und ggf. alternative Lésungswege zu beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handlungen der Lernenden in Lernerfolgsiber-
prifungen beobachtbar, beschreibbar und kénnen weiterentwickelt werden. Dabei kdnnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typen auftreten, z. B. Analyse, Strukturierung,
Gestaltung und Bewertung und sollen entsprechend dem Anforderungsniveau des Bildungs-
gangs und des Bildungsverlaufes zunehmend Handlungsspielraume fiir die Lernenden er6ffnen.

Die bei Lernerfolgstberprifungen eingesetzten Aufgaben sind entsprechend der jeweiligen
Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einen situativen Kontext eingefiigt, der nach
dem Grad der Bekanntheit, Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimmtheit oder der
Art der sozialen Konstellation variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sicht auf Kompetenz in den Mittelpunkt gerickt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die selbststandige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeits- und Geschaftsprozesse.

Konkretisierungen fir die Lernerfolgsiberprifung werden in der Bildungsgangkonferenz fest-
gelegt.
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