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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fur Schule und Weiterbildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 07/08-15

Sekundarstufe Il — Berufskolleg;
Bildungsgange der Berufsfachschule,
die zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und
Fertigkeiten und Abschliissen
der Sekundarstufe I fihren
(Bildungsgénge der Anlage B APO-BK)
Fachbereiche Wirtschaft und Verwaltung,
Technik/Naturwissenschaften,
Erndhrungs- und Versorgungsmanagement;
Bildungspléne zur Erprobung

RdErl. d. Ministeriums fur Schule und Weiterbildung
v. 24.07.2015 - 313.6.08.01.13-114137

Unter verantwortlicher Leitung des Ministeriums fir Schule und Weiterbildung und der Qualitéts- und Unter-
stlitzungsagentur — Landesinstitut fir Schule und unter Mitwirkung erfahrener Lehrkréfte und der Oberen Schul-
aufsicht wurden neue Bildungspléne mit einer kompetenzorientierten Ausrichtung fiir die o. a. Bildungsgénge

entwickelt:

Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

Heft 43001 Bereichsspezifische Facher:
Geschéftsprozesse im Unternehmen, Personalbezogene Prozesse, Gesamtwirtschaftliche Pro-
zesse

Heft 43006 Mathematik

Heft 43003 Englisch

Heft 43002 Deutsch/Kommunikation

Heft 43008 Sport/Gesundheitsforderung

Heft 43007 Politik/Gesellschaftslehre

Fachbereich Technik/Naturwissenschaften

Heft 43031 Bereichsspezifische Facher im Berufsfeld Bau- und Holztechnik:
Betriebsorganisation, Produkterstellung

Heft 43032 Bereichsspezifische Facher im Berufsfeld Elektrotechnik:
Instandhaltungsprozesse, Produktionsprozesse

Heft 43033 Bereichsspezifische Facher im Berufsfeld Metalltechnik:
Fertigungsprozesse, Montage- und Instandhaltungsprozesse

Heft 43034 Bereichsspezifische Facher im Berufsfeld Fahrzeugtechnik:
Betriebsorganisation, Pflege- Wartungs- und Umriistarbeiten, Instandsetzung

Heft 43042 | Wirtschafts- und Betriebslehre

Heft 43039 Mathematik

Heft 43036 Englisch

Heft 43035 Deutsch/Kommunikation

Heft 43041 Sport/Gesundheitsférderung

Heft 43040 Politik/Gesellschaftslehre
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Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement

Heft 43071 Bereichsspezifische Facher:
Betriebsorganisation, Produktion, Dienstleistung

Heft 43072 Staatlich geprifte Assistentin/Staatlich geprifter Assistent fir Erndhrung und Versorgung,
Schwerpunkt Service

Heft 43080 Wirtschafts- und Betriebslehre

Heft 43077 Mathematik

Heft 43074 Englisch

Heft 43073 Deutsch/Kommunikation

Heft 43079 Sport/Gesundheitsforderung

Heft 43078 Politik/Gesellschaftslehre

Diese treten am 1. August 2015 zur Erprobung in Kraft.

Die Bildungspléne werden im Bildungsportal verdffentlicht. (http://www.berufshildung.nrw.de/cms/lehrplaene-
und-richtlinien/berufsfachschule/)

Die curricularen VVorgaben fiir die Fachbereiche und Berufsfelder, flr die bislang keine neuen Bildungsplane
entwickelt wurden, behalten vorléaufig ihre Giltigkeit.

Die fachbereichsspezifischen Bildungsplane, die nicht berufsfeldbezogen sind, kdnnen auch dann angewendet
werden, wenn noch keine berufsfeldbezogenen Bildungspléne vorliegen. Gleichzeitig treten zum 31.07.2015 die
nachfolgenden Runderlasse fiir das Berufsgrundschuljahr und die Berufsfachschulen und die Bildungsgénge, die
zu einem Berufsabschluss nach Landesrecht und zum mittleren Schulabschluss (FOR) oder zu beruflicher
Grundbildung und zum mittleren Schulabschluss (FOR) fihren, auler Kraft:

Heft |Bereich/Fach Datum des Einfuihrungs-
Nr. erlasses/Fundstelle
4903 | Sport/Gesundheitsforderung —s. BASS 15-32 Nr. 3
43002 | Wirtschaft und Verwaltung (berufsfeld- und bereichsspezifische —s. BASS 15-36 Nr. 21
Fécher)

4301 |Deutsch 10.10.1975

(GABI. NW. S. 557)
4302 |Englisch 10.10.1975

(GABI. NW. S. 557)
4314 | Mathematik 30.11.1976

(GABI. NW. 1977 S. 3)
4315 | Wirtschaftsgeographie 09.07.1981

(GABI. NW. S. 255)
43022 | Berufsfelder Bau-, Druck-, Elektro-, Holz- und Metalltechnik 21.05.2004

(ABI. NRW. S. 209)
s. BASS 15-36 Nr. 22

4329 | Mathematik 13.04.1976

(GABI. NW. S. 238)
4326 |Fachrichtung Metall Schwerpunkt Kraftfahrzeugtechnik 13.04.1976

(GABI. NW. S. 238)
43023 | Berufsfeld Erndhrung und Hauswirtschaft 21.05.2004

(ABI. NRW. S. 209)
s. BASS 15-36 Nr. 23

43027 | Staatlich geprufte Servicekraft und mittlerer Schulabschluss 11.04.2013
(Fachaoberschulreife) (ABI. NRW. S. 234)
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland und Europa erfordern eine erhéhte Trans-
parenz und Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie studien- und berufsqualifizierenden
Abschlissen. Vor diesem Hintergrund erhalten alle Bildungsplane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfeldern und zugehoérigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Die konsequente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbs (beruflicher) Handlungskompetenz und stérkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Angebot im Bildungswesen.

Die Bildungspléane fiir das Berufskolleg bestehen aus drei Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen
Bildungsgénge, Teil 2 deren Auspragung in einem Fachbereich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einheitliche Darstellung der Bildungsgéange folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einheitlichen System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulierten Zielen beschrieben. Das bietet die
Madglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen erreichbare Kompetenzen klar, vergleichbar
und transparent darzustellen, unabhangig davon, ob sie in Lernfeldern oder Féchern struktu-
riert sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung des Unterrichts ermdglicht einen An-
schluss in Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einen systematischen Kompetenzaufbau
in aufeinander aufbauenden Bildungsgangen des Berufskollegs. Die durchléssige Gestaltung
der Ubergange verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplédne werden immer im Zusammenhang vertffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassend informiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben aller Bildungsgange im Berufskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen des Berufskollegs griinden sich auf die Werte,
die im Grundgesetz, in der Landesverfassung und im Schulgesetz verankert sind. Im Einzel-
nen sind dies:

— Wertschétzung der Vielfalt und Verschiedenheit in der Bildung (Inklusion)

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancen und Begabungen (Individuelle Forde-
rung)

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter mannlicher und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen zur Forderung der Gleichstellung von
Frauen und Mannern (Gender Mainstreaming)* und

— Forderung von Gestaltungskompetenz fiir nachhaltige Entwicklung unter der gleichberech-
tigten Berucksichtigung von wirtschaftlichen, sozialen/gesellschaftlichen und 6kologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit).

!s. Grundlagen und Praxishinweise zur Férderung der Chancengleichheit (Reflexive Koedukation) sind den je-
weils aktuellen Veroffentlichungen des Ministeriums fir Schule und Weiterbildung zu entnehmen.
http://www.berufsbildung.nrw.de/cms/verweise/
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Das péadagogische Leitziel aller Bildungsgénge des Berufskollegs ist in der Ausbildungs- und
Prifungsordnung Berufskolleg formuliert: ,,Das Berufskolleg vermittelt den Schilerinnen und
Schilern eine umfassende berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungskompetenz
und bereitet sie auf ein lebensbegleitendes Lernen vor. Es qualifiziert die Schulerinnen und
Schiiler, an zunehmend international gepragten Entwicklungen in Gesellschaft und Wirtschaft
teilzunehmen und diese aktiv mitzugestalten.*

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, muss eine umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsvorgaben im Bildungsplan umfassen Anfor-
derungssituationen und kompetenzorientierte Zielformulierungen. Damit orientiert sich die
Beschreibung der Unterrichtsvorgaben an der Struktur des DQR* und nutzt dessen Kompe-
tenzkategorien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz und der personalen Kompetenz
werden differenziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkréfte eines Bildungsgangs dokumentieren die zur Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lehr-Lern-Arrangements in einer Didaktischen Jahresplanung, die
nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgange des Berufskollegs am DQR ertffnet die
Madglichkeit eines systematischen Kompetenzerwerbs, der Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildungsgéangen des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslanges Lernen (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011. http://www.deutscherqualifikationsrahmen.de/
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Teil 1 Bildungsgéange, die zu einem Berufsabschluss nach Lan-
desrecht und zum mittleren Schulabschluss oder zu be-
ruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten und
zu Abschliussen der Sekundarstufe | fihren

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Ziel der Bildungsgéange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK ist der Erwerb berufli-
cher Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten bzw. eines Berufsabschlusses nach Landes-
recht. Die Bildungsgange ermdglichen den Erwerb eines dem Hauptschulabschluss nach
Klasse 10 gleichwertigen Abschlusses oder des mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulrei-
fe), der mit der Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann.

Die einjahrigen Bildungsgange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK bereiten auf die
Aufnahme einer Berufsausbildung im jeweiligen Fachbereich vor und ermdglichen den Ab-
solventinnen und Absolventen den Einstieg in eine Erwerbstétigkeit oder Berufsausbildung.
Sie fuhren entweder zu beruflichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten, die zur selbst-
stdndigen Losung einfacher berufsbezogener Aufgaben oder zur selbststdndigen LoOsung
schwierigerer berufsbezogener Aufgaben befahigen. Die beruflichen Kenntnisse, Fahigkeiten
und Fertigkeiten werden analog den Anforderungen des ersten Ausbildungsjahres einer dua-
len Ausbildung vermittelt. Durch die Strukturierung der Bildungsgénge werden den Schile-
rinnen und Schiilern individuelle Mdglichkeiten fur den erforderlichen Kompetenzerwerb bis
zur Aufnahme eines Berufsausbildungsverhaltnisses eréffnet. Diese Maoglichkeit des Kompe-
tenzerwerbs wird unterstutzt durch die curriculare Berlcksichtigung und Umsetzung von
Ausbildungsbausteinen in den Bildungsplénen sowie durch betriebliche Praktika.

Absolventinnen und Absolventen der zweijdhrigen doppeltqualifizierenden Bildungsgange
erreichen durch die integrierten Theorie- und Praxisanteile Kompetenzen, die einen unmittel-
baren Einstieg in Erwerbstatigkeit ermdglichen.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Die Bildungsgange werden in den Fachbereichen Agrarwirtschaft, Erndhrungs- und Versor-
gungsmanagement, Gestaltung, Gesundheit/Erziehung und Soziales, Informatik, Tech-
nik/Naturwissenschaften sowie Wirtschaft und Verwaltung angeboten. Innerhalb der Fachbe-
reiche sind die Bildungsgange zum Teil nach Berufsfeldern gegliedert.

Der Erwerb beruflicher Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten ist, abhdngig von den Ein-
gangsvoraussetzungen (d.h. dem in der Sekundarstufe | zuvor erworbenen allgemein bilden-
den Abschluss) in verschiedenen Bildungsgangen der Anlage B APO-BK mdglich:

In den Bildungsgéngen gem. § 2 Nr. 1 der Anlage B der APO-BK kdnnen berufliche Kennt-
nisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und ein dem Hauptschulabschluss nach Klasse 10 gleich-
wertiger Abschluss erworben werden. In einer darauf aufbauenden Stufe (gem. § 2 Nr. 2 der
Anlage B der APO-BK) ist in einem weiteren Jahr der Erwerb beruflicher Kenntnisse, Fahig-
keiten und Fertigkeiten im Umfange des ersten Ausbildungsjahres einer dualen Ausbildung in
Verbindung mit dem mittleren Schulabschluss (Fachoberschulreife) maglich, der mit der Be-
rechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann.

Seite 8 von 45



Bildungsplan Berufsfachschule der Anlage B APO-BK, Fachbereich Erndhrungs- und VVersorgungsmanagement
Englisch

In die Bildungsgange gem. § 2 Nr. 2 der Anlage B der APO-BK werden bis auf Ausnahmen
gemal APO-BK ausschlieBlich folgende Absolventinnen und Absolventen unmittelbar im
Anschluss an ihren Schulbesuch der Sekundarstufe | aufgenommen:

— die den Hauptschulabschluss nach Klasse 10 oder einen gleichwertigen Abschluss erwor-
ben haben

— Uber die nach Klasse 9 des Gymnasiums erworbene Berechtigung zum Besuch der gymna-
sialen Oberstufe verfiigen

und noch uber keine am Berufskolleg erworbenen beruflichen Kompetenzen verfligen. Inner-
halb eines Jahres werden berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten vermittelt und
der Erwerb des mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife) ermdglicht, der mit der Be-
rechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verbunden sein kann.

Der doppeltqualifizierende Bildungsgang zum Erwerb eines Berufsabschlusses nach Landes-
recht ist zweijéhrig. Er ermoglicht den Erwerb eines dem Hauptschulabschluss nach Kilas-
se 10 gleichwertigen Abschlusses oder den Erwerb des mittleren Schulabschlusses (Fach-
oberschulreife), der mit der Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe verbunden
sein kann. Er ist in den Fachbereichen Gesundheit/Erziehung und Soziales sowie Ernéhrungs-
und Versorgungsmanagement in Vollzeit- und in Teilzeitform fir folgende Berufsabschliisse
vorgesehen:

— Staatlich geprifte Sozialassistentin/Staatlich geprifter Sozialassistent,

— Staatlich geprifte Sozialassistentin/Staatlich geprifter Sozialassistent, Schwerpunkt Heil-
erziehung,

— Staatlich geprifte Kinderpflegerin/Staatlich gepriifter Kinderpfleger,

— Staatlich geprifte Assistentin/Staatlich gepriifter Assistent fur Erndhrung und Versorgung,
Schwerpunkt Service.

In allen Bildungsgéangen der Berufsfachschule sind betriebliche Praktika obligatorisch.
1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschlisse, Berechtigungen

Die Bildungsgange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK richten sich an Jugendliche,
die mindestens Uber den Hauptschulabschluss oder den Hauptschulabschluss nach Klasse 10
oder gleichwertige Abschlsse verfiigen und sich aufgrund ihrer Interessen und Begabungen
in einem Fachbereich fur eine Berufsausbildung oder Berufsaustibung qualifizieren mdchten.

In die einjahrigen Bildungsgange, die berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
und den Erwerb eines dem Hauptschulabschluss nach Klasse 10 gleichwertigen Abschlusses
ermoglichen, kann ausschlielich aufgenommen werden, wer Uber den Hauptschulabschluss
oder einen dem Hauptschulabschluss gleichwertigen Abschluss verftigt.

In die einjahrigen Bildungsgange, die berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
und den Erwerb des mittleren Schulabschlusses (Fachoberschulreife) ermdglichen, kann aus-
schliellich aufgenommen werden, wer Uber den Hauptschulabschluss nach Klasse 10 oder
einen dem Hauptschulabschluss nach Klasse 10 gleichwertigen Abschluss verfligt. In Aus-
nahmeféllen kann die obere Schulaufsichtsbehdrde auf Antrag die Aufnahme berufsschul-
pflichtiger Schilerinnen und Schuler mit mittlerem Schulabschluss zulassen.
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Berufsfachschule — berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten (B 1 und B 2)

Eingangsvoraussetzung

Hauptschulabschluss
nach Klasse 10

Hauptschulabschluss

Berufs-
fachschule
B2

>

Berufs-
fachschule
B1

>

Berufsfachschule — Berufsabschluss nach Landesrecht (B 3)

Abschlisse

berufliche Kenntnisse,
Féahigkeiten und Fertigkeiten
und

mittlerer Schulabschluss
(Fachoberschulreife)

dem Hauptschulabschluss
nach Klasse 10
gleichwertiger Abschluss

Die Bildungsgange der Anlage B APO-BK, die zum Erwerb des Berufsabschlusses nach Lan-
desrecht fuhren, ermdglichen einen dem Hauptschulabschluss nach Klasse 10 gleichwertigen
Abschluss oder den mittleren Schulabschluss (Fachoberschulreife). Auch der Erwerb des
Qualifikationsvermerks zum Besuch der gymnasialen Oberstufe ist moglich. Der zweijahrige
Bildungsgang kann auch in Teilzeitform angeboten werden.

Eingangsvoraussetzung

mindestens Hauptschulabschluss

Abschlisse

Berufsabschluss nach Landes-
recht und mittlerer Schulab-
schluss

Bei Aufnahme in die Bildungsgénge der Anlage B APO-BK sollen in der Regel Kompetenzen
vorliegen, auf Grund derer von den Schilerinnen und Schuler erwartet werden kann,

— dass sie im Anschluss an die einjéhrigen Bildungsgénge zu einem Berufsabschluss in be-
trieblicher oder vollzeitschulischer Ausbildung gelangen, der ihnen den Einstieg in den
Arbeitsmarkt ermdglicht. Eine Anrechnung der erworbenen Kompetenzen auf eine an-
schlielende Ausbildung ist moglich.

— dass uber den Erwerb des Berufsabschlusses nach Landesrecht der Einstieg in den Ar-
beitsmarkt oder in eine weiterfuhrende schulische oder fachschulische Ausbildung gelingt.

Der Berufsabschluss nach Landesrecht berechtigt zum Fuhren der Berufsbezeichnung ,,Staat-
lich gepriifte/Staatlich geprifter mit Angabe des Berufs.
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1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

In den Bildungsgangen der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK wird eine umfassende
berufliche, gesellschaftliche und personale Handlungskompetenz angestrebt fur

— die Austibung eines Berufes oder die Bewaltigung beruflicher Aufgaben. Die Mdéglichkeit
des Erwerbs einer beruflichen Handlungsfahigkeit ist durch die curriculare Umsetzung re-
levanter Arbeits- und Geschaftsprozesse gewahrleistet. Dies gilt insbesondere bei einer
Umsetzung mit Hilfe von Ausbildungsbausteinen.

— ein selbstbestimmtes und gesellschaftlich verantwortliches demokratisches Handeln, das
eine Teilhabe am kulturellen, politischen und beruflichen Leben ermdglicht.

Das Erkennen der Vielfalt der Lernvoraussetzungen und Lerninteressen ist die Grundlage fur
die Realisierung von Vielfalt und Differenzierung der Lernangebote. So sollen Lernbeobach-
tung und Beurteilung durch die Lehrkrafte den Schilerinnen und Schiilern einen Abgleich
von Selbst- und Fremdeinschétzung fur ihre individuellen Zielformulierungen und Lernweg-
planungen ermdglichen.

Sprache gilt als grundlegendes Medium schulischer, beruflicher, gesellschaftlicher und priva-
ter Kommunikation. Daher ist bei allen didaktisch-methodischen Entscheidungen die indivi-
duelle Sprachkompetenz jeder Schilerin/jedes Schilers mit Blick auf eine Kompetenzerwei-
terung einzubeziehen. Dies gilt in gleicher Weise in Bezug auf die Entwicklung mathemati-
scher Kompetenzen.

1.3.1 Didaktische Jahresplanung

Die Umsetzung von kompetenzorientierten Bildungsplanen erfordert eine inhaltliche, metho-
dische, organisatorische und zeitliche Planung und Dokumentation von Lehr- und Lernarran-
gements. Zur Unterstltzung dieser Planungs- und Dokumentationsprozesse dient die Didakti-
sche Jahresplanung, die sich nach Schuljahren geordnet Uber die gesamte Zeitdauer des Bil-
dungsganges erstreckt.

Der Unterricht in den Bildungsgangen der Anlage B APO-BK ist nach Lernfeldern und Fé&-
chern organisiert, die einem berufsbezogenen Lernbereich, einem berufsiibergreifenden Lern-
bereich und einem Differenzierungsbereich zugeordnet sind.

Die zentrale didaktische Arbeit in der Bildungsgangkonferenz ist die anforderungs- und leis-
tungsgerechte Entwicklung und zeitliche Anordnung von Lernsituationen, die zur Umsetzung
der Vorgaben in den Lernfeldern und Fachern dienen. Im Rahmen der Didaktischen Jahres-
planung sind sowohl die Beratung der Jugendlichen im Bildungsverlauf als auch die Abstim-
mung mit Praktikumsbetrieben und die Anbindung an weiterfiihrende Bildungsgange zu be-
ricksichtigen.

Spezifische Aufgaben der Bildungsgangkonferenz sind:

— Entwicklung und Anordnung der Lernsituationen unter Berlcksichtigung des Kompetenz-
zuwachses

— Inhaltliche, methodische und zeitliche Festlegungen hinsichtlich der Praktika in Abstim-
mung mit den externen Partnern

— Planung der Organisation des Unterrichts, der Beratung und Betreuung der Jugendlichen
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— Planung und Durchfiihrung der Bildungsgangevaluation sowie die Beriicksichtigung der
Ergebnisse bei der neuen Planung.

1.3.2 Berufliche Qualifizierung

Lernen erfolgt unter einer beruflichen Perspektive, indem sich die Schulerinnen und Schuler
mit beruflichen Handlungszusammenhéngen im gewéhlten Fachbereich auseinandersetzen.
Wichtiger Bestandteil sind daher die schulisch begleiteten Betriebspraktika, die Fachpraxis
und die berufsqualifizierenden Elemente der Lernfelder und Fécher des Bildungsgangs.

Praktika dienen der Erganzung bzw. Vertiefung des Unterrichts und werden als vielféltige
Impulsgeber zur Vernetzung von Theorie und Praxis genutzt. Sie haben das Ziel, auf das Be-
rufsleben vorzubereiten und die Berufswahlentscheidung abzusichern. In den Bildungsgan-
gen, in denen eine Berufsausbildung nach Landesrecht durchgefiihrt wird, bereiten sie dartiber
hinaus auf eine qualifizierte Tatigkeit in dem jeweiligen Fachbereich vor.

Bei der Auswahl der Einrichtungen sind die regionalen Besonderheiten zu beriicksichtigen.
Der Umfang der Praktika ist fir die Bildungsgéange, die zu einem Berufsabschluss nach Lan-
desrecht fuhren, in den Rahmenstundentafeln festgelegt.

Die Beratung und Betreuung der Schilerinnen und Schuler wéhrend der Praktika wird grund-
satzlich von allen im Bildungsgang unterrichtenden Lehrkraften ibernommen und erfolgt im
Rahmen der zur Verfligung stehenden Unterrichtsstunden.
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Teil 2 Bildungsgange der Berufsfachschule Anlage B APO-BK
Im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanage-
ment

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Die Bildungsgange der Anlage B APO-BK im Fachbereich Erngdhrungs- und Versorgungsma-
nagement zielen in Abhangigkeit davon, ob berufliche Kenntnisse, Féhigkeiten und Fertigkei-
ten oder ein Berufsabschluss nach Landesrecht vermittelt werden, auf unterschiedliche Pro-
fessionalisierungsgrade.

Ziel aller Bildungsgange der Anlage B APO-BK ist die Entwicklung beruflicher Handlungs-
kompetenz zur eigenverantwortlichen Bewaltigung grundlegender beruflicher Tatigkeiten.
Dazu gehort die systematische und konsequente Integration der Grundsatze des Arbeits- und
Gesundheitsschutzes sowie der Nachhaltigkeit.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

Die Bildungsgange der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im Fachbereich Ernghrungs-
und Versorgungsmanagement werden, wie in Kapitel 1.1.2 beschrieben, angeboten. In einem
einjahrigen Bildungsgang gem. 8 2 Nr. 1 Anlage B der APO-BK werden berufliche Kenntnis-
se, Fahigkeiten und Fertigkeiten in Verbindung mit einem dem Hauptschulabschluss nach
Klasse 10 gleichwertigen Abschluss vermittelt. In dem Bildungsgang sind die Aufgaben
durch Reduktion des Handlungsfeldes auf einfache Produktionsvorgédnge und Dienstleistun-
gen gekennzeichnet. Sie berticksichtigen Probleme aus berufs- und lebensnahen Fragestellun-
gen. In einem weiteren einjéhrigen Bildungsgang gem. 8 2 Nr. 2 Anlage B der APO-BK kon-
nen die Schulerinnen und Schiler den mittleren Schulabschluss erwerben. In diesem Bil-
dungsgang weisen die Aufgaben eine grofiere Komplexitat und inhaltliche Tiefe auf, die dem
Umfang des ersten Ausbildungsjahres eines Ausbildungsberufes entspricht. Beide Bildungs-
gange bereiten auf eine Berufsausbildung im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsma-
nagement oder im sozialpflegerischen Bereich vor.

In einem durchgangig zweijahrigen Bildungsgang wird der Berufsabschluss nach Landesrecht
»otaatlich geprifte Assistentin/Staatlich gepriifter Assistent fiir Erndhrung und Versorgung,
Schwerpunkt Service" in Verbindung mit einem dem Hauptschulabschluss nach Klasse 10
gleichwertigen Abschluss bzw. in Verbindung mit dem mittleren Schulabschluss erworben.
Die Ausbildung beinhaltet auRerschulische Praktika im Umfang von 16 Wochen. Der Berufs-
abschluss wird mit dem Bestehen der staatlichen Abschlusspriifung erworben. Die Ausbil-
dung bereitet auf berufliche Téatigkeiten in verschiedenen Service- und Produktionsbereichen
Vvor.

Die Abbildung betrieblichen Geschehens sowie der berufs- und lebensnahen Fragestellungen
erfordern einen Ansatz, der auch die unterrichtliche Umsetzung von Lernsituationen in Ko-
operation mehrerer Facher umfassen kann.

In allen Bildungsgangen sind die Unterrichtsfacher drei Lernbereichen zugeordnet: dem be-
rufsbezogenen Lernbereich, dem berufsiubergreifenden Lernbereich und dem Differenzie-
rungsbereich.

Die Facher des berufsbezogenen Lernbereichs stellen die notwendigen berufstypischen
Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten in den Mittelpunkt. Ausgangspunkt fur die bereichs-
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spezifischen Facher sind die Arbeits- und Geschéaftsprozesse der beruflichen Handlungsfelder,
die didaktisch in Lernfeldern umgesetzt werden. Im Fach Mathematik steht im Fachbereich
Ern&hrungs- und Versorgungsmanagement der Erwerb mathematischer Basiskompetenzen in
Zusammenhang mit fachbereichsspezifischen Problemstellungen im Vordergrund. Die Be-
herrschung einer Fremdsprache unterstitzt die Handlungskompetenz der Schulerinnen und
Schiiler. Das Fach Wirtschafts- und Betriebslehre er6ffnet den Lernenden die Einordnung des
beruflichen Handelns in betriebs- und volkswirtschaftliche Zusammenhénge.

Im berufstibergreifenden Lernbereich leisten die Facher ihren spezifischen Beitrag zur Kom-
petenzentwicklung und Identitatsbildung. Dieser Lernbereich hat zum einen eine unterstit-
zende Funktion, zum anderen eine ausgleichende Funktion. Die Unterstiitzungsfunktion be-
zieht sich insbesondere auf die Forderung der Kommunikations- und Sprachkompetenz, die
ausgleichende Funktion auf sinnstiftende Interpretationsangebote in Okonomie, Gesellschaft,
Technik und Mensch, die sich in vielfaltigen Zugangen niederschlagen. Der systematische
Ausbau von Sprachkompetenzen im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement
ermoglicht den Schilerinnen und Schiler die Unterstlitzung beruflicher Handlungen, z. B.
durch den Erwerb von fachsprachlicher Kompetenz. Der Religionsunterricht hat dartiber hin-
aus eine gesellschafts- und 6konomiekritische Funktion. Das Fach Sport/Gesundheitsforde-
rung hat sowohl ausgleichende als auch qualifizierende Funktion mit Blick auf die spezifi-
schen korperlichen Belastungen im betrieblichen Alltag und die Einiibung und Festigung von
Sozialverhalten.

Im Differenzierungsbereich kénnen den Schulerinnen und Schilern unter Berlicksichtigung
der personellen und sé&chlichen Moglichkeiten der Schule Angebote gemacht werden, die ihre
Kenntnisse und Fertigkeiten ihren individuellen Fahigkeiten und Neigungen entsprechend
erganzen, erweitern und vertiefen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Ziel der Bildungsgénge der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im Fachbereich Ernéh-
rungs- und Versorgungsmanagement ist eine VVorbereitung auf die Anforderungen der Berufe
des Fachbereichs. Im handlungsorientierten Unterricht wird der Erwerb der beruflichen Hand-
lungskompetenz in Lernsituationen ermdglicht, die an typischen Arbeits- und Geschaftspro-
zessen orientiert sind.

Dieser Kompetenzerwerb dient der fachgerechten Bewéltigung von Aufgaben im betriebli-
chen Alltag. Die Lernsituationen zum Kompetenzerwerb beziehen zunéchst auch die von den
Schilerinnen und Schiiller wahrgenommene Lebenswirklichkeit mit ein, um dann auch abs-
traktere berufliche und gesellschaftliche Fragestellungen aufzugreifen. Die Erfillung der
Aufgaben erfolgt anfanglich noch unter Anleitung, bis zu einer spateren weitgehend selbstén-
digen Erledigung, so dass ein systematischer Kompetenzaufbau erfolgen kann.

Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachbereich Ern&hrungs- und Versorgungsma-
nagement sind
— Ermitteln der Bedirfnisse und Winsche von Gasten, Kunden oder Klienten

fachgerechtes Planen, Ausfiihren, Dokumentieren und Reflektieren einfacher beruflicher
Tatigkeiten und Dienstleistungen

Bericksichtigung der Anforderungen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes
Beachtung der Prinzipien der Nachhaltigkeit.
— Kenntnis typischer physischer und psychischer Belastungen
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— flexibles, verantwortungsbewusstes und selbststdndiges Handeln
— Arbeit im (multiprofessionellen) Team
— Einhalten der Grenzen eigener Zustandigkeit und Kompetenzen

Unter Berlcksichtigung maglicher beruflicher Tatigkeitsfelder ergeben sich dabei unter-
schiedliche fachliche Auspréagungen.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeits- und Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehdrige Arbeits- und Geschéaftsprozesse im
Fachbereich Ernahrungs- und Versorgungsmanagement. Sie sind mehrdimensional, indem
berufliche, gesellschaftliche und individuelle Problemstellungen miteinander verkniipft und
Perspektivwechsel zugelassen werden.

Die fur die Bildungsgange der Anlage B APO-BK in diesem Fachbereich relevanten Hand-
lungsfelder, Arbeits- und Geschaftsprozesse sind der nachfolgenden Tabelle zu entnehmen.
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Handlungsfeld 1: Betriebliches Management

Arbeits- und Geschéaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgrindung - -

Unternehmensfihrung - -

Aufbau- und Ablauforganisation X X

Anwendung rechtlicher Bestimmungen X X

Sicherstellung der Prozessqualitat X X

Controlling X X

Handlungsfeld 2: Produktion

AGP

Herstellung und Verarbeitung von Lebensmitteln X X

Verpflegungsangebote X X

Dienstleistungsangebote X X

Sicherstellung der Produkt- und Dienstleistungsqualitét X X

Handlungsfeld 3: Warenwirtschaft

AGP

Beschaffung X X

Lagerung X X

Sicherung der Warenqualitét X X

Handlungsfeld 4: Personenorientierung

AGP

Bedarfsanalyse X X

Nachfrage- und bedarfsgerechtes Angebot X X

Kommunikation X X

Beschwerdemanagement X X

Handlungsfeld 5: Vermarktung

AGP

Analyse von Kundenbedurfnissen X X

Entwicklung und Evaluation von Marketingkonzepten (und Vermarktungsstrategien) - -

Nutzung absatzpolitischer Instrumente - -

Verbraucherschutz X X
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Fir die Entwicklung einer grundlegenden fachlichen, gesellschaftlichen und personalen
Handlungskompetenz im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement ist die Aus-
einandersetzung mit Uberschaubaren berufstypischen Situationen im handlungsorientierten
Unterricht erforderlich. Dazu werden Lernsituationen/Lehr- und Lernarrangements aus den
Anforderungssituationen und Zielformulierungen der Lernfelder bzw. Facher abgeleitet (vgl.
Kapitel 3), die sich auf die Arbeits- und Geschéftsprozesse des Fachbereichs Ernédhrungs- und
Versorgungsmanagement (vgl. Kapitel 2.4) beziehen. Die Veranschaulichung und Bewélti-
gung von fachbereichsspezifischen Arbeits- und Geschéaftsprozessen wird durch den fachprak-
tischen Unterricht unterstutzt.

Der Bezug zur beruflichen Praxis wird insbesondere durch Praktika, Betriebsbesichtigungen
sowie Lernortkooperationen mit Unternehmen und externen Partnern gewahrleistet.
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Teil 3 Bildungsgange der Berufsfachschule, die zu einem
Berufsabschluss nach Landesrecht und zum mittleren
Schulabschluss oder zu beruflichen Kenntnissen, Fahig-
keiten und Fertigkeiten und zu Abschllssen der
Sekundarstufe I fihren im Fachbereich Erndhrungs- und
Versorgungsmanagement

3.1 Beschreibung der Bildungsgange

Die Absolventinnen und Absolventen der Bildungsgange der Berufsfachschule, die zu beruf-
lichen Kenntnissen, Fahigkeiten und Fertigkeiten und zu Abschlissen der Sekundarstufe |
fihren, verfugen Uber eine Berufsreife, die es ihnen ermdglicht, eine Berufsausbildung im
Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement zu bewaltigen.

Die Absolventinnen und Absolventen des Bildungsgangs ,Staatlich geprifte Assisten-
tin/Staatlich geprifter Assistent fur Erndhrung und Versorgung, Schwerpunkt Service® erwer-
ben eine berufliche Ausbildung nach Landesrecht und den nachst hoheren allgemein bilden-
den Schulabschluss. Die Verbindung von Berufsabschluss und mittlerem Schulabschluss
(Fachoberschulreife) eréffnet Giber den Besuch der Fachschule den Erwerb weiterer Qualifika-
tionen und Berufsabschliisse.

Im Rahmen der Forderung der beruflichen Handlungskompetenz orientiert sich der Unterricht
an beruflichen Aufgabenstellungen und an dem Konzept der Handlungsorientierung.

Die fachpraktische Ausbildung erfolgt sowohl in der Schule als auch an auRerschulischen
Lernorten (z. B. in Hotels, Bistros, Cafés, Catering-Unternehmen, Dienstleistungsagenturen,
Privathaushalten, Wohngruppen, Seniorenheimen, Krankenhdusern, Tagungshdusern). Dabei
erkennen und erfahren die Schilerinnen und Schiler Sozialstrukturen und die gesellschaftli-
chen und ethischen Konsequenzen beruflichen Handelns.

Mit Blick auf die Qualifikationsanforderungen der Ausbildungsbetriebe richten sich die Bil-
dungsgénge dabei an den in Teil 2 ausgewiesenen beruflichen Handlungsfeldern des Fachbe-
reichs Erndhrungs- und Versorgungsmanagement mit den zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen aus. In dem Bildungsplan sind Ausbildungsbausteine bericksichtigt, die
gegebenenfalls ausgewiesen werden und anrechnungsfahig auf eine spétere duale Ausbildung
sein konnen.

Die Bildungsgénge sind in drei Lernbereiche gegliedert: den berufsbezogenen Lernbereich,
den berufsubergreifenden Lernbereich und den Differenzierungsbereich. Fragestellungen des
Ern&hrungs- und Versorgungsmanagements werden in den Lernfeldern und in den Fachern
des berufsbezogenen sowie des berufsiibergreifenden Lernbereichs unterschiedlich aufgegrif-
fen.

Die bereichsspezifischen Facher Produktion, Dienstleistung sowie Betriebsorganisation und
die Facher Mathematik und Englisch des berufsbezogenen Lernbereichs orientieren sich an
erndhrungs- und hauswirtschaftlichen Inhalten, Produktionsprozessen und Dienstleistungen.
In dem Zusammenhang der Ausbildung einer beruflich-professionellen Kompetenz ist die
Forderung eines zielorientierten und rationalen Handelns bedeutsam. Diese Forderung wird
durch eine fachertibergreifende Bearbeitung verstarkt. Im Fach Mathematik steht neben dem
Erwerb beruflicher Kenntnisse der Ausbau mathematischer Basiskompetenzen im Vorder-
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grund. Zur Bewadltigung beruflicher und privater Handlungssituationen bendtigen die Schiile-
rinnen und Schiiler kommunikative sowie interkulturelle Kompetenzen im mindlichen und
schriftlichen Gebrauch der englischen Sprache.

Die Fécher Deutsch/Kommunikation, Religionslehre und Politik/Gesellschaftslehre sowie
Sport/Gesundheitsférderung des berufsiibergreifenden Lernbereichs leisten ihren spezifischen
Beitrag zur Kompetenzentwicklung und Identitatsbildung. Der systematische Ausbau der
Sprachkompetenzen ist unerlasslich, da die Tatigkeit in Berufen dieses Fachbereichs durch
den Umgang mit Menschen geprégt ist. Die Schulerinnen und Schiler werden in berufs- und
alltagsbezogenen Sprach- und Kommunikationskompetenzen gefordert. Insbesondere sind die
freie mundliche Kommunikation in beruflichen und privaten Situationen und grundlegende
Standards sowohl mindlicher als auch schriftlicher Korrespondenz zu erlernen bzw. zu vertie-
fen. Die Forderung der Sprach- und Kommunikationskompetenzen sensibilisiert auch fir die
Berlcksichtigung ethischer, religioser und politischer Aspekte eines verantwortungsvollen
Beurteilens und Handelns in Beruf und Gesellschaft. Zudem wird die Kompetenz gefordert,
spezifische, physische und psychische Belastungen in Beruf und Alltag auszugleichen und
sich sozial reflektiert zu verhalten. Der Unterricht im Fach Sport/Gesundheitsforderung zielt
auf Kompetenzen im Sinne des salutogenetischen Ansatzes.

Im Differenzierungsbereich erhalten die Schilerinnen und Schiler die Gelegenheit, Zusatz-
oder Forderangebote wahrzunehmen. Dabei werden die individuellen Entwicklungspotenziale
und Interessen der Jugendlichen sowie die spezifischen Anforderungen des regionalen Aus-
bildungsmarktes bertcksichtigt.

Das Betriebspraktikum vermittelt Kenntnisse und Erfahrungen Uber den organisatorischen
Aufbau sowie Uber Arbeits- und Geschéftsprozesse in Betrieben und Einrichtungen. Die
Schilerinnen und Schiler erkennen und erfahren Sozialstrukturen und die gesellschaftlichen
und ethischen Konsequenzen beruflichen Handelns.
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3.1.1 Stundentafeln

Anlage B 1 APO-BK

Stundentafel Berufsfachschule
Fachbereich: Ernéhrungs- und Versorgungsmanagement
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
und ein dem Hauptschulabschluss Klasse 10 gleichwertiger Abschluss

Lernbereiche/Facher Unterrichtsstunden
Berufsbezogener Lernbereich [840 — 1040]*
bereichsspezifische Facher 600 - 720
Betriebsorganisation 200 - 260
Produktion 200
Dienstleistung 200 - 260
Mathematik 80-120
Englisch 80 -120
Wirtschafts- und Betriebslehre 80
Berufstibergreifender Lernbereich [200 - 360]
Deutsch/Kommunikation 80 -120
Religionslehre® 40 - 80
Sport/Gesundheitsforderung 40-80
Politik/Gesellschaftslehre 40-80
Differenzierungsbereich [40 — 200]
Gesamtstundenzahl 1280 — 1400

! Sofern die Mdglichkeit einer Anrechnung geméaR § 2 Berufskolleganrechnungs- und zulassungsverordnung
— BKAZVO - ermdglicht werden soll, ist der Unterricht im berufsbezogenen Lernbereich mit mindestens
1000 Unterrichtsstunden zu erteilen.

2 Fir Schillerinnen und Schiller, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei
Vorliegen der personellen und séchlichen VVoraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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Anlage B 2 APO-BK

Stundentafel Berufsfachschule
Fachbereich: Ernédhrungs- und Versorgungsmanagement
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten
und mittlerer Schulabschluss (Fachoberschulreife)

Lernbereiche/Facher Unterrichtsstunden
Berufsbezogener Lernbereich [840 — 1040]*
bereichsspezifische Facher 600 — 800
Betriebsorganisation 200 - 280
Produktion 200 - 280
Dienstleistung 200 - 240
Mathematik 80-120
Englisch 80-120
Wirtschafts- und Betriebslehre 80
Berufstibergreifender Lernbereich [200 - 360]
Deutsch/Kommunikation 80-120
Religionslehre® 40 — 80
Sport/Gesundheitsférderung 40-80
Politik/Gesellschaftslehre 40-80
Differenzierungsbereich [40 — 200]
Gesamtstundenzahl 1280 — 1400

! Sofern die Mdglichkeit einer Anrechnung geméaR § 2 Berufskolleganrechnungs- und zulassungsverordnung
— BKAZVO - ermdglicht werden soll, ist der Unterricht im berufsbezogenen Lernbereich mit mindestens
1000 Unterrichtsstunden zu erteilen.

2 Fir Schillerinnen und Schiller, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei
Vorliegen der personellen und séchlichen VVoraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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Anlage B 3 APO-BK

Stundentafel Berufsfachschule
Fachbereich: Erndhrungs- und Versorgungsmanagement
Berufsabschluss nach Landesrecht und mittlerer Schulabschluss (Fachoberschulreife)

Lernbereiche/Facher

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr Summe
Berufsbezogener Lernbereich [920 — 1040] | [920 — 1040] | [1920 — 2080]
bereichsspezifische Facher* 720 - 800 720-800 | 1440-1600
Betriebsorganisation 240 120 360
Produktion 320 200 520
Dienstleistung 160 400 560
Mathematik 80 - 120 80 - 120 160 — 240
Englisch 80 - 120 80 -120 160 — 240
Berufstibergreifender Lernbereich [200 - 360] | [200 —360] | [400 - 720]
Deutsch/Kommunikation 80 -120 80 -120 160 - 240
Religionslehre® 40 -80 40-80 80 - 160
Sport/Gesundheitsforderung 40 -80 40-80 80 - 160
Politik/Gesellschaftslehre 40-80 40-80 80 -160
Differenzierungsbereich [40 — 280] [40 — 280] [80 —560]
Gesamtstundenzahl 1280 — 1400 | 1280 — 1400 | 2560 — 2800

! Praktika im Umfang von mindestens 16 Wochen sind in den Bildungsgang zu integrieren.
2 Fir Schillerinnen und Schiller, die nicht an einem konfessionellen Religionsunterricht teilnehmen, wird bei
Vorliegen der personellen und séchlichen VVoraussetzungen das Fach Praktische Philosophie eingerichtet.
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3.1.2 Die Gesamtmatrix im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tiber die Zuordnungen der in den Bildungs-
planen der Féacher beschriebenen Anforderungssituationen zu den relevanten Handlungsfel-
dern des Fachbereichs Ernéhrungs- und Versorgungsmanagement und den daraus abgeleiteten
Arbeits- und Geschaftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen der Anforderungssituationen in den Bil-
dungsplénen. Vertikal sind sie einem Fach und horizontal einem Arbeits- und Geschéftspro-
zess zugeordnet.

Uber die fiir die Bildungsgéange relevanten Arbeits- und Geschéaftsprozesse sind Anknuipfun-
gen der Fécher untereinander méglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlage fiir die Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu erstellen.
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Zuordnung von Anforderungssituationen der Facher zu relevanten Arbeits- und Geschaftsprozessen

Bildungsgange: Berufsfachschule der Anlage B 1 und B 2 APO-BK - Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement

bildungsgangbezogener Bildungsplan fachbereichsbezogene Bildungsplane
Lernfeld 1: Berufliche Arbeitssituationen im Fachbereich Ernahrungs- und
Versorgungsmanagement kennen lernen und bewaltigen bereichsspezifische Facher

Lernfeld 2: In einem Betrieb des Fachbereichs mitarbeiten =

Lernfeld 3: Lebensmittel verarbeiten und einfache Gerichte herstellen 5 o

Lernfeld 4: Funktionsbereiche und Textilien reinigen und pflegen = ° - z E

Lernfeld 5: Einfache Dienst- und Serviceleistungen anbieten und ausfithren 2 o 54 2 @ @ ;§ =

Lernfeld 6: Lebensmittel, Waren und Guter beschaffen und lagern ) c 5 é a s g o5 % S 2 =

Lernfeld 7: Ernahrung in besonderen Lebenslagen § 2 2 g - E < - g 5% 23 S g

Lernfeld 8: Kommunikation und Beschwerdemanagement o =< 2 S 3 S 2 S £ S S Lo = e %

Lernfeld 9: Dienstleistungen erfassen und kundenorientiert vermarkten S g S ;—%. = £E 5 E CF_,U 2 s2 S 2 =22

Lernfeld 10: Instrumente des Verbraucherschutzes anwenden K 5 a S T =& ; g N o & & 8 IS 8

Handlungsfeld 1: Betriebliches Management

Unternehmensgriindung - - - - - - - -

Unternehmensfihrung - - - - - - - -

Aufbau- und Ablauforganisation 1.1* 2,3 2,35 1 3 4 1,2,3,4,56,7

Anwendung rechtlicher Bestimmungen 1.1 1,2 2 1 2,7 5 - 1,2,3,4,56,7

Sicherstellung der Prozessqualitat 11,21 4 2,6 1 1,2,3,7 3,6 5 1,2.3,4,56

Controlling 1.1 4 2 1 4 - 1,2,3,4 5,6,

Handlungsfeld 2: Produktion

Herstellung und Verarbeitung von Lebensmitteln 3.1 1 2,5 2 3,4,6 1,2,5,6 1,2,3,4 1,2,5,6,7,8

Verpflegungsangebote 3.1 1,2 2,3,4 1,2,3,4,5 (3,456 |1,2,4,5,6 (3,4 1,2,4,5,6,7,8

6,7
Dienstleistungsangebote 4.1 1,3 2,3,4,6 1,3,4,5,6 1,2,3,4, [1,2,4,5,6 |3,4 1,2,4,5,6,7,8
5

Sicherstellung der Produkt- und Dienstleistungsqualitét 5.1 2,4 2,3,5,6 1,2 1,2,3,5 |2 5 1,2,3,56,7,8

Handlungsfeld 3: Warenwirtschaft

Beschaffung 6.1 1,3 4 2,56 1,2,3 3,456 |56 4 1,4,5,6,7,8

Lagerung 6.2 2 2,3 2,6 3,4,5,6 |6 1,2 1,4,5,6,8

Sicherung der Warenqualitat 6.3 4 2,3 2 2 3,456 |5 5 1,5,6,8

Handlungsfeld 4 Personenorientierung

Bedarfsanalyse 7.1 3 1,3,4,6 1,4,7 1,2,4 1,6 6 1,2,3,4,5,6,7,
8

Nachfrage- und bedarfsgerechtes Angebot 7.2 3 3,4 3,4 1,3,6 1,5 1,5 56 1,2,4,5,6,7,8

Kommunikation 8.1 1,3, 456 |1,45 1,3,56,7 |[1,2,56 |1,2,6 6 1,2,3,4,57,8

Beschwerdemanagement 8.2 6 2 1,2,3,5,7 |1,2,56 2,4,6 1,2,3,4,5

Handlungsfeld 5: Vermarktung

Analyse von Kundenbedirfhissen 9.1 4 3,4,6 1,4,7 1,2,3,4,6,7 |1,5,6 1,4 3,6 1,4,5,6,7,8

Entwicklung und Evaluation von Marketingkonzepten - - - - - - - - - - -

(und Vermarktungsstrategien)

Nutzung absatzpolitischer Instrumente — - - - - - - - — - -

Verbraucherschutz 10.1 2 6,7 1,2,4,6,7 1,2,3 1,56 4 1,4,5,6,7,8

* Legende: 1. Ziffer = Nummer des Lernfelds, 2. Ziffer = Nummer der Anforderungssituation
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Zuordnung der Lernfelder und der Anforderungssituationen der Facher zu relevanten Arbeits- und Geschaftsprozessen
Bildungsgang: Berufsfachschule der Anlage B 3 APO-BK - Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsmanagement

Lernfeld 1: In einem Betrieb des Fachbereichs mitarbeiten bildungsgangbezogener Bildungsplan fachbereichsbezogene Bildungsplane

Lernfeld 2: Bistroangebote produzieren . . .

Lernfeld 3: Mahlzeiten produzieren bereichsspezifische Facher .

Lernfeld 4: Ausgewdhlte Dienstleistungen anbieten und ausfiihren - R e

Lernfeld 5: Waren beschaffen und lagern . o> = o ® S S

Lernfeld 6: Zielgruppenorientierte Verpflegungsangebote produzieren S - S X E » £ Q= 2z £

und anbieten 5 S 3 = - 52 23 T <
Lernfeld 7: Personenbezogene haushaltsnahe Dienstleistungen anbieten § = % 2 g § 5 g % .5 gg - ° > 2
und ausfiihren _ _ = = 3 g % = % £ £2 c2 £2o =i

Lernfeld 8: Produkte und Dienstleistungen vermarkten 3 g s a s LICJ 8 Q ;2 & Lﬁ & = 8 S o (05

Handlungsfeld 1: Betriebliches Management

Unternehmensgriindung - - - - - - - - - -

Unternehmensfiihrung - - - - - - - - - -

Aufbau- und Ablauforganisation 1.1* 2,3 2,3,5 3 4 1,2,3,4,5,
6,7

Anwendung rechtlicher Bestimmungen 1.2 1,2 2 2,7 5 - 1,2,3,4,5,
6,7

Sicherstellung der Prozessqualitat 1.3 4 2,6 12,37 3,6 5 1,2,3,4,5,6

Controlling 4 2 4 - 1,2,3,4,5,6

Handlungsfeld 2: Produktion

Herstellung und Verarbeitung von Lebensmitteln 2.1,31,6.1 1 2,5 2 3,4,6 1,2,5,6 1,2,3,4 1,2,5,6,7,8

Verpflegungsangebote 2.1,31,6.1 1,2 2,3,4 1,2,3,4,5,6,7 |3,4,56 1,2,45,6 3,4 1,2,4,5,6,
7,8

Dienstleistungsangebote 41,42,71,72 |13 2,3,4,6 1,3,4,5/6 1,2,3,4,5 1,2,45,6 3,4 1,2,4,5,6,
7,8

Sicherstellung der Produkt- und Dienstleistungsqualitat 2.1,31,6.1 71,72 2,4 2,3,5,6 1,2 1,2,3,5 2 5 1,2,3,5,6,
7,8

Handlungsfeld 3: Warenwirtschaft

Beschaffung 5.1 1,3 4 1,2,3 3,4,5,6 5,6 4 1,4,56,7,8

Lagerung 5.2 2 2,3 2,6 3,4,5,6 6 1,2 1,4,5,6,8

Sicherung der Warenqualitét 5.2 4 2,3 2 3,4,5,6 5 5 1,56,8

Handlungsfeld 4: Personenorientierung

Bedarfsanalyse 6.1 7.1 3 1,3,4,6 1,2,4 1,6 6 1,2,3,4,5,
6,7,8

Nachfrage- und bedarfsgerechtes Angebot 6.1 71,72 3 3,4 1,3,6 1,5 1,5 56 1,2,4,5,6,
7,8

Kommunikation 6.1 71,72 1,3,4,5,6 1,3,56,7 2,56 1,2,6 6 1,2,3,4,5,
7,8

Beschwerdemanagement 71,72 6 1,2,3,57 1,2,5,6 2,4,6 1,2,3,4,5

Handlungsfeld 5: Vermarktung

Analyse von Kundenbediirfnissen 8.1 4 3,4,6 1,2,3,4,6,7 1,56 1,4 3,6 1,4,5,6,7,8

Entwicklung und Evaluation von Marketingkonzepten - - - - - - - - - -

(und Vermarktungsstrategien)

Nutzung absatzpolitischer Instrumente - - - - - - - - - -

Verbraucherschutz 8.1 2 1,2,4,6,7 1,2,3 1,56 4 1,4,56,7,8

* Legende: 1. Ziffer = Nummer des Lernfelds, 2. Ziffer = Nummer der Anforderungssituation
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungspléane sind fur alle Facher und Lernfelder einheitlich
durch Anforderungssituationen und Zielformulierungen strukturiert.

Die Anforderungssituationen sind in den Bildungsplénen in der fir den Unterricht vorgesehe-
nen Reihenfolge aufgefiihrt. Uber Abweichungen entscheidet die Bildungsgangkonferenz.

Anforderungssituationen beschreiben berufliche, fachliche, gesellschaftliche und persénliche
Problemstellungen, in denen sich Absolventinnen und Absolventen bewéhren missen. Die
Zielformulierungen beschreiben die im Unterricht zu férdernden Kompetenzen, die zur Be-
waltigung der Anforderungssituationen erforderlich sind. Zielformulierungen berticksichtigen
Inhalts-, Verhaltens- und Situationskomponenten. Die Inhaltskomponente ist jeweils kursiv
formatiert.

3.2.1 Das Fach Englisch

Die Vorgaben fur das Fach Englisch gelten fiir folgende Bildungsgénge:

Berufsfachschule nach APO-BK, Anlage B 1
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und ein dem Hauptschulabschluss nach Klasse
10 gleichwertiger Abschluss

Berufsfachschule nach APO-BK, Anlage B 2
berufliche Kenntnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten und mittlerer Schulabschluss (FOR)

Berufsfachschule APO-BK, Anlage B 3
Berufsabschluss nach Landesrecht und mittlerer Schulabschluss (FOR)

Das Fach Englisch wird dem berufsbezogenen Lernbereich zugeordnet.

Aufgaben und Ziele des Faches Englisch in der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK im
Sinne eines nachhaltigen Kompetenzaufbaus orientieren sich an dem ,Gemeinsamen europai-
schen Referenzrahmen fiir Sprachen’ (GeR) * und folgen den nationalen Bildungsstandards in
der ersten Fremdsprache.

In Weiterentwicklung der mit dem Hauptschulabschluss erworbenen Kenntnisse ist es Ziel in
der fortgefuhrten Fremdsprache der Berufsfachschule der Anlage B 1 APO-BK die Niveau-
stufe A2/B1, in der Berufsfachschule der Anlage B2 APO-BK die Niveaustufe B 1
(,, Threshold*) und in der Berufsfachschule der Anlage B 3 die Niveaustufe B 1 zu erreichen;
das bedeutet den Erwerb einer gehobenen Kommunikationsfahigkeit zur Bewéltigung von
Anforderungssituationen.

Der Englischunterricht in der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK fiir Ernédhrungs- und
Versorgungsmanagement tragt dazu bei, dass die Schilerinnen und Schiler in ihrer Zukunft
an international gepragten wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Entwicklungen teilnehmen
konnen. Die Aufgaben und Ziele des Faches Englisch ergeben sich aus der Verwendung der
englischen Sprache als ,lingua franca’ in weiten Bereichen der internationalen Kommunikati-
on, sowohl in beruflichen wie aullerberuflichen Situationen. Deshalb kommt den im ,Gemein-
samen europdischen Referenzrahmen fiir Sprachen’ genannten Kompetenzen der Rezeption,

! Council of Europe (Hg). Modern Languages: Learning, Teaching, Assessment. A Common European Frame-
work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Ubersetzung: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsamer eu-
ropaischer Referenzrahmen flir Sprachen: Lernen, lehren und beurteilen (GER).
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Produktion, Mediation und Interaktion im Fachbereich Erndhrungs- und Versorgungsma-
nagement eine besondere Bedeutung zu: Englisch wird nicht nur in der Kommunikation im
privaten Bereich benutzt, sondern auch in beruflichen Zusammenhéngen.

Ein wesentliches Ziel des Englischunterrichts in der Berufsfachschule der Anlage B APO-BK
fir Ern&hrungs- und Versorgungsmanagement ist zudem, Kenntnisse iber 6konomische, ge-
sellschaftliche, politische und kulturelle Gegebenheiten englischsprachiger Lander zu erwer-
ben, die dazu beitragen, in beruflichen und privaten Situationen angemessen und zielgerichtet
zu agieren. Interesse fur die Fremdsprache und die Kultur englischsprachiger Lander im all-
gemeinen zu wecken, bleibt eine grundlegende Aufgabe des Englischunterrichts: Das standige
Bemdihen, ihr gerecht zu werden, erweitert nicht nur die interkulturelle Kompetenz und den
Horizont der Jugendlichen, sondern unterstiitzt auch deren Selbstfindungsprozess und die
Entwicklung von Toleranz.

Kompetenzbereiche des Faches

Auf der Grundlage des ,Gemeinsamen europdischen Referenzrahmens fir Sprachen’ sollen
die Schilerinnen und Schiler folgende Kompetenzen auf der Niveaustufe B 1 erreichen, die
einer guten Leistung entsprechen:

— die Fahigkeit der Rezeption, d. h. Texte der betreffenden Fachrichtung hérend und lesend
zu verstehen. Rezeption bedeutet das Verstehen des gehdrten und des gelesenen Wortes
und schlief3t audiovisuell prasentierte Materialien mit ein.

— die Fahigkeit der Produktion, d. h. Texte zu formulieren. Produktion bedeutet das Erstellen
von miindlichen und schriftlichen Mitteilungen aller Art.

— die Fahigkeit der Interaktion, d. h. das Fiihren von Gesprachen und der Austausch von Mit-
teilungen.

— die Fahigkeit der Mediation, d. h. in zweisprachigen Situationen zu vermitteln. Mediation
beschreibt das Ubertragen von Mitteilungen, Texten, Gespréchen usw. von einer Sprache
in die andere.

Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenzen ist bezogen auf das durchgangige und
korrekte Verfugen tber die sprachlichen Mittel in folgenden Bereichen:

Aussprache und Intonation
Orthographie

— Wortschatz

— Grammatik

Ausgehend vom Niveau A2 geméll KMK Vereinbarung zum Hauptschulabschluss sollen die
Lernenden am Ende der Klasse 12 das Niveau B 1 erreicht haben.
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Fachbereich Erndhrungs- und VVersorgungsmanagement

Kompetenzbeschreibung der Niveaustufen gemaR GER®:

Rezeption mindlich

A2

Bl

Versteht genug, um Bediirfnisse konkreter Art
befriedigen zu kénnen, sofern deutlich und langsam
gesprochen wird.

Kann Wendungen und Worter verstehen, wenn es um
Dinge von ganz unmittelbarer Bedeutung geht (z. B.
ganz grundlegende Informationen zu Person, Familie,
Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung) sofern deutlich
und langsam gesprochen wird.

Kann unkomplizierte Sachinformationen tber
gewdhnliche alltags- oder berufsbezogene Themen
verstehen und dabei die Hauptaussagen und
Einzelinformationen erkennen, sofern klar artikuliert
und mit vertrautem Akzent gesprochen wird.

Kann die Hauptpunkte verstehen, wenn in deutlich
artikulierter Standardsprache (ber vertraute Dinge
gesprochen wird, denen man normalerweise bei der
Avrbeit, in der Ausbildung oder der Freizeit begegnet;
kann auch kurze Erzahlungen verstehen.

Rezeption

schriftlich

A2

Bl

Kann kurze, einfache Texte zu vertrauten konkreten
Themen verstehen, in denen géngige alltags- oder
berufsbezogene Sprache verwendet wird.

Kann kurze, einfache Texte lesen und verstehen, die
einen sehr frequenten Wortschatz und einen gewissen
Anteil international bekannter Worter enthalten.

Kann unkomplizierte Sachtexte tiber Themen, die mit
den eigenen Interessen und Fachgebieten in
Zusammenhang stehen, mit befriedigendem
Verstandnis lesen.

Produktion miindlich

A2

Bl

Kann eine einfache Beschreibung von Menschen,
Lebens- oder Arbeitsbedingungen, Alltagsroutinen,
Vorlieben oder Abneigungen usw. geben, und zwar in
kurzen listenhaften Abfolgen aus einfachen
Wendungen und Sétzen.

Kann relativ flissig eine unkomplizierte, aber
zusammenhéangende Beschreibung zu Themen aus
ihren/seinen Interessengebieten geben, wobei die
einzelnen Punkte linear aneinanderreiht werden.

Produktion schriftlich

A2

Bl

Kann eine Reihe einfacher Wendungen und Séatze
schreiben und mit Konnektoren wie ‘und', ‘aber' oder
‘weil' verbinden.

Kann unkomplizierte, zusammenhangende Texte zu
mehreren vertrauten Themen aus ihrem/seinem
Interessengebiet verfassen, wobei einzelne kirzere
Teile in linearer Abfolge verbunden werden.

! Fir weitere Niveaustufen vgl. GER.
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Interaktion mindlich

A2

Bl

Kann sich relativ leicht in strukturierten Situationen
und kurzen Gespréachen verstandigen, sofern die
Gesprachspartner, falls nétig, helfen. Kann ohne
ibermaRige Mihe in einfachen Routinegesprachen
zurechtkommen; kann Fragen stellen und beantworten
und in vorhersehbaren Alltagssituationen Gedanken
und Informationen zu vertrauten Themen austauschen.

Kann sich in einfachen, routineméagigen Situationen
verstandigen, in denen es um einen unkomplizierten
und direkten Austausch von Informationen Gber
vertraute Routineangelegenheiten in Zusammenhang
mit Arbeit und Freizeit geht. Kann sehr kurze
Kontaktgesprache fuhren, versteht aber kaum genug,
um das Gespréch selbst in Gang halten zu kénnen.

Kann sich mit einiger Sicherheit tber vertraute
Routineangelegenheiten, aber auch uber andere Dinge
aus dem eigenen Interessen- oder Berufsgebiet
verstandigen. Kann Informationen austauschen, prifen
und bestatigen, mit weniger routinemagigen
Situationen umgehen und erklaren, warum etwas
problematisch ist. Kann Gedanken zu eher abstrakten
kulturellen Themen ausdriicken, wie z. B. zu Filmen,
Buchern, Musik usw.

Kann ein breites Spektrum einfacher sprachlicher
Mittel einsetzen, um die meisten Situationen zu
bewaltigen, die typischerweise beim Reisen auftreten.
Kann ohne Vorbereitung an Gesprachen uber vertraute
Themen teilnehmen, persénliche Meinungen
ausdriicken und Informationen austauschen tber
Themen, die vertraut sind, personlich interessieren
oder sich auf das alltagliche Leben beziehen (z. B.
Familie, Hobbys, Arbeit, Reisen und aktuelles
Geschehen).

Interaktion

schriftlich

A2

Bl

Kann kurze, einfache, formelhafte Notizen machen,
wenn es um unmittelbar notwendige Dinge geht.

Kann Informationen und Gedanken zu abstrakten wie
konkreten Themen mitteilen, Informationen priifen
und einigermalen prazise ein Problem erklaren oder
Fragen dazu stellen.

Kann in personlichen Briefen und Mitteilungen
einfache Informationen von unmittelbarer Bedeutung
geben oder erfragen und dabei deutlich machen, was
er/sie fur wichtig halt

Mediation mundlich
A2 Bl
AuBerungen und Texte werden mindlich in
Routinesituationen sinngemal von der einen in die
andere Sprache Ubertragen.
Mediation schriftlich
A2 Bl

Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter
Sachverhalt kann unter Verwendung von Hilfsmitteln
auf Deutsch wiedergeben oder ein einfacher in
Deutsch dargestellter Sachverhalt kann mit eigenen
Worten in der Fremdsprache umschrieben werden.

Ein fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt kann
unter Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch
wiedergegeben oder ein in Deutsch dargestellter
Sachverhalt kann mit eigenen Worten in der
Fremdsprache umschrieben werden. Es kommt dabei
nicht auf sprachliche und stilistische, sondern nur auf
die inhaltliche Ubereinstimmung an.
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Fachbereich Erndhrungs- und VVersorgungsmanagement

Verfugen tber sprachl

iche Mittel: Wortschatz

A2

Bl

Verfugt Gber einen ausreichenden Wortschatz, um in
vertrauten Situationen und in Bezug auf vertraute
Themen routinemaRige alltdgliche Angelegenheiten zu
erledigen.

Verfugt Gber gentigend Wortschatz, um elementaren
Kommunikationsbedurfnissen gerecht werden zu
konnen.

Verfiigt Giber genligend Wortschatz, um einfache
Grundbedurfnisse befriedigen zu kénnen.

Verfugt Gber einen ausreichend grolRen Wortschatz,
um sich mit Hilfe von einigen Umschreibungen Gber
die meisten Themen des eigenen Alltagslebens duRern
zu kdnnen wie beispielsweise Familie, Hobbys,
Interessen, Arbeit, Reisen, aktuelle Ereignisse.

Verflgen Uber sprachliche Mittel: grammatische Korrektheit

A2

Bl

Kann einige einfache Strukturen korrekt verwenden,
macht aber noch systematisch elementare Fehler, hat z.
B. die Tendenz, Zeitformen zu vermischen oder zu
vergessen, die Subjekt-Verb-Kongruenz zu markieren;
trotzdem wird in der Regel klar, was er/ sie ausdriicken
mdchte.

Kann sich in vertrauten Situationen ausreichend korrekt
verstandigen; im Allgemeinen gute Beherrschung der
grammatischen Strukturen trotz deutlicher Einflisse der
Muttersprache. Zwar kommen Fehler vor, aber es bleibt
klar, was ausgedriickt werden soll.

Kann ein Repertoire von haufig verwendeten
Redefloskeln und von Wendungen, die an eher
vorhersehbare Situationen gebunden sind, ausreichend
korrekt verwenden.

Verfligen tUber sprachliche Mittel: Aussprache und Intonation

A2

Bl

Die Aussprache ist im Allgemeinen klar genug, um
trotz eines merklichen Akzents verstanden zu werden;
manchmal wird aber der Gesprachspartner um
Wiederholung bitten mussen.

Hat eine klare, naturliche Aussprache und Intonation
erworben.

Die Aussprache ist gut verstandlich, auch wenn ein
fremder Akzent teilweise offensichtlich ist und
manchmal etwas falsch ausgesprochen wird.

Verflgen tber sprachli

che Mittel: Orthografie

A2

Bl

Kann kurze Sétze Uber alltdgliche Themen abschreiben
- z. B. Wegbeschreibungen.

Kann kurze Worter aus seinem miindlichen
Wortschatz 'phonetisch’ einigermallen akkurat
schriftlich wiedergeben (benutzt dabei aber nicht
notwendigerweise die Ubliche Rechtschreibung).

Kann zusammenhéangend schreiben; die Texte sind
durchgéngig verstandlich.

Rechtschreibung, Zeichensetzung und Gestaltung sind
exakt genug, so dass man sie meistens verstehen kann.
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Die nachfolgende Tabelle enthdlt Richtwerte fur die Anzahl der Unterrichtsstunden pro An-

forderungssituation.

Anforderungssituation (AS) B1 B2 B3
(2-jahrig)
Berufsabschluss
nach Landes-
recht
AS1 15-20 0-10 20-30
Bewerbung
AS 2 20-30 0-15 30-45
Arbeitsplatz
AS 3 20-30 0-15 30-45
Produkte und Dienstleistungen
AS 4 0-10 15-20 20-30
Geschaftskommunikation
AS 5 0-20 30-40 40 - 60
Inner- und auflerbetrieblichen Kommunikation
AS 6 0-10 15-20 20-30
Konfliktbewaltigung
Gesamtsumme Unterrichtsstunden 80-120 80-120 160 - 240

Die Anforderungssituationen und Zielformulierungen sind nachfolgend beschrieben.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Zielformulierungen

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Bewerbung

Absolventinnen und Absolventen stellen sich vor und bewéltigen Bewerbungsverfahren fir Ausbil-
dungs-/ Praktikums-/Arbeitsplatze in Unternehmen/Einrichtungen.

Zielformulierungen (GER — Niveaustufe B1/DQR)

Schilerinnen und Schiler beschaffen ausgewahlte Informationen tiber unterschiedliche berufliche
Tatigkeitsfelder, berufliche Perspektiven sowie die fur berufliche Tétigkeiten erforderlichen Qualifi-
kationen und werten diese angeleitet aus. (Rezeption, mindlich und schriftlich) (ZF 1)

Schilerinnen und Schuler stellen angeleitet Tatigkeitsfelder vor aus den Bereichen Lebensmittelver-
sorgung (Produktion, Gastronomie, Gemeinschaftsverpflegung, Handel, Uberwachung), Tourismus,
Hauswirtschaftliche Dienstleistungen z. B. anhand beruflicher Perspektiven, und kiinftiger Entwick-
lungen einschlégiger Téatigkeitsfelder. (Interaktion, mindlich und schriftlich) (ZF 2)

Schilerinnen und Schiler entnehmen fiir eine Bewerbung erforderliche Informationen (z. B. Anfor-
derungsprofile) aus vorgegebenen Quellen (z. B. Stellenanzeigen in Printmedien oder Online-
Portalen) und werten diese strukturiert aus. (Rezeption schriftlich) (ZF 3)

Schiilerinnen und Schler verfassen angeleitet Unterlagen (z. B. Anschreiben, Lebenslauf geméaR
EU-Norm, Onlinebewerbungen) fiir eine Bewerbung. (Produktion schriftlich) (ZF 4)

Schiilerinnen und Schiiler stellen sich miindlich und schriftlich vor.
(Interaktion mindlich, Produktion schriftlich) (ZF 5)

Schilerinnen und Schuler bereiten Bewerbungsgespréache auf der Grundlage ausgewahlter Ge-
sprachsgegenstande (z. B. Eignung, Starken, Schwéchen, Rahmenbedingungen) vor und fiihren diese
durch. (Produktion und Interaktion miindlich) (ZF 6)

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 6 ZF 1 bis ZF 6 ZF5,ZF 6 ZF5,7ZF 6
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Produktion am Arbeitsplatz

Absolventinnen und Absolventen stellen ausgewahlte Produktionsverfahren der Unternehmen/der
Einrichtungen aus dem beruflichen Bereich unter Einbezug entsprechender Medien vor.

Zielformulierungen (GER — Niveaustufe B 1/DQR)

Schilerinnen und Schuler verstehen ausgewahlte Informationen Uber zu verarbeitende Lebensmittel
(z. B. lebensmitteltechnologische Eigenschaften, Nahrstoffe, Produktionsverfahren, Arbeitsgerate) in
Gesprachen und Texten weitgehend eigenstandig. (Rezeption, miindlich und schriftlich) (ZF 1)

Schiilerinnen und Schler verstehen fiir die Erndhrungsbranche grundlegende Hygiene- und Sicher-
heitsvorschriften und begriinden diese weitgehend selbstandig fiir den vorgeschriebenen Umgang mit
Lebensmitteln und Produktionsverfahren. (Rezeption, mindlich und schriftlich; Produktion, miind-
lich und schriftlich) (ZF 2)

Schilerinnen und Schuler tauschen sich in einem vorstrukturierten Gesprach unter Beriicksichtigung
gangiger Kommunikations- und Héflichkeitsregeln tber landesspezifische Produktionsverfahren und
Hygiene- und Sicherheitsvorschriften aus. (Interaktion, mindlich) (ZF 3)
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Schilerinnen und Schiler sprachmitteln in Grundziigen Berichte tber zu verarbeitende Lebensmittel
(z. B. lebensmitteltechnologische Eigenschaften, N&hrstoffe, Produktionsverfahren, Arbeitsgerate)/
Uber Hygiene- und Sicherheitsvorschriften (Mediation, schriftlich und mindlich) (ZF 4)

Schilerinnen und Schuler nehmen in Grundziigen Stellung zu Fragen der Arbeitswelt (z. B. Umwelt-
schutz, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen und Corporate Identity). (Produktion miindlich und
schriftlich) (ZF 3)

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1bis ZF 4 ZF2,7ZF 3,ZF 4 ZF 3 ZF 2 bis ZF 4
Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Produkte und Dienstleistungen

Absolventinnen und Absolventen verstehen und skizzieren typische Dienstleistungsbeschreibungen,
stellen diese dar und empfehlen eigene Produkte und Dienstleistungen gemafd gangiger Anforde-
rungssituationen. Absolventinnen und Absolventen beschreiben und erstellen Werbung fir Produkte
und Dienstleistungen unter Zuhilfenahme vorgegebener Strukturen.

Zielformulierungen (GER — Niveaustufe B 1/DQR)

Schilerinnen und Schuler entnehmen relevante Informationen aus ausgewéhlten mindlich und
schriftlich vorgetragenen Produktbeschreibungen sowie Dienstleistungen.
(Rezeption mindlich und schriftlich) (ZF 1)

Schilerinnen und Schuler erstellen im Rahmen vorstrukturierter Situationen grundlegende Planun-
gen und Ablaufe (z. B. Gestaltung einer themenbezogenen Bewirtung mit Speise-und Menikarten,
fachgerechtes Eindecken) und bewerten diese kriteriengeleitet.

(Produktion, mindlich und schriftlich) (ZF 2)

Schiilerinnen und Schiler beschreiben und erkléren die eigenen Produkte sowie Dienstleistungen und
Planungsschritte und stellen dies im Wesentlichen sachgerecht dar.
(Interaktion, mindlich und schriftlich) (ZF 3)

Schilerinnen und Schuler beschreiben und erstellen vereinfachte Werbematerialien (z. B. Flyer, Pla-
kate, E-Media) fiir Dienstleistungen und bewerten diese zielgerichtet.
(Produktion, mindlich und schriftlich) (ZF 4)

Schilerinnen und Schaler fiihren vorstrukturiert in Beratungsgespréachen Produkte, Dienstleistungs-
und Planungsempfehlungen durch (z. B. Gestaltung einer themenbezogenen Bewirtung mit Speise-
und Menikarten, fachgerechtes Eindecken). (Interaktion miindlich) (ZF 5)

Schilerinnen und Schuler sprachmitteln weitgehend eigenstandig vorgegebene Produkte und Dienst-
leistungen und vergleichen diese. (Interaktion mindlich und Mediation schriftlich) (ZF 6)

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit

ZF 1 bis ZF 6 ZF 1 bis ZF 6 ZF5,ZF 6 ZF 3,ZF 4,ZF 6
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Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1
Geschaftskommunikation

Absolventinnen und Absolventen wickeln grundlegende Bereitstellungs- und/oder Beschaffungspro-
zesse von Waren und Dienstleistungen im beruflichen Bereich unter Zuhilfenahme vorgegebener
Strukturen ab.

Zielformulierungen (GER — Niveaustufe B1/DQR)

Schulerinnen und Schler fassen Informationen zu Produkten aus Prospekten und Katalogen ver-
schiedener Anbieter weitgehend eigenstandig zusammen. (Rezeption, schriftlich und mindlich) (ZF 1)

Schilerinnen und Schuler erstellen kriteriengeleitet formale Schriftstiicke (z. B. Fax, E-Mail, Brief,
Dokumente) fiir typische berufliche Anldsse (z. B. Dienstleistungsanfragen, Bewirtungsangebote,
Warenbestellungen). (Produktion schriftlich) (ZF 2)

Schilerinnen und Schuler erfassen Angebote ausgewahlter Dienstleistungsanbieter und werten diese
nach vorgegebenen Kriterien aus. (Rezeption, schriftlich und mindlich/ Produktion mindlich) (ZF 3)

Schiilerinnen und Schiler bewaltigen vorstrukturierte fernmindliche Gesprachsanléasse im Rahmen
der Bereitstellungs- und/oder Beschaffungsprozesse von Waren und Dienstleistungen (z. B. Annah-
me und Hinterlassen von Nachrichten). (Interaktion mindlich) (ZF 4)

Schilerinnen und Schiler sprachmitteln unter Anleitung grundlegende Informationen aus Dienstleis-
tungsangeboten (z. B. Bewirtungsangebote, Warenangebote, Reinigungsservice, Personallberlas-
sung) verschiedener Anbieter. (Mediation, schriftlich und mindlich) (ZF 5)

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 5 ZF 1 bis ZF 5 ZF 4,ZF 5 ZF1,ZF5
Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Inner- und auRerbetriebliche Kommunikation

Die Absolventinnen und Absolventen bearbeiten grundlegende Aspekte der inner- und auerbetrieb-
lichen Kommunikation unter Zuhilfenahme vorgegebener Strukturen.

Zielformulierungen (GER — Niveaustufe B1/DQR)

Schilerinnen und Schuler verstehen ausgewahlte Informationsquellen (z. B. Erndhrungsvorschriften,
Pflegeplane, Sicherheitsvorschriften, Hotelprospekte, Kataloge, Betriebsanleitungen, Beschreibun-
gen, Fahrpléane) sowie Mitteilungen (z. B. Besprechungsunterlagen/ Konferenzprotokolle, Memos,
Tagesordnungen) und fassen diese weitgehend eigenstandig zusammen.

(Rezeption, mindlich und schriftlich) (ZF 1)

Schilerinnen und Schiiler erstellen unter Anleitung Mitteilungen zu den Themen Besprechung/Konferenz
und Terminplanung (z. B. zu Teamsitzungen, Kundenanfragen, Besprechungen/Konferenzen, Ablauf-
planen, Einsatz- und Urlaubsplanen). (Produktion, miindlich und schriftlich) (ZF 2)

Schilerinnen und Schler erfassen Informationen aus vorgegebenen Unterlagen fiir eine Bespre-
chung (z. B. Berichte, Statistiken, Diagramme, Protokolle) und geben diese weitgehend eigenstandig
wieder. (Rezeption, miindlich und schriftlich/ Produktion, mindlich und schriftlich) (ZF 3)

Schilerinnen und Schler fiihren vorstrukturierte typische Gesprache (z. B. Telefonate, Small Talk,
Beitrdge in Besprechungen/Konferenzen etc.). (Interaktion, miindlich) (ZF 4)

Schilerinnen und Schuler tauschen sich tber vorstrukturierte berufliche Themen (z. B. Erndhrungs-
richtlinien, Hygiene- und Sicherheitsvorschriften, lebensmitteltechnologische Eigenschaften, N&hr-
stoffe, Produktionsverfahren, Arbeitsgerate) aus. (Interaktion, mindlich und schriftlich) (ZF 5)
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Schilerinnen und Schiler sprachmitteln weitgehend eigenstandig grundlegende berufliche Telefonate
und Berichte uber Besprechungen/ Konferenzen und Absprachen zu Ablaufpléanen. (Mediation
schriftlich und mundlich) (ZF 6)

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 6 ZF 1 bis ZF 6 ZF 4 bis ZF 6 ZF1,ZF 6
Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert s. Kapitel 3.2.1

Konfliktbewaltigung (fachbereichsiibergreifend)

Absolventinnen und Absolventen duRern Kritik, Beschwerden und Probleme in grundlegenden beruf-
lichen Konfliktsituationen situations- und personenorientiert und reagieren entsprechend. Absolven-
tinnen und Absolventen informieren und beraten bei grundlegenden Fragestellungen und Problemen
unter Zuhilfenahme vorgegebener Strukturen.

Zielformulierung (GER — Niveaustufe B 1/DQR):

Schilerinnen und Schler verstehen grundlegende miindliche und schriftliche Darstellungen von
Problemsituationen (z. B. Kritik von Kunden, Gésten, Bewohnern, Patienten und Gruppenkonflikte/
Fehlverhalten am Arbeitsplatz). (Rezeption, mindlich und schriftlich) (ZF 1)

Schilerinnen und Schuler reagieren Uberwiegend eigenstandig mindlich und schriftlich anhand von
Fachregistern und Sprachkonventionen auf Beschwerden/ Vorwiirfe/ Forderungen und Konfliktschil-
derungen. (Interaktion mindlich und schriftlich) (ZF 2)

Schilerinnen und Schuler entwickeln unter Anleitung durch Interaktionsprozesse in Einzel- und
Gruppengespréchen Losungsstrategien und Lésungsansatze. (Interaktion mindlich) (ZF 3)

Schilerinnen und Schler reagieren auf mindliche Hilfeanfragen (z. B. von Kunden, Gésten, Be-
wohnern, Patienten, Gruppen) angemessen, ggf. deeskalierend und bieten vorstrukturierte Hilfestel-
lung an. (Interaktion miindlich) (ZF 4)

Schiilerinnen und Schiler sprachmitteln miindliche und schriftliche Darstellungen von aufbereiteten
Problemsituationen (z. B. Beschwerdetelefonate, Hilfeanfragen) eigensténdig.
(Mediation schriftlich und miindlich) (ZF 5)

Schilerinnen und Schuler sprachmitteln Anweisungen/ Instruktionen/ Ratschlage und Lésungshin-
weise unter Anleitung. (Mediation, schriftlich und miindlich) (ZF 6)

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit

ZF 1 bis ZF 6 ZF 1 bis ZF 6 ZF3,ZF 4 ZF 2,ZF 5
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3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die Einflihrung von kompetenzorientierten Bildungsplanen erfordert eine Konkretisierung der
aus Handlungsfeldern abgeleiteten Lernfelder. Dabei sind die Anforderungssituationen und
Zielformulierungen der Facher Ausgangspunkt der Arbeit der Bildungsgangteams. Das bedeu-
tet, dass Bildungsgangteams Lehr-Lern-Arrangements fir den Unterricht entwickeln massen.
Alle inhaltlichen, zeitlichen, methodischen und organisatorischen Uberlegungen zu den Lehr-
Lern-Arrangements flieRen in die Didaktische Jahresplanung ein. Sie bieten allen Beteiligten
und Interessierten eine verlassliche Information Gber die Bildungsgangarbeit. Sie ist eine we-
sentliche Grundlage zur Qualitétssicherung und -entwicklung sowie fur Evaluationsprozesse.

Die Didaktische Jahresplanung sollte Gber die gesamte Zeitdauer des Bildungsganges hinweg
nach Schuljahren unterteilt die zeitliche Abfolge der Anforderungssituationen, der Lehr-Lern-
Arrangements, die einzufuhrenden und zu vertiefenden Methoden wie auch die Planung von
Lernerfolgsiiberpriufungen enthalten.

Konkrete Hinweise

Die Anforderungssituationen werden kommunikativ und handlungsorientiert ausgestaltet. Der
Schwerpunkt liegt auf der sprachlichen Auseinandersetzung mit diesen Situationen in den
Kompetenzbereichen Rezeption, Produktion, Interaktion und Mediation.

Die nachhaltige fremdsprachliche Progression bedeutet ein konsequentes Arbeiten an den
oben genannten Kompetenzbereichen sowie an den integrativ zu erweiternden sprachlichen
Mitteln (Allgemeinwortschatz, Fachwortschatz, Intentions- und Strukturwortschatz, gramma-
tische Strukturen, Idiomatik und Orthographie). Diese Kategorien sind auch die Grundlage fur
Diagnose und individuelle Forderung.

Ein so ausgerichteter Fremdsprachenunterricht erfordert Transparenz der didaktischen und
methodischen Entscheidungen und eine flexible Ausgestaltung der Lehrerrolle im Sinne einer
Moderatoren-, Steuerungs-, Korrektur-, Helfer-, Berater- und Expertenfunktion. Es sind jene
Unterrichtsformen geeignet, die — ausgehend von einem Sprachhandlungsbedarf — einen mog-
lichst hohen Sprechanteil und aktives fremdsprachliches Handeln bei den Schilerinnen und
Schilern initiieren und ermdglichen. Hier gehen die Prinzipien von ,,fluency* und ,,message*
vor dem Postulat der ,,accuracy”, d. h. im Unterricht erfahren die Schiilerinnen und Schuler
die Fremdsprache auch als ein spontan und unreflektiert gebrauchtes Instrument sprachlichen
Handelns, bei dem es in den meisten Situationen mehr auf den kommunikativen Erfolg an-
kommt als auf formale Korrektheit.

Audiovisuelle Medien, Printmedien (Texte, Grafiken, Statistiken und Diagramme) und zeit-
gemaRe Technologien sind Grundlagen der Kommunikation in alltdglichen und beruflichen
Situationen und bieten im Englischunterricht eine Vielzahl von Zugéngen zu den Anforde-
rungssituationen. VVon entscheidender Bedeutung fur die Auswahl und den Einsatz von Lern-
materialien sind anschauliche und realitdtsnahe Informationsvermittlung und das Schaffen
eines von den Schilerinnen und Schilern erfahrenen Sprachhandlungsbedarfs als VVorausset-
zung flr eine Kommunikation in realen Situationen.

Grundsatzlich gilt fur den Englischunterricht in der Berufsfachschule das Prinzip der Einspra-
chigkeit. Von dieser durchgangigen Verwendung der Fremdsprache kann aus zwingenden
padagogischen Grunden fir einen begrenzten Zeitraum abgewichen werden oder wenn die
Bearbeitung berufstypischer Situationen und deren Eintubung die Verwendung von Ausgangs-
und Zielsprache bedingen.
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Die Schilerinnen und Schiler werden im Unterricht auf berufliche und aullerberufliche
Sprachsituationen vorbereitet. Die zu diesem Ziel geschaffenen Sprechanldsse knipfen an
Interessen, Erfahrungen und VVorwissen der Schilerinnen und Schiler an.

Dies bedeutet, dass

— eigenverantwortliches und selbstgesteuertes Sprachhandeln im Sinne eines individuellen
und kooperativen Lernens im Unterricht gefordert wird,

— Anlasse, sprachliche Mittel und geeignete Materialien bereitgestellt werden und

— Schalerinnen und Schiiler in die Verantwortung fur die Gestaltung der Lernsituationen als
Sprachhandlungssituationen einbezogen werden.

Im Rahmen individueller Forderung eignen sich zur Diagnose und prozessbegleitenden Do-
kumentation des Lernfortschritts u. a.:

— Fragebogen zur Selbsteinschatzung der Schilerinnen und Schiiler
— Beispielaufgaben und Beispielarbeiten
— Assessment Tests

Als besonders zielfiihrend werden hier Aussagen zu den Kompetenzbereichen Rezeption,
Produktion, Mediation und Interaktion sowie den sprachlichen Mitteln erachtet.

3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen richtet sich nach § 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs- und Prifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkretisiert.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgstberprifung

In der Lernerfolgstuberprifung werden

— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenen Kompetenzen erfasst.

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen Stand der erworbenen Kompetenzen fir
die Lehrenden und die Lernenden ermdglicht.

Darauf aufbauend kénnen Ursachen fur Defizite erkannt und Hinweise auf notwendige Ver-
anderungen des weiteren Lehr- und Lernprozesses gewonnen werden.

Damit bilden Lernerfolgsuberprifungen die Basis fir konstruktive Rickmeldungen Uber
Lernfortschritte und -defizite sowie fur Manahmen zur individuellen Férderung.

Lernerfolgsiberprifungen bilden die Grundlage der Leistungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstuberprifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernenden zu befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschaftsprozessen mit Hilfe von erworbenen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu 16sen und ggf. alternative Losungswege zu beschreiten und zu bewerten.
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Kompetenzen werden durch die individuellen Handlungen der Lernenden in Lernerfolgsiber-
priifungen beobacht- und beschreibbar. In der spezifischen Handlung aktualisiert und zeigt
sich die Kompetenz. Dabei kdnnen die erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typen
auftreten, z. B. Analyse, Strukturierung, Gestaltung, Bewertung. Je nach Niveaustufe des Bil-
dungsganges sollten sie zunehmend auch Handlungsspielrdume fiir die Lernenden erdffnen.

Die bei Lernerfolgsiiberpriifungen eingesetzten Aufgaben sind entsprechend der jeweiligen
Anforderungssituation in einen situativen Kontext eingefugt, der nach Niveaustufen variiert
wird, z. B. nach dem Grad der Bekanntheit, VVollstandigkeit, Determiniertheit, Lésungsbe-
stimmtheit oder der Art der sozialen Konstellation.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sicht auf Kompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die selbststandige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeits- und Geschéftsprozesse. Der Grad der
Selbststandigkeit variiert je nach Niveaustufe.

Konkretisierungen fir die Lernerfolgsiberprifung werden in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.

Konkrete Hinweise

Die Leistungstberprifung findet in den Kompetenzbereichen sowohl schriftlich als auch
miindlich statt. Ublicherweise findet die Kompetenziiberpriifung im schriftlichen Bereich iiber
Klausuren und Tests statt, wahrend sich die mindliche Sprachkompetenz im Rahmen des Un-
terrichtsgeschehens in unterschiedlichen Situationen erweist.

In den schriftlichen Leistungstberprifungen werden folgende Kompetenzbereiche Uberprift:

— Rezeption
— Produktion
— Mediation
— Interaktion (einschlieBlich Geschaftskorrespondenz)

Eine isolierte Uberpriifung von Wortschatz und Grammatik ist nicht vorgesehen, in den
schriftlichen Leistungs-uberpriufungen sind Kompetenzbereiche zu kombinieren. Eine Einbin-
dung in einen Handlungsrahmen ist winschenswert.

Die im Folgenden aufgefiihrten Deskriptorenlisten beschreiben die Beurteilungsaspekte des
jeweiligen Kompetenzbereiches. Sie richten sich nach der Niveaustufe B 1 des ,Gemeinsamen
europaischen Referenzrahmens fiir Sprachen’ (GeR)™.

Bei zwei Beurteilungsaspekten zur Beschreibung der Leistung (Grad der Aufgabenerfiillung
und Qualitat der sprachlichen Leistung) sind beide gleich zu gewichten.

Sprachliche Verst6Re sind mit entsprechenden Korrekturzeichen zu markieren.

Leistungsuberprifungen mit Anteilen aus verschiedenen Kompetenzbereichen sind mit je
einer Teilnote zu versehen. Die Gesamtnote ergibt sich aus der Gewichtung der Teilnoten.

! Europarat — Rat fiir kulturelle Zusammenarbeit (2001), Gemeinsamer europaischer Referenzrahmen fir Spra-
chen: lernen, lehren, beurteilen, hrsg. v. Goethe-Institut Inter Nationes u. a., Langenscheidt: Berlin u. a. Der
Text ist abrufbar unter: http://www.goethe.de/referenzrahmen/

Seite 38 von 45


http://www.goethe.de/referenzrahmen/

Bildungsplan Berufsfachschule der Anlage B APO-BK, Fachbereich Erndhrungs- und VVersorgungsmanagement
Englisch

Nicht immer ist bei Aufgabenstellungen die trennscharfe Unterscheidung zwischen den ein-
zelnen Kompetenzbereichen moglich. Entscheidend ist die Bewertung des zu tberprifenden
Fertigkeitsbereiches.

Rezeption

Unter Rezeption wird die Fertigkeit verstanden, mindliche und schriftliche Texte in der
Fremdsprache zu verstehen. Um das Horverstehen zu berprifen, eignen sich Texte wie z. B.
Durchsagen, Anweisungen, Mitteilungen auf dem Anrufbeantworter, Kommentare, Telefon-
gesprache, Gesprache.

Um das Leseverstehen zu tberpriifen, eignen sich Texte wie z. B. Anleitungen, Geschaftskor-
respondenz, Anzeigen, Berichte, Broschiren, Produktbeschreibungen, Profile, Terminpléne
und Onlineverdffentlichungen.

Aufgabenstellungen zum Hor- und Leseverstehen und auch deren Losungen sind in deutscher
Sprache mdglich.

Als Aufgabentypologien bieten sich z. B. an:

Ausfullen von Formularen, Anfertigung von Notizen nach Vorgaben, Beantwortung von Fra-
gen in deutscher Sprache, Kkriterienorientierte Zusammenfassung eines Textes, Konvertierung
von Texten in Tabellen und Grafiken (z. B. Organigramme), Vervollstandigung, Erganzung
oder Beschriftung einer Abbildung, Zuordnung von graphischen Darstellungen zu Texten,
Vergleich von Angeboten, Zuordnungsaufgaben.

Grundsatzlich wird im Kompetenzbereich Rezeption ausschlielflich die inhaltliche Leistung
bewertet; VerstoRe gegen die sprachliche Norm werden als solche kenntlich gemacht, aber
nur berucksichtigt, wenn sie zu inhaltlichen Fehlern flihren.

Deskriptoren zur Bewertung der mindlichen und schriftlichen Rezeption

Der Informationsgehalt des Textes wird auch in Einzelheiten vollstandig erkannt,

sehr gut in allen Hauptgedanken und relevanten Details korrekt wiedergegeben.

Die fur das Verstandnis des Textes zentralen Haupt- und Detailaussagen werden

gut vollstandig erkannt und korrekt wiedergegeben.

Die fur das Verstandnis des Textes zentralen Haupt- und Detailaussagen werden
mit Ausnahmen vollstandig erkannt und weitgehend korrekt wiedergegeben, so

dass der Informationsgehalt des Ausgangstextes insgesamt angemessen wieder-
gegeben ist.

befriedigend

Auch wenn einige Haupt- und Detailaussagen des Textes erkannt und wiederge-
ausreichend geben werden, so ist der gesamte Informationsgehalt des Ausgangstextes an eini-
gen Stellen fehlerhaft bzw. luckenhaft.

Der Ausgangstext wird in vielen Haupt- und Detailaussagen nicht verstanden und

mangelhaft wiedergegeben.

Weder zentrale Thematik noch Detail- und Hauptaussagen des Ausgangstextes

ungenugend werden wiedergegeben.
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Produktion

Der Kompetenzbereich Produktion umfasst das Formulieren von Texten und Mitteilungen.
Folgende Aufgabenarten sind flr die miindliche und schriftliche Produktion geeignet:

Mindliche Produktion: Vortrag, Bericht, Présentation.

Schriftliche Produktion: Nachrichten, Memos etc. verfassen, Notizen, Stichworte etc. formu-
lieren, E-Mails, Faxschreiben, Geschaftsbriefe erstellen, Berichte verfassen, Arbeitsplatzbe-
schreibungen verfassen, Téatigkeitsbeschreibungen verfassen, Arbeitsanweisungen formulie-
ren, Prozesse beschreiben, Texte flr Zeitungen, Broschiren, Internetseiten etc. schreiben,
Schaubilder, Diagramme, Statistiken verschriftlichen, Abfassen von einfachen rollenbasierten

Stellungnahmen in einem vorgegebenen Handlungsrahmen.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mtndlichen Produktion

Beschreibung der Leistung

Grad der Aufgabenerfillung

Qualitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mindlichen
sprachlichen Leistung

Die Aufgabe ist vollstandig
gelost.

Der Text ist verstandlich und
kann unmittelbar fiir seinen

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind weitgehend kor-
rekt.

Wortwahl und Redewendungen

Aussprache und Strukturenge-
brauch sind weitgehend korrekt.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen weitgehend dem

sehr gut Zweck verwendet werden. entsprechen weitgehend dem | Anlass.

Anlass. Die AuRerungen sind weitgehend
fliissig, zusammenhangend und
gut verstandlich.

Die Aufgabe ist nahezu voll- Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturenge-

standig gelost. brauch sind vorwiegend kor- brauch sind vorwiegend korrekt.

Der Text ist verstandlich und | KU 9eringfiigige Fehler be- | wortwahl und Redewendungen

erfiillt seinen Zweck. elntréchtlgen das Verstandnis entsprechen Weitgehend dem
QUt nicht. Anlass.

Wortwahl und Redewendungen | Die AuRerungen sind vorwiegend

entsprechen weitgehend dem | fiiissig, zusammenhangend und

Anlass. gut verstandlich.

Die Aufgabe ist weitgehend Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturenge-

gelost. brauch sind héaufiger fehlerhaft. | brauch sind haufiger fehlerhaft.

Der Text ist verstandlich und | Di€ Fehler beeintrachtigen das | wortwahl und Redewendungen
befriedi- | orfiillt seinen Zweck. Verstandnis jedoch nicht we- | entsprechen vorwiegend dem
gend sentlich. Anlass.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen vorwiegend dem
Anlass.

Die AuRerungen sind ausreichend
fllissig und versténdlich.

ausreichend

Die Aufgabe ist mehrheitlich
gelost.

Der Text erfillt seinen Zweck.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind haufig fehlerhaft.
Vereinzelte Sinnentstellungen
und hdufige nicht den Sinn
storende Fehler beeintréchtigen
das Verstandnis stellenweise.
Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass ausrei-
chend gerecht.

Aussagen und Strukturengebrauch
sind haufig fehlerhaft. Das Ver-
standnis ist stellenweise beein-
tréchtigt.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass ausreichend
gerecht.

Die AuRerungen sind stellenwei-
se stockend und nicht immer
verstandlich.
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Die Aufgabe ist nur stellenwei- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturen sind
se gelost. brauch sind so fehlerhaft, dass | erheblich fehlerhaft. Das Ver-
Der Text erfillt seinen Zweck dgs Vers’génqlnis erheblich be- s.téndnis ist erheblich beeintrach-
kaum mehr. eintrachtigt ist. tigt.
mangelhaft Wortwahl und Redewendungen | Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass nicht aus- | werden dem Anlass nicht ausrei-
reichend gerecht. chend gerecht.
Die AuRerungen sind stockend
und nicht immer verstandlich.
Die Aufgabe ist nicht geldst. Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturen sind
Der Text erfillt seinen Zweck brauch sind so fehlerhaft, dass |so fehlerhaft,_ dass die Aussagen
nicht mehr. der Text kaum oder nicht mehr | kaum oder nicht mehr verstand-
verstandlich ist. lich sind.
ungeniigend Wortwahl und Redewendungen | Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass kaum oder |werden dem Anlass kaum oder
gar nicht gerecht. nicht gerecht.
Die AuRerungen sind stockend,
haufig nicht verstandlich oder sie
bleiben aus.
Mediation

Mediation bezeichnet die Fahigkeit, durch Ubertragung oder Umschreibung miindlich oder
schriftlich zwischen Kommunikationspartnern zu vermitteln.

Folgende Aufgaben eignen sich: zusammenfassendes Ubertragen, Formen des Dolmetschens
und Sprachmittelns.

Mdogliche Ausgangstexte: Beschreibungen, Werbetexte, Fachtexte, Schriftverkehr, Berichte,
Produktbeschreibungen, Geschéftstelefonate und Gesprache.
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Deskriptoren zur Bewertung der Mediation

Beschreibung der Leistung

Grad der
Aufgabenerfillung

Qualitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mindlichen
sprachlichen Leistung

Die Aufgabe wurde voll-
standig und situationsada-
quat umgesetzt.

Die Ausfiihrungen kénnen

Die Darstellung entspricht
weitgehend dem Anlass.

Wortwahl und Redewendungen

entsprechen weitgehend dem

Aussprache und Strukturen-
gebrauch sind weitgehend
korrekt.

Wortwahl und Redewendungen

sehr gut fiir den vorgesehenen Anlass. entsprechen weitgehend dem
Zweck verwendet werden. | Orthografie und Strukturen- Anlass.
gebrauch sind weitgehend Die AuRerungen sind weitgehend
korrekt. fliissig, zusammenhéangend und
gut verstandlich.
Die Aufgabe wurde Die Darstellung entspricht Aussprache und Strukturen-
nahezu vollstandig geldst | weitgehend dem Anlass. gebrauch sind vorwiegend
und nahezu situationsada- Wortwahl und Redewendungen korrekt.
quat gelost. entsprechen weitgehend dem | Wortwahl und Redewendungen
gut Die Ausfiihrungen kénnen | Anlass. entsprechen weitgehend dem

nach wenigen Verbesse-
rungen fur den vorgese-
henen Zweck verwendet
werden.

Orthografie und Strukturen-

gebrauch sind vorwiegend kor-
rekt, geringfiigige Fehler beein-
trachtigen das Verstandnis nicht.

Anlass.

Die AuRerungen sind vorwiegend
fllissig, zusammenhéangend und
gut verstandlich.

befriedigend

Die Aufgabe wurde
groltenteils situationsada-
quat umgesetzt.

Die Ausfiihrungen kénnen
nur nach Uberarbeitung
einzelner Teile flr den
vorgesehenen Text ver-
wendet werden.

Die Darstellung entspricht
vorwiegend dem Anlass.

Wortwahl und Redewendungen

entsprechen vorwiegend dem
Anlass.

Orthografie und Strukturen-
gebrauch sind hé&ufiger
fehlerhaft. Die Fehler beein-
trachtigen das Verstandnis
jedoch nicht wesentlich.

Aussprache und Strukturen-
gebrauch sind héaufiger fehlerhaft.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen vorwiegend dem
Anlass.

Die AuRerungen sind ausreichend
fliissig und verstandlich.

ausreichend

Die Aufgabe wurde
teilweise situationsadaquat
umgesetzt.

Die Ausflihrungen sind
luckenhaft und kénnen nur
nach Uberarbeitung
zweckgemal verwendet
werden.

Die Darstellung entspricht noch

dem Anlass.

Wortwahl und Redewendungen

werden dem Anlass
vorwiegend gerecht.

Orthografie und Strukturen-

gebrauch sind haufig fehlerhaft.

Vereinzelte Sinnentstellungen
und haufige nicht den Sinns

stérende Fehler beeintrachtigen

das Verstandnis stellenweise.

Aussprache und Strukturen-
gebrauch haufig fehlerhaft. Das
Verstandnis ist stellenweise
beeintréchtigt.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass ausreichend
gerecht.

Die AuBerungen sind stellenweise
stockend und nicht immer
verstandlich.

mangelhaft

Die Aufgabe wurde nicht
situationsadaquat
umgesetzt.

Die Ausfiihrungen kénnen
nur nach umfangreicher
Uberarbeitung
zweckméRig verwendet
werden.

Der Darstellung mangelt es an

Klarheit und/oder Ubersicht-

lichkeit. Sie ist nur ansatzweise

nachvollziehbar.

Wortwahl und Redewendungen

werden dem Anlass nicht
ausreichend gerecht.
Orthographie und Strukturen-
gebrauch sind so fehlerhaft,

dass das Verstandnis erheblich

beeintrachtigt ist.

Aussprache und Strukturen sind
erheblich fehlerhaft. Das
Versténdnis ist erheblich
beeintréchtigt.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass nicht
ausreichend gerecht.

Die AuRerungen sind stockend
und nicht immer verstandlich.
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Die Aufgabe kann nicht Die Darstellung ist der Aufga- | Aussprache und Strukturen sind
als gelst betrachtet benstellung nicht angemessen. |so fehlerhaft, dass sie Aussagen
werden. Wortwahl und Redewendungen | kaum oder nicht mehr verstand-
Gravierende Mangel lassen |werden dem Anlass kaum oder |lich sind.
; eine zweckmaRige Ver- gar nicht gerecht. Wortwahl und Redewendungen
ungentigend wendung nicht mehr zu. Orthographie und Strukturen- | werden dem Anlass kaum oder
gebrauch sind so fehlerhaft, nicht gerecht.
dass der Text kaum oder nicht | Die AuRerungen sind stockend,
mehr verstandlich ist. haufig nicht verstandlich oder sie
bleiben aus.
Interaktion

Interaktion beschreibt die Fahigkeit, Gespréache in der Zielsprache zu fuhren bzw. Mitteilun-
gen auszutauschen.

Folgende Umsetzungen eignen sich: Dialoge, Rollenspiele, vorstrukturierte Gespréche auf der
Basis entsprechender visueller VVorgaben (bspw. Cartoons, Bilder, Diagramme, Statistiken).

Im schriftlichen Bereich ist z. B. der Austausch von Korrespondenz maoglich.
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Deskriptoren zur Bewertung mundlicher Interaktion

Beschreibung der Leistung

Die Aufgabe ist zufriedenstellend gel6st.

Interaktive Kompetenz Sprachbeherrschung
P . Note Accuracy, fluency, range,
und Aufgabenbewaltigung S
adequacy, comprehensibility
Die Situation wird unter intensivem und Aussprache und Strukturengebrauch sind weitge-
gezieltem Eingehen auf den Gesprachs- hend korrekt.
partner und ohne jegliche Hilfe des Ge- Wortwahl und Redewendungen entsprechen weitge-
sprachspartners weitestgehend bewaltigt. sehr gut | vond dem Anlass.
Die Aufgabe ist gelost. Die AuBerungen sind weitgehend fliissig, zusam-
menh&ngend und gut verstandlich.
Die Situation wird unter haufigem Einge- Aussprache und Strukturengebrauch sind vorwie-
hen auf den Gespréachspartner und ohne gend korrekt.
Jegliche Mithilfe des Gespréachspartners Wortwahl und Redewendungen entsprechen weitge-
weitgehend bewiltigt. gut hend dem Anlass.
Die Aufgabe ist weitgehend gelost. Die AuRerungen sind vorwiegend fliissig, zusam-
menhéngend und gut verstandlich.
Die Situation wird unter gelegentlichem Aussprache und Strukturengebrauch sind haufiger
Eingehen auf den Gespréchspartner und fehlerhaft.
mit geringer Mithilfe des Gespréachspart- befriedi- | Wortwahl und Redewendungen entsprechen vorwie-
ners vorwiegend bewaltigt. gend gend dem Anlass.

Die AuRerungen sind ausreichend fliissig und ver-
standlich.

Die Situation wird unter ansatzweisem
Eingehen auf den Gespréchspartner und
mit haufiger Mithilfe des Gesprachspart-
ners ausreichend bewdltigt.

Die Aufgabe ist ausreichend geldst.

ausreichend

Aussprache und Strukturengebrauch sind haufig
fehlerhaft. Das Verstandnis ist stelleweise beein-
trachtigt.

Wortwahl und Redewendungen werden dem Anlass
ausreichend gerecht.

Die AuRerungen sind stellweise stockend und nicht
immer verstandlich.

Die Situation wird nicht ausreichend be-
waltigt.
Der Gesprachspartner wird kaum einbezo-

Aussprache und Strukturengebrauch sind erheblich
fehlerhaft. Das Verstandnis ist erheblich beeintrach-
tigt.

gen. mangelhaft | Wortwahl und Redewendungen werden dem Anlass
Die Aufgabe ist nicht ausreichend gelést. nicht ausreichend gerecht.
Die AuBerungen sind stockend und teilweise nicht
verstandlich.
Die Situation wird nicht bewaltigt. Aussprache und Strukturengebrauch sind so fehler-
Der Gesprachspartner wird nicht einbezo- haft, dass die Aussagen kaum oder nicht mehr ver-
gen. standlich sind.
Die Aufgabe ist nicht geldst. ungeniigend | Wortwahl und Redewendungen werden dem Anlass

kaum oder nicht gerecht.

Die AuBerungen sind stockend haufig nicht ver-
standlich oder bleiben aus.

Hinweis zur Bewertung schriftlicher interaktiver Leistungen

(Austausch von Korrespondenz):

Aufgaben aus dem Bereich der ,commercial correspondence’ werden gemaR der Deskripto-

renliste zur Produktion bewertet.
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Hinweis zur Bewertung schriftlicher sprachlicher Leistungen

Die Beurteilung der schriftlichen sprachlichen Leistung kann sich an der folgenden Ubersicht

orientieren:
Note sehr gut gut befriedigend | ausreichend | mangelhaft | ungenigend
. . deutlich be-
weniger treffsi-
. grenzt, Ver-
cher bei ver- R . stark begrenzt,
. standlichkeit oo
. , . mehrter Fehler- | begrenzt, mit . Versténdlich-
= N |[treffsicher, tiberwiegend .. |auch bei ver- - .
o = . zahl, auch Wortschatzlii- keit auch bei
S & |passende Um- |treffsicher, . trauten Themen
G . elementare cken oder Sinn PR vertrauten
£ & |schreibungen, |passende Um- . ) beeintrachtigt,
s € . Fehler, die aber | strenden Feh- Themen erheb-
o o |hoher Grad an |schreibungen, D hohe Fehler- . o
=3 : ; das Verstandnis | lern, recht hohe lich beeintrach-
© Korrektheit wenige Fehler | . zahl, Rekon- .
nicht grundle- | Fehlerzahl . tigt, sehr hohe
- struktions-
gend be- hin- - Fehlerzahl
leistung erfor-
dern .
derlich
deutlich be-
weniger treffsi gr_gnzt_, Ver_ stark begrenzt,
cher bei ver- . standlichkeit oo
. , . begrenzt, mit . Versténdlich-
treffsicher, tiberwiegend mehrter Fehler- .. |auch bei ver- - .
. Wortschatzli- keit auch bei
passende Um- | treffsicher, zahl, auch cken oder Sinn trauten Themen vertrauten
schreibungen, |passende Um- |elementare beeintréachtigt,

Fachwortschatz, Funktions-
wortschatz

hoher Grad an
Korrektheit

schreibungen,
wenige Fehler

Fehler, die aber
das Verstandnis
nicht grundle-

gend behindern

stérenden Feh-
lern, recht hohe
Fehlerzahl

hohe Fehler-
zahl, Rekon-
struktionsleis-
tung erforder-
lich

Themen erheb-
lich beeintrach-
tigt, sehr hohe
Fehlerzahl

Beherrschung noch erkennba- |grundlegende |hohe Fehler-
von Satzbau grundlegende |re Beherr- Verstédndlich- | zahl auch bei
@ und grammati- | Beherrschung |schung des keit gewahr- elementaren durchgéngige
3 § schen Struktu- |des Satzbaus | Satzbaus und | leistet, wenn Strukturen, VerstoRe gegen
T 2 |ren, einige und der gram- | der grammati- |auch durch deutliche Ein- | Satzbau und
E § nicht- systema- | matischen schen Struktu- | hohe Fehler- fllisse der Mut- | elementare
@ ¢3 |tische Fehler, | Strukturen trotz |ren, recht hohe |zahl verlang- | tersprache, grammatische
o die das Ver- vermehrter Fehlerzahl, samt, Einflisse |Rekonstrukti- | Strukturen
stdndnis aber | Fehlerzahl einige systema- | der Mutterspra- | onsleistung
nicht behindern tische Fehler che erforderlich
sehr einfacher
c Verwendung und gleichfor- A
@ . - eher kurze, . durchgéngig
© |variable Ver-  |von einfachen . miger Satzbau,
T < . einfache und g sprach-
€ 2 |wendungvon |syntaktischen . . . Verstandlich- .
S8 . . |sich wiederho- |sehr einfacher . S untypische
5 5 |syntaktischen | Elementen, die e keit beeintrach-
T S . . . lende Kon- und gleichfor- | . Syntax, Ver-
© ¥ |Elementen, die |mit Basiskon- . . tigt durch feh- A .
NYT | - struktionen, miger Satzbau standlichkeit
s 2 |linear verbun- | nektoren linear ; lende oder .
25 g wenige Satz- . - . |erheblich be-
= | den werden verbunden verknilpfungen widersprichli- eintréchtigt
n werden che Verbin-
dungen

3.5 Abschlussprifung

Eine Abschlussprifung ist nicht vorgesehen.
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