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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums ftr Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 02/2019

Berufskolleg — Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung;
Bildungspléane fir neu geordnete Berufe und die Fachbereiche
Erndhrungs- und Versorgungsmanagement,
Technik/Naturwissenschaften,

Wirtschaft und Verwaltung

RdETrl. d. Ministeriums fur Schule und Bildung
v. 16.01.2019 - 314-6.08.01.13-140341

Fir die in der Anlage aufgefiihrten Bildungsgange der Fachklassen des dualen Systems der
Berufsausbildung werden hiermit Bildungsplane geméaR § 6 in Verbindung mit 8 29 Schulge-
setz NRW (BASS 1-1) festgesetzt.

Die gemal} Runderlass des Ministeriums fir Schule und Weiterbildung vom 16.07.2015 (ABI.
NRW. S. 362), 13.08.2015 (ABI. NRW. S. 412), 18.08.2015 (ABI. NRW. S. 412) und
15.07.2016 (ABI. NRW. 07-08/16 S. 72) in Kraft gesetzten Bildungsplane zur Erprobung und
vorlaufigen Bildungsplane (Anlage) werden mit sofortiger Wirkung als (endgultige) Bil-
dungspléne in Kraft gesetzt.

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreihe ,,Schule NRW*.

Die Bildungsplane werden auf der Internetseite www.berufsbildung.nrw.de zur Verfligung
gestellt.

Anlage

Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger |Heft-

schluss Erlass Nr.
Erndhrungs- und Versor- FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 |41540
gungsmanagement

FOR Fremdsprachliche Kommunikation/ |16.07.2015 |41541

Englisch

FOR oder | Wirtschafts- und Betriebslehre 16.07.2015 |41546

FHR

FOR oder | Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 |41545

FHR

FOR oder | Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 |41544

FHR

FOR oder | Evangelische Religionslehre 18.08.2015 41542

FHR

FOR oder |Katholische Religionslehre 18.08.2015 |41543

FHR

FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 |41550

FHR Englisch 16.07.2015 |41551

FHR Mathematik 16.07.2015 |41552

FHR Biologie 16.07.2015 |41553

FHR Chemie 16.07.2015 |41554
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Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger |Heft-
schluss Erlass Nr.
Technik/ FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 |41520
Naturwissenschaften
FOR Fremdsprachliche Kommunikation/ |16.07.2015 |41521
Englisch
FOR oder | Wirtschafts- und Betriebslehre 16.07.2015 (41526
FHR
FOR oder | Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 |41525
FHR
FOR oder |Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 [41524
FHR
FOR oder | Evangelische Religionslehre 18.08.2015 41522
FHR
FOR oder | Katholische Religionslehre 18.08.2015 |41523
FHR
FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 |41530
FHR Englisch 16.07.2015 [41531
FHR Mathematik 16.07.2015 [41532
FHR Biologie 16.07.2015 [41533
FHR Chemie 16.07.2015 [41534
FHR Physik 16.07.2015 [41535
Wirtschaft und Verwaltung |FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 |41500
FOR Fremdsprachliche Kommunikation/ |16.07.2015 [41501
Englisch
FOR oder | Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 |41505
FHR
FOR oder |Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 [41504
FHR
FOR oder | Evangelische Religionslehre 18.08.2015 (41502
FHR
FOR oder | Katholische Religionslehre 18.08.2015 |41503
FHR
FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 |41510
FHR Englisch 16.07.2015 |[41511
FHR Mathematik 16.07.2015 |[41512
FHR Biologie 16.07.2015 [41513
FHR Chemie 16.07.2015 |[41514
FHR Physik 16.07.2015 [41515
Technik/ Automatenfachfrau/ 16.07.2015 |41096
Naturwissenschaften Automatenfachmann
Technik/ GielRereimechanikerin/ 16.07.2015 |4273
Naturwissenschaften GieRereimechaniker
Technik/ Holzmechanikerin/ 16.07.2015 |4206

Naturwissenschaften

Holzmechaniker
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Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger |Heft-
schluss Erlass Nr.

Wirtschaft und Verwaltung Rechtsanwaltsfachangestellte/ 16.07.2015 |41115

Rechtsanwaltsfachangestellter

Notarfachangestellte/

Notarfachangestellter

Rechtsanwalts- und Notarfachange-

stellte/Rechtsanwalts- und Notar-

fachangestellter

Patentanwaltsfachangestellte/

Patentanwaltsfachangestellter
Technik/ Textil- und Modeschneiderin/ 16.07.2015 |4287
Naturwissenschaften Textil- und Modeschneider

Textil- und Modenaherin/

Textil- und Modendher
Technik/ Werkfeuerwehrfrau/ 16.07.2015 [41104
Naturwissenschaften Werkfeuerwehrmann
Technik/ Betonfertigteilbauerin/ 13.08.2015 {4130
Naturwissenschaften Betonfertigteilbauer

Werksteinherstellerin/

Werksteinhersteller
Gesundheit/Erziehung und Orthopadieschuhmacherin/ 13.08.2015 |4241
Soziales Orthopédieschuhmacher
Technik/ Anlagenmechanikerin fir Sanitar-, |15.07.2016 |[4170-
Naturwissenschaften Heizungs- und Klimatechnik/ 17

Anlagenmechaniker fir Sanitér-,

Heizungs- und Klimatechnik
Technik/ Dachdeckerin/Dachdecker 15.07.2016 |4137
Naturwissenschaften
Technik/ Fachkraft fur Veranstaltungstechnik |15.07.2016 |41022
Naturwissenschaften
Gestaltung Graveurin/Graveur 15.07.2016 |4222
Technik/ Horakustikerin/Horakustiker 15.07.2016 |41117
Naturwissenschaften
Gestaltung Metallbildnerin/Metallbildner 15.07.2016 |41013
Technik/ Rollladen- und Sonnenschutzmecha- |15.07.2016 |4214

Naturwissenschaften

tronikerin/
Rollladen- und Sonnenschutzmecha-
troniker

Seite 5 von 45




Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch (FOR)

Inhalt Seite
Ao g o T=T 0 aT=T o 1U ] 01T o USSP 7
Teil 1 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung.............cccociiinenns 9
1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen ...........ccccocvevevienn e 9
I A T [ USSP TPV 9
1.1.2  Fachbereiche und OrganisationSfOrmMeN..........cccceiveieiieseee e 9
1.2 Zielgruppen und PerspekiiVEN ..........coiiiiiiiieiiesiee e 10
1.2.1  Voraussetzungen, Abschliisse, BEreChtigungen..........ccocevvereenininneenesee e 10
1.2.2  Anschlisse und ANrECNNUNGEN .......ccviiiieieiie e 10
1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien ... 11
1.3.1  WissenschaftSpropadeULIK..........cucveiiieiieeiie e 12
1.3.2  Berufliche BildUNQ........ccooiiiiiiicc e 12
1.3.3  Didaktische JahreSplanung.........coceiieiieiiiieiiee e e 12
Teil 2 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung im Fachbereich
Wirtschaft und Verwaltung...........ccooveeiieiiecc e 13
2.1 FachbereichsspezifisChe Ziele..........coooveiieiiec e 13
2.2 Die Bildungsgange im FachbereiCh ...........ccccooeiiiiieiieeee e 13
2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen ...........cocoovevvieiienesieseene s 14
2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeits- und Geschaftsprozesse ...... 15
2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs..........ccccoooviiiiniiiicicce, 17
Teil 3 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung im Fachbereich
Wirtschaft und Verwaltung - Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch ..... 18
3.1 RahMeNStUNAENtafeIN...........ooiiiie s 18
3.1.1  Die Gesamtmatrix im BildUNgGSgang.........ccuereririeerieiiesieie e 21
3.2 Die Facher im BildungSgang........cccueueiieieeieiieie e 23
3.2.1  Das Fach Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch..........c.ccccoeviieviiiiniieieenenn, 23
3.2.2  Anforderungssituationen, Zielformulierungen...........ccceevveverienieere s 29
3.3 Didaktisch-methodische UMSEIZUNG.......cccueiiiieiiiie e s 32
3.4 LernerfolgSUDErPrUfUNG .......ooveiie e s 33
3.5 AANNANG et b bt r e bttt benneenrn 41
3.5.1  Niveaustufen und KompetenzbereiChe ...........ccevveiiiiie e 41
3.5.2  Beispiel fur die niveaudifferenzierte Darstellung der Anforderungssituation 1........... 44

Seite 6 von 45



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch (FOR)

Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland und Europa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgingen sowie von studien- und berufsqualifizierenden Ab-
schlussen. Vor diesem Hintergrund erhalten alle Bildungspléane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfeldern und zugehoérigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Die konsequente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbs beruflicher Handlungskompetenz und stérkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Angebot im Bildungswesen.

Die Bildungspléane fiir das Berufskolleg bestehen aus drei Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen
Bildungsgénge, Teil 2 deren Ausprégung in einem Fachbereich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einheitliche Darstellung der Bildungsgange folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einheitlichen System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulierten Zielen beschrieben. Das bietet die
Madglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen erreichbare Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, ob sie in Lernfeldern oder Fachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung des Unterrichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einen systematischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgingen des Berufskollegs. Die durchlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungspléane werden immer in einem Dokument veroffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassend informiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fur alle Bildungsgange im Berufskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen des Berufskollegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverfassung und im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich im Einzelnen folgende Ubergreifende Ziele:

— Wertschétzung der Vielfalt und Verschiedenheit in der Bildung (Inklusion und Integration),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chancen und Begabungen (Individuelle Férde-
rung),

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter mannlicher und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisen zur Férderung der Gleichstellung von
Frauen und Ménnern (Gender Mainstreaming),

— Forderung von Gestaltungskompetenz flr nachhaltige Entwicklung unter der gleichberech-
tigten Bertcksichtigung von wirtschaftlichen, sozialen/gesellschaftlichen und 6kologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstiitzung einer umfassenden Teilhabe an der digitalisierten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das péadagogische Leitziel aller Bildungsgénge des Berufskollegs ist in der Ausbildungs- und
Prifungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formuliert: ,,Das Berufskolleg vermittelt den Schii-
lerinnen und Schilern eine umfassende berufliche, gesellschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensbegleitendes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schilerinnen und Schiler, an zunehmend international gepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktiv mitzugestalten.*

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, muss eine umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsvorgaben orientieren sich in ihren Anforde-
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rungssituationen und kompetenzorientiert formulierten Zielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQR)! und nutzen dessen Kompetenzkate-
gorien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz und der personalen Kompetenz werden
differenziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentieren die zur Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. Lehr-/Lernarrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgange des Berufskollegs am DQR eroffnet die
Madglichkeit eines systematischen Kompetenzerwerbs, der Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildungsgangen des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsranmen fiir lebenslanges Lernen (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Deutscher
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011 (s. www.deutscherqualifikationsrahmen.de)
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Teil 1 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbil-
dung

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe sind als gleichberechtigte Partner verantwort-
lich fir die Entwicklung berufsbezogener sowie berufsiubergreifender Handlungskompetenz
im Rahmen der Berufsausbildung im dualen System.

Diese Handlungskompetenz umfasst den Erwerb einer umfassenden Handlungsfahigkeit in
beruflichen, aber auch privaten und gesellschaftlichen Situationen. Die Anforderungen der
jeweiligen Ausbildungsberufe erfordern eine Kompetenzforderung, die von der selbststandi-
gen fachlichen Aufgabenerfillung in einem zum Teil offen strukturierten beruflichen Tatig-
keitsfeld bis hin zur selbststdndigen Planung und Bearbeitung fachlicher Aufgabenstellungen
in einem umfassenden, sich verandernden beruflichen Tétigkeitsfeld reichen kann und zur
nachhaltigen Mitgestaltung der Arbeitswelt und Gesellschaft beféhigt.

Durch die Férderung der Kompetenzen zum lebensbegleitenden Lernen sowie zur Flexibilitat,
Reflexion und Mobilitat sollen die jungen Menschen auf ein erfolgreiches Berufsleben in ei-
ner sich wandelnden Wirtschafts- und Arbeitswelt auf nationaler und internationaler Ebene
vorbereitet werden.

Mit der Berufsfahigkeit kann auch der Erwerb studienbezogener Kompetenzen verbunden
werden.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Fachklassen des dualen Systems werden in sieben Fachbereichen des Berufskollegs angebo-
ten. Die insgesamt in Deutschland verordneten Ausbildungsberufe® sind entweder in Monobe-
rufe (ohne Spezialisierung) oder vielfach in Fachrichtungen, Schwerpunkte, Wahlqualifikati-
onen oder Einsatzgebiete differenziert. Dies wirkt sich zum Teil auf die Bildung der Fach-
klassen und auch die Organisation des Unterrichts aus. Die Fachklassen werden in der Regel
fiir die einzelnen Ausbildungsberufe als Jahrgangsklassen gebildet.

Der Unterricht in den Fachklassen erfolgt in den Biindelungsfachern des Berufes auf Grund-
lage des Bildungsplans, der den KMK-Rahmenlehrplan mit den Lernfeldern Gbernimmt. Die
Bildungspléne der weiteren Féacher beschreiben die Ziele in Form von Anforderungssituatio-
nen. Gemeinsam fordern die Bildungspléne die umfassende Kompetenzentwicklung im Beruf.

Der Unterricht umfasst 480 bis 560 Jahresstunden. Unter Bertcksichtigung der Anforderun-
gen der ausbildenden Betriebe sowie der Leistungsfahigkeit der Schilerinnen und Schiler
werden von den Berufskollegs vielféaltige Modelle der zeitlichen und inhaltlichen Verteilung
des Unterrichts angeboten. In der Regel wird der Unterricht in Teilzeitform an einzelnen Wo-
chentagen, als Blockunterricht an fiinf Tagen in der Woche oder in einer Verknlpfung der
beiden genannten Formen erteilt. Es besteht z. B. auch die Mdglichkeit, den Unterricht auf
einen regelmalig stattfindenden 10-stiindigen Unterrichtstag und ergdnzende Unterrichtsblo-
cke zu verteilen, wenn ein integratives Bewegungs- und Erndhrungskonzept zur Gesundheits-
forderung umgesetzt wird. Unter Beachtung des Gesamtunterrichtsvolumens sind in jedem
Schuljahr mindestens 320 Unterrichtsstunden zu erteilen; maximal 160 Unterrichtsstunden
kdnnen jahrgangsubergreifend verlagert werden.

L's. www.berufshildung.nrw.de
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Die Ausbildungsberufe im dualen System der Berufsausbildung werden mit zweijahriger,
dreijahriger oder dreieinhalbjahriger Dauer verordnet. Die Ausbildungszeit kann flr beson-
ders leistungsstarke bzw. forderbedirftige Auszubildende verkiirzt bzw. verlangert werden. Je
nach personellen, sachlichen und organisatorischen Voraussetzungen der Schule kénnen eige-
ne Klassen fir diese Schulerinnen und Schiiler gebildet werden. Jugendliche mit voller Fach-
hochschulreife oder allgemeiner Hochschulreife kdnnen im Rahmen entsprechender Koopera-
tionsvereinbarungen zwischen Hochschulen und Berufskollegs parallel zur Berufsausbildung
ein duales Studium beginnen. Fir sie kann ein inhaltlich und hinsichtlich Umfang und Orga-
nisation abgestimmter Unterricht angeboten werden. Ebenso gibt es die Moglichkeit, parallel
zur Berufsausbildung bereits die Fachschule zum Erwerb eines Weiterbildungsabschlusses zu
besuchen.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschlisse, Berechtigungen

Fur die einzelnen Ausbildungsberufe sind keine Eingangsvoraussetzungen festgelegt.
Gleichwohl erwarten Betriebe branchenbezogen bestimmte schulische Abschliisse von ihren
zukiinftigen Auszubildenden. Der gleichzeitige Erwerb der Fachhochschulreife in den Bil-
dungsgéngen der Fachklassen des dualen Systems setzt den mittleren Schulabschluss oder die
Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufe voraus.

Die duale Berufsausbildung endet mit einer Berufsabschlussprifung vor der zustdndigen Stel-
le (Kammer). Unabhéngig von dem Berufsabschluss (8 37 ff. BBiG, § 31 ff. HwO) wird in
der Berufsschule der Berufsschulabschluss zuerkannt, wenn die Leistungen am Ende des Bil-
dungsganges den Anforderungen entsprechen.

Mit dem Berufsschulabschluss wird der Hauptschulabschluss nach Klasse 10, bei entspre-
chendem Notendurchschnitt und dem Nachweis der notwendigen Englischkenntnisse der m-
ittlere Schulabschluss® zuerkannt. Es kann auch die Berechtigung zum Besuch der gymnasia-
len Oberstufe erworben werden. Den Schiilerinnen und Schiillern wird die Fachhochschulreife
zuerkannt, wenn sie das erweiterte Unterrichtsangebot nach Anlage A 1.4 der APO-BK wahr-
genommen, den Berufsschulabschluss erworben und die Berufsabschlussprifung sowie die
Abschlussprifung zur Erlangung der Fachhochschulreife bestanden haben. Schulerinnen und
Schiler mit einem Ausbildungsverhéltnis gem. § 66 BBiG oder § 42m HwO erhalten bei er-
folgreichem Besuch des Bildungsganges den Hauptschulabschluss.

Stltzunterricht zur Sicherung des Ausbildungsziels, der Erwerb von Zusatzqualifikationen
oder erweiterten Zusatzqualifikationen sowie der Erwerb der Fachhochschulreife? 2 sind ent-
sprechend dem Angebot des einzelnen Berufskollegs im Rahmen des Differenzierungsberei-
ches in den Stundentafeln der einzelnen Ausbildungsberufe méglich.

1.2.2 Anschlisse und Anrechnungen

Mit dem Berufsschulabschluss, dem Abschluss einer einschldgigen Berufsausbildung und
einer mindestens einjahrigen Berufserfahrung kénnen Absolventinnen und Absolventen der
Berufsschule einen Bildungsgang der Fachschule besuchen. Dort kann ein Weiterbildungsab-
schluss erworben werden. Der Besuch des Fachschulbildungsganges kann bereits parallel zur
Berufsausbildung beginnen. Dazu ist ebenfalls ein abgestimmtes Unterrichtsangebot erforderlich.

L's. www.berufsbildung.nrw.de

2 s. Handreichung ,,Berufsabschluss und Fachhochschulreife in Fachklassen des dualen Systems*

3s. Vereinbarung Uber den Erwerb der Fachhochschulreife in beruflichen Bildungsgangen, Beschluss der Kul-
tusministerkonferenz der Lénder in der jeweils geltenden Fassung
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Daruber hinaus besteht im Rahmen von Zusatzqualifikationen und erweiterten Zusatzqualifi-
kationen ein breites Spektrum an Qualifizierungsmdglichkeiten auch mit Blick auf Fort- und
Weiterbildungsabschlisse.

Sofern Schulerinnen und Schiler mit mittlerem Schulabschluss die Fachhochschulreife nicht
bereits parallel zum Berufsschulbesuch in der Fachklasse erworben haben, kénnen diese noch
wéhrend oder nach der Berufsausbildung die Fachoberschule Klasse 12 B besuchen und dort
die Fachhochschulreife erwerben.

Mit der Fachhochschulreife sind die Schilerinnen und Schiler berechtigt, ein Studium an
einer Fachhochschule aufzunehmen.

Weiterhin sind sie dazu berechtigt, die allgemeine Hochschulreife in einem weiteren Jahr in
der Fachoberschule Klasse 13 zu erwerben. Die allgemeine Hochschulreife berechtigt zur
Aufnahme eines Studiums an einer Universitat.

Die erworbenen Abschlisse und Qualifikationen sind entsprechend dem DQR eingeordnet
und konnen auf Studiengénge angerechnet werden.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

Das Lernen in den Fachklassen des dualen Systems zielt auf die Entwicklung einer umfassen-
den Handlungskompetenz, die sich in der Fahigkeit und Bereitschaft der Schulerinnen und
Schiiler erweist, die erworbenen Fachkenntnisse und Fertigkeiten sowie personlichen, sozia-
len und methodischen Fahigkeiten direkt im betrieblichen Alltag in konkreten Handlungssitu-
ationen einzusetzen. Der handlungsorientierte Unterricht stellt systematisch die berufliche
Handlungsféhigkeit in den VVordergrund der Unterrichtsplanung und Unterrichtsgestaltung.

Kernaufgabe bei der Gestaltung des Unterrichts ist die Entwicklung, Realisation und Evalua-
tion von Lernsituationen. Das sind didaktisch aufbereitete thematische Einheiten, die sich zur
Umsetzung von Lernfeldern und Féachern aus beruflich, gesellschaftlich oder persénlich be-
deutsamen Problemstellungen erschlieRen. Lernsituationen schliellen Erarbeitungs-, Anwen-
dungs-, Ubungs- und Vertiefungsphasen sowie Lernerfolgsiiberpriifung ein und haben ein
konkretes Lernergebnis bzw. Handlungsprodukt.

Es gibt Lernsituationen, die

— ausschlieBlich zur Umsetzung eines Lernfeldes entwickelt werden

— neben den Zielen und Inhalten eines Lernfeldes die Ziele und Inhalte eines oder mehrerer
weiterer Facher integrieren

— ausschlieBlich zur Umsetzung eines einzelnen Faches generiert werden

— neben den Zielen und Inhalten eines Faches solche eines Lernfeldes oder weiterer Facher
integrieren.

Lernsituationen ermdglichen im Rahmen einer vollstandigen Handlung eine zielgerichtete,
individuelle Kompetenzentwicklung. Dies bedeutet, sowohl die VVorgaben im berufsbezoge-
nen und berufsubergreifenden Lernbereich - soweit sinnvoll - miteinander verknipft umzuset-
zen, als auch dabei eine moglichst konkrete Ausrichtung auf den jeweiligen Ausbildungsberuf
zu realisieren. Bei der Gestaltung von Lernsituationen Uber den Bildungsverlauf hinweg ist
eine zunehmende Komplexitat der Aufgaben- und Problemstellungen zu realisieren, um eine
planvolle Kompetenzentwicklung zu ermoglichen. Die individuelle Lernausgangslage von
Schilerinnen und Schilern in der Fachklasse des dualen Systems kann stark variieren. Bei der
unterrichtlichen Umsetzung von Lernfeldern, Anforderungssituationen und Zielformulierun-
gen sind Tiefe der Bearbeitung, Niveau der fachlichen und personellen Kompetenzférderung
vor diesem Hintergrund im Rahmen der Bildungsgangarbeit so zu berticksichtigen, dass fir
alle Schiilerinnen und Schiler eine Kompetenzentwicklung erméglicht wird.
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1.3.1 Wissenschaftspropadeutik

Fur ein erfolgreiches lebenslanges Lernen im Beruf, aber auch tber den Berufsbereich hinaus
und im Studium werden die Schilerinnen und Schler in der Berufsschule auch in die Lage
versetzt, beruflich kontextuierte Aufgaben und Situationen mit Hilfe wissenschaftlicher Ver-
fahren und Erkenntnisse zu bewdéltigen, die Reflexion voraussetzen. Dabei ist es, in Abgren-
zung und notwendiger Erganzung der betrieblichen Ausbildung, unverzichtbare Aufgabe der
Berufsschule, die Arbeits- und Geschéaftsprozesse im Rahmen der Handlungssystematik auch
in den Erklarungszusammenhang zugehdriger Fachwissenschaften zu stellen und gesellschaft-
liche Entwicklungen zu reflektieren.

Die Vermittlung von berufsbezogenem Wissen, systemorientiertes vernetztes Denken und
Handeln in komplexen und exemplarischen Situationen werden im Rahmen des Lernfeldkon-
zeptes in einem handlungsorientierten Unterricht in besonderem MaRe gefordert.

Durch geeignete Lernsituationen entwickeln die Schilerinnen und Schuler die Fé&higkeit, ei-
gene Vorgehensweisen Kritisch zu hinterfragen und Alternativen aufzuzeigen. Sie arbeiten
selbststandig, formulieren und analysieren eigenstandig Problemstellungen, erfassen Komple-
xitat und wahlen gezielt Methoden und Verfahren zur Informationsbeschaffung, Planung,
Durchfiihrung und Reflexion.

1.3.2 Berufliche Bildung

Die Berufsausbildung im dualen System ist zielgerichtet auf den Erwerb einer umfassenden
beruflichen Handlungsfahigkeit. Am Ende des Bildungsganges sollen die Schilerinnen und
Schiler sich in ihrem Ausbildungsberuf sachgerecht durchdacht sowie individuell und sozial
verantwortlich verhalten und dementsprechend handeln kénnen. Wichtige Grundlage fur die
Tatigkeit als Fachkraft ist das aufeinander abgestimmte Lernen an mindestens zwei Lernorten,
welches berufsrelevantes Wissen und Konnen sowie ein reflektiertes Verstandnis von Han-
deln in beruflichen Zusammenhéangen sicherstellt.

1.3.3 Didaktische Jahresplanung

Die Erarbeitung, Umsetzung, Reflexion und kontinuierliche Weiterentwicklung der Didakti-
schen Jahresplanung ist die zentrale Aufgabe einer dynamischen Bildungsgangarbeit. Unter
Verantwortung der Bildungsgangleitung sollen alle im Bildungsgang téatigen Lehrkréfte in den
Prozess eingebunden werden.

Die Didaktische Jahresplanung stellt das Ergebnis aller inhaltlichen, zeitlichen, methodischen
und organisatorischen Uberlegungen zu Lernsituationen fiir den Bildungsgang dar. Sie soll-
te - soweit maglich - gemeinsam mit dem dualen Partner entwickelt werden.! Zumindest ist es
erforderlich, den dualen Partnern die geplante Kompetenzforderung ihrer Auszubildenden in
der Berufsschule transparent zu machen. Sie bietet allen Beteiligten und Interessierten ver-
lassliche, tbersichtliche Information Uber die Bildungsgangarbeit und ist Grundlage zur Qua-
litdtsentwicklung und -sicherung.

Die Veroffentlichung ,,Didaktische Jahresplanung. Pragmatische Handreichung fir die Fach-
klassen des dualen Systems* gibt konkrete Hinweise zur Entwicklung, Dokumentation, Um-
setzung und Evaluation der Didaktischen Jahresplanung.?

L's. www.berufsbildung.nrw.de
Zs. ebenda
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Teil 2 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Der Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung umfasst eine Vielzahl unterschiedlicher Ausbil-
dungsberufe im kaufmannisch-verwaltenden Bereich.

Die Bildungsgéange der Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung im Fachbereich
Wirtschaft und Verwaltung zielen auf eine umfassende Handlungskompetenz in einem Aus-
bildungsberuf und bereiten so auf eine eigenverantwortliche Bewaltigung beruflicher Tatig-
keiten vor. Wirtschaften im engeren Sinne umfasst Handlungen, die planméafig und effizient
uber knappe Ressourcen entscheiden. Zu den Handlungen des Wirtschaftens zahlen Beschaf-
fung, Leistungserstellung, Absatz, Entsorgung, Finanzierung von Gitern und Dienstleistun-
gen sowie das Controlling. Zudem sollen die Schilerinnen und Schiler zur Mitgestaltung der
Arbeitswelt und Gesellschaft in sozialer, 6kologischer und ékonomischer Verantwortung be-
fahigt werden.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgangen der Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung werden
Auszubildende in staatlich anerkannten Ausbildungsberufen unterrichtet. Es gibt branchen-
spezifische wie auch branchenlbergreifende Ausbildungsberufe. Sie werden im Fachbereich
Wirtschaft und Verwaltung ausschlief3lich mit zweijahriger oder dreijéhriger Dauer verordnet.

Die Unterrichtsfacher der Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung sind drei
Lernbereichen zugeordnet: dem berufsbezogenen Lernbereich, dem berufsubergreifenden
Lernbereich und dem Differenzierungsbereich.

Der berufsbezogene Lernbereich umfasst die Bundelungsfacher, die in der Regel Uber den
gesamten Bildungsverlauf hinweg unterrichtet werden und jeweils mehrere Lernfelder zu-
sammenfassen. Das Fach Fremdsprachliche Kommunikation ist ebenfalls dem berufsbezoge-
nen Lernbereich zugeordnet.

Im Mittelpunkt stehen einerseits die jeweils flr den einzelnen Beruf spezifischen Anforde-
rungen und Fragestellungen, andererseits werden betriebswirtschaftliche Ablaufe sowie das
zielorientierte, planvolle, rationale und ethisch verantwortungsvolle Handeln von Menschen
in Unternehmen aufgegriffen. Der Unterricht bildet zielorientierte Handlungen ab, die zur
Erklarung 6konomischer Prozesse und zu Entscheidungen fuhren sowie im Rahmen von
Buchfiihrung und Kosten- und Leistungsrechnung dokumentiert werden. Mit volkswirtschaft-
lichen Fragestellungen wird erortert, wie menschliches Handeln 6konomisch begrundet wer-
den kann. Dabei werden sozialékonomische Rahmenbedingungen aufgegriffen. Informations-
verarbeitende Systeme unterstutzen dabei Arbeitsabldufe und erleichtern Prognosen zur Ent-
scheidungsfindung. Bei der unterrichtlichen Umsetzung der Lernfelder in Lernsituationen
wird von betrieblichen/beruflichen Aufgabenstellungen ausgegangen, die handlungsorientiert
bearbeitet werden missen. Kompetenzen in Fremdsprachen und interkultureller Kommunika-
tion zur Bewaltigung beruflicher und privater Situationen sind unerlasslich. Fremdsprache ist
in der Regel mit einem im KMK-Rahmenlehrplan? festgelegten Stundenanteil in den Lernfel-
dern integriert. Dartiber hinaus werden in Abhéngigkeit von dem jeweiligen Ausbildungsbe-
ruf 40 — 80 Unterrichtstunden im Fach Fremdsprachliche Kommunikation angeboten. Ma-
thematik und Datenverarbeitung sind in den Lernfeldern integriert.

Ls. Teil 3: KMK-Rahmenlehrplan, dort Teil IV

Seite 13 von 45



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch (FOR)

Im berufstbergreifenden Lernbereich leisten die Facher Deutsch/Kommunikation, Religions-
lehre und Politik/Gesellschaftslehre ihren spezifischen Beitrag zur Kompetenzentwicklung
und Identitatsbildung. In diesem Lernbereich werden u. a. Kommunikations- und Sprachkom-
petenz und sinnstiftende Interpretationen zu Okonomie, Gesellschaft, Technik und Mensch
weiterentwickelt. Der Religionsunterricht hat dariber hinaus eine gesellschafts- und 6kono-
miekritische Funktion. Das Fach Sport/Gesundheitsforderung hat sowohl ausgleichende als
auch qualifizierende Funktion, die auch eine Perspektive tber den Schulbesuch hinaus eroff-
net. Einerseits wird dazu der Umgang mit spezifischen Belastungen in den Berufen des Fach-
bereichs Wirtschaft und Verwaltung aufgegriffen, andererseits leistet das Fach einen Beitrag
zur EinGibung und Festigung eines reflektierten Sozialverhaltens.

Auch der Unterricht in den nicht nach Lernfeldern strukturierten Fachern soll Giber den Fach-
bereichsbezug hinaus soweit wie moglich auf den Kompetenzerwerb in dem jeweiligen Beruf
ausgerichtet werden. Sofern Lerngruppen mit Schilerinnen und Schilern mehrerer Ausbil-
dungsberufe des Fachbereichs zum Erwerb der Fachhochschulreife gebildet werden, ist dies
nur eingeschrankt im Rahmen von Binnendifferenzierung realisierbar.

Der Differenzierungsbereich dient der Ergdnzung, Erweiterung und Vertiefung von Kenntnis-
sen, Fahigkeiten und Fertigkeiten entsprechend der individuellen Fahigkeiten und Neigungen
der Schulerinnen und Schiler. In Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
kommen insbesondere folgende Angebote in Betracht:

— Vermittlung von Kenntnissen, Féhigkeiten und Fertigkeiten zur Sicherung des Ausbil-
dungserfolges durch Stutzunterricht oder erweiterten Stltzunterricht

— Vermittlung berufs- und arbeitsmarktrelevanter Zusatzqualifikationen oder erweiterter Zu-
satzqualifikationen

— Vermittlung der Fachhochschulreife.

Zur Vermittlung der Fachhochschulreife wird auf die ,,Handreichung zum Erwerb der Fach-
hochschulreife in den Fachklassen des dualen Systems (Doppelqualifikation)“! verwiesen, die
auch Hinweise gibt, wie und in welchem Umfang der Unterricht in Fremdsprachlicher Kom-
munikation und weiteren Fachern, im berufsbezogenen Lernbereich und der Unterricht in
Deutsch/Kommunikation im berufsiibergreifenden Lernbereich mit den Angeboten im Diffe-
renzierungsbereich verknlpft und auf diese angerechnet werden kénnen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Weitreichende strukturelle Verédnderungen wie der technisch-produktive Wandel in zuneh-
mend globalisierten Méarkten und die Beachtung 6kologischer und sozialer Aspekte des kauf-
mannischen Handelns flihren zu komplexer werdenden 6konomischen Entscheidungsprozes-
sen. Eine sich weiterentwickelnde, verdndernde Organisation bietet keine durchgéngige, lan-
gerfristige Arbeitsplatz- bzw. Aufgabenkonstanz mehr.

Das bedeutet, dass die Schilerinnen und Schiler am Ende einer Berufsausbildung im kauf-
méannischen und/oder verwaltenden Bereich in der Lage sein mussen, betriebs- und volkswirt-
schaftliche Problemlagen anwendungsbezogen zu analysieren, zu bearbeiten, zu I6sen und zu
reflektieren. Kaufmannische Kompetenzen basieren also auf der Fahigkeit, betriebliche Pro-
zesse zu verstehen und auf der Grundlage realer Unternehmensdaten in realitétsnahen, beruf-
lichen Situationen Entscheidungen zu treffen.

Durch die Verkniipfung von ékonomischen, ékologischen, rechtlichen, sozialen, technischen
und ethischen Dimensionen werden hohere Anforderungen an die multiperspektivische Be-
trachtung und das vernetzte Denken gestellt.

L's. www.berufshildung.nrw.de
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Die Schiilerinnen und Schiiler kénnen

— Okonomische Sachverhalte, Zusammenhénge, Probleme verstehen und analysieren und
Losungen reflektieren

— sich im gesellschaftlichen und betrieblichen Umfeld mit Hilfe 6konomischer Denkmuster
orientieren

— in den Rollen Konsumenten, Erwerbstétige, Selbststdndige und Wirtschaftsbirger verant-
wortlich entscheiden und handeln.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeits- und Geschafts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorige Arbeits- und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung. In der folgenden Ubersicht sind die in den Fachklas-
sen des dualen Systems im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung relevanten Arbeits- und
Geschaftsprozesse aufgefiihrt.

Sie sind mehrdimensional, indem berufliche, gesellschaftliche und individuelle Problemstel-
lungen miteinander verknipft und Perspektivwechsel zugelassen werden.

Im Verlauf der Berufsausbildung werden die Handlungsfelder und Arbeits- und Geschafts-
prozesse je nach Ausbildungsberuf in Anzahl, Umfang und Tiefe in unterschiedlicher Weise
durchdrungen. Die konkreten Hinweise darauf, welche Handlungsfelder sowie Arbeits- und
Geschaftsprozesse im speziellen Ausbildungsberuf jeweils von Bedeutung sind, erfolgen in
Teil 3 dieses Bildungsplanes.

Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Management
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgriindung

Unternehmensfiihrung

Controlling

Planung, Organisation, Steuerung und Kontrolle von Prozessen

Planung, Organisation und Kontrolle von Strukturen

Planung, Organisation und Kontrolle von Informations- und
Kommunikationsbeziehungen

Handlungsfeld 2: Beschaffung
AGP

Beschaffungsmarktforschung

Beschaffungsplanung

Beschaffungsabwicklung und Logistik

Bestandsplanung, -flihrung und -kontrolle

Beschaffungscontrolling
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Handlungsfeld 3: Leistungserstellung
AGP

Leistungsprogrammplanung

Leistungsentwicklung

Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik

Leistungserstellungscontrolling

Handlungsfeld 4: Absatz
AGP

Absatzmarktforschung

Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitischer Instrumente

Kundenauftragsabwicklung und Logistik

Absatzcontrolling

Handlungsfeld 5: Personal
AGP

Personalbedarfsplanung und -beschaffung

Personaleinsatz und -entlohnung

Personalausbildung und -entwicklung

Personalfiihrung, -beurteilung und -erhaltung

Personalfreisetzung

Personalcontrolling

Handlungsfeld 6: Investition und Finanzierung
AGP

Finanzmarktforschung

Investitions- und Finanzplanung

Investitions- und Finanzierungsentscheidung und -durchfiihrung

Investitions- und Finanzcontrolling

Handlungsfeld 7: Wertstrome
AGP

Wertschopfung

Erfassung und Dokumentation von Wertstréomen

Aufbereitung und Auswertung von Wertstromen

Planung von Wertstromen
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Um berufliche Handlungskompetenz zu entwickeln bedarf es der Ldsung zunehmend kom-
plexer werdender Problemstellungen in einem spiralcurricular angelegten Unterricht. Die Ori-
entierung an realitdtsnahen betrieblichen/beruflichen Arbeitsaufgaben als Ausgangspunkt fir
Lernsituationen verlangt eine konsequente Gestaltung entlang der Phasen handlungsorientier-
ten Unterrichts. In diesem Rahmen konnen betriebliche Arbeits- und Geschéftsprozesse ge-
danklich durchdrungen, simuliert oder entsprechend vorhandener Fachraumausstattungen im
Unterricht umgesetzt werden. Vor diesem Hintergrund ist die Lernortkooperation und die
Abstimmung der Didaktischen Jahresplanung mit dem dualen Partner wesentliche Grundlage
der Entwicklung umfassender beruflicher Handlungskompetenz der Schiilerinnen und Schiiler.

Die zunehmende Globalisierung, die Notwendigkeit Arbeits- und Geschaftsprozesse nachhal-
tig zu gestalten, aber auch die kommunikativen Anforderungen an zukunftige Fach- und Fih-
rungskrafte machen gemeinsame Lernsituationen mit den Fachern des berufsiibergreifenden
Lernbereichs sowie mit dem Fach Fremdsprachliche Kommunikation zu unverzichtbaren
Elementen Didaktischer Jahresplanungen fir Berufe des Fachbereiches Wirtschaft und Ver-
waltung.
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Teil 3 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
iIm Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung - Fremd-

sprachliche Kommunikation/Englisch
3.1 Rahmenstundentafeln

APO-BK Anlage A 1.1

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HWO

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280-320 | 280-320 | 280-320 | 840-960
Differenzierungsbereich
Summe 0-40 0-40 0-40 0-120
berufstbergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 40 40 40 120
Religionslehre 40 40 40 120
Sport/Gesundheitsforderung 40 40 40 120
Politik/Gesellschaftslehre 40 40 40 120
Summe 160 160 160 480
Gesamtstundenzahl? 480 480 480 1440

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgange gemaR §2 Absatz 2 betrdgt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fur Bildungsgénge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechend der Vor-

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.2

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HWO

+ Stutzangebote/Zusatzqualifikationen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 — 360 280 — 360 280-360 | 840-1080
Differenzierungsbereich
Summe 0-120 0-120 0-120 40 - 240
berufstibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 0-40 0-40 0-40 80 -120
Religionslehre 0-40 0-40 0-40 80 -120
Sport/Gesundheitsforderung 0-40 0-40 0-40 80-120
Politik/Gesellschaftslehre 0-40 0-40 0-40 80 - 120
Summe 320 - 360
Gesamtstundenzahl? 480 480 480 1440

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgange gemaR §2 Absatz 2 betrdgt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fur Bildungsgénge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechend der Vor-

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.3

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HWO
+ erweiterte Stltzangebote/erweiterte Zusatzqualifikationen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 — 360 280 — 360 280-360 | 840-1080
Differenzierungsbereich
Summe 0-200 0-200 0-200 40 - 480
berufstibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 0-40 0-40 0-40 80 -120
Religionslehre 0-40 0-40 0-40 80 -120
Sport/Gesundheitsforderung 0-40 0-40 0-40 80-120
Politik/Gesellschaftslehre 0-40 0-40 0-40 80 - 120
Summe: 320-360
Gesamtstundenzahl? 480 — 560 480 - 560 480 -560 |1440-1680

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgange gemaR §2 Absatz 2 betrdgt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fur Bildungsgénge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechend der Vor-

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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3.1.1 Die Gesamtmatrix im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix stellt die Handlungsfelder mit den zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen dar, die eine wesentliche Grundlage bei der Entwicklung der Bildungspléne
fiir die weiteren Facher® bildeten. Unter den Féchern finden sich jeweils Hinweise, welche
Zielformulierungen in diesen Bildungsplanen auf bestimmte Arbeits- und Geschéaftsprozesse
fokussiert sind. Unter Zuordnung der Lernfelder des jeweiligen Ausbildungsberufes finden
sich entsprechende Hinweise, zu welchen Arbeits- und Geschaftsprozessen die jeweiligen
Lernfelder einen Bezug haben. Damit ergeben sich bei der Umsetzung der Unterrichtsvorga-
ben Anknuipfungspunkte zwischen Lernfeldern und Fachern.

Grundlagen fur den Unterricht in den weiteren Fé&chern sind die gultigen Bildungsplane und
Unterrichtsvorgaben fur den entsprechenden Fachbereich der Fachklassen des dualen Systems
der Berufsausbildung, sowie die Verpflichtung zur Zusammenarbeit der Lernbereiche
(s. APO-BK, Allgemeiner Teil, Erster Abschnitt, § 6). Der Unterricht unterstiitzt die berufli-
che Bildung und fordert zugleich eine fachspezifische Kompetenzerweiterung. Mathematik
und Datenverarbeitung sind in die Lernfelder integriert.

Die Handreichung zur Didaktischen Jahresplanung in den Fachklassen des dualen Systems?
bietet umfassende Hinweise und Anregungen zur Verknipfung der Lernbereiche im Rahmen
der Didaktischen Jahresplanung. Mdglichkeiten fir die berufsspezifische Orientierung der
Facher zeigt die folgende Gesamtmatrix.

! Fremdsprachliche Kommunikation, Wirtschafts- und Betriebslehre (in nicht-kaufméannischen Berufen),
Deutsch/Kommunikation, Religionslehre, Sport/Gesundheitsférderung und Politik/Gesellschaftslehre.
2 s. www.berufshildung.nrw.de
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Zuordnung der Lernfelder und der Anforderungssituationen der Facher zu relevanten Arbeits- und Geschéaftsprozessen
Bildungsgang: Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung und Fachoberschulreife — Wirtschaft und Verwaltung

bildungsgangbezogener
Bildungsplan

fachbereichsbezogene Bildungsplane

Lernfelder des
Ausbildungsberufs

Fremdsprachliche
Kommunikation/
Englisch

Deutsch/
Kommunikation

Kath. Religionslehre

Ev. Religionslehre

Sport/
Gesundheitsférderung

Politik/
Gesellschaftslehre

Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Management

Unternehmensgriindung 1,4,6 1,2,3,4,6 3,6 1,25
Unternehmensfihrung 1,4,6 1,2 1,2,3,4,56 1,2,56 56 1,25
Controlling 1,4,6 3,56 1,2,5
Planung, Organisation, Steuerung und Kontrolle von Prozessen 1,4,6 3 2,3

Planung, Organisation und Kontrolle von Strukturen 1,4,6

Planung, Organisation und Kontrolle von Informations- und 1,4,6 1,2 1,2,3,4,56 2

Kommunikationsbeziehungen

Handlungsfeld 2: Beschaffung

Beschaffungsmarktforschung 1,3,4,5 2 3,6 56 3,6 4,6
Beschaffungsplanung 1,3,4,5 3 6 56 4,6 4,6
Beschaffungsabwicklung und Logistik 1,3,4,5 1 5 56 1,2 4,6
Bestandsplanung, -filhrung und -kontrolle 1,3,4,5 2 3 56 1,2 4,6
Beschaffungscontrolling 1,3,4,5 6 56

Handlungsfeld 3: Leistungserstellung

Leistungsprogrammplanung 2,4 3 6 5,6 1,23 4
Leistungsentwicklung 2,4 3 56 56 1,2 4
Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik 2,4 3 2 1,5,6 1,2,4,6 4
Leistungserstellungscontrolling 2,4 6 5,6

Handlungsfeld 4: Absatz

Absatzmarktforschung 3,4,5 2 3,5,6 1,3,56 4,6
Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitischer Instrumente 3,4,5 3,4,56,7 4,5 2,4 2,3,4,6 4,6
Kundenauftragsabwicklung und Logistik 3,4,5 1 4,5 4 3,6 4,6
Absatzcontrolling 3,4,5 6 4

Handlungsfeld 5: Personal

Personalbedarfsplanung und -beschaffung 4,56 1,2 1,2,4,5,6 5 1,2,3,4,5,6 1,2,3,5
Personaleinsatz und -entlohnung 4,56 4,6 1,2,4,5,6 56 56 1,2,3,5
Personalausbildung und -entwicklung 4,56 1,7 1,2,4,5,6 1,5,6 2,4,5,6 1,2,3,5
Personalfiihrung, -beurteilung und -erhaltung 4,56 1,5,7 1,2,4,5,6 2,5,6 3 1,2,3,5
Personalfreisetzung 4,56 1,3,57 1,2,5,6 5 56 1,2,3,5
Personalcontrolling 4,56 6 5

Handlungsfeld 6: Investition und Finanzierung

Finanzmarktforschung 2,7 6

Investitions- und Finanzplanung 2,6 4,6 5,6 56
Investitions- und Finanzierungsentscheidung und -durchfiihrung 1,3 4,6 56 56
Investitions- und Finanzcontrolling

Handlungsfeld 7: Wertstréme

Wertschdpfung 4,6 4,6 1,2,5

Erfassung und Dokumentation von Wertstrémen 2,6 5,6

Aufbereitung und Auswertung von Wertstromen 2 5,6

Planung von Wertstrémen
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungsplane sind einheitlich durch Anforderungssituationen
oder Lernfelder mit Zielformulierungen strukturiert.

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick auf den Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang tber die Reihenfolge der Anforderungssituationen und beachtet
hierbei Verknipfungsmoglichkeiten mit anderen Fachern.

Anforderungssituationen beschreiben berufliche, fachliche, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Absolventinnen und Absolventen bewahren
mussen. Die Zielformulierungen beschreiben die im Unterricht zu fordernden Kompetenzen,
die zur Bewaltigung der Anforderungssituationen erforderlich sind. Zielformulierungen be-
ricksichtigen Inhalts-, Verhaltens- und Situationskomponenten. Die Inhaltskomponente ist
jeweils kursiv formatiert.

3.2.1 Das Fach Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch

Fremdsprachen tragen in der beruflichen Erstausbildung zur beruflichen, gesellschaftlichen
und personalen Kompetenzentwicklung bei, d. h. der Unterricht hat die Aufgabe, die Schiile-
rinnen und Schiiler zur Bewadltigung beruflich relevanter Handlungssituationen zu beféhigen;
die dabei entwickelte Sprachkompetenz erleichtert auch die Teilnahme am 6ffentlichen Leben
und bedeutet eine Bereicherung fur die private Lebensgestaltung.

Der Fremdsprachenunterricht in den Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung ist
folgenden Zielen verpflichtet:

— der kontinuierlichen Fortsetzung des in der Sekundarstufe | bzw. Sekundarstufe 11 erteilten
Fremdsprachenunterrichts

— der Vermittlung von neu einsetzenden Fremdsprachen
— der Orientierung am didaktischen Prinzip der Beruflichkeit

— der Sicherung der Voraussetzungen zum Erwerb weiterfiihrender schulischer Abschlisse
wie Fachoberschulreife, Fachhochschulreife und allgemeine Hochschulreife

— der Vorbereitung auf berufsbezogene Fremdsprachenpriifungen (z. B. das KMK-
Fremdsprachenzertifikat in der beruflichen Bildung).

Die vorrangige Stellung des Faches Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch ergibt sich
aus der weiten Verbreitung der englischen Sprache und deren Bedeutung flr die internationa-
le Kommunikation. Weitere Fremdsprachen wie Franzdsisch, Spanisch, Niederlandisch und
andere gewinnen je nach Fokussierung der beruflichen Schwerpunkte an Bedeutung.

Ziele und Inhalte des Fremdsprachenunterrichts sind, ausgehend von den Voraussetzungen
der Lerngruppe, im Rahmen der Bildungsgangarbeit festzulegen und zu dokumentieren.

Die Vorgaben fir das Fach Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch gelten fiir folgende
Bildungsgange:

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung Anlagen APO-BK:
Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwO All A12, A13

Das Fach Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch wird dem berufsbezogenen Lernbe-
reich zugeordnet.

Aufgaben und Ziele des Faches Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch in den Fachklas-
sen des dualen Systems der Berufsausbildung im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung im
Sinne eines nachhaltigen Kompetenzaufbaus orientieren sich an dem ,,Gemeinsamen europai-
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schen Referenzrahmen fiir Sprachen* (GeR)! und folgen den nationalen Bildungsstandards in
der ersten Fremdsprache.

Der Fremdsprachenunterricht in den Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung tragt dazu bei, dass die Schulerinnen und Schuler
in ihrer Zukunft an international gepragten wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Entwick-
lungen teilnehmen kdnnen. Die Aufgaben und Ziele des Faches Fremdsprachliche Kommuni-
kation/Englisch ergeben sich aus der Verwendung der englischen Sprache als ,,lingua franca*
in weiten Bereichen der internationalen Kommunikation, sowohl in beruflichen wie auBerbe-
ruflichen Situationen. Deshalb kommt den im ,,Gemeinsamen européischen Referenzrahmen
fur Sprachen genannten Kompetenzen der Rezeption, Produktion, Mediation und Interaktion
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung eine besondere Bedeutung zu.

Ein wesentliches Ziel des Unterrichts im Fach Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch in
den Fachklassen des dualen System der Berufsausbildung im Fachbereich Wirtschaft und
Verwaltung ist zudem, Kenntnisse tber 6konomische, gesellschaftliche, politische und kultu-
relle Gegebenheiten englischsprachiger Lander zu erwerben, die dazu beitragen, in berufli-
chen und auRerberuflichen Situationen angemessen und zielgerichtet zu agieren. Interesse flr
die Fremdsprache und die Kultur englischsprachiger Lander im allgemeinen zu wecken, bleibt
eine grundlegende Aufgabe des Unterrichts: Das standige Bemihen, ihr gerecht zu werden,
erweitert nicht nur die interkulturelle Kompetenz und den Horizont der Schiilerinnen und
Schiiler, sondern unterstutzt auch deren Selbstfindungsprozess und die Entwicklung von Tole-
ranz.

Kompetenzbereiche des Faches

Auf der Grundlage des ,,Gemeinsamen européischen Referenzrahmens fir Sprachen* sollen
die Schilerinnen und Schiiler folgende Kompetenzen auf der Niveaustufe B 1 erreichen:

— die Fahigkeit der Rezeption, d. h. Texte der betreffenden Fachrichtung hérend und lesend
zu verstehen. Rezeption bedeutet das Verstehen des gehorten und des gelesenen Wortes
und schlief3t audiovisuell prasentierte Materialien mit ein.

— die Fahigkeit der Produktion, d. h. Texte zu formulieren. Produktion bedeutet das Erstellen
von miindlichen und schriftlichen Mitteilungen aller Art.

— die Fahigkeit der Interaktion, d. h. das Fiihren von Gesprachen und der Austausch von Mit-
teilungen.

— die Fahigkeit der Mediation, d. h. in zweisprachigen Situationen zu vermitteln. Mediation
beschreibt das Ubertragen von Mitteilungen, Texten, Gesprachen usw. von einer Sprache
in die andere.

Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenzen ist bezogen auf das durchgangige und
korrekte Verfugen tber die sprachlichen Mittel in folgenden Bereichen:

— Aussprache und Intonation
— Orthografie
— Wortschatz
— Grammatik

! Council of Europe (Hg). Modern Languages: Learning, Teaching, Assessment. A Common European Frame-
work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Ubersetzung: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsamer eu-
ropaischer Referenzrahmen flir Sprachen: Lernen, lehren und beurteilen (GeR).
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Organisationsformen des Unterrichts

Der Fremdsprachenunterricht basiert auf dem ,,Gemeinsamen europdischen Referenzrahmen
fiir Sprachen*.

Folgende Niveaustufen und Kompetenzbereiche werden im Referenzrahmen beschrieben:

Niveaustufen

Elementare Sprachverwendung Al: Breakthrough
A2: Waystage

Selbststandige Sprachverwendung B1: Threshold
B2: Vantage

Kompetente Sprachverwendung C1: Effective Operational Proficiency
C2: Mastery

Die zu unterrichtenden Niveaustufen richten sich nach der Vorbildung der Schilerinnen und
Schiler (Hauptschulabschluss Niveaustufe A2; mittlerer Bildungsabschluss [Fachoberschul-
reife] Niveaustufe B1, FHR-/AHR-Abschluss Niveaustufe B2). Heterogene Voraussetzungen
werden durch Kursbildung oder durch ein binnendifferenzierendes Unterrichtsangebot auf
mindestens zwei unterschiedlichen Niveaustufen beriicksichtigt. Die Bildungsgangkonferenz
entscheidet Uber die Festlegung der Niveaustufen. Sofern Schilerinnen und Schiler ohne
Vorkenntnisse in der Fremdsprache zu unterrichten sind, ist auch ein Unterrichtsangebot auf
der Niveaustufe Al sicherzustellen.?

Lassen die Rahmenbedingungen der Schule es zu, sind fur den Fremdsprachenunterricht Kur-
se auf der Grundlage der Vorbildung der Schilerinnen und Schiler einzurichten. Ist dies nicht
mdoglich, erfolgt ein binnendifferenzierender Unterricht auf zwei Niveaustufen.

Bei der Binnendifferenzierung haben folgende Formen des Lernens eine besondere Bedeu-
tung:

— niveaudifferenzierte Lehr- und Lernsoftware

— individualisierte Arbeitsmaterialien und Texte

— differenzierter Methodeneinsatz

— arbeitsteilige Aufgabenstellungen unter Beriicksichtigung der unterschiedlichen Niveaustufen

— Verwendung des Helferprinzips: Auszubildende der hoheren Niveaustufe bernehmen
kurzfristig eine Unterstiitzungsfunktion fiir Auszubildende der niedrigeren Niveaustufe.?

In heterogenen Lerngruppen (z. B. zwei Niveaustufen in einem Kurs) missen die Fremdspra-
chenkenntnisse der Lernenden genauer durch Instrumente der Leistungsstandmessung be-
stimmt werden.

Hierzu eignen sich:

— die auf Zeugnissen ausgewiesenen Leistungsnoten in der Fremdsprache und ggf. die auf
Zertifikaten ausgewiesenen Sprachkenntnisse

— schuleigene Erhebungen des Leistungsstandes (Beispielaufgaben und Beispielarbeiten)
— Fragebdgen zur Selbsteinschatzung der Schulerinnen und Schiiler.

Lvgl. APO-BK
2 Weitere Hinweise: siehe Anhang.
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Ausgehend von den KMK-Rahmenlehrplanen ist im Vergleich zum Hauptschulabschluss
Klasse 10 (Niveaustufe A2 - Waystage) in der fortgefiihrten Fremdsprache Ziel der Fachklas-
sen des dualen System der Berufsausbildung im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung, die
Niveaustufe B1 — Threshold — zu erreichen.

Der Erwerb der notwendigen Englischkenntnisse fir den mittleren Schulabschluss (Fachober-
schulreife) ist im Verlauf des Bildungsganges zu ermdoglichen; die hierzu notwendigen Eng-
lischkenntnisse sind nachgewiesen durch die erfolgreiche Teilnahme am Englischunterricht

auf der Stufe B1, der mindestens 80 Stunden umfassen muss.?

Kompetenzbeschreibung der Niveaustufen geméaR GeR?:

Rezeption mindlich

A2

Bl

Versteht genug, um Bedurfnisse konkreter Art befrie-
digen zu konnen, sofern deutlich und langsam gespro-
chen wird.

Kann Wendungen und Waérter verstehen, wenn es um
Dinge von ganz unmittelbarer Bedeutung geht (z. B.
ganz grundlegende Informationen zu Person, Familie,
Einkaufen, Arbeit, ndhere Umgebung) sofern deutlich
und langsam gesprochen wird.

Kann unkomplizierte Sachinformationen tber gewthn-
liche alltags- oder berufsbezogene Themen verstehen
und dabei die Hauptaussagen und Einzelinformationen
erkennen, sofern klar artikuliert und mit vertrautem
Akzent gesprochen wird.

Kann die Hauptpunkte verstehen, wenn in deutlich
artikulierter Standardsprache Uber vertraute Dinge
gesprochen wird, denen man normalerweise bei der
Avrbeit, in der Ausbildung oder der Freizeit begegnet;
kann auch kurze Erzdhlungen verstehen.

Rezeption schriftlich

A2

Bl

Kann kurze, einfache Texte zu vertrauten konkreten
Themen verstehen, in denen géngige alltags- oder
berufsbezogene Sprache verwendet wird.

Kann kurze, einfache Texte lesen und verstehen, die
einen sehr frequenten Wortschatz und einen gewissen
Anteil international bekannter Worter enthalten.

Kann unkomplizierte Sachtexte Uber Themen, die mit
den eigenen Interessen und Fachgebieten in Zusam-
menhang stehen, mit befriedigendem Verstandnis
lesen.

Produktion mindlich

A2

Bl

Kann eine einfache Beschreibung von Menschen,
Lebens- oder Arbeitsbedingungen, Alltagsroutinen,
Vorlieben oder Abneigungen usw. geben, und zwar in
kurzen listenhaften Abfolgen aus einfachen Wendun-
gen und Satzen.

Kann relativ fliissig eine unkomplizierte, aber zusam-
menhéngende Beschreibung zu Themen aus ih-
ren/seinen Interessengebieten geben, wobei die einzel-
nen Punkte linear aneinanderreiht werden.

Produktion schriftlich

A2

Bl

Kann eine Reihe einfacher Wendungen und Sétze
schreiben und mit Konnektoren wie ,,und“, ,,aber* oder
,weil“ verbinden.

Kann unkomplizierte, zusammenhédngende Texte zu
mehreren vertrauten Themen aus ihrem/seinem Inte-
ressengebiet verfassen, wobei einzelne kiirzere Teile in
linearer Abfolge verbunden werden.

1 Zu weiteren Maglichkeiten des Nachweises der erforderlichen Englischkenntnisse vgl. Anlage A, APO-BK.

2 Fir weitere Niveaustufen vgl. GeR.
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Interaktion mindlich

A2

Bl

Kann sich relativ leicht in strukturierten Situationen
und kurzen Gespréchen verstandigen, sofern die Ge-
spréchspartner, falls nétig, helfen. Kann ohne iberma-
Bige Miihe in einfachen Routinegesprachen zurecht-
kommen; kann Fragen stellen und beantworten und in
vorhersehbaren  Alltagssituationen Gedanken und
Informationen zu vertrauten Themen austauschen.

Kann sich in einfachen, routineméBigen Situationen
verstandigen, in denen es um einen unkomplizierten
und direkten Austausch von Informationen uber ver-
traute Routineangelegenheiten in Zusammenhang mit
Arbeit und Freizeit geht. Kann sehr kurze Kontaktge-
sprache flhren, versteht aber kaum genug, um das
Gesprach selbst in Gang halten zu kénnen.

Kann sich mit einiger Sicherheit tber vertraute Routi-
neangelegenheiten, aber auch {ber andere Dinge aus
dem eigenen Interessen- oder Berufsgebiet verstandi-
gen. Kann Informationen austauschen, prifen und
bestatigen, mit weniger routinemaRigen Situationen
umgehen und erklaren, warum etwas problematisch ist.
Kann Gedanken zu eher abstrakten kulturellen Themen
ausdriicken, wie z. B. zu Filmen, Buchern, Musik usw.

Kann ein breites Spektrum einfacher sprachlicher
Mittel einsetzen, um die meisten Situationen zu bewél-
tigen, die typischerweise beim Reisen auftreten. Kann
ohne Vorbereitung an Gespréachen ber vertraute The-
men teilnehmen, persdnliche Meinungen ausdriicken
und Informationen austauschen Uber Themen, die
vertraut sind, personlich interessieren oder sich auf das
alltdgliche Leben beziehen (z. B. Familie, Hobbys,
Avrbeit, Reisen und aktuelles Geschehen).

Interaktion schriftlich

A2

Bl

Kann kurze, einfache, formelhafte Notizen machen,
wenn es um unmittelbar notwendige Dinge geht.

Kann Informationen und Gedanken zu abstrakten wie
konkreten Themen mitteilen, Informationen prifen
und einigermalen prazise ein Problem erklaren oder
Fragen dazu stellen.

Kann in personlichen Briefen und Mitteilungen einfa-
che Informationen von unmittelbarer Bedeutung geben
oder erfragen und dabei deutlich machen, was er/sie
fur wichtig halt

Mediation mindlich
A2 Bl
AuBerungen und Texte werden miindlich in Routinesi-
tuationen sinngemal von der einen in die andere Spra-
che Ubertragen.
Mediation schriftlich
A2 B1

Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter Sachver-
halt kann unter Verwendung von Hilfsmitteln auf
Deutsch wiedergeben oder ein einfacher in Deutsch
dargestellter Sachverhalt kann mit eigenen Worten in
der Fremdsprache umschrieben werden.

Ein fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt kann
unter Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch wie-
dergegeben oder ein in Deutsch dargestellter Sachver-
halt kann mit eigenen Worten in der Fremdsprache
umschrieben werden. Es kommt dabei nicht auf
sprachliche und stilistische, sondern nur auf die inhalt-
liche Ubereinstimmung an.
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Verfugen tber sprachli

che Mittel: Wortschatz

A2

Bl

Verfugt Uber einen ausreichenden Wortschatz, um in
vertrauten Situationen und in Bezug auf vertraute
Themen routinemaBige alltdgliche Angelegenheiten zu
erledigen.

Verfugt Uber genigend Wortschatz, um elementaren
Kommunikationsbedurfnissen gerecht werden zu kon-
nen.

Verfiigt Uber geniligend Wortschatz, um einfache

Verfugt Gber einen ausreichend groflen Wortschatz,
um sich mit Hilfe von einigen Umschreibungen (ber
die meisten Themen des eigenen Alltagslebens dulern
zu kdnnen wie beispielsweise Familie, Hobbys, Inte-
ressen, Arbeit, Reisen, aktuelle Ereignisse.

Grundbedurfnisse befriedigen zu kénnen.

Verflugen Uber sprachliche Mittel: grammatische Korrektheit

A2

Bl

Kann einige einfache Strukturen korrekt verwenden,
macht aber noch systematisch elementare Fehler, hat
z. B. die Tendenz, Zeitformen zu vermischen oder zu
vergessen, die Subjekt-Verb-Kongruenz zu markieren;
trotzdem wird in der Regel klar, was er/sie ausdriicken
mdchte.

Kann sich in vertrauten Situationen ausreichend kor-
rekt verstdndigen; im Allgemeinen gute Beherrschung
der grammatischen Strukturen trotz deutlicher Einflis-
se der Muttersprache. Zwar kommen Fehler vor, aber
es bleibt klar, was ausgedrickt werden soll.

Kann ein Repertoire von hdufig verwendeten Rede-
floskeln und von Wendungen, die an eher vorherseh-
bare Situationen gebunden sind, ausreichend korrekt
verwenden.

Verfiigen Uber sprachliche Mittel: Aussprache und Intonation

A2

Bl

Die Aussprache ist im Allgemeinen klar genug, um
trotz eines merklichen Akzents verstanden zu werden;
manchmal wird aber der Gespréchspartner um Wie-
derholung bitten miissen.

Hat eine klare, nattrliche Aussprache und Intonation
erworben.

Die Aussprache ist gut verstandlich, auch wenn ein
fremder Akzent teilweise offensichtlich ist und
manchmal etwas falsch ausgesprochen wird.

Verfiigen tber sprachli

che Mittel: Orthografie

A2

Bl

Kann kurze Sétze (ber alltdgliche Themen abschrei-
ben - z. B. Wegbeschreibungen.

Kann kurze Worter aus seinem mindlichen Wort-
schatz ,,phonetisch* einigermaBen akkurat schriftlich
wiedergeben (benutzt dabei aber nicht notwendiger-

Kann zusammenhdngend schreiben; die Texte sind
durchgéngig verstandlich.

Rechtschreibung, Zeichensetzung und Gestaltung sind
exakt genug, so dass man sie meistens verstehen kann.

weise die Ubliche Rechtschreibung).

Im Folgenden sind die Anforderungssituationen fur die Niveaustufe B1 beschrieben. Wird
aufgrund der Vorbildung der Schilerinnen und Schiiller und gemaR Beschluss der Bildungs-
gangkonferenz auf einer von der Niveaustufe B1 abweichenden Niveaustufe unterrichtet, so
sind die nachfolgenden Anforderungssituationen und Zielformulierungen entsprechend diesen
anderen Niveaustufen in Tiefe und Breite anzupassen.

Die Kompetenzbeschreibungen der Niveaustufen des GeR (s. Anhang) geben Aufschluss tiber
das zu erreichende Niveau. Am Beispiel der Anforderungssituation 1 wird im Anhang darge-
stellt, wie diese niveaudifferenziert formuliert werden kann. Die folgende Tabelle bietet An-
regungen fir eine eventuell erforderliche niveaudifferenzierte Gestaltung des Unterrichts.
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Komple- | Produktion Rezeption Interaktion Mediation
xitéat
Inhalt VVorgabe inhaltli- Schwierigkeitsgrad |— Ausgestaltung der Schwierigkeitsgrad
cher Aspekte der Materialien (bei Rollenkarten der Materialien
Vorgabe von Voka- Horverstehen: (u. a. Geschéftsbrie-
bular Sprechtempo/ fe, Fachtexte, Be-
Luckentext oder Dialekte/Akzente/ triebsanleitungen,
freier Text Storgerdusche) Gebrauchsanwei-
Unterschiedliche sungen, Funktions-
Materialien beschreibungen)
Schwierigkeitsgrad Dolmetschen (von
der Aufgabenstel- einfachen berufs-
lungen Ubergreifenden zu
berufsspezifischen
Situationen)
Umfang Vorgabe der Wort- Textlange Ausgestaltung der Textlange
zahl oder Textlange einzelnen Rolle
Anzahl der Teil-
nehmerinnen und
Teilnehmer
Hilfs- Vorgabe von Voka- Untertitel bei Fil- Vorentlastung z. B. Annotationen, Vo-
mittel beln/Textbau- men durch Filmsequenz kabellisten, Text-
steinen/Worter- Annotationen, VVo- der Situation bausteine, Worter-
biichern kabellisten, Worter- Annotationen, Vo- blcher
biicher kabellisten, Text-
bausteine, Worter-
blcher

Die Anforderungssituationen und Zielformulierungen sind nachfolgend beschrieben.

3.2.2 Anforderungssituationen, Zielformulierungen

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert: 15 - 25 UStd.

Arbeitsplatz

Absolventinnen und Absolventen stellen Unternehmen und wesentliche Téatigkeiten/Erfahrungen aus
Berufen des Fachbereichs unter Einbezug entsprechender Medien vor.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B1)

Schilerinnen und Schiler verstehen ausgewahlte Informationen (z. B. Informationen tber personli-
che Erfahrungen, Berufe, Unternehmen sowie Lebens- und Arbeitsbedingungen in europdischen
Landern) weitgehend eigenstandig und werten diese zielgerichtet aus (Rezeption, mindlich und
schriftlich) (ZF 1).

Schilerinnen und Schiler stellen grundlegend und weitgehend eigenstéandig ein Unternehmen (z. B.
mit den Geschaftsfeldern, Produkten, Kunden und ggf. Organisationsstrukturen) sowie Diagramme
und Statistiken zur Arbeitswelt in europdischen Landern dar (Produktion, miindlich und schriftlich)
(ZF 2).

Schilerinnen und Schiler tauschen sich in einem vorstrukturierten Gespréach in einer Gruppe oder
mit einem Kommunikationspartner unter Beriicksichtigung landestypischer Kommunikations- und
Hoflichkeitsregeln situations-, adressaten- und zielgerichtet tiber Fragen der Arbeitswelt (z. B. Um-
weltschutz, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen) aus (Interaktion, mindlich und schriftlich) (ZF 3).

Schilerinnen und Schiler sprachmitteln im Wesentlichen sachgerecht und eigenverantwortlich Be-
richte aus der Lebens- und Arbeitswelt und tber ein Unternehmen (Mediation, schriftlich und mind-
lich) (ZF 4).
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Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 3 ZF 1 bis ZF 4
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert: 15 - 20 UStd.

Produkte und Dienstleistungen

Absolventinnen und  Absolventen  verstehen und verfassen Produkt- und Dienst-
leistungsbeschreibungen in situationsrelevanten Details, stellen diese dar und empfehlen eigene Pro-
dukte und Dienstleistungen.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B1)

Schiilerinnen und Schiiler entnehmen grundlegende Details aus mindlich und schriftlich vorgetrage-
nen Beschreibungen von Produkten und Dienstleistungen und deren Entwicklung und vergleichen
diese (Rezeption, mindlich und schriftlich) (ZF 1).

Schiilerinnen und Schuler bieten Kunden mindlich und schriftlich ausgewahlte eigene Produkte und
Dienstleistungen an, werben besonders schriftlich fiir die Produkte und Dienstleistungen (z. B. in
einem Flyer) und informieren tber Einsatzmdglichkeiten und Chancen (Produktion, mindlich und
schriftlich) (ZF 2).

Schilerinnen und Schiiler sprachmitteln weitgehend eigensténdig in der Zielsprache Produkt- und
Dienstleistungsbeschreibungen (Mediation, mindlich und schriftlich) (ZF 3).

Schilerinnen und Schiler fiihren in vorstrukturierten Beratungsgesprachen Produkt- und Dienstleis-
tungsempfehlungen situations- und adressatengerecht unter Beriicksichtigung landestypischer Kom-
munikations- und Hoflichkeitsregeln durch (Interaktion, mindlich ) (ZF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF1,ZF 4 ZF 1bis ZF 4 ZF3,ZF 4 ZF 3 bis ZF 4
Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert: 15 - 20 UStd.

Inner- und auRerbetriebliche Kommunikation

Absolventinnen und Absolventen bearbeiten angeleitet typische Aspekte der inner- und auf3erbetrieb-
lichen Kommunikation.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B1)

Schilerinnen und Schiiler verstehen ausgewahlte Informationsquellen (z. B. Hotelprospekte, Fahr-
pléne, Kataloge, Beschreibungen) sowie Mitteilungen (z. B. zu den Themen Besprechung/Konferenz,
Geschaftsreisen und Terminplanung in Gesprachen und Telefonaten) und werten diese weitgehend
eigenstandig zielgerichtet aus (Rezeption, miindlich und schriftlich) (ZF 1).

Schilerinnen und Schiler hinterlassen ausgewahlte Mitteilungen zu den Themen Besprechung/Kon-
ferenz, Geschaftsreisen und Terminplanung (z. B. Nachrichten auf einem Anrufbeantworter, Kurz-
mitteilungen, Terminpléne und Reiseplanungen) weitgehend eigenstédndig (Produktion, miindlich und
schriftlich) (ZF 2).

Schilerinnen und Schuler stellen fir eine Besprechung relevante Unterlagen (z. B. Produkte/Dienst-
leistungen, Diagramme und Statistiken, Protokolle) grundlegend dar (Produktion, mindlich und
schriftlich) (ZF 3).

Schilerinnen und Schiler fiihren in der Gruppe vorstrukturierte berufliche und persénliche Gespra-
che (z. B. Telefonate, Small Talk zu personlichen Lebensumstanden sowie beruflicher Situation/Ta-
tigkeit, Beitrage in Besprechungen/Konferenzen etc.) situations- und adressatengerecht unter Berick-
sichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln (Interaktion, miindlich) (ZF 4).
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Schilerinnen und Schiiler sprachmitteln weitgehend eigenstandig vereinfachte berufliche Telefonate
und Berichte Uber Besprechungen/Konferenzen und Geschaftsreisen in die jeweils andere Sprache
(Mediation, schriftlich und mindlich) (ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 2 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 5 ZF2,ZF 4 ZF1,ZF2,ZF5
Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert: 15- 25 UStd.

Geschaftskommunikation

Die Absolventinnen und Absolventen wickeln typische Bereitstellungs- und/oder Beschaffungspro-
zesse von Waren und Dienstleistungen ab.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B1)

Schilerinnen und Schiiler erstellen weitgehend eigenstéandig ausgewéhlte formale Schriftstiicke (z. B.
Fax, E-Mail, Brief, Dokumente) flr unterschiedliche berufliche Anlésse (z. B. Anfrage, Angebot,
Bestellung) unter Berticksichtigung landestypischer Kommunikations- und Héflichkeitsregeln (Pro-
duktion, schriftlich) (ZF 1).

Schlerinnen und Schuler bewéltigen zielgerichtet und weitgehend eigenstandig vorstrukturierte
fernmiundliche Gesprachsanlédsse im Rahmen der Geschéftskorrespondenz (z. B. Annahme und Hin-
terlassen von Nachrichten) unter Berticksichtigung landestypischer Kommunikations- und Héflich-
keitsregeln situations- und adressatengerecht (Interaktion, mindlich) (ZF 2).

Schilerinnen und Schiler werten Standardangebote verschiedener Anbieter nach vorgegebenen Kri-
terien aus (Rezeption, schriftlich und mandlich) (ZF 3).

Schilerinnen und Schiiler verstehen ausgewahlte Zahlungs- und Lieferbedingungen (einschlieRlich
der gebrduchlichsten Incoterms) (Rezeption, schriftlich) (ZF 4).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF 1 bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 4 ZF 2 ZF 1 bis ZF 4
Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert: 10 - 15 UStd.

Konfliktbewaltigung

Absolventinnen und Absolventen kommunizieren und auflern Kritik, Beschwerden und Probleme
situations- und personenorientiert in grundlegenden beruflichen Konfliktsituationen und reagieren
angemessen. Absolventinnen und Absolventen informieren und beraten bei zentralen Fragestellungen
und Problemen.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B1)

Schilerinnen und Schiler verstehen mindliche und schriftliche Darstellungen von Problemsituatio-
nen (z. B. Kritik eines Kunden, Mangelriige, Fehllieferung) (Rezeption, mindlich und schriftlich)
(ZF 1).

Schilerinnen und Schuler reagieren auf mindliche und schriftliche Hilfeanfragen adressatenbezogen
und bieten punktuell Unterstuitzung an (Interaktion, mindlich und schriftlich) (ZF 2).

Schiilerinnen und Schiiler fassen mundliche und schriftliche Darstellung von Problemsituationen
(z. B. Beschwerdetelefonate) eigensténdig in der jeweils anderen Sprache zusammen bzw. tibertragen
diese in die jeweils andere Sprache (Mediation, schriftlich und mindlich) (ZF 3).

Schiilerinnen und Schiiler stellen gangige Problemsituationen (z. B. Mangelanzeige, Fehllieferung)
in wesentlichen Details miindlich und schriftlich dar (Produktion, schriftlich und miindlich) (ZF 4).
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Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF1 ZF 1 bis ZF 4 ZF3,ZF 4 ZF2,ZF 3
Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert: 10 - 15 UStd.
Bewerbung

Absolventinnen und Absolventen bewaltigen unter Anleitung Bewerbungsverfahren fur Arbeitsplétze
in deutschen und europdischen Unternehmen.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B1)

Schilerinnen und Schiler beschaffen ausgewéhlte Informationen ber Berufe, berufliche Perspekti-
ven sowie die fir einen Beruf erforderlichen Qualifikationen und werten diese angeleitet aus (Rezep-
tion, mandlich und schriftlich) (ZF 1).

Schilerinnen und Schiler entnehmen fiir eine Bewerbung erforderliche Informationen (z. B. Anfor-
derungsprofile) aus vorgegebenen Quellen (z. B. Stellenanzeigen in Printmedien oder Online-
Portalen) und werten diese kriteriengeleitet aus (Rezeption, schriftlich) (ZF 2).

Schilerinnen und Schiiler verfassen angeleitet Unterlagen fur eine Bewerbung (z. B. Bewerbungs-
schreiben, Lebenslauf gemall EU-Norm, Onlinebewerbungen) (Produktion/Interaktion, schriftlich)
(ZF 3).

Schilerinnen und Schiiler bereiten Bewerbungsgesprache auf der Grundlage ausgewahlter Ge-
sprachsgegenstande (z. B. Eignhung, Starken, Schwéchen, Rahmenbedingungen) vor und fuhren diese
durch (Interaktion, mundlich) (ZF 4).

Schilerinnen und Schiler vergleichen ausgewéhlte Rahmenbedingungen fiir berufliche Tatigkeiten
im europdischen und internationalen Kontext (z. B. Entgeltsituation, Arbeitszeiten, Urlaubsanspruch)
(Rezeption/Produktion, mindlich und schriftlich) (ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigkeit
ZF1,ZF2,ZF 4, ZF 5 |ZF 1 bis ZF 5 ZF 4 ZF 1 bis ZF 5

Bei einem Angebot in der fortgefiihrten Fremdsprache mit weniger als 80 Unterrichtsstunden
trifft die Bildungsgangkonferenz eine begriindete Auswahl aus den sechs Anforderungssitua-
tionen oder modifiziert sie hinsichtlich ihrer Breite und Tiefe. Dabei ist der jeweilige berufli-
che Hintergrund des Ausbildungsberufs zu bertcksichtigen.

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungsplane erfordern eine Umsetzung der Unterrichtsvorgaben
in Lernsituationen. Unterstiitzung dabei bietet die Veroffentlichung ,,Didaktische Jahrespla-
nung. Pragmatische Handreichung fiir die Fachklassen des dualen Systems*. Dies erfolgt in
den F&chern, die fir alle Ausbildungsberufe eines Fachbereichs gelten, durch eine Konkreti-
sierung der Anforderungssituationen und Zielformulierungen. Im Sinne facherlbergreifenden
Arbeitens im Bildungsgang enthalten diese Lernsituationen ggf. auch Beitrdge zum Kompe-
tenzerwerb mit Blick auf andere Fé&cher oder Lernfelder. Alle inhaltlichen, zeitlichen, metho-
dischen und organisatorischen Uberlegungen zu den Lernsituationen flieRen in die Didakti-
sche Jahresplanung ein. Sie bietet allen Beteiligten und Interessierten eine verlassliche Informa-
tion Uber die Bildungsgangarbeit. Sie ist eine wesentliche Grundlage zur Qualitatssicherung
und -entwicklung sowie fiir Evaluationsprozesse.

Uber die gesamte Zeitdauer des Bildungsganges hinweg, sollte die Didaktische Jahresplanung
nach Schuljahren unterteilt, die zeitliche Abfolge der Anforderungssituationen, der Lernsitua-
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tionen, die einzufuihrenden und zu vertiefenden Methoden, wie auch die Planung von Lerner-
folgstberprufungen enthalten.

Konkrete Hinweise

Die Anforderungssituationen werden kommunikativ und handlungsorientiert ausgestaltet. Die
nachhaltige fremdsprachliche Progression bedeutet ein konsequentes Arbeiten an den oben
genannten Kompetenzbereichen sowie an den integrativ zu erweiternden sprachlichen Mitteln
(Allgemeinwortschatz, Fachwortschatz, Intentions- und Strukturwortschatz, grammatische
Strukturen, Idiomatik und Orthografie). Diese Kategorien sind auch die Grundlage fur Diag-
nose und individuelle Forderung.

Ein so ausgerichteter Fremdsprachenunterricht erfordert Transparenz der didaktischen und
methodischen Entscheidungen und eine flexible Ausgestaltung der Lehrerrolle im Sinne einer
Moderatoren-, Steuerungs-, Korrektur-, Helfer-, Berater- und Expertenfunktion. Es sind jene
Unterrichtsformen geeignet, die — ausgehend von einem Sprachhandlungsbedarf — einen mog-
lichst hohen Sprechanteil und aktives fremdsprachliches Handeln bei den Schilerinnen und
Schiilern initiieren und ermdglichen. Hier gehen die Prinzipien von ,,fluency* und ,,message*
vor dem Postulat der ,,accuracy”, d. h. im Unterricht erfahren die Schilerinnen und Schler
die Fremdsprache auch als ein spontan und unreflektiert gebrauchtes Instrument sprachlichen
Handelns, bei dem es in den meisten Situationen mehr auf den kommunikativen Erfolg an-
kommt als auf formale Korrektheit.

Audiovisuelle Medien, Printmedien (Texte, Grafiken, Statistiken und Diagramme) und zeit-
geméle Technologien sind Grundlagen der Kommunikation in alltdglichen und beruflichen
Situationen und bieten im Englischunterricht eine Vielzahl von Zugéngen zu den Anforde-
rungssituationen. VVon entscheidender Bedeutung fur die Auswahl und den Einsatz von Lern-
materialien sind anschauliche und realitdtsnahe Informationsvermittlung und das Schaffen
eines von den Schilerinnen und Schilern erfahrenen Sprachhandlungsbedarfs als VVorausset-
zung fur eine Kommunikation in realen Situationen.

Grundsatzlich gilt fur den Fremdsprachenunterricht in den Fachklassen des dualen Systems
der Berufsausbildung im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung das Prinzip der Einspra-
chigkeit. Von dieser durchgangigen Verwendung der Fremdsprache kann aus zwingenden
padagogischen Grunden fir einen begrenzten Zeitraum abgewichen werden oder wenn die
Bearbeitung berufstypischer Situationen und deren Eintbung die Verwendung von Ausgangs-
und Zielsprache bedingen.

Die Schilerinnen und Schiler werden im Unterricht auf berufliche und auRerberufliche
Sprachsituationen vorbereitet. Die zu diesem Ziel geschaffenen Sprechanldsse knipfen an
Interessen, Erfahrungen und VVorwissen der Schillerinnen und Schiler an.

Dies bedeutet, dass

— eigenverantwortliches und selbst gesteuertes Sprachhandeln im Sinne eines individuellen
und kooperativen Lernens im Unterricht gefordert wird,

— Anléasse, sprachliche Mittel und geeignete Materialien bereitgestellt werden und
— Schulerinnen und Schiiler in die Verantwortung fur die Gestaltung der Lernsituationen als

Sprachhandlungssituationen einbezogen werden.
3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéangen richtet sich nach § 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs- und Prufungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkretisiert.
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Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgsiberprifung
In der Lernerfolgstuberprifung werden
— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenen Kompetenzen erfasst

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen Stand der erworbenen Kompetenzen fir
die Lehrenden und die Lernenden ermdglicht.

Schulerinnen und Schuler erhalten durch Lernerfolgsiiberprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschdtzung sowie eine Ermutigung fir das weitere Lernen darstellen soll.
Die Ruckmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkenntnisse tiber ihren Lernstand und da-
mit Gber Ansatzpunkte fir ihre weitere individuelle Kompetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgstberprifungen die Basis fiir eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fir individuelle Riickmeldungen zum weiteren
Kompetenzaufbau. Lernerfolgsuberprifungen dienen dartber hinaus der Evaluation des
Kompetenzerwerbs und sind damit fir Lehrerinnen und Lehrer ein Anlass, den Lernprozess und
die Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrichts zu evaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsiberprifungen bilden die Grundlage der Leistungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstuberprifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernenden zu befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschaftsprozessen mit Hilfe von erworbenen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu 16sen und ggf. alternative Losungswege zu beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handlungen der Lernenden in Lernerfolgsiber-
priifungen beobachtbar, beschreibbar und kénnen weiterentwickelt werden. Dabei kdénnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typen auftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung und sollen entsprechend dem Anforderungsniveau des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmend auch Handlungsspielrdume fir die Ler-
nenden erdffnen.

Die bei Lernerfolgsiiberpriifungen eingesetzten Aufgaben sind entsprechend der jeweiligen
Lernsituation in einen situativen Kontext eingefiigt, der nach dem Grad der Bekanntheit,
Vollstandigkeit, Determiniertheit, Lésungsbestimmtheit oder der Art der sozialen Konstellati-
on variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sicht auf Kompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die selbststandige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeits- und Geschaftsprozesse.

Konkretisierungen fir die Lernerfolgsiiberprifung werden in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.

Konkretisierung Englisch

Die Leistungstberprifung findet in den Kompetenzbereichen sowohl schriftlich als auch
miindlich statt. Ublicherweise findet die Kompetenziiberpriifung im schriftlichen Bereich iiber
Klausuren und Tests statt, wahrend sich die mindliche Sprachkompetenz im Rahmen des Un-
terrichtsgeschehens in unterschiedlichen Situationen erweist.

In den schriftlichen Leistungstberprifungen werden folgende Kompetenzbereiche Uberprift:

— Rezeption
— Produktion
— Mediation
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— Interaktion

Eine isolierte Uberpriifung von Wortschatz und Grammatik ist nicht vorgesehen, in den
schriftlichen Leistungstiberprifungen sind Kompetenzbereiche zu kombinieren. Eine Einbin-
dung in einen Handlungsrahmen ist winschenswert.

Die im Folgenden aufgefiihrten Deskriptorenlisten beschreiben die Beurteilungsaspekte des
jeweiligen Kompetenzbereiches. Sie richten sich nach der Niveaustufe B1 des ,,Gemeinsamen
europdischen Referenzrahmens fur Sprachen® (GeR). Fir die Bewertung auf anderen Niveau-
stufen bietet es sich an auf die Deskriptorenlisten zuriickzugreifen, die in der Handreichung
zum KMK-Zertifikat in NRW? fiir die Kompetenzbereiche schriftliche Produktion und Media-
tion sowie mundliche Interaktion auf den Niveaus A2 bis C1 definiert wurden.

Bei zwei Beurteilungsaspekten zur Beschreibung der Leistung (Grad der Aufgabenerfiillung
und Qualitat der sprachlichen Leistung) sind beide gleich zu gewichten.

Sprachliche VerstdRe sind mit entsprechenden Korrekturzeichen zu markieren.

Leistungsuberprifungen mit Anteilen aus verschiedenen Kompetenzbereichen sind mit je
einer Teilnote zu versehen. Die Gesamtnote ergibt sich aus der Gewichtung der Teilnoten.

Nicht immer ist bei Aufgabenstellungen die trennscharfe Unterscheidung zwischen den ein-
zelnen Kompetenzbereichen moglich. Entscheidend ist die Bewertung des zu tberprifenden
Fertigkeitsbereiches.

Rezeption

Unter Rezeption wird die Fertigkeit verstanden, mindliche und schriftliche Texte in der
Fremdsprache zu verstehen. Um das Horverstehen zu tberpriifen, eignen sich Texte wie z. B.
Durchsagen, Anweisungen, Mitteilungen auf dem Anrufbeantworter, Kommentare, Telefon-
gesprache, Gespréche.

Um das Leseverstehen zu tberpriifen, eignen sich Texte wie z. B. Anleitungen, Geschaftskor-
respondenz, Anzeigen, Berichte, Broschiren, Produktbeschreibungen, Profile, Terminpléne
und Onlineveroffentlichungen.

Aufgabenstellungen zum Hor- und Leseverstehen und auch deren Lésungen sind in deutscher
Sprache mdglich.

Als Aufgabentypologien bieten sich z. B. an:
Ausfullen von Formularen, Anfertigung von Notizen nach VVorgaben, Beantwortung von Fra-
gen in deutscher Sprache, Kkriterienorientierte Zusammenfassung eines Textes, Konvertierung
von Texten in Tabellen und Grafiken (z. B. Organigramme), Vervollstandigung, Erganzung
oder Beschriftung einer Abbildung, Zuordnung von grafischen Darstellungen zu Texten, Ver-
gleich von Angeboten, Zuordnungsaufgaben.

Grundsatzlich wird im Kompetenzbereich Rezeption ausschliel3lich die inhaltliche Leistung
bewertet; VerstoRe gegen die sprachliche Norm werden als solche kenntlich gemacht, aber
nur berucksichtigt, wenn sie zu inhaltlichen Fehlern flihren.

Deskriptoren zur Bewertung der mindlichen und schriftlichen Rezeption

Beschreibung der Leistung

sehr aut Der Informationsgehalt des Textes wird auch in Einzelheiten vollstandig erkannt, in allen
g Hauptgedanken und relevanten Details korrekt wiedergegeben.
gut Die fiir das Verstandnis des Textes zentralen Haupt- und Detailaussagen werden voll-

Y In Anlehnung an: Handreichung zur Zertifizierung von Fremdsprachenkenntnissen in der beruflichen Bildung —
Das KMK-Zertifikat in NRW — 2011. Abrufbar unter www.berufsbildung.nrw.de.
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standig erkannt und korrekt wiedergegeben.

Die fiir das Versténdnis des Textes zentralen Haupt- und Detailaussagen werden mit
Ausnahmen vollstdndig erkannt und weitgehend korrekt wiedergegeben, so dass der In-
formationsgehalt des Ausgangstextes insgesamt angemessen wiedergegeben ist.

befriedigend

Auch wenn einige Haupt- und Detailaussagen des Textes erkannt und wiedergegeben
werden, so ist der gesamte Informationsgehalt des Ausgangstextes an einigen Stellen
fehlerhaft bzw. lickenhaft.

Der Ausgangstext wird in vielen Haupt- und Detailaussagen nicht verstanden und wie-

ausreichend

mangelhaft dergegeben.
. Weder zentrale Thematik noch Detail- und Hauptaussagen des Ausgangstextes werden
ungentigend -
wiedergegeben.
Produktion

Der Kompetenzbereich Produktion umfasst das Formulieren von Texten und Mitteilungen.
Folgende Aufgabenarten sind fur die mindliche und schriftliche Produktion geeignet:

Mindliche Produktion: Vortrag, Bericht, Présentation.

Schriftliche Produktion: Nachrichten, Memos etc. verfassen, Notizen, Stichworte etc. formu-
lieren, E-Mails, Faxschreiben, Geschaftsbriefe erstellen, Berichte verfassen, Arbeitsplatzbe-
schreibungen verfassen, Tatigkeitsbeschreibungen verfassen, Arbeitsanweisungen formulie-
ren, Prozesse beschreiben, Texte flr Zeitungen, Broschiren, Internetseiten etc. schreiben,
Schaubilder, Diagramme, Statistiken verschriftlichen, Abfassen von einfachen rollenbasierten
Stellungnahmen in einem vorgegebenen Handlungsrahmen.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mundlichen Produktion

Beschreibung der Leistung

Grad der Aufgaben- |Qualitat der schriftlichen sprach- | Qualitat der mindlichen
erfullung lichen Leistung sprachlichen Leistung

Die Aufgabe ist voll- | Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch
standig gelost. brauch sind weitgehend korrekt. sind weitgehend korrekt.

‘g) Der Text ist verstand- | Wortwahl und Redewendungen Wortwahl und Redewendungen ent-

= lich und kann unmit- | entsprechen weitgehend dem An- | sprechen weitgehend dem Anlass.

& telbar flr seinen lass. Die AuRerungen sind weitgehend
Zweck verwendet flussig, zusammenhangend und ver-
werden. stéandlich.

Die Aufgabe ist nahe- | Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch

zu vollstandig gelost. | brauch sind vorwiegend korrekt, sind vorwiegend korrekt.

Der Text ist verstdnd- |geringfiigige Fehler beeintréchti- | Wortwahl und Redewendungen ent-

§, lich und erfullt seinen |gen das Verstandnis nicht. sprechen weitgehend dem Anlass.

Zweck. Wortwahl und Redewendungen Die AuBerungen sind vorwiegend
entsprechen weitgehend dem An- | flssig, zusammenhangend und ver-
lass. standlich.

Die Aufgabe ist weit- | Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch

° gehend gel6st. brauch sind haufiger fehlerhaft. Die | sind haufiger fehlerhaft.

S, |Der Text erfillt weit- | Fehler beeintréchtigen das Ver- Wortwahl und Redewendungen ent-

3 gehend seinen Zweck. |standnis jedoch nicht wesentlich. | sprechen vorwiegend dem Anlass.

L.E Wortwahl und Redewendungen Die AuRerungen sind hinreichend

Q entsprechen vorwiegend dem An- | fllssig und verstandlich.

lass.
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Die Aufgabe ist hin- | Orthografie und Strukturenge- Aussagen und Strukturengebrauch sind
reichend geldst. brauch sind héufig fehlerhaft. Ver- | hdufig fehlerhaft. Das Verstandnis ist
= Der Text erflllt noch | einzelte Sinnentstellungen und stellenweise beeintréchtigt.

8 seinen Zweck. haufige nicht den Sinn stérende Wortwahl und Redewendungen wer-

= Fehler beeintréchtigen das Ver- den dem Anlass noch erkennbar ge-

%] standnis stellenweise. recht.

“‘ Wortwahl und Redewendungen Die AuRerungen sind stellenweise
werden dem Anlass noch erkenn- | stockend und teilweise nicht immer
bar gerecht. verstandlich.

Die Aufgabe ist nur Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch

& |stellenweise geldst. brauch sind so fehlerhaft, dass das |sind erheblich fehlerhaft. Das Ver-

£ | Der Text erfullt seinen | Textverstandnis erheblich beein- | standnis ist erheblich beeintrachtigt.

&  |Zweck kaum mehr. trachtigt ist. Wortwahl und Redewendungen ent-

s Wortwahl und Redewendungen sprechen kaum oder nicht dem Anlass.

= entsprechen kaum oder nicht dem | Die AuBerungen sind stockend und
Anlass. nicht immer verstandlich.

Die Aufgabe ist nicht | Orthografie und Strukturenge- Aussprache und Strukturengebrauch
gelost. brauch sind so fehlerhaft, dass der |sind so fehlerhaft, dass die Aussagen

o Der Text erfullt seinen | Text kaum oder nicht mehr ver- kaum oder nicht mehr versténdlich

@ |Zweck nicht mehr. standlich ist. sind.

2 Wortwahl und Redewendungen Wortwahl und Redewendungen wer-

°§> werden dem Anlass kaum oder gar |den dem Anlass kaum oder gar nicht

S nicht gerecht. gerecht.

Die AuRerungen sind stockend, haufig
nicht verstandlich oder sie bleiben aus.
Mediation

Mediation bezeichnet die Fahigkeit, durch Ubertragung oder Umschreibung miindlich oder
schriftlich zwischen Kommunikationspartnern zu vermitteln.

Folgende Aufgaben eignen sich: zusammenfassendes Ubertragen, Formen des Dolmetschens
und Sprachmittelns.

Mdogliche Ausgangstexte: Beschreibungen, Werbetexte, Fachtexte, Schriftverkehr, Berichte,
Produktbeschreibungen, Geschéftstelefonate und Gesprache.

Seite 37 von 45



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch (FOR)

Deskriptoren zur Bewertung der Mediation

Beschreibung der Leistung

Grad der
Aufgabenerfillung

Quialitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mindlichen sprachli-
chen Leistung

Die Aufgabe ist voll-
standig geldst und situa-

Die Darstellung entspricht weitge-
hend dem Anlass. Orthografie und

Aussprache und Strukturengebrauch
sind weitgehend korrekt.

*g tionsaddquat umgesetzt. | Strukturengebrauch sind weitge- | Wortwahl und Redewendungen
= Die Ausfiihrungen kon- | hend korrekt. entsprechen weitgehend dem Anlass.
&3 nen fir den vorgesehe- | Wortwahl und Redewendungen Die AulRerungen sind weitgehend
nen Zweck verwendet | entsprechen weitgehend dem An- | flussig, zusammenhédngend und ver-
werden. lass standlich.
Die Aufgabe ist nahezu |Die Darstellung entspricht weitge- | Aussprache und Strukturengebrauch
vollstandig geldst und hend dem Anlass. sind vorwiegend korrekt.
nahezu situationsadéquat | Orthografie und Strukturenge- Wortwahl und Redewendungen
umgesetzt. brauch sind vorwiegend korrekt, entsprechen weitgehend dem Anlass.
‘g‘, Die Ausfiihrungen kon- | geringfiigige Fehler beeintrichti- | Die AuRerungen sind vorwiegend
nen nach wenigen Ver- |gen das Versténdnis nicht. flussig, zusammenhdngend und ver-
besserungen fir den Wortwahl und Redewendungen sténdlich.
vorgesehenen Zweck entsprechen weitgehend dem An-
verwendet werden. lass.
Die Aufgabe ist weitge- | Die Darstellung entspricht vorwie- | Aussprache und Strukturengebrauch
hend geldst und groBten- | gend dem Anlass. sind haufiger fehlerhaft.
= teils situationsadaquat | Orthografie und Strukturenge- Wortwahl und Redewendungen
Q, |umgesetzt. Die brauch sind haufiger fehlerhaft. Die | entsprechen vorwiegend dem Anlass.
3 Ausflihrungen kénnen | Fehler beeintrachtigen das Ver- Die AuRerungen sind hinreichend
L.E nur nach Uberarbeitung | standnis jedoch nicht wesentlich. | fluissig und verstandlich.
Q einzelner Teile fir den | Wortwahl und Redewendungen
vorgesehenen Zweck entsprechen vorwiegend dem An-
verwendet werden. lass.
Die Aufgabe ist insge- | Die Darstellung entspricht noch Aussagen und Strukturengebrauch
samt noch geldst und dem Anlass. sind haufig fehlerhaft. Das Ver-
teilweise situationsada- | Orthografie und Strukturenge- standnis ist stellenweise beeintrach-
= guat umgesetzt. brauch sind haufig fehlerhaft. Ver- |tigt.
8 Die Ausfiihrungen sind | einzelte Sinnentstellungen und Wortwahl und Redewendungen
= luckenhaft und kénnen | haufige nicht den Sinn stérende werden dem Anlass noch erkennbar
%] nur nach Uberarbeitung | Fehler beeintrichtigen das Ver- gerecht.
© zweckgemal verwendet | sténdnis stellenweise. Die AuRerungen sind stellenweise
werden. Wortwahl und Redewendungen stockend und teilweise nicht immer
werden dem Anlass noch erkenn- | verstandlich.
bar gerecht.
Die Aufgabe ist nur Der Darstellung mangelt es an Aussprache und Strukturengebrauch
ansatzweise gelost und | Klarheit und/oder Ubersichtlich-  |sind erheblich fehlerhaft. Das Ver-
nicht situationsaddquat | keit. Sie ist nur ansatzweise nach- |stindnis ist erheblich beeintrachtigt.
e umgesetzt. vollziehbar. Wortwahl und Redewendungen
8 Die Ausfiihrungen kén- | Orthografie und Strukturenge- entsprechen kaum oder nicht dem
g nen nur nach umfangrei- | brauch sind so fehlerhaft, dass das | Anlass.
E cher Uberarbeitung Verstandnis erheblich beeintrach- | Die AuBerungen sind stockend und

zweckméRig verwendet
werden.

tigt ist.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen kaum oder nicht dem
Anlass.

nicht immer verstandlich.
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ungentgend

Die Aufgabe ist nicht
gelost.

Gravierende Méngel
lassen eine zweckmé-
Rige Verwendung
nicht mehr zu.

Die Darstellung ist der Aufga-
benstellung nicht angemessen.
Orthografie und Strukturenge-
brauch sind so fehlerhaft, dass
der Text kaum oder nicht mehr
verstandlich ist.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass kaum oder

Aussprache und Strukturenge-
brauch sind so fehlerhaft, dass die
Aussagen kaum oder nicht mehr
verstandlich sind.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass kaum oder
gar nicht gerecht.

Die AuBerungen sind stockend,

gar nicht gerecht.

héufig nicht verstandlich oder sie
bleiben aus.

Interaktion

Interaktion beschreibt die Fahigkeit, Gespréache in der Zielsprache zu fuhren bzw. Mitteilun-
gen auszutauschen.

Folgende Umsetzungen eignen sich: Dialoge, Rollenspiele, vorstrukturierte Gesprache auf der
Basis entsprechender visueller Vorgaben (bspw. Cartoons, Bilder, Diagramme, Statistiken).

Im schriftlichen Bereich ist z. B. der Austausch von Korrespondenz maglich.

Deskriptoren zur Bewertung mundlicher Interaktion

Beschreibung der Leistung

Interaktive Kompetenz

Sprachbeherrschung

Note und Aufgabenbewaltigung Accuracy, fluency, range,
adequacy, comprehensibility
Die Situation wird durch durchgéngiges Ergrei- | Aussprache und Strukturengebrauch sind weitge-
= fen der Gesprachsinitiative und wiederholten | hend korrekt.
S  |und gezielten Einbezug der Gesprachspartnerin | Wortwahl und Redewendungen entsprechen weit-
% bzw. des Gespréchspartners vollstandig bewal- |gehend dem Anlass.
@ tigt. Die AuRerungen sind weitgehend fliissig, zusam-
Die Aufgabe ist gelost. menh&ngend und verstandlich.
Die Situation wird durch haufiges Ergreifen der | Aussprache und Strukturengebrauch sind vorwie-
Gespréachsinitiative und gezielten Einbezug der | gend korrekt.
s Gesprachspartnerin bzw. des Gesprachspart- Wortwahl und Redewendungen entsprechen weit-
© | ners weitestgehend bewaltigt. gehend dem Anlass.
Die Aufgabe ist weitestgehend gelost. Die AuBerungen sind vorwiegend fliissig, zusam-
menh&ngend und verstandlich.
- Die Situation wird durch mehrfaches Ergreifen | Aussprache und Strukturengebrauch sind haufiger
S der Gesprachsinitiative und Einbezug der Ge- | fehlerhaft.
-_g’ spréchspartnerin bzw. des Gesprachspartners | Wortwahl und Redewendungen entsprechen vor-
2 weitgehend bewaltigt. wiegend dem Anlass.
"_ga Die Aufgabe ist weitgehend gel6st. Die AuBerungen sind hinreichend fliissig und ver-
standlich.
Die Situation wird unter gelegentlichem Einbe- | Aussagen und Strukturengebrauch sind haufig
= zug und haufiger Mithilfe der Gespréchspartne- | fehlerhaft. Das Verstandnis ist stellenweise beein-
8 rin bzw. des Gespréchspartners vorwiegend trachtigt.
=2 bewialtigt. Wortwahl und Redewendungen werden dem Anlass
3 Die Aufgabe ist hinreichend geldst. noch erkennbar gerecht.
©

Die AuRerungen sind stellenweise stockend und
teilweise nicht immer verstandlich.
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Die Situation wird nur ansatzweise bewaltigt. | Aussprache und Strukturengebrauch sind erheblich
e Die Gespréchspartnerin bzw. der Gesprachs- | fehlerhaft. Das Versténdnis ist erheblich beein-
& partner wird kaum einbezogen. trachtigt.
& | Die Aufgabe ist trotz Mithilfe der Gesprachs- | Wortwahl und Redewendungen entsprechen kaum
s partnerin bzw. des Gespréchspartners nur stel- | oder nicht dem Anlass.
= lenweise geldst. Die AuRerungen sind stockend und nicht immer
verstandlich.
Die Situation wird kaum oder nicht bewéltigt. | Aussprache und Strukturengebrauch sind so fehler-
o Die Gesprachspartnerin bzw. der Gesprachs- haft, dass die Aussagen kaum oder nicht mehr ver-
@ |partner wird allenfalls ansatzweise einbezogen. |standlich sind.
2 Die Aufgabe ist trotz Mithilfe der Gespréchs- | Wortwahl und Redewendungen werden dem Anlass
°g’> partnerin bzw. des Gespréchspartners kaum kaum oder gar nicht gerecht.
S oder nicht gel6st. Die AuRerungen sind stockend, haufig nicht ver-
stdndlich oder sie bleiben aus.

Hinweis zur Bewertung schriftlicher sprachlicher Leistungen
Die Beurteilung der schriftlichen sprachlichen Leistung kann sich an der folgenden Ubersicht

orientieren:
. Fachwortschatz, Funk- | Grammatische Struk- | Satzstrukturen und
Allgemeiner Wortschatz | .. -
tionswortschatz turen Satzverkniipfungen
treffsicher, passende treffsicher, passende Beherrschung von Satz- |variable Verwendung
= Umschreibungen, hoher | Umschreibungen, hoher |bau und grammatischen |von syntaktischen
S | Grad an Korrektheit Grad an Korrektheit Strukturen, einige nicht- | Elementen, die linear
< systematische Fehler, die | verbunden werden
@ das Verstandnis aber
nicht behindern
Uberwiegend treffsicher, |Uberwiegend treffsicher, |grundlegende Beherr- Verwendung von ein-
passende Umschreibun- | passende Umschreibun- |schung des Satzbaus und | fachen syntaktischen
= | gen, wenige Fehler gen, wenige Fehler der grammatischen Elementen, die mit
o Strukturen trotz vermehr- | Basiskonnektoren
ter Fehlerzahl linear verbunden wer-
den
- weniger treffsicher bei weniger treffsicher bei | noch erkennbare Beherr- | eher kurze, einfache
S | vermehrter Fehlerzahl, vermehrter Fehlerzahl, |schung des Satzbaus und |und sich wiederholen-
%’ vermehrte Fehler, die vermehrte Fehler, die der grammatischen de Konstruktionen,
.2 | aber das Verstéandnis aber das Verstandnis Strukturen, recht hohe wenige Satzverknlp-
E nicht grundlegend behin- |nicht grundlegend be- Fehlerzahl, einige syste- |fungen
dern hindern matische Fehler
= begrenzt, mit Wortschatz- | begrenzt, mit Wort- Recht hohe Fehlerzahl sehr einfache und
& |lucken oder Sinn storen- | schatzliicken oder sinn- | erschwert das Verstand- | gleichformige Satz-
.= |den Fehlern, recht hohe  |stérenden Fehlern, recht | nis, Einflisse der Mut- | strukturen
¢ |Fehlerzahl hohe Fehlerzahl tersprache
©
deutlich begrenzt, Ver- | deutlich begrenzt, Ver- | hohe Fehlerzahl auch bei |sehr einfache und
& |sténdlichkeit auch bei stdndlichkeit auch bei elementaren Strukturen, |gleichférmige Satz-
£ | vertrauten Themen beein- | vertrauten Themen be- | deutliche Einflusse der | strukturen, Verstand-
& |trachtigt, hohe Fehler- eintrachtigt, hohe Feh- | Muttersprache, Rekon- | lichkeit beeintrachtigt
S |zahl, Rekonstruktions- lerzahl, Rekonstruktions- | struktionsleistung erfor- | durch fehlende oder
E leistung erforderlich leistung erforderlich derlich widerspruchliche Ver-
bindungen
o |[stark begrenzt, Verstand- |stark begrenzt, Verstand- | durchgangige VerstoBe | durchgangig sprach-
@ |lichkeit auch bei vertrau- | lichkeit auch bei vertrau- | gegen Satzbau und ele- | untypische Syntax,
‘2 |ten Themen erheblich ten Themen erheblich mentare grammatische | Verstandlichkeit er-
°g’> beeintréchtigt, sehr hohe |beeintrachtigt, sehr hohe |Strukturen heblich beeintréchtigt
S | Fehlerzahl Fehlerzahl
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3.5 Anhang
3.5.1 Niveaustufen und Kompetenzbereiche

Niveaustufen und Kompetenzbereiche des Gemeinsamen Europaischen Referenzrah-
mens flr Sprachen

Kompetenz-

Niveaustufe bereich

Breakthrough Rezeption Sehr kurze und einfache Texte mit beruflichem Hintergrund sowie
(A1) auf die Person bezogene, sehr langsam und sorgfaltig artikulierte
Worter und Sétze (z. B. in Katalogen, auf Hinweisschildern, in Ge-
spréchen) werden erkannt und verstanden.

Produktion In einfachen Vordrucken des beruflichen Alltags kdnnen einzelne,
oft benutzte Worter eingesetzt werden. Ebenso kénnen sehr einfa-
che, mindliche und schriftliche berufsbezogene Mitteilungen gege-
ben werden.

Interaktion Sehr einfache berufliche Gespréchssituationen werden mit Hilfe der
Gespréchspartnerin bzw. des Gesprachspartners bewadltigt. Die Bei-
trage sind sehr stark von der Muttersprache geprégt, sehr einfach
strukturiert und z. T. fehlerhaft. Schriftliche Reaktionen beschrénken
sich auf das Eintragen personlicher Daten und Ausdriicken aus dem
beruflichen Umfeld.

Mediation Ein sehr einfacher fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt kann
weitgehend korrekt auf Deutsch wiedergegeben werden.

Waystage (A2) Rezeption Einfach strukturierte berufstypische Texte sowie klare, dialektfrei
und langsam gesprochene Mitteilungen kénnen nach ggf. wiederhol-
tem Lesen bzw. Horen und unter Einsatz von Hilfsmitteln (wie z. B.
Worterblichern und visuellen Darstellungen) auf Einzelinformatio-
nen hin ausgewertet werden.

Produktion Es kdnnen Eintragungen in Formulare des beruflichen Alltags vor-
genommen und kurze Sétze gebildet werden. Langere Darstellungen
gelingen, wenn als Hilfsmittel Worterbiicher und/oder ein Repertoire
an Textbausteinen zur Verfligung stehen. Es stehen die nétigen
sprachlichen Mittel zur Verfligung, um die im Berufsleben geldu-
figsten Sachinformationen (wenn auch mit sprachlichen Méangeln)
zu Ubermitteln.

Interaktion Einfache berufsrelevante Gesprachssituationen kdnnen unter Mithil-
fe der Gesprachspartnerin bzw. des Gesprachspartners in der Fremd-
sprache bewaltigt werden. Es besteht Sensibilitét fur landestypische
Unterschiede in der jeweiligen Berufs- und Arbeitswelt. Auf schrift-
liche Standardmitteilungen kann mit einfachen sprachlichen Mitteln
reagiert werden. Aussprache, Wortwahl und Strukturengebrauch
kénnen noch stark von der Muttersprache geprégt sein.

Mediation Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt kann unter
Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch wiedergegeben werden.
Ein einfacher in Deutsch dargestellter Sachverhalt wird mit eigenen
Worten in der Fremdsprache umschrieben.

Threshold (B1) Rezeption Berufstypische Texte sowie klare in nattirlichem Tempo gesproche-
ne Mitteilungen kénnen nach ggf. wiederholtem Lesen bzw. Horen
und unter Einsatz von Hilfsmitteln (wie z. B. Worterbiichern und
visuellen Darstellungen) auf Einzelinformationen hin ausgewertet
werden.
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Niveaustufe

Kompetenz-
bereich

Produktion

Berufstypische Standardschriftstiicke und mindliche Mitteilungen
kénnen unter Verwendung von Hilfsmitteln weitgehend korrekt in
der Fremdsprache verfasst bzw. formuliert werden. Berufsbezogene
Sachinformationen werden dabei trotz erkennbar eingeschranktem
Wortschatz und struktureller Méngel verstandlich in der Fremdspra-
che wiedergegeben.

Interaktion

Berufsrelevante Gesprachssituationen kénnen unter Einbeziehung
der Gesprachspartnerin bzw. des Gesprachspartners in der Fremd-
sprache bewaltigt werden. Es werden dabei wesentliche landestypi-
sche Unterschiede in der Berufs- und Arbeitswelt beriicksichtigt.
Auf schriftliche Standardmitteilungen kann reagiert werden. Aus-
sprache, Wortwahl und Strukturengebrauch kénnen noch von der
Muttersprache geprégt sein.

Mediation

Ein fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt kann unter Verwen-
dung von Hilfsmitteln auf Deutsch wiedergegeben oder ein in
Deutsch dargestellter Sachverhalt mit eigenen Worten in der Fremd-
sprache umschrieben werden. Leichte Formen des Dolmetschens
und Ubersetzens kénnen angewandt werden. Es kommt dabei nicht
auf sprachliche und stilistische, sondern nur auf die inhaltliche
Ubereinstimmung an.

Vantage (B2)

Rezeption

Sprachlich anspruchsvollere berufstypische Texte sowie unter Um-
stdnden auch dialektgefarbte Mitteilungen werden ggf. unter Einsatz
von Hilfsmitteln (wie z. B. Worterbiichern und visuellen Darstellun-
gen) ausgewertet.

Produktion

Berufstypische Schriftstiicke und komplexe mundliche Mitteilungen
werden auch ohne Zuhilfenahme von Textbausteinen insgesamt stil-
und formgerecht strukturiert und orthografisch korrekt verfasst bzw.
formuliert.

Interaktion

Berufsrelevante Gesprachssituationen werden sicher in der Fremd-
sprache bewaltigt und dabei wird auch die Gesprachsinitiative ergrif-
fen. Dabei werden landestypische Unterschiede in der jeweiligen
Berufs- und Arbeitswelt angemessen beriicksichtigt. Auf schriftliche
Mitteilungen komplexer Art kann mit angemessenem Ausdrucks-
vermogen situationsadaquat reagiert werden. Aussprache, Wortwahl
und Strukturengebrauch lassen die Muttersprache noch erkennen.

Mediation

Ein komplexer fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt kann unter
Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch wiedergegeben oder ein
komplexer in Deutsch dargestellter Sachverhalt kann mit eigenen
Worten in der Fremdsprache umschrieben werden. Leichtere Formen
des Dolmetschens und Ubersetzens werden angewendet.

Effective Profi-
ciency (C1)

Rezeption

Verstanden werden langere und komplexere Texte, und zwar sowohl
berufstypische als auch literarische Texte, sei es, dass diese gehort
oder gelesen werden. Stilistische Besonderheiten in den Texten
werden wahrgenommen und beim Verstehensprozess richtig einge-
schatzt.
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Niveaustufe

Kompetenz-
bereich

Produktion

Meinungen, Gefiihle, Stellungnahmen, berufstypische Anweisungen
und Erlauterungen werden in gut strukturierte Texte gefasst. Sach-
verhalte und Problemstellungen werden in ausfthrlicher und kom-
plexer Weise dargestellt. Es wird nach Textsorten und Aussagefor-
men variiert und das Wichtigste klar und sachgerecht prasentiert.
Die Wahl der sprachlichen Darstellungsmittel entspricht den sozia-
len und beruflichen Situationen und Partnern. Grammatikalische und
lexikalische Kenntnisse sind so weit ausgepragt, dass nur selten
Einschréankungen in der Verwirklichung von Mitteilungsabsichten
auftreten.

Interaktion

Die spontane Beteiligung an Gespréachen ist ohne Milhe und auffél-
lige Suche nach Ausdrucksmitteln gewahrleistet. Im mundlichen
Sprachgebrauch werden die meisten Themen und auch beruflichen
Problemstellungen bewaltigt. Sachverhalte werden prazise und diffe-
renziert dargestellt. Es wird schliissig argumentiert.

Mediation

Ein komplex und differenziert in der Fremdsprache dargestellter
Sachverhalt wird unter Verwendung von Hilfsmitteln in der Mutter-
sprache wiedergegeben. Ebenso gelingt die Umschreibung eines in
der Muttersprache dargestellten Sachverhalts in der Zielsprache
(Fremdsprache). Ein Register vielféltiger sprachlicher Mittel ermdg-
licht die flexible und differenzierte Einstellung auf Kommunikati-
onspartnerinnen bzw. Kommunikationspartner und Situationen.
Gangige Varianten der Zielsprache und die sprachliche Kompetenz
des Paraphrasierens stehen zur Verfuigung.

Mastery (C2)

Rezeption

Verstanden wird jegliche Art gesprochener Sprache, unabhéangig
davon, ob aktuell gesprochen oder medial vermittelt. Das schlief3t
auch die Féhigkeit ein, beruflich spezialisierten VVortrdgen und Pré-
sentationen mit hohem Fachsprachenanteil ohne Mihe zu folgen.
Mit Leichtigkeit kdnnen nahezu alle Formen geschriebener Sprache
verstanden werden, einschlieBlich sprachlich komplexer fiktionaler
und berufsbezogener Texte.

Produktion

Miindliche und schriftliche AuBerungen werden fliissig und klar im
jeweils angemessenen Stil formuliert. Dabei wird eine logische
Struktur entwickelt, die den Zuhgrerinnen und Zuhgrern und den
Leserinnen und Lesern hilft, die bedeutsamen Punkte zu erkennen
und im Gedéchtnis zu behalten. Komplexe Berichte, Zusammenfas-
sungen, Briefe und Rezensionen zu allgemeinen oder beruflich rele-
vanten Sachverhalten kdnnen sprachlich kompetent und situations-
gerecht vermittelt bzw. verfasst werden.

Interaktion

Die Teilnahme an allgemeinen und beruflichen Gesprachen und
Diskussionen ist ohne jegliche Miihe méglich. Ein ausreichendes
Repertoire idiomatischer und umgangssprachlicher Ausdruckswei-
sen ist verfiigbar. Mit Geschick und Prazision werden Bedeutungen
nuanciert versprachlicht. In schwierigen Zusammenhangen und
Situationen kann ein Beitrag so geschickt abgewandelt und weiter-
entwickelt werden, dass andere Teilnehmerinnen und Teilnehmer
eine Unsicherheit kaum erkennen kénnen.

Mediation

Ein komplex und differenziert in der Fremdsprache dargestellter
Sachverhalt wird weitgehend ohne Verwendung von Hilfsmitteln in
der Muttersprache wiedergegeben. Das Ubersetzen eines mutter-
sprachlichen Textes in die Zielsprache unter gelegentlicher Verwen-
dung von Hilfsmitteln gelingt sprachlich sicher und stilistisch ange-
messen. Beim Dolmetschen wird flexibel und differenziert unter
besonderer Beriicksichtigung der Kommunikationspartnerinnen bzw.
Kommunikationspartner vermittelt.
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3.5.2 Beispiel fur die niveaudifferenzierte Darstellung der Anforderungssituation 1

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert: 15-25 UStd.
Arbeitsplatz

Absolventinnen und Absolventen stellen Grundziige ausgewahlter Handwerks- und Industrieberufe
sowie deren Arbeitsumgebungen vor (A2).

Absolventinnen und Absolventen stellen Handwerks- und Industriebetriebe sowie wesentliche Téatigkei-
ten/Erfahrungen aus Berufen des Fachbereichs vor und setzen hierbei entsprechende Medien ein (B1).

Absolventinnen und Absolventen stellen deutsche und internationale Handwerks- und Industriebe-
triebe und Tétigkeiten/Erfahrungen aus Berufen des Fachbereichs unter Einbezug entsprechender
Medien adressaten- und situationsgerecht vor (B2).

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufen A2, B1 und B2/DQR-Niveaustufe 3 bis 4)

Schilerinnen und Schiller verstehen aufbereitete Informationen (z.B. tber personliche Erfahrungen,
Berufe in Handwerks- und Industriebetrieben, Fragen von Umweltschutz, Abfallvermeidung, Recyc-
ling, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz sowie Uber Arbeitsbedingungen in européischen
Landern) (Rezeption mindlich und schriftlich) (ZF 1, A2).

Schilerinnen und Schiler verstehen ausgewahlte Informationen (z. B. Uber personliche Erfahrungen,
Berufe in Handwerks- und Industriebetrieben, Fragen von Umweltschutz, Abfallvermeidung, Recyc-
ling, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz) weitgehend eigenstdndig und werten diese zielge-
richtet aus (Rezeption, mindlich und schriftlich) (ZF 1, B1).

Schilerinnen und Schiler verstehen komplexe Informationen (z. B. Uber personliche Erfahrungen,
Berufe in Handwerks- und Industriebetrieben, Fragen von Umweltschutz, Abfallvermeidung, Recyc-
ling, Sicherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz) souverédn und werten diese aus (Rezeption, mind-
lich und schriftlich) (ZF 1, B2).

Schilerinnen und Schiler stellen vereinfacht ausgewéhlte Teilbereiche von Handwerks- und Indust-
riebetrieben mit ihren Geschéftsbereichen, Arbeitsplatzen und -prozessen, Werkstoffen, Werkzeu-
gen, Maschinen und Produkten dar (Produktion miindlich und schriftlich) (ZF 2, A2).

Schilerinnen und Schuler stellen grundlegend und weitgehend eigenstdndig Handwerks- und Indust-
riebetriebe dar (z. B. deren Geschéftsbereiche, Arbeitsplatze und -prozesse, Werkstoffe, Werkzeuge,
Maschinen und Produkte, Kunden, Organisationsstrukturen, Informationen zur Arbeitswelt)
(Produktion, mindlich und schriftlich) (ZF 2, B1).

Schilerinnen und Schiler stellen Handwerks- und Industriebetriebe in europaischen Landern (z. B.
deren Geschéftsbereiche, Arbeitsplatze und -prozesse, Werkstoffe, Werkzeuge, Maschinen und Pro-
dukte, Kunden und ggf. Organisationsstrukturen sowie Informationen zur Arbeitswelt) eigensténdig
und zusammenhangend dar. Schilerinnen und Schiiller nehmen eigensténdig und zusammenhangend
Stellung zu Fragen der Arbeitswelt in européischen Landern (z. B. Umweltschutz, Gleichstellung,
Arbeitsbedingungen und Corporate Identity) (Produktion, miindlich und schriftlich) (ZF 2, B2).

Schilerinnen und Schuler tauschen sich in einem stark vorstrukturierten Gesprach tber Fragen der
Arbeitswelt aus (z.B. Umweltschutz, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen und Corporate Identity)
(Interaktion mindlich) (ZF 3, A2).

Schilerinnen und Schiiler tauschen sich in vorstrukturierten Gesprachen lber Fragen der Arbeitswelt
unter Bertcksichtigung landestypischer Kommunikations- und Hoflichkeitsregeln aus (z. B. Umwelt-
schutz, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen und Corporate Identity)

(Interaktion, mindlich) (ZF 3, B1).

Schilerinnen und Schiiler tauschen sich unter Beriicksichtigung landestypischer Kommunikations-
und Hoéflichkeitsregeln situations- und adressatengerecht (ber Fragen der Arbeitswelt in europdi-
schen L&ndern aus (z. B. Umweltschutz, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen und Corporate Identity)
(Interaktion, mindlich und schriftlich) (ZF 3, B2).

Schilerinnen und Schiler sprachmitteln vereinfacht Berichte aus der Lebens- und Arbeitswelt und
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Uber Handwerks- und Industriebetriebe in ausgewahlten Teilbereichen
(Mediation schriftlich und miindlich) (ZF 4, A2).

Schilerinnen und Schiiler sprachmitteln in Grundzligen Berichte aus der Lebens- und Arbeitswelt

und Gber Handwerks- und Industriebetriebe
(Mediation, schriftlich und mindlich) (ZF 4, B1).

Schilerinnen und Schiler sprachmitteln eigenstdndig Berichte aus der Lebens- und Arbeitswelt und

Uber Handwerks- und Industriebetriebe
(Mediation, miindlich und schriftlich) (ZF 4, B2).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigkeit

ZF 1 bis ZF 4

ZF 1bis ZF 4

ZF 3

ZF 1 bis ZF 4
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