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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fur Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 02/2019

Berufskolleg — Fachklassen des dualen Systems degrBfsausbildung;
Bildungsplane fur neu geordnete Berufaund die Fachbereiche
Ernahrungs- und Versorgungsmanagement,
Technik/Naturwissenschaften,
Wirtschaft und Verwaltung

RdErl. d. Ministeriums fir Schule und Bildung
v. 16.01.2019 — 314-6.08.01.13-140341

Fur die in der Anlage aufgefuhrten Bildungsgange Fechklassen des dualen Systems der
Berufsausbildung werden hiermit Bildungsplane ge@&3in Verbindung mit 8 29 Schulge-
setz NRW (BASS 1-1) festgesetzt.

Die gemal Runderlass des Ministeriums fur SchuteWeiterbildung vom 16.07.2015 (ABI.
NRW. S. 362), 13.08.2015 (ABI. NRW. S. 412), 182085 (ABI. NRW. S. 412) und
15.07.2016 (ABI. NRW. 07-08/16 S. 72) in Kraft gesen Bildungspléne zur Erprobung und
vorlaufigen Bildungsplane (Anlage) werden mit stfger Wirkung als (endgiltige) Bil-
dungsplane in Kraft gesetzt.

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreih®chule NRW*.

Die Bildungsplane werden auf der Internetseite wyvanufsbildung.nrw.de zur Verfliigung
gestellt.

Anlage

Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-

schluss Erlass Nr.
Ernahrungs- und Versor- |FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41540
gungsmanagement

FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41541

Englisch

FOR oden Wirtschafts- und Betriebslehre 16.07.2015 41546

FHR

FOR oder Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41545

FHR

FOR odel Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41544

FHR

FOR oden Evangelische Religionslehre 18.08.20181542

FHR

FOR oder Katholische Religionslehre 18.08.201%11543

FHR

FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41550

FHR Englisch 16.07.2015 41551

FHR Mathematik 16.07.2015 41552

FHR Biologie 16.07.2015| 415583

FHR Chemie 16.07.2015 41554
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Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-
schluss Erlass Nr.
Technik/ FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41520
Naturwissenschaften
FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41521
Englisch
FOR oden Wirtschafts- und Betriebslehre 16.07.20131526
FHR
FOR oden Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41525
FHR
FOR odern Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41524
FHR
FOR odern Evangelische Religionslehre 18.08.20181522
FHR
FOR oder Katholische Religionslehre 18.08.201%11523
FHR
FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41530
FHR Englisch 16.07.2015 41531
FHR Mathematik 16.07.2018 41532
FHR Biologie 16.07.2015| 41533
FHR Chemie 16.07.2018 41534
FHR Physik 16.07.2015 41535
Wirtschaft und Verwaltung| FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 | 4150(
FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41501
Englisch
FOR oden Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41505
FHR
FOR odern Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41504
FHR
FOR odern Evangelische Religionslehre 18.08.201841502
FHR
FOR odern Katholische Religionslehre 18.08.201511503
FHR
FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41510
FHR Englisch 16.07.2015 41511
FHR Mathematik 16.07.2018 41512
FHR Biologie 16.07.2015| 41513
FHR Chemie 16.07.2018 41514
FHR Physik 16.07.2015 41515
Technik/ Automatenfachfrau/ 16.07.2015| 41096
Naturwissenschaften Automatenfachmann
Technik/ Giel3ereimechanikerin/ 16.07.2015| 4273
Naturwissenschaften GielRereimechaniker
Technik/ Holzmechanikerin/ 16.07.2015| 4206
Naturwissenschaften Holzmechaniker
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Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-
schluss Erlass Nr.
Wirtschaft und Verwaltung Rechtsanwaltsfachandjéste 16.07.2015| 41115
Rechtsanwaltsfachangestellter
Notarfachangestellte/
Notarfachangestellter
Rechtsanwalts- und Notarfachange-
stellte/Rechtsanwalts- und Notar-
fachangestellter
Patentanwaltsfachangestellte/
Patentanwaltsfachangestellter
Technik/ Textil- und Modeschneiderin/ 16.07.2015| 4287
Naturwissenschaften Textil- und Modeschneider
Textil- und Modené&herin/
Textil- und Modenéher
Technik/ Werkfeuerwehrfrau/ 16.07.2015 | 41104
Naturwissenschaften Werkfeuerwehrmann
Technik/ Betonfertigteilbauerin/ 13.08.2015 | 4130
Naturwissenschaften Betonfertigteilbauer
Werksteinherstellerin/
Werksteinhersteller
Gesundheit/Erziehung und Orthopadieschuhmacherin/ 13.08.2015 | 4241
Soziales Orthopadieschuhmacher
Technik/ Anlagenmechanikerin fur Sanitér-, 15.07.2016 | 4170-
Naturwissenschaften Heizungs- und Klimatechnik/ 17
Anlagenmechaniker fir Sanitar-,
Heizungs- und Klimatechnik
Technik/ Dachdeckerin/Dachdecker 15.07.2016 4137
Naturwissenschaften
Technik/ Fachkraft fur Veranstaltungstechnik  15.07.2016 2210
Naturwissenschaften
Gestaltung Graveurin/Graveur 15.07.2016 4222
Technik/ Horakustikerin/H6rakustiker 15.07.2016 41147
Naturwissenschaften
Gestaltung Metallbildnerin/Metallbildner 15.07.801 41013
Technik/ Rollladen- und Sonnenschutzmech®5.07.2016 | 4214
Naturwissenschaften tronikerin/
Rollladen- und Sonnenschutzmecha-
troniker
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland uBdropa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie von stodiund berufsqualifizierenden Ab-
schlissen. Vor diesem Hintergrund erhalten all@wigsplane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfelderh zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Dieskquente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbsflisher Handlungskompetenz und starkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Arggem Bildungswesen.

Die Bildungsplane fur das Berufskolleg bestehendres Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen

Bildungsgéange, Teil 2 deren Auspragung in einenhBaceich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einbb#l Darstellung der Bildungsgénge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einichi¢éih System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulrerfgelen beschrieben. Das bietet die
Moglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen ehlegte Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, obnsleernfeldern oder Fachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung deertichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einenesyatischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgéangen des Berufskollegs dDiehlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplane werden immeeimem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassafatmiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fur alle Bildungsgange im Berskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen desiB&pllegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverigssaod im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich inelaen folgende tUbergreifende Ziele:

— Wertschatzung der Vielfalt und Verschiedenheiten Bildung (Inklusion und Integration),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chanced @egabungen (Individuelle Férde-
rung),

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter macimér und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisankoérderung der Gleichstellung von
Frauen und Méannern (Gender Mainstreaming),

— Foérderung von Gestaltungskompetenz fur nachhatmgericklung unter der gleichberech-
tigten Berlicksichtigung von wirtschaftlichen, sdergesellschaftlichen und ékologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstitzung einer umfassenden Teilhabe an déalkikgerten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange dasifi8kollegs ist in der Ausbildungs- und
Prufungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formulierDgs Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende beruflickesgltschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensliegtes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schilerinnen und Schiler, an zunehmend interndtigepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktzugestalten.”

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, meuss umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsetsen orientieren sich in ihren Anforde-
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rungssituationen und kompetenzorientiert formutierZielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQRY nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz wngdrsonalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialketepz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentiererezdr Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. LehmAagrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsganee Berufskollegs am DQR erdffnet die
Maoglichkeit eines systematischen KompetenzerweatbisAnschlisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildumgmggides Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslangemé¢e (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Dewsch
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011vWsvw.deutscherqualifikationsrahmen.de)

Seite 8 von 38



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des di@&jsetems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — EngliscH

Teil 1 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbil
dung

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe silsdgéeichberechtigte Partner verantwort-
lich fir die Entwicklung berufsbezogener sowie fsiibergreifender Handlungskompetenz
im Rahmen der Berufsausbildung im dualen System.

Diese Handlungskompetenz umfasst den Erwerb eimdassenden Handlungsfahigkeit in
beruflichen, aber auch privaten und gesellschatthic Situationen. Die Anforderungen der
jeweiligen Ausbildungsberufe erfordern eine Kompetérderung, die von der selbststandi-
gen fachlichen Aufgabenerfillung in einem zum Todien strukturierten beruflichen Tatig-

keitsfeld bis hin zur selbststadndigen Planung uedrBeitung fachlicher Aufgabenstellungen
in einem umfassenden, sich verandernden beruflidréigkeitsfeld reichen kann und zur
nachhaltigen Mitgestaltung der Arbeitswelt und deskaft befahigt.

Durch die Forderung der Kompetenzen zum lebensivegien Lernen sowie zur Flexibilitat,
Reflexion und Mobilitdt sollen die jungen Menschairf ein erfolgreiches Berufsleben in ei-
ner sich wandelnden Wirtschafts- und Arbeitswel @ationaler und internationaler Ebene
vorbereitet werden.

Mit der Berufsfahigkeit kann auch der Erwerb stabiezogener Kompetenzen verbunden
werden.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Fachklassen des dualen Systems werden in siebébdracchen des Berufskollegs angebo-
ten. Die insgesamt in Deutschland verordneten Adishgsberufésind entweder in Monobe-
rufe (ohne Spezialisierung) oder vielfach in Fadmtingen, Schwerpunkte, Wahlqualifikati-
onen oder Einsatzgebiete differenziert. Dies waikh zum Teil auf die Bildung der Fach-
klassen und auch die Organisation des Unterriaids @ie Fachklassen werden in der Regel
fur die einzelnen Ausbildungsberufe als Jahrgargsidn gebildet.

Der Unterricht in den Fachklassen erfolgt in demdglungsfachern des Berufes auf Grund-
lage des Bildungsplans, der den KMK-Rahmenlehrphénden Lernfeldern Gbernimmt. Die
Bildungsplane der weiteren Facher beschreiben dile Zn Form von Anforderungssituatio-
nen. Gemeinsam fordern die Bildungsplane die urafads Kompetenzentwicklung im Beruf.

Der Unterricht umfasst 480 bis 560 Jahressturidémter Beriicksichtigung der Anforderun-
gen der ausbildenden Betriebe sowie der Leistuhggtéit der Schilerinnen und Schuler
werden von den Berufskollegs vielfaltige Modelle deitlichen und inhaltlichen Verteilung
des Unterrichts angeboten. In der Regel wird ddetdicht in Teilzeitform an einzelnen Wo-
chentagen, als Blockunterricht an finf Tagen in \d&rche oder in einer Verknlipfung der
beiden genannten Formen erteilt. Es besteht zuéh die Moglichkeit, den Unterricht auf
einen regelmafig stattfindenden 10-stindigen Untdstag und ergdnzende Unterrichtsblo-
cke zu verteilen, wenn ein integratives Bewegunigst Ernahrungskonzept zur Gesundheits-
forderung umgesetzt wird. Unter Beachtung des Gesdsrrichtsvolumens sind in jedem
Schuljahr mindestens 320 Unterrichtsstunden zulemtemaximal 160 Unterrichtsstunden
konnen jahrgangsubergreifend verlagert werden.

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Die Ausbildungsberufe im dualen System der Berigsddung werden mit_zweijahriger,
dreijahriger oder dreieinhalbjdhriger Dauer veretdDie Ausbildungszeit kann fir beson-
ders leistungsstarke bzw. forderbedurftige Auszdnite verkirzt bzw. verlangert werden. Je
nach personellen, sachlichen und organisatoristloeaussetzungen der Schule kdnnen eige-
ne Klassen fur diese Schulerinnen und Schiler detoverden. Jugendliche mit voller Fach-
hochschulreife oder allgemeiner Hochschulreife lginim Rahmen entsprechender Koopera-
tionsvereinbarungen zwischen Hochschulen und Bleoliégys parallel zur Berufsausbildung
ein duales Studium beginnen. Fur sie kann ein flttalund hinsichtlich Umfang und Orga-
nisation abgestimmter Unterricht angeboten werétenso gibt es die Mdéglichkeit, parallel
zur Berufsausbildung bereits die Fachschule zumeHrwines Weiterbildungsabschlusses zu
besuchen.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschliisse, Berechtigungen

Fur die einzelnen Ausbildungsberufe sind keine &nggvoraussetzungen festgelegt.
Gleichwohl erwarten Betriebe branchenbezogen bestenschulische Abschliisse von ihren
zukunftigen Auszubildenden. Der gleichzeitige Etweler Fachhochschulreife in den Bil-
dungsgangen der Fachklassen des dualen Systemdesetnittieren Schulabschluss oder die
Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufzus.

Die duale Berufsausbildung endet mit einer Berwgshlussprifung vor der zustandigen Stel-
le (Kammer). Unabhangig von dem Berufsabschlus37 (8. BBIiG, § 31 ff. HwWO) wird in
der Berufsschule der Berufsschulabschluss zuerkammn die Leistungen am Ende des Bil-
dungsganges den Anforderungen entsprechen.

Mit dem Berufsschulabschluss wird der Hauptschuhaloss nach Klasse 10, bei entspre-
chendem Notendurchschnitt und dem Nachweis der ematigen Englischkenntnisse der
mittlere SchulabschluSguerkannt. Es kann auch die Berechtigung zum Begac gymnasi-
alen Oberstufe erworben werden. Den SchilerinnenSamilern wird die Fachhochschulrei-
fe zuerkannt, wenn sie das erweiterte Unterriclgshaot nach Anlage A 1.4 der APO-BK
wahrgenommen, den Berufsschulabschluss erworberdienBerufsabschlussprifung sowie
die Abschlussprifung zur Erlangung der Fachhocheabel bestanden haben. Schilerinnen
und Schiler mit einem Ausbildungsverhaltnis ger6 8BiG oder § 42m HwO erhalten bei
erfolgreichem Besuch des Bildungsganges den Hawgdtgaschluss.

Stutzunterricht zur Sicherung des Ausbildungszidksy, Erwerb von Zusatzqualifikationen
oder erweiterten Zusatzqualifikationen sowie dexdb der Fachhochschulreifé sind ent-
sprechend dem Angebot des einzelnen BerufskollegRahmen des Differenzierungsberei-
ches in den Stundentafeln der einzelnen Ausbilduergge moglich.

1.2.2 Anschliisse und Anrechnungen

Mit dem Berufsschulabschluss, dem Abschluss eimgscklagigen Berufsausbildung und
einer mindestens einjahrigen Berufserfahrung koniesolventinnen und Absolventen der
Berufsschule einen Bildungsgang der Fachschulechesu Dort kann ein Weiterbildungsab-
schluss erworben werden. Der Besuch des Fachsldurigsganges kann bereits parallel zur
Berufsausbildung beginnen. Dazu ist ebenfalls legestimmtes Unterrichtsangebot erforderlich.

s, www.berufsbildung.nrw.de

2 s. Handreichung ,Berufsabschluss und Fachhoclsiteuin Fachklassen des dualen Systems*

%s. Vereinbarung tiber den Erwerb der Fachhochssifeilin beruflichen Bildungsgéngen, Beschluss del K
tusministerkonferenz der Lander in der jeweilseyadien Fassung
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Darlber hinaus besteht im Rahmen von Zusatzquaiifiken und erweiterten Zusatzqualifi-
kationen ein breites Spektrum an Qualifizierungslctigeiten auch mit Blick auf Fort- und
Weiterbildungsabschlisse.

Sofern Schiilerinnen und Schiler mit mittlerem Sabsthluss die Fachhochschulreife nicht
bereits parallel zum Berufsschulbesuch in der HasBk erworben haben, kbnnen diese noch
wahrend oder nach der Berufsausbildung_die Fachobele Klasse 12 B besuchen und dort
die Fachhochschulreife erwerben.

Mit der Fachhochschulreife sind die Schilerinned @chiler berechtigt, ein Studium an
einer Fachhochschule aufzunehmen.

Weiterhin sind sie dazu berechtigt, die allgemetteehschulreife in einem weiteren Jahr in
der Fachoberschule Klasse 13 zu erwerben. Dieaigee Hochschulreife berechtigt zur
Aufnahme eines Studiums an einer Universitat.

Die erworbenen Abschlisse und Qualifikationen sntsprechend dem DQR eingeordnet
und kdnnen auf Studiengédnge angerechnet werden.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

Das Lernen in den Fachklassen des dualen Systetaui die Entwicklung einer umfassen-
den Handlungskompetenz, die sich in der Fahigkeit Bereitschaft der Schulerinnen und
Schuler erweist, die erworbenen FachkenntnisseRamtigkeiten sowie personlichen, sozia-
len und methodischen Fahigkeiten direkt_im betrofigin Alltag in konkreten Handlungssitu-
ationen einzusetzen. Der handlungsorientierte Wokdrstellt systematisch die berufliche
Handlungsfahigkeit in den Vordergrund der Unterisphanung und Unterrichtsgestaltung.

Kernaufgabe bei der Gestaltung des UnterrichtdiessEntwicklung, Realisation und Evalua-
tion von _Lernsituationen. Das sind didaktisch atgiiete thematische Einheiten, die sich zur
Umsetzung von Lernfeldern und Fachern aus beruflielsellschaftlich oder personlich be-
deutsamen Problemstellungen erschlie3en. Lernisitgat schlie3en Erarbeitungs-, Anwen-
dungs-, Ubungs- und Vertiefungsphasen sowie Lestysdiberpriifung ein und haben ein
konkretes Lernergebnis bzw. Handlungsprodukt.

Es gibt Lernsituationen, die

— ausschlieB3lich zur Umsetzung eines Lernfeldes eksitiwerden

— neben den Zielen und Inhalten eines LernfeldeZidile und Inhalte eines oder mehrerer
weiterer Facher integrieren

— ausschliel3lich zur Umsetzung eines einzelnen Fagdmesriert werden

— neben den Zielen und Inhalten eines Faches soichs kernfeldes oder weiterer Facher
integrieren.

Lernsituationen ermdglichen im Rahmen einer vatidigen Handlung eine zielgerichtete,
individuelle Kompetenzentwicklung. Dies bedeuteiwwshl die Vorgaben im berufsbezoge-
nen und berufsibergreifenden Lernbereich - sowsitvsll - miteinander verknipft umzuset-

zen, als auch dabei eine moglichst konkrete Ausrighauf den jeweiligen Ausbildungsberuf
zu realisieren. Bei der Gestaltung von Lernsitusdio Uber den Bildungsverlauf hinweg ist
eine zunehmende Komplexitat der Aufgaben- und Brobtellungen zu realisieren, um eine
planvolle Kompetenzentwicklung zu ermdglichen. [neividuelle Lernausgangslage von

Schulerinnen und Schiilern in der Fachklasse ddsm&ystems kann stark variieren. Bei der
unterrichtlichen Umsetzung von Lernfeldern, Anfatdegssituationen und Zielformulierun-

gen sind Tiefe der Bearbeitung, Niveau der fackeiichind personellen Kompetenzférderung
vor diesem Hintergrund im Rahmen der Bildungsgamgjaiso zu berticksichtigen, dass flr
alle Schilerinnen und Schiiler eine Kompetenzentuigkermdglicht wird.
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1.3.1 Wissenschaftspropadeutik

Fur ein erfolgreiches lebenslanges Lernen im Bexér auch Gber den Berufsbereich hinaus
und im Studium werden die Schilerinnen und Schidleter Berufsschule auch in die Lage
versetzt, beruflich kontextuierte Aufgaben und &itbnen mit Hilfe wissenschatftlicher Ver-
fahren und Erkenntnisse zu bewaéltigen, die Reflexioraussetzen. Dabei ist es, in Abgren-
zung und notwendiger Erganzung der betrieblichesbdung, unverzichtbare Aufgabe der
Berufsschule, die Arbeits- und GeschaftsprozessRaimmen der Handlungssystematik auch
in den Erklarungszusammenhang zugehdoriger Fachwgskaften zu stellen und gesellschaft-
liche Entwicklungen zu reflektieren.

Die Vermittlung von berufsbezogenem Wissen, syst@ntertes vernetztes Denken und
Handeln in komplexen und exemplarischen Situatiomerden im Rahmen des Lernfeldkon-
zeptes in einem handlungsorientierten Unterrichlitdsonderem Mal3e geférdert.

Durch geeignete Lernsituationen entwickeln die Safinen und Schiler die Fahigkeit, ei-
gene Vorgehensweisen kritisch zu hinterfragen uftdrativen aufzuzeigen. Sie arbeiten
selbststandig, formulieren und analysieren eigeasgdProblemstellungen, erfassen Komple-
xitat und wahlen gezielt Methoden und Verfahren Iformationsbeschaffung, Planung,
Durchfiihrung und Reflexion.

1.3.2 Berufliche Bildung

Die Berufsausbildung im dualen System ist zieldeat auf den Erwerb einer umfassenden
beruflichen Handlungsfahigkeit. Am Ende des Bildsgenges sollen die Schilerinnen und
Schuler sich in ihrem Ausbildungsberuf sachgerécinthdacht sowie individuell und sozial
verantwortlich verhalten und dementsprechend hankiéhnen. Wichtige Grundlage fur die
Tatigkeit als Fachkraft ist das aufeinander abgeste Lernen an mindestens zwei Lernorten,
welches berufsrelevantes Wissen und Konnen sowieediektiertes Verstandnis von Han-
deln in beruflichen Zusammenhangen sicherstellt.

1.3.3 Didaktische Jahresplanung

Die Erarbeitung, Umsetzung, Reflexion und kontinigche Weiterentwicklung der Didakti-
schen Jahresplanung ist die zentrale Aufgabe eipeamischen Bildungsgangarbeit. Unter
Verantwortung der Bildungsgangleitung sollen aiteBildungsgang tatigen Lehrkrafte in den
Prozess eingebunden werden.

Die Didaktische Jahresplanung stellt das Ergeltas iahaltlichen, zeitlichen, methodischen
und organisatorischen Uberlegungen zu Lernsituatidiir den Bildungsgang dar. Sie soll-
te - soweit méglich - gemeinsam mit dem dualenrfearentwickelt werdeh Zumindest ist es
erforderlich, den dualen Partnern die geplante Ketenzforderung ihrer Auszubildenden in
der Berufsschule transparent zu machen. Sie adieet Beteiligten und Interessierten ver-
l&ssliche, Ubersichtliche Information Uber die Bidgsgangarbeit und ist Grundlage zur Qua-
litatsentwicklung und -sicherung.

Die Veroffentlichung ,Didaktische Jahresplanungaginatische Handreichung fur die Fach-
klassen des dualen Systems*" gibt konkrete HinwaiseEntwicklung, Dokumentation, Um-
setzung und Evaluation der Didaktischen Jahresplghu

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
%s. ebenda

Seite 12 von 38



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des di@&jsetems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — EngliscH

Teil 2 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsauslihg
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Der Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung umfagseé &/ielzahl unterschiedlicher Ausbil-
dungsberufe im kaufmannisch-verwaltenden Bereich.

Die Bildungsgange der Fachklassen des dualen SystenBerufsausbildung im Fachbereich
Wirtschaft und Verwaltung zielen auf eine umfassehidndlungskompetenz in einem Aus-
bildungsberuf und bereiten so auf eine eigenveranliwhe Bewaltigung beruflicher Tatig-
keiten vor. Wirtschaften im engeren Sinne umfasstdiungen, die planmafiig und effizient
Uber knappe Ressourcen entscheiden. Zu den Hamrdliudes Wirtschaftens zéahlen Beschaf-
fung, Leistungserstellung, Absatz, Entsorgung, fzrerung von Gutern und Dienstleistun-
gen sowie das Controlling. Zudem sollen die Sclithen und Schiler zur Mitgestaltung der
Arbeitswelt und Gesellschaft in sozialer, 6kologescund dkonomischer Verantwortung be-
fahigt werden.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgangen der Fachklassen des dualstery der Berufsausbildung werden
Auszubildende in staatlich anerkannten Ausbilduegsien unterrichtet. Es gibt branchen-
spezifische wie auch branchenubergreifende Aushgdiberufe. Sie werden im Fachbereich
Wirtschaft und Verwaltung ausschlief3lich mit zweijger oder dreijahriger Dauer verordnet.

Die Unterrichtsfacher der Fachklassen des dualeste8y der Berufsausbildung sind drei
Lernbereichen zugeordnet: dem berufsbezogenen éemch, dem berufsibergreifenden
Lernbereich und dem Differenzierungsbereich.

Der berufsbezogene Lernbereich umfasst die Blundsféoher, die in der Regel Uber den
gesamten Bildungsverlauf hinweg unterrichtet werded jeweils mehrere Lernfelder zu-
sammenfassen. Das Fach Fremdsprachliche Kommuomnkisti ebenfalls dem berufsbezoge-
nen Lernbereich zugeordnet.

Im Mittelpunkt stehen einerseits die jeweils fimdanzelnen Beruf spezifischen Anforde-
rungen und Fragestellungen, andererseits werderel®uirtschaftliche Ablaufe sowie das
Zielorientierte, planvolle, rationale und ethisarantwortungsvolle Handeln von Menschen
in Unternehmen aufgegriffen. Der Unterricht bilds¢lorientierte Handlungen ab, die zur
Erklarung 6konomischer Prozesse und zu Entscheaturighren sowie im Rahmen von
Buchfuhrung und Kosten- und Leistungsrechnung daatrart werden. Mit volkswirtschaft-
lichen Fragestellungen wird erdrtert, wie mensd¢tdg Handeln 6konomisch begrindet wer-
den kann. Dabei werden sozialékonomische Rahmengpaigen aufgegriffen. Informations-
verarbeitende Systeme unterstitzen dabei Arbeitstblund erleichtern Prognosen zur Ent-
scheidungsfindung. Bei der unterrichtlichen Umsetguler Lernfelder in Lernsituationen
wird von betrieblichen/beruflichen Aufgabenstellengausgegangen, die handlungsorientiert
bearbeitet werden missen. Kompetenzen in Fremdspramd interkultureller Kommunika-
tion zur Bewaltigung beruflicher und privater Sitioaen sind unerlasslich. Fremdsprache ist
in der Regel mit einem im KMK-Rahmenlehrptdastgelegten Stundenanteil in den Lernfel-
dern integriert. Dartiber hinaus werden in Abhangigkon dem jeweiligen Ausbildungsbe-
ruf 40 — 80 Unterrichtstunden im Fach FremdsprabkliKommunikation angeboten. Ma-
thematik und Datenverarbeitung sind in den Lerm@aidntegriert.

!s. Teil 3: KMK-Rahmenlehrplan, dort Teil IV
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Im berufsubergreifenden Lernbereich leisten diehEa®eutsch/Kommunikation, Religions-
lehre und Politik/Gesellschaftslehre ihren specifen Beitrag zur Kompetenzentwicklung
und ldentitatsbildung. In diesem Lernbereich werdea. Kommunikations- und Sprachkom-
petenz und sinnstiftende Interpretationen zu Okdap@esellschaft, Technik und Mensch
weiterentwickelt. Der Religionsunterricht hat dagtilhinaus eine gesellschafts- und 6kono-
miekritische Funktion. Das Fach Sport/Gesundhettigfiung hat sowohl ausgleichende als
auch qualifizierende Funktion, die auch eine Péibpe Uber den Schulbesuch hinaus eroff-
net. Einerseits wird dazu der Umgang mit spezigéscBelastungen in den Berufen des Fach-
bereichs Wirtschaft und Verwaltung aufgegriffendarerseits leistet das Fach einen Beitrag
zur Einlbung und Festigung eines reflektierten &wverhaltens.

Auch der Unterricht in den nicht nach Lernfeldetrulsturierten Fachern soll tber den Fach-
bereichsbezug hinaus soweit wie moglich auf den petenzerwerb in dem jeweiligen Beruf
ausgerichtet werden. Sofern Lerngruppen mit Scimidlen und Schilern mehrerer Ausbil-
dungsberufe des Fachbereichs zum Erwerb der Fachtindreife gebildet werden, ist dies
nur eingeschrankt im Rahmen von Binnendifferenzigmealisierbar.

Der Differenzierungsbereich dient der Erganzungveiterung und Vertiefung von Kenntnis-
sen, Fahigkeiten und Fertigkeiten entsprechendndériduellen Fahigkeiten und Neigungen
der Schilerinnen und Schiler. In Fachklassen dedenluSystems der Berufsausbildung
kommen insbesondere folgende Angebote in Betracht:

- Vermittlung von Kenntnissen, Fahigkeiten und Fésiten zur Sicherung des Ausbil-
dungserfolges durch Stutzunterricht oder erweiteBtitzunterricht

— Vermittlung berufs- und arbeitsmarktrelevanter Zogaalifikationen oder erweiterter Zu-
satzqualifikationen

- Vermittlung der Fachhochschulreife.

Zur Vermittlung der Fachhochschulreife wird auf gitandreichung zum Erwerb der Fach-
hochschulreife in den Fachklassen des dualen Sg<@oppelqualifikation)* verwiesen, die
auch Hinweise gibt, wie und in welchem Umfang detddricht in Fremdsprachlicher Kom-
munikation und weiteren Fachern, im berufsbezogdrembereich und der Unterricht in
Deutsch/Kommunikation im berufsibergreifenden Lereith mit den Angeboten im Diffe-
renzierungsbereich verknupft und auf diese angeetclierden kénnen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Weitreichende strukturelle Veranderungen wie dehnesch-produktive Wandel in zuneh-
mend globalisierten Markten und die Beachtung ddislther und sozialer Aspekte des kauf-
mannischen Handelns fihren zu komplexer werden#denainischen Entscheidungsprozes-
sen. Eine sich weiterentwickelnde, verandernde @sgéon bietet keine durchgangige, lan-
gerfristige Arbeitsplatz- bzw. Aufgabenkonstanz meh

Das bedeutet, dass die Schilerinnen und Schilderada einer Berufsausbildung im kauf-

mannischen und/oder verwaltenden Bereich in deels&gn mussen, betriebs- und volkswirt-

schaftliche Problemlagen anwendungsbezogen zusaedy, zu bearbeiten, zu I6sen und zu
reflektieren. Kaufménnische Kompetenzen basiersa alf der Fahigkeit, betriebliche Pro-

zesse zu verstehen und auf der Grundlage realertdttmensdaten in realitdtsnahen, beruf-
lichen Situationen Entscheidungen zu treffen.

Durch die Verknipfung von 6konomischen, 6kologisghechtlichen, sozialen, technischen
und ethischen Dimensionen werden hohere Anfordemiran die multiperspektivische Be-
trachtung und das vernetzte Denken gestellt.

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Die Schilerinnen und Schiler kdnnen

— Okonomische Sachverhalte, Zusammenhéange, Problersieken und analysieren und
Losungen reflektieren

— sich im gesellschaftlichen und betrieblichen Umfelid Hilfe 6konomischer Denkmuster
orientieren

— in den Rollen Konsumenten, Erwerbstatige, Selbstigg@ und Wirtschaftsbirger verant-
wortlich entscheiden und handeln.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeitsind Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorideeitdr und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung. In der folgen Ubersicht sind die in den Fachklas-
sen des dualen Systems im Fachbereich WirtschdftMenwaltung relevanten Arbeits- und

Geschéftsprozesse aufgefuhrt.

Sie sind mehrdimensional, indem berufliche, geslediftliche und individuelle Problemstel-
lungen miteinander verknupft und Perspektivwechagklassen werden.

Im Verlauf der Berufsausbildung werden die Handkfalgler und Arbeits- und Geschafts-
prozesse je nach Ausbildungsberuf in Anzahl, Umfangd Tiefe in unterschiedlicher Weise
durchdrungen. Die konkreten Hinweise darauf, welelamdlungsfelder sowie Arbeits- und
Geschéftsprozesse im speziellen Ausbildungsbemaije von Bedeutung sind, erfolgen in
Teil 3 dieses Bildungsplanes.

Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Manageent
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgriindung

Unternehmensfuhrung

Controlling

Planung, Organisation, Steuerung und Kontrolle Royzessen

Planung, Organisation und Kontrolle von Strukturen

Planung, Organisation und Kontrolle von Informaseand
Kommunikationsbeziehungen

Handlungsfeld 2: Beschaffung
AGP

Beschaffungsmarktforschung

Beschaffungsplanung

Beschaffungsabwicklung und Logistik

Bestandsplanung, -fihrung und -kontrolle

Beschaffungscontrolling

Seite 15 von 38



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des di@&jsetems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — EngliscH

Handlungsfeld 3: Leistungserstellung
AGP

Leistungsprogrammplanung

Leistungsentwicklung

Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik

Leistungserstellungscontrolling

Handlungsfeld 4: Absatz
AGP

Absatzmarktforschung

Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitisdhstrumente

Kundenauftragsabwicklung und Logistik

Absatzcontrolling

Handlungsfeld 5: Personal
AGP

Personalbedarfsplanung und -beschaffung

Personaleinsatz und -entlohnung

Personalausbildung und -entwicklung

Personalftihrung, -beurteilung und -erhaltung

Personalfreisetzung

Personalcontrolling

Handlungsfeld 6: Investition und Finanzierung
AGP

Finanzmarktforschung

Investitions- und Finanzplanung

Investitions- und Finanzierungsentscheidung undctdtihrung

Investitions- und Finanzcontrolling

Handlungsfeld 7: Wertstrome
AGP

Wertschopfung

Erfassung und Dokumentation von Wertstromen

Aufbereitung und Auswertung von Wertstromen

Planung von Wertstromen
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Um berufliche Handlungskompetenz zu entwickeln bleda der Lésung zunehmend kom-
plexer werdender Problemstellungen in einem spiratlar angelegten Unterricht. Die Ori-
entierung an realitdtsnahen betrieblichen/berudilciArbeitsaufgaben als Ausgangspunkt fur
Lernsituationen verlangt eine konsequente Gesileintlang der Phasen handlungsorientier-
ten Unterrichts. In diesem Rahmen kdnnen betrieblirbeits- und Geschaftsprozesse ge-
danklich durchdrungen, simuliert oder entsprechemthandener Fachraumausstattungen im
Unterricht umgesetzt werden. Vor diesem Hintergristddie Lernortkooperation und die
Abstimmung der Didaktischen Jahresplanung mit dealesh Partner wesentliche Grundlage
der Entwicklung umfassender beruflicher Handlunggetenz der Schilerinnen und Schiiler.

Die zunehmende Globalisierung, die NotwendigketheMs- und Geschaftsprozesse nachhal-
tig zu gestalten, aber auch die kommunikativen Addoungen an zukinftige Fach- und Fuh-
rungskrafte machen gemeinsame Lernsituationen emtFhchern des berufsibergreifenden
Lernbereichs sowie mit dem Fach Fremdsprachlichenidanikation zu unverzichtbaren
Elementen Didaktischer Jahresplanungen fir BerageFhchbereiches Wirtschaft und Ver-
waltung.
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Teil 3 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsaushihg
im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung - Englisch

3.1 Rahmenstundentafel

APO-BK Anlage A 1.4

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Berufsausbildung nach dem BBIiG oder der HwO + Fachfichschulreife

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 - 320 280 — 36( 280 -360 840-1080
Differenzierungsbereicht
Summe 280 - 520
berufsiibergreifender Lernbereicht
Deutsch/Kommunikation 80 - 120
Religionslehre 80 - 120
Sport/Gesundheitsférderung 80 -120
Politik/Gesellschaftslehre 80 —12¢
Summe 320 - 360
Gesamtstundenzafi® 560 560 560 1 680

! Folgende zeitliche Rahmenvorgaben zum Erwerb ddriemhschulreife missen erfiillt werden:
1. Sprachlicher Bereich 240 Stunden
Davon mussen mindestens 80 Stunden auf MutterdaehiKommunikation/Deutsch und
auf eine Fremdsprache entfallen
2. Mathematisch-naturwissenschaftlich-technischer Bharei 240 Stunden
3. Gesellschaftswissenschattlicher Bereich
(einschlieBlich wirtschaftswissenschatftlicher Inéjl
Diese Stunden kdnnen jeweils in Fachklassen odéeirichsspezifischen Lerngruppen gemaR § 7 Abkatzden drei
Lernbereichen erfiillt werden, wenn es sich um eatdende Unterrichtsangebote handelt, die in démpl&#nen ausge-
wiesen sind.
Ein Angebot an Zusatzqualifikationen oder erwedterZusatzqualifikationen kann im Rahmen des Diffei@ngsbe-
reichs nur angeboten werden, wenn die zeitlichemiRakiorgaben zum Erwerb der Fachhochschulreifelesfiil.
Fachhochschulreifepriifung:
Schriftliche Prifungsfacher:
1.Mathematik
2. Deutsch/Kommunikation
3.Englisch
% Die ergénzende Fachpraxis fir Bildungsgange geniaRigsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstunadm/J
% Die fachpraktische Ausbildung fiir Bildungsgénge gBr8&2 Absatz 3 erfolgt entsprechend der VorgaberB#AZVO
8§ 2 Absatz 2 Nr. 2.

mindestens 80 Stunden
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3.1.1 Die Gesamtmatrix im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix stellt die Handlungsfelaé& den zugehorigen Arbeits- und Ge-
schéaftsprozessen dar, die eine wesentliche Gruadiagder Entwicklung der Bildungsplane
fur die weiteren Fachémildeten. Unter den Fachern finden sich jeweilswtéiise, welche
Zielformulierungen in diesen Bildungsplanen auftimesite Arbeits- und Geschaftsprozesse
fokussiert sind. Unter Zuordnung der Lernfelder gmseiligen Ausbildungsberufes finden
sich entsprechende Hinweise, zu welchen Arbeitst Geschaftsprozessen die jeweiligen
Lernfelder einen Bezug haben. Damit ergeben siclidreUmsetzung der Unterrichtsvorga-
ben Ankniipfungspunkte zwischen Lernfeldern und Eécth

Grundlagen fir den Unterricht in den weiteren Fachsend die gultigen Bildungsplane und
Unterrichtsvorgaben fir den entsprechenden Facitbeder Fachklassen des dualen Systems
der Berufsausbildung, sowidie Verpflichtung zur Zusammenarbeit der Lernbdreic
(s. APO-BK, Allgemeiner Teil, Erster Abschnitt, § ®er Unterricht unterstitzt die berufli-
che Bildung und férdert zugleich eine fachspezifesdiompetenzerweiterung. Mathematik
und Datenverarbeitung sind in die Lernfelder iniegr

Die Handreichung zur Didaktischen Jahresplanundeim Fachklassen des dualen Sysfems
bietet umfassende Hinweise und Anregungen zur \lgrkmg der Lernbereiche im Rahmen
der Didaktischen Jahresplanung. Mdglichkeiten fig lderufsspezifische Orientierung der
Facher zeigt die folgende Gesamtmatrix.

! Fremdsprachliche Kommunikation, Wirtschafts- uncbtrizbslehre (in nicht-kaufmannischen Berufen),
Deutsch/Kommunikation, Religionslehre, Sport/Gehaitsforderung und Politik/Gesellschaftslehre.
2's. www.berufsbildung.nrw.de
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Zuordnung der Lernfelder und der Anforderungssituationen der Facher zu relevanten Arbeit- und Geschéftsprozesse

Bildungsgang:Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildi und Fachhochschulreife- Wirtschaft und Verwaltung
télilﬁjﬂr:]gss%?;?bezogene fachbereichsbezogene Bildungsplane
,I&?Jrsngﬁtlj%a’gi%i:rufs Egs:ricﬁr‘ﬂ— Englisch Mathematik Biologie Chemie Physik gaeﬁir;;(i)gigllehre E\éﬁgﬁﬂggﬂfe éz(;ﬁ;dheits— g(éllstlelillschafts-

kation férderung lehre
Handlungsfeld 1: Unternehmensstrategien und Manageent
Unternehmensgrindung 1,4,6 1,2,35,6 3 1,2,34,6 3,6 2,15
Unternehmensfiihrung 1 1,4,6 2,6 1,2.,3,4 1,2,3,4,5,6 1BH 5,6 1,2,5
Controlling 1,4,6 1,3,4,5,6 4 3,56 1,2,5
Planung, Organisation, Steuerung und Kontrolle Roozessen 1,4,6 1,2,3,4,5,6 4 3,4 2,3
Planung, Organisation und Kontrolle von Strukturen 1,4,6
Planung, Organisation und Kontrolle von Informasioand 1,2,3,6 1,4,6 1, 4, 6, 4 1,2,3/4,5 4 213,4,5,6 | 2
Kommunikationsbeziehungen
Handlungsfeld 2: Beschaffun:
Beschaffungsmarktforschung 2 1,3,4,5 1,2,4,6 3,4,5 3,6 5,6 3,6 ,64
Beschaffungsplanung 1,2,3 1,3,4,5 1,2,3,4,5, 3 3,4,5 6 ,65 4,6 4,6
Beschaffungsabwicklung und Logistik 1,2,34 314, 5 1,4,5,6 3 3,4 1,2,35 5 5,6 1,2 64,
Bestandsplanung, -fiihrung und -kontrolle 4 1,54 1,2,34,56 3 5,6 1,2 4,6
Beschaffungscontrolling 1,34 1,3,4,5 1,2,3,4,5, 3 3 1,2,35 5,6
Handlungsfeld 3: Leistungserstellun
Leistungsprogrammplanung 1,2,34 2,4 1,2,56 6 56 1,2,3 4
Leistungsentwicklung 2,4 1,2,3,4,5/6 56 5,6 1,2 4
Leistungserbringung und innerbetriebliche Logistik 4 2,4 1,2,34,56 1,2,35 2 1,56 1,2,4,6 4
Leistungserstellungscontrolling 4 2,4 1,2,4,6 5,6
Handlungsfeld 4: Absat:
Absatzmarktforschung 2,3,4 3,4,5 1,2,36 3 3 3,56 4 1,35, 4,6
Analyse, Einsatz und Kombination absatzpolitisdhstrumente 4,6,7 3,4,5 1,2,3,6 3 1,3 54, 2,4 2,3,4,6 4,6
Kundenauftragsabwicklung und Logistik 2,3,7 354 1,2,34,6 4 1,2,3 4,5 4 3,6 4,6
Absatzcontrolling 4 3,4,5 1,2,3,4,6, 4
Handlungsfeld 5: Persong
Personalbedarfsplanung und -beschaffung 1,2,3,4 (4,56 1,2,4 2,4 1,2,4,56 5 1,2,3%4 | 1,235
Personaleinsatz und -entlohnung 1,4 4,5,6 @, 4, 2,4 1,2,4,5,6 5,6 56 1,2,35
Personalausbildung und -entwicklung 1,2,57 548 2,4 4 1,2,5 1,2,4,56 1,5,6 2,485 1,2,35
Personalfiihrung, -beurteilung und -erhaltung 5,3, 4,56 1,4 4 1,25 1,2,4,56 %5, 3 1,2,3,5
Personalfreisetzung 1 4,56 1,2,5,6 4 1,2,56 5 56 B3
Personalcontrolling 4 4,56 1,2,3,6 4 5
Handlungsfeld 6: Investition und Finanzierung
Finanzmarktforschung 2,4 2,5,6 6
Investitions- und Finanzplanung 2,56 3 4 64, 5,6 56
Investitions- und Finanzierungsentscheidung undcfufiihrung 4 2,56 3 4,6 5,6 56
Investitions- und Finanzcontrolling
Handlungsfeld 7: Wertstrome
Wertschopfung 4 1,3,4,6 3,4 4,6 1,2,5
Erfassung und Dokumentation von Wertstromen 3,4 1,3,4,6 5,6
Aufbereitung und Auswertung von Wertstromen 13, 1,2,3,4,6 56
Planung von Wertstrémen

Seite 20 von 38




Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des di#gstems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — EngliscH i

3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungspléne sind eittlsbi durch Anforderungssituationen
oder Lernfelder mit Zielformulierungen strukturiert

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick deh Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang uber die Reihenfolge ddomerungssituationen und beachtet
hierbei Verknipfungsmdglichkeiten mit anderen Faéche

Anforderungssituationen beschreiben beruflichehlfelse, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Abstaiveen und Absolventen bewahren
missen. Die Zielformulierungen beschreiben die imericht zu férdernden Kompetenzen,
die zur Bewaltigung der Anforderungssituationeroetérlich sind. Zielformulierungen be-
ricksichtigen Inhalts-, Verhaltens- und Situatiammskonenten. Die Inhaltskomponente ist
jeweils kursiv formatiert.

3.2.1 Das Fach Englisch
Die Vorgaben flir das Fach Englisch gelten fiir foligeBildungsgéange:

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung Anlage APO-BK:
Berufsausbildung nach dem BBIiG oder der HwO + Fachkchulreife |A 1.4

Das Fach Englisch wird dem berufsbezogenen Leridbereigeordnet.

Aufgaben und Ziele des Faches Englisch in den Hasbén des dualen Systems der Berufs-
ausbildung im Fachbereich Wirtschaft und VerwaltimgSinne eines nachhaltigen Kompe-

tenzaufbaus orientieren sich an dem ,Gemeinsamewp@&schen Referenzrahmen fir Spra-
chen* (GeR) und folgen den nationalen Bildungsstandards iredgten Fremdsprache.

Im Vergleich zum Mittleren Schulabschluss ist esAath Englisch in den Fachklassen des
dualen Systems der Berufsausbildung, die zur Fattgoebulreife (FHR) fihren im Fachbe-
reich Wirtschaft und Verwaltung Ziel, die NiveaustB2 (Vantage) zu erreichen, das bedeu-
tet den Erwerb einer gehobenen Kommunikationsfaigkur Bewaltigung von Anforde-
rungssituationen.

Der Unterricht im Fach Englisch zur Erlangung dactithochschulreife ergibt sich aus dem
Unterrichtsangebot des berufsbezogenen Lernberammhsiem zusatzlichen Angebot im Dif-
ferenzierungsbereich.

Der Englischunterricht in den Fachklassen des du8lgstems der Berufsausbildung zum
Erwerb der FHR im Fachbereich Wirtschaft und Vetwral tragt dazu bei, dass die Schile-
rinnen und Schuler in ihrer Zukunft an internatiogapragten wirtschaftlichen und gesell-
schaftlichen Entwicklungen teilnehmen kénnen. Didgaben und Ziele des Faches Englisch
ergeben sich aus der Verwendung der englischerclspads ,lingua franca“ in weiten Berei-
chen der internationalen Kommunikation, sowohlénuflichen wie auf3erberuflichen Situati-
onen. Deshalb kommt den im ,Gemeinsamen europaisBlederenzrahmen fir Sprachen”
(GeR) genannten Kompetenzen der Rezeption, PramykMediation und Interaktion im
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung eine besandi@deutung zu: Englisch wird nicht
nur in der Kommunikation im privaten Bereich benusondern auch in Beruf und Studium,
zu denen die Fachhochschulreife ebenfalls den Aygaiffnet.

! Council of Europe (Hg). Modern Languages: Learnifigaching, Assessment. A Common European Frame-
work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Utzensg: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsaewer
ropaischer Referenzrahmen fiir Sprachen: Lernererelnd beurteilen (GeR).
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Ein wesentliches Ziel des Englischunterrichts in 8achklassen des dualen Systems der Be-
rufsausbildung zum Erwerb der FHR im Fachbereichtddhaft und Verwaltung ist zudem,
Kenntnisse tber 6konomische, gesellschaftlichatipdie und kulturelle Gegebenheiten eng-
lischsprachiger Lander zu erwerben, die dazu lggtrain beruflichen und aul3erberuflichen
Situationen angemessen und zielgerichtet zu agiémaresse fir die Fremdsprache und die
Kultur englischsprachiger Lander im Allgemeinenweecken, bleibt eine grundlegende Auf-
gabe des Englischunterrichts Das stadndige Bemiihemgerecht zu werden, erweitert nicht
nur die interkulturelle Kompetenz und den Horizaler Jugendlichen, sondern unterstitzt
auch deren Selbstfindungsprozess und die Entwigkham Toleranz.

Kompetenzbereiche des Faches

Auf der Grundlage des ,Gemeinsamen europaischear&efrahmens fir Sprachen” (GeR)
sollen die Schilerinnen und Schuler folgende Koenuatn auf der Niveaustufe B2 errei-
chen:

— die Fahigkeit der Rezeptiod. h. Texte der betreffenden Fachrichtung héremllesend
zu verstehen. Rezeption bedeutet das Verstehegetiésten und des gelesenen Wortes
und schlief3t audiovisuell présentierte Materiah@hein.

— die Fahigkeit der Produktion, d. h. Texte zu forienen. Produktion bedeutet das Erstellen
von mundlichen und schriftlichen Mitteilungen allert.

— die Fahigkeit der Interaktion, d. h. das Fuhren Gasprachen und der Austausch von Mit-
teilungen.

— die Fahigkeit der Mediation, d. h. in zweisprachigstuationen zu vermitteln. Mediation
beschreibt das Ubertragen von Mitteilungen, Tex@asprachen usw. von einer Sprache
in die andere.

Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenzenhksizogen auf das durchgangige und
korrekte Verfligen tber die sprachlichen Mittelatgenden Bereichen:

— Aussprache und Intonation
— Orthografie
- Wortschatz
— Grammatik

Organisationsformen des Unterrichts

Der Fremdsprachenunterricht basiert auf dem Gemeies europaischen Referenzrahmen fur
Sprachen (GeR).

Folgende Niveaustufen und Kompetenzbereiche warddteferenzrahmen beschrieben:

Niveaustufen

Elementare Sprachverwendung Al: Breakthrough

A2: Waystage

Selbststandige Sprachverwendung B1: Threshold
B2: Vantage

Kompetente Sprachverwendung C1: Effective Oparati€roficiency
C2: Mastery
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Ausgehend vom Mittleren Schulabschluss (Fachobehssfe, Niveaustufe B1 - Threshold)
ist im Fach Englisch in Fachklassen des dualeneSystder Berufsausbildung zum Erwerb
der FHR im Fachbereich Wirtschaft und Verwaltungl Zdlie Niveaustufe B2 - Vantage - zu

erreichen.
Kompetenzbeschreibung der NiveaustujemalGeR":
Rezeption miundlich
B1 B2
Kann unkomplizierte Sachinformationen Uber |déann im direkten Kontakt und in den Medien gespro-
wohnliche alltags- oder berufsbezogene Themen|gohene Standardsprache verstehen, wenn es um vertrau
stehen und dabei die Hauptaussagen und Einzeljtidooder auch um weniger vertraute Themen geht| wie
mationen erkennen, soferklar artikuliert und milman ihnen normalerweise im persdnlichen, gegell-
vertrautem Akzent gesprochen wird. schaftlichen, beruflichen Leben oder in der Augbil-
Kann die Hauptpunkte verstehen, wenn in deu dung begegnet. N.ur extreme Hlntergrundgeraug,che,
artikulierter Standardsprache uber vertraute D Hgg?nggmgsse_ne Diskursstrukturen oder starke Idioma-
gesprochen wird, denen man normalerweise be| di€eintrachtigen das Verstandnis.
Arbeit, in der Ausbildung oder der Freizéiegegnet Kann die Hauptaussagen von inhaltlich und spralehlic
kann auch kurze Erzéhlungen verstehen. komplexen Redebeitrégen zu konkreten und abstrakten
Themen verstehen, wenn Standardsprache gesprpchen
wird; versteht auch berufsfeldbezogene Fachdiskussi
onen.
Kann langeren Redebeitragen und komplexer Argu-
mentation folgen, sofern die Thematik einigermaf3en
vertraut ist und der Rede- oder Gespréachsverlauhdgu
explizite Signale gekennzeichnet ist.
Rezeption schriftlich
B1 B2
Kann unkomplizierte Sachtexte Gber Themen, dig Kann sehr selbststandig lesen, Lesestil und -tempo
den eigenen Interessen und Fachgebieten in Zusanmschiedenen Texten und Zwecken anpassen| und
menhang stehen, mit befriedigendem Verstan geeignete Nachschlagewerke selektiv benutzen. |Ver-
lesen. fugt Gber einen groRen Lesewortschatz, hat aber mdg
licherweise Schwierigkeiten mit seltener gebrauchte
Wendungen.
Produktion mindlich
B1 B2
Kann relativ flissig eine unkomplizierte, aber zusgkann Sachverhalte klar und systematisch beschreiben
menhéngende Beschreibung zu Themen aus uild darstellen und dabei wichtige Punkte und releva
ren/seinen Interessengebieten geben, wobei dielejte stiitzende Details angemessen hervorheben.
nen Punkte linear aneinander gereiht werden.
Produktion schriftlich
B1 B2
Kann unkomplizierte, zusammenhangende Text¢ Kann klare, detaillierte Texte zu verschiedenen-The
mehreren vertrauten Themen aus ihrem/seinem |ImeA aus ihrer/seiner Fachrichtung des Bildungsgangs
ressengebiet verfassen, wobei einzelne kirzere irg verfassen und dabei Informationen und Argumente aus
linearer Abfolge verbunden werden. verschiedenen Quellen zusammenfihren und gegenei-
nander abwagen.

! Fur weitere Niveaustufen vgl. GeR.
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Interaktion

mundlich

Bl

B2

Kann sich mit einiger Sicherheit Giber vertraute fRq
neangelegenheiten, aber auch tber andere Ding
dem eigenen Interessen- oder Berufsgebiet verst
gen. Kann Informationen austauschen, prifen
bestatigen, mit weniger routinemafligen Situatia
umgehen und erklaren, warum etwas problematisc
Kann Gedanken zu eher abstrakten kulturellen The
ausdrucken, wie z. B. zu Filmen, Biichern, Musik u

Kann ein breites Spektrum einfacher sprachlic
Mittel einsetzen, um die meisten Situationen zudle
tigen, die typischerweise beim Reisen auftretemrk
ohne Vorbereitung an Gesprachen uber vertraute
men teilnehmen, personliche Meinungen ausdri
und Informationen austauschen dber Themen,
vertraut sind, personlich interessieren oder sidihdas
alltagliche Leben beziehen (z. B. Familie, Hobt
Arbeit, Reisen und aktuelles Geschehen).

iKann die Sprache gebrauchen, um fliissig, korredt
wirkungsvoll Ube ein breites Spektrum allgemei
amdl beruflicher Themen oder Uber Freizeittheme
sprechen und dabei Zusammenhange zwischen
mkuitlich machen. Kann sich spontan und mit d
Beherrschung der Grammatik versténdigen, prak
ohne den Eindruck zurwecken, sich in dem, wji
swv/sie sagen mochte, einschréanken zu missen

M ann sich so spontan und flieRend verstandigers
ein normales Gesprach und anhaltende Beziehy
TheMuttersprachlern ohne grGBeAnstrengung au
cleiden Seiten gut mdglich ist. Kann die Bedeut
von Ereignissen und Erfahrungen fir sich selbst
vorheben und Standpunkte durch relevante Erkl3
gen und Argumente klar begrinden und verteidige

Interaktion

schriftlich

Bl

B2

Kann Informationen und Gedanken zu abstrakten
konkreten Themen mitteilen, Informationen pri
und einigermalBen prazise ein Problem erklaren
Fragen dazu stellen.

Kann in personlichen Briefen und Mitteilungen ei
che Informationen voonmittelbarer Bedeutung geb
oder erfragen und dabei deutlich machen, was ¢
fur wichtig halt

Mémn z. B. im Rahmen berufsbezogener Korres
denz auf schriftliche Mitteilungen komplexer Arttrn
aagemessenem Ausdrucksvermégen situationsge
reagieren.

fa

Mediation

muindlich

Bl

B2

AuRerungen und Texte werden miindlich in Routir
tuationen sinngemaf von der einen in die andera-
che Ubertragen.

eésiichte Formen des Dolmetschens und Uberse
Sperden angewendet.

Mediation

schriftlich

Grad an Formalitat ist den Umstédnden angemessepn.

un

tisch

her

\run-

pon-

Zens

Bl

B2

Ein fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt K
unter Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch w
dergegeben oder ein in Deutsch dargestellter Sag
halt kann mit eigenen Worten in der Fremdspré
umschrieben werden. Es kommt dabei nicht
sprachliche und stilistische, sondern nur auf dielt-
liche Ubereinstimmung an.

Ein komplexer fremdsprachlich dargestellter beref
iBogener Sachverhalt kann unter Verwendung
fsmitteln auf Deutsch wiedergegeben oder
komplexer in Deutsch dargestellter Sackedtr kann
mit eigenen Worten in der Fremdsprache umschri
werden

D
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Verfugen uber sprachl

iche Mittel: Wortschatz

Bl

B2

Verfligt Uber einen ausreichend groRen Wortscl
um sich mit Hilfe von einigen Umschreibungen 0
die meisten Themen des eigenen Alltagslebens &
zu koénnen wie beispielsweise Familie, Hobbys, |
ressen, Arbeit, Reisen, aktuelle Ereignisse.

heezrfligt Gber einen groRen Wortschatz im beruflic
ligereich seines Bildungsganges und in allgemeg
URBeemenbereichen. Kann Formulierungamiieren, un
rtéufige Wiederholungen zu vermeiden; Licken
Wortschatz kénnen dennoch zu Zégern und Umsc

bungen fuhren.

Verflgen Uber sprachliche Mittel: grammatische Korrektheit

Bl

B2

Kann sich in vertrauten Situationen ausreichend
rekt verstandigen; im Allgemeinen gute Beherrsch
der grammatischen Strukturen trotz deutlicher HsH
se der Muttersprache. Zwar kommen Fehler vor,
es bleibt klar, was ausgedriickt werden soll.

Kann ein Repertoire von haufig verwendeten R
floskeln und von Wendungen, die an eher vorher
bare Situationen gebunden sind, ausreichend kg
verwenden.

Kaute Beherrschung der Grammatik; gelegentl
Ungrutscher oder nichtsystematische Fehler und
Inere Mangel im Satzbau kénnen vorkommen,
aimr selten und kénnen oft riickblickend korrig
werden.

e@erte Beherrschung der Grammatik; macht keine
deh-die zu Missversténdnissen fihren.
rrekt

Verfugen Uber sprachliche Mittel: Aussprache und Irtonation

Bl

B2

Hat eine klare, natirliche Aussprache und Intomg
erworben.

Die Aussprache ist gut verstandlich, auch wenn
fremder Akzent teilweise offensichtlich ist u
manchmal etwas falsch ausgesprochen wird.

Kann die Intonation variieren und so betonen,
Bedeutungsnuancen zum Ausdruck kommen.

nd

Verfligen tber sprachli

che Mittel: Orthografie

Bl

B2

Kann zusammenhdngend schreiben; die Texte
durchgéngig verstandlich.

Rechtschreibung, Zeichensetzung und Gestaltung
exakt genug, so dass man sie meistens verstehan

Kiadn zusammenhéngend und klar verstandlich sq
ben und dabei die Ublichen Konventionen der Ge
tung und der Gliederung in Absétze einhalten.
KRechtschreibung und Zeichensetzung sind hinreic
korrekt, kénnen aber Einflisse der Mutterspra
zeigen.

Die Anforderungssituationen und Zielformu

lierungemd nachfolgend beschrieben.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Zielformulierungen

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert: 20 - 35 UStd.
Arbeitsplatz

Absolventinnen und Absolventen stellen ein Untemmeih und Téatigkeiten/Erfahrungen aus ¢
Fachbereich unter Einbezug entsprechender Mediessaten- und situationsgerecht vor.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B2)

Schilerinnen und Schiler enthehmen komplekermationen(z. B. Informationen tber personliche
Erfahrungen, Berufe, Unternehmen, Fragen des Umglaitzes sowie Lebens- und Arbeitsbefdin-

gungen in europdischen Landern etc.) souveran engtmdiese zielgerichtet aus (Rezeption, m{ind-

lich und schriftlich)(ZF 1).

Schilerinnen und Schiler stellem Unternehmerimit den Geschaftsfeldern, Produkten, Kunden
und ggf. Organisationsstrukturen) sowrgormationen zur Arbeitswelt in européischen Leéimg
eigenstandig und zusammenhangend dar (Produktidmglioh und schriftlichZF 2).

Schilerinnen und Schiler nehmen eigenstandig usdnamenhangend Zeragen der Arbeitswelt
(z. B. Umweltschutz, Gleichstellung, Arbeitsbedingan, Corporate Identity) Stellung (Produktion,
mundlich und schriftlich{ZF 3).

Schilerinnen und Schiler tauschen sich unter Bsitltigung landestypischer Kommunikations-
und Hoflichkeitsregeln situations-, adressaten- mietherichtet GbeFragen der Arbeitswel(z. B.
Umweltschutz, Gleichstellung, Arbeitsbedingungen)s glnteraktion, mandlich und schriftlich)
(ZF 4).

Schilerinnen und Schiiler sprachmitteln sachgenentiteigenverantwortliclBerichte aus der Le-
bens- und Arbeitswetowie Uberin UnternehmefMediation, schriftlich und mundlicZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 5 ZF 1 bis ZF 5 ZF 4,7ZF5 ZF 1 bisZZF 5
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert: 15 - 35 UStd.

Produkte und Dienstleistungen

Absolventinnen und Absolventen verstehen und veeia$rodukt- und Dienstleistungsbeschreibun-
gen, stellen diese adressatengerecht dar und elepfelyene Produkte und Dienstleistungen. |Ab-
solventinnen und Absolventen analysieren und éest&/erbung fur Produkte und Dienstleistungen
eigenstandig.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B2)

Schilerinnen und Schiler erstellamindliche und schriftliche Informationeiber Produkte und
Dienstleistungenund deren Entwicklung(Einsatzmdglichkeiten, Risiken, Chancen, Vermartk{un
Werbestrategien, Logistik unter Beriicksichtigung mweltgesichtspunkterProduktion, mind
lich und schriftlich) (ZF 1).

Schulerinnen und Schiler entnehmen eigenstandéyamle Details aus komplexen mundlich pnd
schriftlich vorgetrageneBeschreibungen von Produkten und Dienstleistungshderen Entwick-
lung und vergleichen diese (Rezeption, mindlich undiflkth) (ZF 2).

Schulerinnen und Schiler entnehmen relevante Bedais mindlich und schriftlich dargebotepen
Anfragen nach Produkten und Dienstleistungamd werten diese aus (Rezeption, mindlich |und

schriftlich) (ZF 3).

Schulerinnen und Schuler bieten Kunden ein br&fgektrum an eigendProdukten und Dienstleis-
tungenzielfuhrend mundlich und schriftlich an und werhbegsonders schriftlich fur dierodukte
und Dienstleistunge(Produktion, miindlich und schriftlictiXF 4).
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Schulerinnen und Schuler fihr@&modukt- und Dienstleistungsempfehlungeibststandig kundep-
und adressatengerecht durch und dokumentieren @ieBe Anleitungen, Dokumentationen) (Pro-
duktion, mandlich und schriftlich) (ZF 5).

Schulerinnen und Schiiler beschreiben und erklarefassend die eigenedienstleistungen un
Handlungsschrittesituations- und adressatengerecht (Interaktiomdiitih und schriftlichYZF 6).

o

Schilerinnen und Schiler stell®modukte und Dienstleistungammfassend sprachmittelnd in der
Zielsprache dar (Mediation, mundlich und schrifti¢ZF 7).

Schulerinnen und Schiler analysieren und bewdviaterialien zu Produkten und Dienstleistungen
von Unternehmen eigenstandig (Produktion, mindliwth schriftlich)(ZF 8).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen
ZF 1 bis ZF 3

Fertigkeiten
ZF 1 bis ZF 4

Sozialkompetenz
ZF 5 bis ZF 7

Selbststandigke
ZF 2,2FZF 8

Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert: 10 - 25 UStd.

Inner- und aulRerbetriebliche Kommunikation

Absolventinnen und Absolventen bearbeiten relevakgpekte der inner- und auf3erbetrieblichen
Kommunikation.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B2)

Schilerinnen und Schiler verstehen souveran kompiéarmationsqueller(z. B. Hotelprospekte,

Fahrplane, Reiseunterlagesgwie Mitteilunger(z. B. Besprechungsunterlagen, Konferenzprotgkol-

le, Tagesordnungen) und werten diese zielgeriehigeiRezeption, mindlich und schriftlidZF 1).

Schulerinnen und Schiiler erstellen eigenstandeyasiteMitteilungenzu den Themen Besprechun-
gen/Konferenzen, Geschaftsreisen und Terminplafmng. Nachrichten auf einem Anrufbeantwor-
ter, Kurzmitteilungen) (Produktion, mundlich undsttlich) (ZF 2).

Schulerinnen und Schiiler erstelfén eine Besprechung relevante UnterlagenB. Berichte, Statis-
tiken, Diagramme) und prasentieren diese eigengta(feroduktion, muindlich und schriftlich)
(ZF 3).

Schulerinnen und Schuler erstellen anhand eigengzdh Protokolle von Besprechungemnd Kon-
ferenzer(Produktion, schriftlichfZF 4).

Schilerinnen und Schiler fihren typiscbesprachegz. B. Telefonate, Small Talk, Beitrage in Be-
sprechungen/Konferenzenpter Bertcksichtigung landestypischer Kommunikatiound Hoflich
keitsregeln situations-, adressaten- und zielgi¢nteraktion, mindlich)ZF 5).

Schilerinnen und Schiler tauschen sich Uber typisetufliche Themefz. B. Produkte, Dienstleis-
tungen)unter Bertcksichtigung landestypischer Kommunikegiound Hoflichkeitsregeln situatians
adressaten- und zielgerecht aus (Interaktion, niitndhd schriftlichXZF 6).

Schilerinnen und Schuler sprachmitteln sachgenaatiteigenverantwortliclerufliche Telefonate
und Berichte Uber Besprechungen/Konferenzen undh@aésreiserschriftlich und mindlich (Med
ation, mindlich und schriftlich(ZF 7).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigke

ZF 1 bis ZF 3, ZF 5

ZF 1 bis ZF 7

ZF 5bis ZF 7

YHF 2, ZF 4, ZF 7
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Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert: 15 - 30 UStd
Geschaftskommunikation

Absolventinnen und Absolventen wickeln umfassenéeeBstellungs- und/oder Beschaffungspro-

zesse von Waren und Dienstleistungen im berufli¢t@mtext ab.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B2)

Schulerinnen und Schiler erstellen eigenstandigpkexe formale Schriftstiickéz. B. Fax, E-Mail
Brief, Dokumente)fir unterschiedliche berufliche Anlas¢e. B. Anfrage, Angebot, Bestellur
Mahnung, Beschwerdeinter Berlicksichtigung landestypischer Kommunikagiaund Hoflichkeits
regeln_(Produktion, schriftlich(zF 1).

Schulerinnen und Schiler bewaltigen eigenstandid zielgerichtet gangigéernmiindliche Ge
sprachsanlassém Rahmen der Geschéaftskommunikaticn B. Annahme und Hinterlassen

g,

Nachrichten) unter Berlcksichtigung landestypisdhemmunikations- und Hoéflichkeitsregeln si-

tuations- und adressatengerecht (Interaktion, niémdiZF 2).

Schulerinnen und Schuler werten kompléxegebotekriteriengeleitet eigenverantwortlich aus (Re-

zeption, schriftlich und mandlich) (ZF 3).

Schilerinnen und Schiler verstehen umfass&atiings- und Lieferbedingungén B. einschliefd
lich Incoterms) (Rezeption, schriftlich) (ZF 4).

Schilerinnen und Schiler sprachmitteln eigenstandifpssendénformationen aus verschiedenar-

tigen Materialienzu Unternehmen im Zuge des Angebotsvergleftediation, schriftlich und

mindlich) (ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1bis ZF 4 ZF 1 bis ZF 5 ZF 2,ZF 5 ZF 1 bis ZF 5
Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert: 10 - 15 UStd.

Konfliktbewaltigung

Absolventinnen und Absolventen kommunizieren un@esin Kritik, Beschwerden und Probleme

umfassenden beruflichen Konfliktsituationen sitoias- und personenorientiert und reagieren |ent-

sprechend. Absolventinnen und Absolventen inforemiarnd beraten bkomplexen Fragestellungg
und Problemen.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B2)

Schilerinnen und Schiler verstehen komplexe mimalli;d schriftlicheDarstellungernvon Prob-
lemsituationer(z. B. bei der Kritik eines Kunden/bei Beschwerdew Konflikten am Arbeitsplat

Fehlverhalten von Mitarbeiterinnen und Mitarbeiteder Vorgesetzten/bei Zielkonflikten und tari

lichen Auseinandersetzungen) (Rezeption, mindiichschriftlich)(ZF 1).

f-

Schilerinnen und Schiler reagieren selbststandiglhalh und schriftlich anhand von Fachregistern

und Sprachkonventionen situations-, adressatenzigtgerecht auBeschwerden, Vorwirfe, Forde-

rungen und Konfliktschilderungdmteraktion, mandlich und schriftliclfyF 2).

Schilerinnen und Schiler entwickeln situationsresshten- und zielgerecht durch Interaktiongpro-

zesse in Gruppengesprachaisungsstrategien und Losungsansatad nehmen irKonflikten eine
Stellungein (Interaktion, mindlich)ZF 3).

Schilerinnen und Schiler reagieren auf mundliglieeanfragen angemessen zielfihrend sowie

deeskalieren und bieteilfestellungan _(Interaktion, mindlichZF 4).

Schilerinnen und Schiler tbertragen mundliche shdfiche Darstellungen von Problemsituatio-

nen(z. B. Beschwerdetelefonate, Unterstiutzungsge3wapenstandig in die jeweils andere Sprache

(Mediation, schriftlich und mindlich(ZF 5).
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Schulerinnen und Schiler Ubertragen anhand voncBmittlung Anweisungen, Instruktionen, Rat-
schlage und Lésungshinweiseder jeweils anderen Sprache (Mediation, sdtatiftund mindlich
(ZF 6).

Schulerinnen und Schiiler stellBroblemsituationerfz. B. bei Gruppenkonflikten, bei Fehlverhalten
am Arbeitsplatz/bei gestortem Geschaftsverlauf: §ddniige bei Fehllieferung/bei Beschwerden) in
relevanten Details mindlich und schriftlich dard@uktion, schriftlich und mandlichZF 7).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 3 ZF 1, ZF5bis ZF 7 ZF 2,ZF 4, ZF 6 ZF 3
Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert: 10 - 20 UStd.
Bewerbung

Absolventinnen und Absolventen stellen sich sitradi und adressatengerecht vor und bewaltigen
komplexe Bewerbungsverfahren fur Arbeitsplatzedatdchen und internationalen Unternehmen,.

Zielformulierungen (GeR — Niveaustufe B2)

Schilerinnen und Schiiler verstehen differenzierterinationen GbeBerufe, berufliche Perspekti
vensowie die flr einen Beruf erforderlich@ualifikationenund werten diese aus (Rezeption, miind-
lich und schriftlich) (ZF 1).

Schilerinnen und Schiler prasentieren Informatiauevioglichkeiten der Weiterbildung und
-qualifizierung sachgerecht und eigenverantwortli@roduktion/Interaktion, mindlich und schrift-

lich) (ZF 2).

Schulerinnen und Schiler vergleicheahmenbedingungen fir berufliche Tatigkeiten inopéir
schen und internationalen KontgRezeption und Produktion, mindlich und schriffieZF 3).

Schulerinnen und Schuler entnehmen fur @eeverbungerforderliche Informationen (z. B. Anfar-
derungsprofile) aus unterschiedlichen Quellen (zSRellenanzeigen in Printmedien oder Online-
Portalen) und werten diese kriteriengeleitet awez@Rtion, schriftlich) (ZF 4).

Schilerinnen und Schiler verfassen eigenstaddigrlagen(z. B. Bewerbungsschreiben, Lebens-
lauf gemafl? EU-Norm, Onlinebewerbungéin) eine BewerbungProduktion/Interaktion, schriftlich
(ZF 5).

Schilerinnen und Schiler fuhr&ewerbungsgesprachauf der Grundlage typischer Gesprachsge-
genstande (z. B. Eignung, Starken, Schwachen, Rafedengungen) situations- und adressatenge-
recht durch (Interaktion, mindlich) (ZF 6).

~—

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 3 ZF 1 bis ZF 6 ZF 2, ZF 6 ZF 5

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungspléne erfordane éJmsetzung der Unterrichtsvorgaben
in Lernsituationen. Unterstiitzung dabei bietet \dex6ffentlichung ,Didaktische Jahrespla-
nung. Pragmatische Handreichung fiir die Fachkladesndualen Systems®. Dies erfolgt in
den Fachern, die fur alle Ausbildungsberufe eineshBereichs gelten, durch eine Konkreti-
sierung der Anforderungssituationen und Zielformuwngen. Im Sinne fachertbergreifenden
Arbeitens im Bildungsgang enthalten diese Lernsinan ggf. auch Beitrdge zum Kompe-
tenzerwerb mit Blick auf andere Facher oder Led#el Alle inhaltlichen, zeitlichen, metho-
dischen und organisatorischen Uberlegungen zu @ensltuationen flieRen in die Didakti-
sche Jahresplanung ein. Sie bietet allen Betailigtel Interessierten eine verlassliche Informa-
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tion Uber die Bildungsgangarbeit. Sie ist eine wd®he Grundlage zur Qualitatssicherung
und -entwicklung sowie fur Evaluationsprozesse.

Uber die gesamte Zeitdauer des Bildungsganges binsedite die Didaktische Jahresplanung
nach Schuljahren unterteilt, die zeitliche Abfoligr Anforderungssituationen, der Lernsitua-
tionen, die einzufiihrenden und zu vertiefenden Wid¢inm, wie auch die Planung von Lerner-
folgsuiberprifungen enthalten.

Konkrete Hinweise

Die Anforderungssituationen werden kommunikativ twaeshdlungsorientiert ausgestaltet. Die
nachhaltige fremdsprachliche Progression bedeutek@sequentes Arbeiten an den oben
genannten Kompetenzbereichen sowie an den integnarweiternden sprachlichen Mitteln

(Allgemeinwortschatz, Fachwortschatz, Intentionsd uStrukturwortschatz, grammatische
Strukturen, Idiomatik und Orthographie). Diese Kaigen sind auch die Grundlage fur Di-

agnose und individuelle Férderung.

Ein so ausgerichteter Fremdsprachenunterricht aeforTransparenz der didaktischen und
methodischen Entscheidungen und eine flexible Astsdfjeng der Lehrerrolle im Sinne einer
Moderatoren-, Steuerungs-, Korrektur-, Helfer-, @er- und Expertenfunktion. Es sind jene
Unterrichtsformen geeignet, die — ausgehend voenei8prachhandlungsbedarf — einen mog-
lichst hohen Sprechanteil und aktives fremdsprabbs Handeln bei den Schilerinnen und
Schulern initiieren und ermdglichen. Hier gehen Riimzipien von ,fluency” und ,message*
vor dem Postulat der ,accuracy”, d. h. im Unterrieifahren die Schilerinnen und Schuler
die Fremdsprache auch als ein spontan und unreftegebrauchtes Instrument sprachlichen
Handelns, bei dem es in den meisten Situationerr @ghden kommunikativen Erfolg an-
kommt als auf formale Korrektheit.

Audiovisuelle Medien, Printmedien (Texte, Grafik&tatistiken und Diagramme) und zeit-
gemale Technologien sind Grundlagen der Kommunoikat alltaglichen und beruflichen
Situationen und bieten im Englischunterricht einelxahl von Zugédngen zu den Anforde-
rungssituationen. Von entscheidender Bedeutungi@iAuswahl und den Einsatz von Lern-
materialien sind anschauliche und realitatsnaherimtionsvermittiung und das Schaffen
eines von den Schulerinnen und Schilern erfahr&peachhandlungsbedarfs als Vorausset-
zung fir eine Kommunikation in realen Situationen.

Grundsétzlich gilt fur den Englischunterricht inndéachklassen des dualen Systems der Be-
rufsausbildung mit dem Ziel der Erlangung der Fadhischulreife (FHR) das Prinzip der
Einsprachigkeit. Von dieser durchgangigen Verwelgddar Fremdsprache kann aus zwin-
genden padagogischen Grinden fur einen begrenzdrauin abgewichen werden oder
wenn die Bearbeitung berufstypischer Situationet deren Eintibung die Verwendung von
Ausgangs- und Zielsprache bedingen.

Die Schilerinnen und Schiler werden im Unterricht berufliche und aufRerberufliche
Sprachsituationen vorbereitet. Die zu diesem Zedchaffenen Sprechanldsse knipfen an
Interessen, Erfahrungen und Vorwissen der Schinenmund Schuler an.

Dies bedeutet, dass

— eigenverantwortliches und selbstgesteuertes Spaadein im Sinne eines individuellen
und kooperativen Lernens im Unterricht geférdertyi

— Anlasse, sprachliche Mittel und geeignete Matesrabereitgestellt werden und

— Schulerinnen und Schiler in die Verantwortung fiér@estaltung der Lernsituationen als
Sprachhandlungssituationen einbezogen werden.

Im Rahmen individueller Forderung eignen sich zimgnose und prozessbegleitenden Do-
kumentation des Lernfortschritts u. a.:
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— Frageboégen zur Selbsteinschatzung der Schilerunmeischiler
— Beispielaufgaben und Beispielarbeiten
- Assessment Tests

3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen riceteh nach 8 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs-duprifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkrett.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgsuberprifung
In der Lernerfolgsiuberprifung werden
- die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenempetenzen erfasst

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen $taer erworbenen Kompetenzen fur
die Lehrenden und die Lernenden ermdoglicht.

Schulerinnen und Schiler erhalten durch Lernertddggprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschatzung sowie eine Ermutigiiilgdas weitere Lernen darstellen soll.
Die Ruckmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkesse Uber ihren Lernstand und da-
mit Uber Ansatzpunkte fur ihre weitere individudlempetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgsiuhi#rprgen die Basis fur eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fur iddelle Rickmeldungen zum weiteren

Kompetenzaufbau. Lernerfolgsiberprifungen dienenib#a hinaus der Evaluation des

Kompetenzerwerbs und sind damit fir Lehrerinnenluettrer ein Anlass, den Lernprozess und
die Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrightevaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsuberprifungen bilden die Grundlage dasiungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstibgorifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernende befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von ebg#aen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu lI6sen und ggf. alternative Losunggnau beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Hand&umder Lernenden in Lernerfolgstber-
prifungen beobachtbar, beschreibbar und konneremsaitvickelt werden. Dabei konnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typiftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung und sollen entsprechd# Anforderungsniveau des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmendHardlungsspielrdume fur die Ler-
nenden eréffnen.

Die bei Lernerfolgsuberprifungen eingesetzten Aodégasind entsprechend der jeweiligen
Lernsituation in einen situativen Kontext eingefuder nach dem Grad der Bekanntheit,
Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimeittoder der Art der sozialen Konstellati-
on variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sichff &ompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die sslésdige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbaitd Geschéftsprozesse.

Konkretisierungen fur die Lernerfolgsiberprufungraen in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.
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Konkretisierung Englisch

Die Leistungsuberprifung findet in den Kompetenelsdren sowohl schriftlich als auch
mindlich statt. Ublicherweise findet die Kompetemeijpriifung im schriftlichen Bereich tiber
Klausuren und Tests statt, wahrend sich die miinelligprachkompetenz im Rahmen des Un-
terrichtsgeschehens in unterschiedlichen Situati@neeist.

Die im Folgenden aufgefihrten Deskriptorenlistesdbeeiben die Beurteilungsaspekte des
jeweiligen Kompetenzbereiches. Sie richten sicthraer Niveaustufe B2 des ,Gemeinsamen
europaischen Referenzrahmens fur Sprachen” (GeR).

Bei zwei Beurteilungsaspekten zur BeschreibungLeestung (Grad der Aufgabenerfillung
und Qualitat der sprachlichen Leistung) sind bei@éch zu gewichten.

Sprachliche VerstolRe sind mit entsprechenden Kure&ichen zu markieren.

Die Leistungen in den Kompetenzbereichen werdenjergtiner Teilnote versehen. Die Ge-
samtnote ergibt sich aus der Addition der gewiemtéteilnoten.

Nicht immer ist bei Aufgabenstellungen die trenrstd Unterscheidung zwischen den ein-
zelnen Kompetenzbereichen maglich. EntscheidendiégsBewertung des zu Uberprifenden
Fertigkeitsbereichs.

Rezeption

Unter Rezeption wird die Fertigkeit verstanden, diithe und schriftliche Texte in der
Fremdsprache zu verstehen. Um das Hdorverstehebherpriifen, eignen sich Texte wie z. B.
Durchsagen, Anweisungen, Mitteilungen auf dem Apmeahtworter, Kommentare, Telefon-
gesprache, Gesprache und Diskussionen.

Um das_Leseverstehen zu Uberprifen, eignen sicke™ee z. B. Anleitungen, Artikel aus
Fachzeitschriften, Geschaftskorrespondenz, Anzeigenchte, Broschiren und Onlineverof-
fentlichungen.

Aufgabenstellungen zum Hor- und Leseverstehen uot deren Losungen sind in deutscher
Sprache moglich.

Als Aufgabentypologien bieten sich z. B. an:

Ausfillen von Formularen, Anfertigung von Notizeach Vorgaben, Beantwortung von Fra-
gen in deutscher Sprache, kriterienorientierte #usanfassung eines Textes, Konvertierung
von Texten in Tabellen und Grafiken (z. B. Orgaagme), Vervollstandigung, Erganzung
oder Beschriftung einer Abbildung, Zuordnung vomaischen Darstellungen zu Texten,
Vergleich von Angeboten, Zuordnungsaufgaben.

Grundsatzlich wird im Kompetenzbereich Rezeptiossahliel3lich die inhaltliche Leistung
bewertet; Verstoie gegen die sprachliche Norm wrerde solche kenntlich gemacht, aber
nur bertcksichtigt, wenn sie zu inhaltlichen Femlighren.

Deskriptoren zur Bewertung der mindlichen und schritlichen Rezeption

Beschreibung der Leistung

sehr gut Der Informationsgehalt des Textes wirchancEinzelheiten vollstandig erkannt, in allen
Hauptgedanken und relevanten Details korrekt wiggetpzeben.

gut Die fur das Verstandnis des Textes zentraleupHaind Detailaussagen werden vollstéan-
dig erkannt und korrekt wiedergegeben.

befriedigend Die fir das Verstandnis des Textesralem Haupt- und Detailaussagen werden mit Aus-
nahmen vollstandig erkannt und weitgehend korrektlergegeben, so dass der Informa-
tionsgehalt des Ausgangstextes insgesamt angemesstargegeben ist.

ausreichend Auch wenn einige Haupid Detailaussagen des Textes erkannt und wiedeltge
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werden, so ist der gesamte Informationsgehalt desg@ngstextes an einigen Stellen
fehlerhaft bzw. llickenhaft.

mangelhaft Der Ausgangstext wird in vielen Hauptd iDetailaussagen nicht verstanden und wigder-
gegeben.

ungenigend Weder zentrale Thematik noch Detail Hauptaussagen des Ausgangstextes w
wiedergegeben.

Produktion

Der Kompetenzbereich Produktion umfasst das Fosrerli von Texten und Mitteilungen.
Folgende Aufgabenarten sind fur die mindliche witiliche Produktion geeignet:

Mundliche Produktion: Vortrag, Bericht, Referata&entation.

Schriftliche Produktion: Nachrichten, Memos etctfassen, Notizen, Stichworte etc. formu-
lieren, E-Mails, Faxschreiben, Geschéaftsbriefeedlest, Berichte verfassen, Arbeitsplatzbe-
schreibungen verfassen, Tatigkeitsbeschreibungéiassen, Arbeitsanweisungen formulie-
ren, Prozesse beschreiben, Texte fur ZeitungenscBimen, Internetseiten etc. schreiben,
Schaubilder, Diagramme, Statistiken verschriftlith@bfassen von rollenbasierten Stellung-

nahmen in einem vorgegebenen Handlungsrahmen.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mindlichen Produktion

Beschreibung der Leistung

D.

Grad der Aufgaben- |Qualitat der schriftlichen sprach- | Qualitéat der mundlichen
erfillung lichen Leistung sprachlichen Leistung
Die Aufgabe ist voll- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
- standig geldst. brauch sind weitestgehend korreksind weitestgehend korrekt.
= Der Text ist verstand-| Wortwahl, Redewendungen und | Wortwahl und Redewendungen ent-
£ lich und kann unmit- | Struktur des Textes entsprechen|sprechen weitestgehend dem Anlas
b telbar fur seinen weitestgehend dem Anlass. Die AuRerungen sind spontan, wei-
Zweck verwendet testgehend flussig und einwandfrei
werden. verstandlich.
Die Aufgabe ist nahe-| Orthografie und Strukturenge- |Aussprache und Strukturengebrauch
zu vollstéandig geldst. | brauch sind weitgehend korrekt. | sind weitgehend korrekt.
- Der Text ist verstand-| Wortwahl, Redewendungen und | Wortwahl und Redewendungen ent-
= lich und erflllt seinen| Struktur des Textes entsprechen|sprechen weitestgehend dem Anlas
Zweck. weitestgehend dem Anlass. Die AuRerungen sind nahezu spontan,
weitgehend flussig und klar verstand
lich.
Die Aufgabe ist weit- | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
2 gehend gelost. brauch sind vorwiegend korrekt, |sind vorwiegend korrekt. Das Ver-
_8) Der Text erfilllt weit- | geringfiigige Fehler beeintrachti- | standnis ist nicht beeintrachtigt.
g gehend seinen Zweck.gen das Verstandnis nicht. Wortwahl und Redewendungen ent-
% Wortwahl, Redewendungen und | sprechen weitgehend dem Anlass.
o Struktur des Textes entsprechen|Die Auf3erungen sind vorwiegend
weitgehend dem Anlass. flissig.
Die Aufgabe ist hin- | Orthografie und Strukturenge- |Aussprache und Strukturengebrauch
= reichend geldst. brauch sind haufiger fehlerhaft, disind haufiger fehlerhaft. Das Ver-
o Der Text erfullt noch |Fehler behindern das Verstéandnisstéandnis ist nicht wesentlich beein-
© seinen Zweck. nicht wesentlich. trachtigt.
g Wortwahl, Redewendungen und | Wortwahl und Redewendungen ent-
P Struktur des Textes entsprechen|sprechen vorwiegend dem Anlass.
vorwiegend dem Anlass. Die AuRRerungen sind vereinzelt sto-
ckend.
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Die Aufgabe ist nur | Orthografie und Strukturenge- |Aussprache und Strukturengebraucﬂm
stellenweise geldst. |brauch sind haufig fehlerhaft. Getsind haufig fehlerhaft. Das Verstandpis
5 Der Text erfiillt seinenlegentliche Sinnentstellungen ist beeintrachtigt.
% Zweck kaum mehr. |und/oder haufige, nicht den Sinn| Wortwahl und Redewendungen ent-
=y storende Fehler beeintrachtigen dsigrechen nur stellenweise dem Anlass.
< Verstandnis. Die AufRerungen sind mehrfach sto-
= Wortwahl, Redewendungen und | ckend und nicht immer verstandlich.
Struktur des Textes entsprechen
nur stellenweise dem Anlass.
- Die Aufgabe ist nicht | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
S gelost. brauch sind so fehlerhaft, dass dasind so fehlerhaft, dass das Verstang-
k=2 Der Text erfiillt seinen Verstandnis erheblich beeintrachtnis erheblich beeintrachtigt ist. Wort
S Zweck nicht mehr. tigt ist. wahl und Redewendungen entsprechen
> Wortwahl, Redewendungen und |dem Anlass kaum oder nicht.
5 Struktur des Textes entsprechen|Die AuRerungen sind stockend und
kaum oder nicht dem Anlass. stellenweise nicht verstandlich.
Mediation

Mediation bezeichnet die Fahigkeit, durch Ubertragwder Umschreibung miindlich oder
schriftlich zwischen Kommunikationspartnerinnen lommunikationspartnern zu vermit-
teln.

Folgende Aufgaben eignen sich: zusammenfassendesrétien, Formen des Dolmetschens
und Ubersetzens.

Mdgliche Ausgangstexte: Beschreibungen, Werbetedsaehtexte, Schriftverkehr, Berichte,
Geschéftstelefonate, Diskussionen und Gesprache.

Seite 34 von 38



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des di#gstems der Berufsausbildung
Fachbereich Wirtschaft und Verwaltung — EngliscH i

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mindlichen Mediation

Beschreibung der Leistung

Grad der
Aufgabenerfillung

Qualitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mundlichensprachli-
chen Leistung

sehr gut

Die Aufgabe ist voll-
standig geldst und situg
tionsadaquat umgesetz
Die Ausfiihrungen koén-
nen fiir den vorgesehe-
nen Zweck verwendet
werden.

Die Darstellung entspricht weites
gehend dem Anlass. Orthografie
tund Strukturengebrauch sind wei
testgehend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen

variantenreich.

tAussprache und Strukturengebrau
sind weitestgehend korrekt. Wort-

~wahl und Redewendungen entspre
chen weitestgehend dem Anlass u
werden weitestgehend idiomatisch

entsprechen der Situation und sinderwendet. Die AuRerungen sind

spontan, weitestgehend flissig ung
einwandfrei verstandlich.

nd

i

gut

Die Aufgabe ist nahezu
vollstéandig geltst und
nahezu situationsadaqy
umgesetzt.

Die Ausfiihrungen koén-
nen nach wenigen Ver-
besserungen fur den
vorgesehenen Zweck
verwendet werden.

Die Darstellung entspricht weites
gehend dem Anlass. Orthografie
and Strukturengebrauch sind wei
gehend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen

stellenweise variantenreich.

tAussprache und Strukturengebrau
sind weitgehend korrekt. Wortwahl
tund Redewendungen entsprechen
weitestgehend dem Anlass und we
den weitgehend idiomatisch verwe

entsprechen der Situation und sindet. Die AuBerungen sind nahezu

spontan, weitgehend fliissig und kI
verstandlich.

befriedigend

Die Aufgabe ist weitge-
hend gel6st und grofite
teils situationsadaquat
umgesetzt. Die
Ausfiihrungen kénnen
nur nach Uberarbeitung
einzelner Teile fur den
vorgesehenen Zweck
verwendet werden.

Die Darstellung entspricht weitge
rhend dem Anlass. Orthografie un
Strukturengebrauch sind vorwie-
gend korrekt.

Geringfiigige Fehler beeintrachti-
gen das Verstandnis nicht.

-Aussprache und Strukturengebrau
cind vorwiegend korrekt. Der Redg
fluss wird gelegentlich durch Fehle
unterbrochen, aber diese behinder
das Verstandnis nicht. Wortwahl u
Redewendungen entsprechen weit
gehend dem Anlass.

=

hd

ausreichend

Die Aufgabe ist insge-
samt noch gel6st und
teilweise situationsadéa-
guat umgesetzt.

Die Ausfiihrungen sind
lickenhaft und kdnnen
nur nach Uberarbeitung
zweckgeman verwende
werden.

Die Darstellung entspricht vorwie,
gend dem Anlass.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind haufiger fehlerhaft.
Die Fehler beeintrachtigen das
Verstandnis nicht wesentlich.

t

FAussprache und Strukturengebrau
sind haufiger fehlerhaft. Der Rede-
fluss wird gelegentlich durch Fehle
unterbrochen, aber diese behinder
das Verstandnis nur geringfligig.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen vorwiegend dem Anlg

mangelhaft

Die Aufgabe ist nur
ansatzweise geldst und
nicht situationsadaquat
umgesetzt.

Die Ausfiihrungen koén-
nen nur nach umfangre
cher Uberarbeitung
zweckmalig verwendet
werden.

Der Darstellung mangelt es an
Klarheit und/oder Ubersichtlich-
keit. Sie ist nur ansatzweise nach
vollziehbar.

Die Verstandlichkeit ist stark ein-
igeschrankt. Orthografie und Stru
turengebrauch sind haufig fehler
haft. Viele Verstdl3e gegen die
Sprachnorm beeintrachtigen die
Verstandlichkeit.

Die Aussagen enthalten entweder
sinnstérende Fehler oder nicht den
Sinn stérende Fehler sind derart
haufig, dass sie das Verstandnis
deutlich behindern. Wortwahl und
kRedewendungen entsprechen nur
stellenweise dem Anlass.
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Die Aufgabe ist nicht
gelost.

Die Darstellung entspricht kaum
oder nicht dem Anlass.

Eine verbal wie strukturell stark vo
der Muttersprache gepragte Aus-

d-

° Gravierende Mangel |Der Sprachgebrauch ist unange-| drucksweise behindert das Verstar
o lassen eine zweckmafi-messen, gekennzeichnet durch setis erheblich. Das Gemeinte ist an
2 ge Verwendung nicht |viele gravierende Verstdl3e gegenetlichen Stellen nicht verstandlich
o mehr zu. die Sprachnorm bis hin zur Unvefund/oder muss von der Zuhérerin
= standlichkeit. bzw. vom Zuhorer aufwandig rekon
Orthografie und Strukturenge- |struiert werden.
brauch sind so fehlerhaft, dass das
Verstandnis erheblich behindert ist.
Interaktion

Interaktion beschreibt die Fahigkeit, Gesprachddn Zielsprache zu fiihren bzw. Mitteilun-
gen auszutauschen.

Folgende Umsetzungen eignen sich: Dialoge, RolietespGesprache auf der Basis entspre-
chender visueller Vorgaben (bspw. Cartoons, BilBggramme, Statistiken).

Im schriftlichen Bereich ist z. B. der Austausc\orrespondenz maoglich.

Deskriptoren zur Bewertung mindlicher Interaktion

Beschreibung de

r Leistung

Note

Interaktive Kompetenz
und Aufgabenbewaltigung

Sprachbeherrschung
Accuracy, fluency, range,
adequacy, comprehensibility

sehr gut

Die Situation wird durch durchgéngiges ErgreAussprache und Strukturengebrauch sind weit

fen der Gespréchsinitiative und wiederholten

gehend korrekt.

pSt-

und gezielten Einbezug der Gesprachspartnekiviortwahl und Redewendungen entsprechen wei-

bzw. des Gesprachspartners vollstédndig bewgkstgehend dem Anlass.

tigt.
Die Aufgabe ist gelost.

Die AuRerungen sind spontan, weitestgehend
flissig und einwandfrei verstandlich.

gut

Die Situation wird durch haufiges Ergreifen d

Gesprachsinitiative und gezielten Einbezug ddvend korrekt.

phussprache und Strukturengebrauch sind weit

je-

Gesprachspartnerin bzw. des Gesprachspartnaiartwahl und Redewendungen entsprechen wei-

weitestgehend bewaltigt.
Die Aufgabe ist weitestgehend gel6st.

testgehend dem Anlass.
Die AuRerungen sind nahezu spontan, weitgeH
flissig und klar verstéandlich.

end

befriedigend

Die Situation wird durch mehrfaches Ergreife
der Gesprachsinitiative und Einbezug der Ge
sprachspartnerin bzw. des Gesprachspartner
weitgehend bewaltigt.

Die Aufgabe ist weitgehend gel6st.

rAussprache und Strukturengebrauch sind vorw
-gend korrekt. Das Verstandnis ist nicht beein-
grachtigt.

Wortwahl und Redewendungen entsprechen w
gehend dem Anlass.

Die AuRerungen sind vorwiegend fliissig.

ie-

eit-

ausreichend

Die Situation wird unter gelegentlichem Einbg
zug und haufiger Mithilfe der Gespréchspartn
rin bzw. des Gespréachspartners vorwiegend
bewaltigt.

Die Aufgabe ist hinreichend geldst.

éehlerhaft. Das Verstandnis ist nicht wesentlich
beeintrachtigt.

Wortwahl und Redewendungen entsprechen v
wiegend dem Anlass.

Die AuRerungen sind vereinzelt stockend.

pAussprache und Strukturengebrauch sind haufiger

mangelhaft

Die Situation wird nur ansatzweise bewaltigt.
Die Gesprachspartnerin bzw. der Gesprachs
partner wird kaum einbezogen.

Die Aufgabe ist trotz Mithilfe der Gespréachs-
partnerin bzw. des Gesprachspartners nur st

-fehlerhaft. Das Verstandnis ist beeintrachtigt.
Wortwahl und Redewendungen entsprechen n
stellenweise dem Anlass.

cbie AuRerungen sind mehrfach stockend und
nicht immer verstandlich.

Aussprache und Strukturengebrauch sind haufig

ur

lenweise gelodst.
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ungenugend

Die Aufgabe ist trotz

nicht gelést.

Die Situation wird kaum oder nicht bewaltigt.
Die Gesprachspartnerin bzw. der Gesprachs
partner wird allenfalls ansatzweise einbezoge

Mithilfe der Gesprachs-

partnerin bzw. des Gesprachspartners kaum

tlerhaft, dass das Versta
chen dem Anlass kaum

nicht verstandlich.

Aussprache und Strukturengebrauch sind so fe

ndnis erheblich beeintr

ptigt ist. Wortwahl und Redewendungen entspre

oder nicht.

@lerAuRerungen sind stockend und stellenweis

h-
Ach-

Hinweis zur Bewertung schriftlicher Leistungen im Bereich Produktion und Inter-
aktion:

Aufgaben aus dem Bereich der ,commercial correspooel werden gemald der Deskripto-
renliste zur Produktion bewertet.

Die Beurteilung der schriftlichen sprachlichen Iteigy kann sich an der folgenden Ubersicht

orientieren:
Allgemeiner Fachwortschatz, Grammatische Satzstrukturen und
Wortschatz Funktionswortschatz Strukturen Satzverknipfungen
.. | differenziert, treffsicher| differenziert, treffsicher hoher Grad an Korrekt- | differenziert und vari-
& |und umfangreich, hoherund umfangreich, hoherheit, Fehler sind selten |antenreich
£ |Grad an Korrektheit | Grad an Korrektheit  |und beeintrachtigen das
& Verstandnis nicht

differenziert und meist
treffend, wenige Fehler

differenziert und meist
treffend, wenige Fehler|

Beherrschung von Satz-
bau und grammatischen

kaum Einschréankung,
einige komplexere

5 Strukturen, einige nicht-| Satzstrukturen und
o systematische Fehler, digsinnvolle Verknipfun-
das Verstandnis nicht |gen
behindern
= |weniger differenziert beiweniger differenziert bgigrundlegende Beherr- | eher einfache Kon-
$ |vermehrter Fehlerzahl | vermehrter Fehlerzahl | schung des Satzbaus undtruktionen, wenige
-_g’ der grammatischen StrukSatzverknipfungen
2 turen trotz vermehrter
@ Fehlerzahl
o]
o |begrenzt, mit Wort- begrenzt, mit Wort- Grundlegende Verstand; meist einfache Kon-
é schatzliicken oder Sinn schatzlicken oder sinntlichkeit trotz hoher Feh- | struktionen, kaum
G |stdrenden Fehlern, teilsstérenden Fehlern, teilslerzahl gewahrleistet Variabilitat
g ungenau, recht hohe |ungenau, recht hohe
= |Fehlerzahl Fehlerzahl
deutlich begrenzt, Ver-| deutlich begrenzt, Ver-| Hohe Fehlerzahl auch besehr einfache und
standlichkeit beeintrachstandlichkeit beeintrachelementaren Strukturen,| gleichférmige Satz-
£ |tigt, hohe Fehlerzahl, |tigt, hohe Fehlerzahl, |deutliche Einfliisse der |strukturen, Verstand-
% Rekonstruktions- Rekonstruktions- Muttersprache, Rekon- |lichkeit beeintrachtigt
o |leistung erforderlich leistung erforderlich struktionsleistung erfor- | durch fehlende oder
g derlich widerspruchliche Ver-
bindungen
- |stark begrenzt, Ver- |stark begrenzt, Ver-  |durchgangige VerstoRRe | durchgangig sprachury
$ |standlichkeit erheblich | standlichkeit erheblich | gegen Satzbau und ele-| typische Syntax, Ver-
2 |beeintrachtigt, sehr hohéeeintrachtigt, sehr hohenentare grammatische | standlichkeit erheblich
S | Fehlerzahl Fehlerzahl Strukturen beeintrachtigt
(@]
c
=}
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3.5 Abschlussprifung

Grundsatzlich gelten fur die Fachhochschulreifegmgfdie Bestimmungen der Ausbildungs-
und Prifungsordnung Berufskolleg (APO-BK), Anlage A

Konkretisierung Englisch

In der Abschlussprifung zur Erlangung der Fachhduliseife werden im Fach Englisch
folgende Kompetenzbereiche Uberprift:

— Rezeption

- Produktion

— Mediation

— Interaktion (Geschaftskorrespondenz)

Die einzelnen Prifungsteile sind in einen Handlualgsien einzufassen.

Rezeption Produktion/Interaktion Mediation
40 % 40 % 20 %
Kompe- : 9 - :
tenzbe- |HOr- Leseverste-| rollenbasierte Stel-Geschaftskorres- | Ubertragung ins
reiche |verstehen |hen lungnahme im | pondenz Englische
(20 %) (20 %) Handlungsrahmen(20 %)
(20 %)

Grundlage fir die FHR-Priufung sind die Anforderwsigstionen des Bildungsgangs.

Die zu verwendenden Materialien sind authentisah aktuell, nicht im Unterricht behandelt
worden und entstammen nicht aus fiur den Englisehntciit vorgesehenen Lehrwerken. Es
sollen grundsatzlich in sich geschlossene Texte ddetausschnitte vorgelegt werden. Soweit
in Ausnahmefallen gekirzt wird, ist darauf zu achttass der Charakter des Textes (Diktion,
Ton, Struktur, Textart, inhaltliche Position, Tendgnicht beeintrachtigt wird. Die Streichun-
gen sind zu kennzeichnen. Der ungekirzte Texeist Brufungsvorschlag beizufiigen.

Als Hilfsmittel sind allgemeine ein- und zweispragd Worterblcher zugelassen. Fur die
Bewertung der Prifungsaufgaben sind die Bewertua@stdbe des Kapitels 3.4 zu verwen-
den. Die Bereiche werden nach den folgenden Vorgéberpruft:

Rezeption
Aufgaben zur Rezeption mussen sowohl solche zunvetigiehen als auch zum Leseverste-

hen beinhalten. Die Prifung beginnt mit der murdiic Rezeptionsaufgabe. Vorlagen zur
mundlichen Rezeption haben eine Lange von ca. Mneuten. Vorlagen zur schriftlichen
Rezeption haben eine Lange von 300 — 400 Wértern.

Produktion/Interaktion
Sowohl die Stellungnahme als auch ein bis zwei Abéyp zum kaufmannischen Schriftver-
kehr in einer durch den Handlungsrahmen vorgegebRode sind verpflichtend.

Im kaufmannischen Schriftverkehr sind ein Brief mateutschen Stichworten und eine Ant-
wort als Reaktion auf ein englischsprachiges Sishiick moglich. Die Vorgaben umfassen
nicht mehr als 150 Worter und verlangen eine sstifistlige Textproduktion.

Mediation
Im Rahmen der Prifung zur Fachhochschulreife ise dlbertragung vom Deutschen ins
Englische vorzunehmen, nicht jedoch eine Ubersegtzun
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