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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fir Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 09/2019

Berufskolleg — Fachklassen des dualen Systems degrBfsausbildung;
Fachbereich ,Informatik” (Anlage A APO-BK);
Bildungsplane

RdErl. d. Ministeriums ftr Schule und Bildung
v. 21.08.2019 — 314-6.08.01.13-127480

Fur die in der Anlage aufgefuhrten Bildungsgange Fchklassen des dualen Systems der
Berufsausbildung werden hiermit Bildungsplane ge®@&3in Verbindung mit 8 29 Schulge-
setz NRW (BASS 1-1) festgesetzt.

Die gemald Runderlass des Ministeriums fur Schulel @ildung vom 06.09.2018
(ABI. NRW. 10/18 S. 36) in Kraft gesetzten vorlgén Bildungsplane (Anlage 1) werden
mit sofortiger Wirkung als (endgultige) Bildungsp&iin Kraft gesetzt.

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreih®chule NRW*. Die Bildungsplane werden
auf der Internetseite www.berufsbildung.nrw.de Yarfiigung gestellt.

Anlage 1
Fachbereich Informatik
Heft-Nr. |Bi|dungsplan
Fachklassen (Mittlerer Schulabschluss/Fachoberschrdife)
41600 Deutsch/Kommunikation
41601 Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch
Fachklassen (Mittlerer Schulabschluss/Fachoberschrdife oder Fachhochschulreife)
41612 Politik/Gesellschaftslehre
41613 Sport/Gesundheitsférderung
41614 Wirtschafts- und Betriebslehre
Fachklassen (Fachhochschulreife)
41620 Deutsch/Kommunikation
41621 Englisch
41622 Mathematik
41623 Physik
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland uBdropa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie von stodiund berufsqualifizierenden Ab-
schlissen. Vor diesem Hintergrund erhalten all@wigsplane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfelderh zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Dieskquente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbsflisher Handlungskompetenz und starkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Amggem Bildungswesen.

Die Bildungsplane fur das Berufskolleg bestehendres Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen

Bildungsgéange, Teil 2 deren Auspragung in einenhBaceich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einbb#l Darstellung der Bildungsgénge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einichi¢éih System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulrerfgelen beschrieben. Das bietet die
Moglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen ehlegte Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, obnsleernfeldern oder Fachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung deertichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einenesyatischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgéangen des Berufskollegs dDiehlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplane werden immeeimem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassafatmiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fiur alle Bildungsgange im Berskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen desiB&pllegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverigssaod im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich inelaen folgende tbergreifende Ziele:

— Wertschatzung der Vielfalt und Verschiedenheiten Bildung (Inklusion und Integration),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chanced @egabungen (Individuelle Férde-
rung),

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter macimér und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisankoérderung der Gleichstellung von
Frauen und Méannern (Gender Mainstreaming),

— Foérderung von Gestaltungskompetenz fur nachhatmgericklung unter der gleichberech-
tigten Berlicksichtigung von wirtschaftlichen, sdergesellschaftlichen und ékologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstitzung einer umfassenden Teilhabe an déalkikgerten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange dasifi8kollegs ist in der Ausbildungs- und
Prufungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formulierDgs Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende beruflickesgltschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensliegtes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schilerinnen und Schiler, an zunehmend interndtigepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktzugestalten.”

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, meuss umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsetsen orientieren sich in ihren Anforde-
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rungssituationen und kompetenzorientiert formutierZielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQRY nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz wngdrsonalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialketepz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentiererezdr Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. LehmAagrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgangs 8erufskollegs am DQR ero6ffnet die
Maoglichkeit eines systematischen Kompetenzerwetbs Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildumgmsga des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslangemé¢e (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Dewsch
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011vWsvw.deutscherqualifikationsrahmen.de)

Seite 6 von 43



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des di#gstems der Berufsausbildung
Fachbereich Informatik — Fremdsprachliche KommutidkeEnglisch (FOR)

Teil 1 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbil
dung

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe silsdgéeichberechtigte Partner verantwort-
lich fir die Entwicklung berufsbezogener sowie fsiibergreifender Handlungskompetenz
im Rahmen der Berufsausbildung im dualen System.

Diese Handlungskompetenz umfasst den Erwerb eimdassenden Handlungsfahigkeit in
beruflichen, aber auch privaten und gesellschatthic Situationen. Die Anforderungen der
jeweiligen Ausbildungsberufe erfordern eine Kompetérderung, die von der selbststandi-
gen fachlichen Aufgabenerfillung in einem zum Todien strukturierten beruflichen Tatig-

keitsfeld bis hin zur selbststdndigen Planung uedrBeitung fachlicher Aufgabenstellungen
in einem umfassenden, sich verandernden beruflidréigkeitsfeld reichen kann und zur
nachhaltigen Mitgestaltung der Arbeitswelt und deskaft befahigt.

Durch die Forderung der Kompetenzen zum lebensivegien Lernen sowie zur Flexibilitat,
Reflexion und Mobilitdt sollen die jungen Menschaairf ein erfolgreiches Berufsleben in ei-
ner sich wandelnden Wirtschafts- und Arbeitswel @ationaler und internationaler Ebene
vorbereitet werden.

Mit der Berufsfahigkeit kann auch der Erwerb stabiezogener Kompetenzen verbunden
werden.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Fachklassen des dualen Systems werden in siebébdracchen des Berufskollegs angebo-
ten. Die insgesamt in Deutschland verordneten Adishgsberufésind entweder in Monobe-
rufe (ohne Spezialisierung) oder vielfach in Fadmtingen, Schwerpunkte, Wahlqualifikati-
onen oder Einsatzgebiete differenziert. Dies waikh zum Teil auf die Bildung der Fach-
klassen und auch die Organisation des Unterriaids @ie Fachklassen werden in der Regel
fur die einzelnen Ausbildungsberufe als Jahrgargsidn gebildet.

Der Unterricht in den Fachklassen erfolgt in demdlungsfachern des Berufes auf Grund-
lage des Bildungsplans, der den KMK-Rahmenlehrphénden Lernfeldern Gbernimmt. Die
Bildungsplane der weiteren Facher beschreiben dile Zn Form von Anforderungssituatio-
nen. Gemeinsam fordern die Bildungsplane die urafads Kompetenzentwicklung im Beruf.

Der Unterricht umfasst 480 bis 560 Jahressturidémter Beriicksichtigung der Anforderun-
gen der ausbildenden Betriebe sowie der Leistuhggtéit der Schilerinnen und Schuler
werden von den Berufskollegs vielfaltige Modelle deitlichen und inhaltlichen Verteilung
des Unterrichts angeboten. In der Regel wird ddetdicht in Teilzeitform an einzelnen Wo-
chentagen, als Blockunterricht an finf Tagen in \d&rche oder in einer Verknlipfung der
beiden genannten Formen erteilt. Es besteht zuéh die Moglichkeit, den Unterricht auf
einen regelmafig stattfindenden 10-stindigen Untdstag und ergdnzende Unterrichtsblo-
cke zu verteilen, wenn ein integratives Bewegunigst Ernahrungskonzept zur Gesundheits-
forderung umgesetzt wird. Unter Beachtung des Gesdsrrichtsvolumens sind in jedem
Schuljahr mindestens 320 Unterrichtsstunden zulemtemaximal 160 Unterrichtsstunden
konnen jahrgangsubergreifend verlagert werden.

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Die Ausbildungsberufe im dualen System der Berigddung werden mit_zweijahriger,
dreijahriger oder dreieinhalbjdhriger Dauer veretdDie Ausbildungszeit kann fir beson-
ders leistungsstarke bzw. forderbedurftige Auszdnite verkirzt bzw. verlangert werden. Je
nach personellen, sachlichen und organisatoristloeaussetzungen der Schule kdnnen eige-
ne Klassen fur diese Schulerinnen und Schiler detoverden. Jugendliche mit voller Fach-
hochschulreife oder allgemeiner Hochschulreife lginim Rahmen entsprechender Koopera-
tionsvereinbarungen zwischen Hochschulen und Bleoliégys parallel zur Berufsausbildung
ein duales Studium beginnen. Fur sie kann ein flttalund hinsichtlich Umfang und Orga-
nisation abgestimmter Unterricht angeboten werétenso gibt es die Mdéglichkeit, parallel
zur Berufsausbildung bereits die Fachschule zumeHrwines Weiterbildungsabschlusses zu
besuchen.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschliisse, Berechtigungen

Fur die einzelnen Ausbildungsberufe sind keine &nggvoraussetzungen festgelegt.
Gleichwohl erwarten Betriebe branchenbezogen bestenschulische Abschliisse von ihren
zukunftigen Auszubildenden. Der gleichzeitige Etweler Fachhochschulreife in den Bil-
dungsgangen der Fachklassen des dualen Systemdesetnittieren Schulabschluss oder die
Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufzus.

Die duale Berufsausbildung endet mit einer Berwgshlussprifung vor der zustandigen Stel-
le (Kammer). Unabhangig von dem Berufsabschlus37 (8. BBIiG, § 31 ff. HwWO) wird in
der Berufsschule der Berufsschulabschluss zuerkammn die Leistungen am Ende des Bil-
dungsganges den Anforderungen entsprechen.

Mit dem Berufsschulabschluss wird der Hauptschuhaloss nach Klasse 10, bei entspre-
chendem Notendurchschnitt und dem Nachweis der ematigen Englischkenntnisse der
mittlere SchulabschluSguerkannt. Es kann auch die Berechtigung zum Begac gymnasi-
alen Oberstufe erworben werden. Den SchilerinnenSamilern wird die Fachhochschulrei-
fe zuerkannt, wenn sie das erweiterte Unterriclgshat nach Anlage A 1.4 der APO-BK
wahrgenommen, den Berufsschulabschluss erworberdienBerufsabschlussprifung sowie
die Abschlussprifung zur Erlangung der Fachhocheabel bestanden haben. Schilerinnen
und Schiler mit einem Ausbildungsverhaltnis ger6 8BiG oder § 42m HwO erhalten bei
erfolgreichem Besuch des Bildungsganges den Hawgdtgaschluss.

Stutzunterricht zur Sicherung des Ausbildungszidksy, Erwerb von Zusatzqualifikationen
oder erweiterten Zusatzqualifikationen sowie dexdb der Fachhochschulreifé sind ent-
sprechend dem Angebot des einzelnen BerufskollegRahmen des Differenzierungsberei-
ches in den Stundentafeln der einzelnen Ausbilduergge moglich.

1.2.2 Anschliisse und Anrechnungen

Mit dem Berufsschulabschluss, dem Abschluss eimgscklagigen Berufsausbildung und
einer mindestens einjahrigen Berufserfahrung kéniesolventinnen und Absolventen der
Berufsschule einen Bildungsgang der Fachschulechesu Dort kann ein Weiterbildungsab-
schluss erworben werden. Der Besuch des Fachsldurigsganges kann bereits parallel zur
Berufsausbildung beginnen. Dazu ist ebenfalls legestimmtes Unterrichtsangebot erforderlich.

s, www.berufsbildung.nrw.de

2 s. Handreichung ,Berufsabschluss und Fachhoclsiteuin Fachklassen des dualen Systems*

%s. Vereinbarung tiber den Erwerb der Fachhochssifeilin beruflichen Bildungsgéngen, Beschluss del K
tusministerkonferenz der Lander in der jeweilseyadien Fassung
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Darlber hinaus besteht im Rahmen von Zusatzquaiifiken und erweiterten Zusatzqualifi-
kationen ein breites Spektrum an Qualifizierungslctigeiten auch mit Blick auf Fort- und
Weiterbildungsabschlisse.

Sofern Schiilerinnen und Schiler mit mittlerem Sabsthluss die Fachhochschulreife nicht
bereits parallel zum Berufsschulbesuch in der HasBk erworben haben, kbnnen diese noch
wahrend oder nach der Berufsausbildung_die Fachobele Klasse 12 B besuchen und dort
die Fachhochschulreife erwerben.

Mit der Fachhochschulreife sind die Schilerinned @chiler berechtigt, ein Studium an
einer Fachhochschule aufzunehmen.

Weiterhin sind sie dazu berechtigt, die allgemetteehschulreife in einem weiteren Jahr in
der Fachoberschule Klasse 13 zu erwerben. Dieaigee Hochschulreife berechtigt zur
Aufnahme eines Studiums an einer Universitat.

Die erworbenen Abschlisse und Qualifikationen sntsprechend dem DQR eingeordnet
und kdnnen auf Studiengédnge angerechnet werden.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

Das Lernen in den Fachklassen des dualen Systetaui die Entwicklung einer umfassen-
den Handlungskompetenz, die sich in der Fahigkeit Bereitschaft der Schulerinnen und
Schuler erweist, die erworbenen FachkenntnisseRemtigkeiten sowie personlichen, sozia-
len und methodischen Fahigkeiten direkt_im betrofigin Alltag in konkreten Handlungssitu-
ationen einzusetzen. Der handlungsorientierte Wokdrstellt systematisch die berufliche
Handlungsfahigkeit in den Vordergrund der Unterisphanung und Unterrichtsgestaltung.

Kernaufgabe bei der Gestaltung des UnterrichtdiessEntwicklung, Realisation und Evalua-
tion von _Lernsituationen. Das sind didaktisch atgiiete thematische Einheiten, die sich zur
Umsetzung von Lernfeldern und Fachern aus beruflielsellschaftlich oder personlich be-
deutsamen Problemstellungen erschlie3en. Lernisitgat schlie3en Erarbeitungs-, Anwen-
dungs-, Ubungs- und Vertiefungsphasen sowie Lestysdiberpriifung ein und haben ein
konkretes Lernergebnis bzw. Handlungsprodukt.

Es gibt Lernsituationen, die

— ausschlieB3lich zur Umsetzung eines Lernfeldes eksitiwerden

— neben den Zielen und Inhalten eines LernfeldeZidile und Inhalte eines oder mehrerer
weiterer Facher integrieren

— ausschliel3lich zur Umsetzung eines einzelnen Fagdmesriert werden

— neben den Zielen und Inhalten eines Faches soichs kernfeldes oder weiterer Facher
integrieren.

Lernsituationen ermdglichen im Rahmen einer vatidigen Handlung eine zielgerichtete,
individuelle Kompetenzentwicklung. Dies bedeuteiwwshl die Vorgaben im berufsbezoge-
nen und berufsibergreifenden Lernbereich - sowsitvsll - miteinander verknipft umzuset-

zen, als auch dabei eine moglichst konkrete Ausrighauf den jeweiligen Ausbildungsberuf
zu realisieren. Bei der Gestaltung von Lernsitusdio Uber den Bildungsverlauf hinweg ist
eine zunehmende Komplexitat der Aufgaben- und Brobtellungen zu realisieren, um eine
planvolle Kompetenzentwicklung zu ermdglichen. [neividuelle Lernausgangslage von

Schulerinnen und Schiilern in der Fachklasse ddsm&ystems kann stark variieren. Bei der
unterrichtlichen Umsetzung von Lernfeldern, Anfatdessituationen und Zielen sind Tiefe
der Bearbeitung, Niveau der fachlichen und persemeKompetenzférderung vor diesem
Hintergrund im Rahmen der Bildungsgangarbeit sdemiicksichtigen, dass fur alle Schiile-
rinnen und Schuler eine Kompetenzentwicklung ericbgivird.
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1.3.1 Wissenschaftspropadeutik

Fur ein erfolgreiches lebenslanges Lernen im Bexér auch Gber den Berufsbereich hinaus
und im Studium werden die Schilerinnen und Schidleter Berufsschule auch in die Lage
versetzt, beruflich kontextuierte Aufgaben und &itbnen mit Hilfe wissenschatftlicher Ver-
fahren und Erkenntnisse zu bewaéltigen, die Reflexioraussetzen. Dabei ist es, in Abgren-
zung und notwendiger Erganzung der betrieblichesbdung, unverzichtbare Aufgabe der
Berufsschule, die Arbeits- und GeschaftsprozessRaimmen der Handlungssystematik auch
in den Erklarungszusammenhang zugehdoriger Fachwgskaften zu stellen und gesellschaft-
liche Entwicklungen zu reflektieren.

Die Vermittlung von berufsbezogenem Wissen, syst@ntertes vernetztes Denken und
Handeln in komplexen und exemplarischen Situatiomerden im Rahmen des Lernfeldkon-
zeptes in einem handlungsorientierten Unterrichlitdsonderem Mal3e geférdert.

Durch geeignete Lernsituationen entwickeln die Safinen und Schiler die Fahigkeit, ei-
gene Vorgehensweisen kritisch zu hinterfragen uftdrativen aufzuzeigen. Sie arbeiten
selbststandig, formulieren und analysieren eigeasgdProblemstellungen, erfassen Komple-
xitat und wahlen gezielt Methoden und Verfahren Iformationsbeschaffung, Planung,
Durchfiihrung und Reflexion.

1.3.2 Berufliche Bildung

Die Berufsausbildung im dualen System ist zieldeat auf den Erwerb einer umfassenden
beruflichen Handlungsfahigkeit. Am Ende des Bildsgenges sollen die Schilerinnen und
Schuler sich in ihrem Ausbildungsberuf sachgerécinthdacht sowie individuell und sozial
verantwortlich verhalten und dementsprechend hankiéhnen. Wichtige Grundlage fur die
Tatigkeit als Fachkraft ist das aufeinander abgeste Lernen an mindestens zwei Lernorten,
welches berufsrelevantes Wissen und Konnen sowieediektiertes Verstandnis von Han-
deln in beruflichen Zusammenhangen sicherstellt.

1.3.3 Didaktische Jahresplanung

Die Erarbeitung, Umsetzung, Reflexion und kontinigche Weiterentwicklung der Didakti-
schen Jahresplanung ist die zentrale Aufgabe eipeamischen Bildungsgangarbeit. Unter
Verantwortung der Bildungsgangleitung sollen aiteBildungsgang tatigen Lehrkrafte in den
Prozess eingebunden werden.

Die Didaktische Jahresplanung stellt das Ergeltas iahaltlichen, zeitlichen, methodischen
und organisatorischen Uberlegungen zu Lernsituatidiir den Bildungsgang dar. Sie soll-
te - soweit méglich - gemeinsam mit dem dualenrfearentwickelt werdeh Zumindest ist es
erforderlich, den dualen Partnern die geplante Ketenzforderung ihrer Auszubildenden in
der Berufsschule transparent zu machen. Sie adieet Beteiligten und Interessierten ver-
l&ssliche, Ubersichtliche Information Uber die Bidgsgangarbeit und ist Grundlage zur Qua-
litatsentwicklung und -sicherung.

Die Veroffentlichung ,Didaktische Jahresplanungadginatische Handreichung fur die Fach-
klassen des dualen Systems*" gibt konkrete HinwaiseEntwicklung, Dokumentation, Um-
setzung und Evaluation der Didaktischen Jahresplghu

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
%s. ebenda
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Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des di#gstems der Berufsausbildung
Fachbereich Informatik — Fremdsprachliche KommutidkeEnglisch (FOR)

Teill 2  Bildungsgange der Fachklassen des dualen Systems dgerufs-
ausbildung Anlage A APO-BK im Fachbereich Informatik

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Der Fachbereich Informatik umfasst Ausbildungsbeingbesondere im Bereich der Fachin-
formatik, Softwareentwicklung und InformationsteghrDie Bildungsgange der Fachklassen
des dualen Systems der Berufsausbildung im Fadkhelgformatik zielen auf eine umfas-
sende Handlungskompetenz in einem Ausbildungsladruind bereiten so auf eine eigenver-
antwortliche Bewaltigung beruflicher Tatigkeitenrvdazu gehért die Analyse, Planung,
Durchfiihrung und Reflexion informationstechniscReojekte. Mit der Ausrichtung an beruf-
lichen Aufgaben, bei denen formale und inhaltligkspekte und Verfahrensweisen der In-
formatik ineinandergreifen, werden berufliche Kontgmzen vermittelt, die auch zu einer hu-
manen und verantwortungsvollen Mitgestaltung unsdrewelt befahigen. Zudem sollen die
Schilerinnen und Schiler zur Mitgestaltung von Agbeelt und Gesellschaft in sozialer,
Okologischer und 6konomischer Verantwortung befévigrden, auch hinsichtlich informati-
onstechnischer Aspekte.

Die berufliche Bildung im Bereich Informatik beséiigt sich vorrangig mit den technischen
Aspekten der Informatik. Hier steht die automatisiddatenverarbeitung (ADV) im Vorder-
grund. Das bedingt den interdisziplinaren CharattegrAusbildung. Im Bereich der Automa-
tisierung (Prozessoren, deren Anbindung an digRerie, Datenspeicher, Datenlbertragung
und Vernetzungen) spielen auch physikalische uektreltechnische Aspekte eine grof3e Rol-
le. Um die vielfaltigen Daten der realen Welt fie 4DV nutzbar zu machen, ist die Digitali-
sierung dieser Daten wichtig. Je nach Art der Dgpdrysikalisch, abstrakt) sind hier die un-
terschiedlichsten Fachdisziplinen involviert. Fie &rfassung, Verarbeitung und Visualisie-
rung dieser digitalisierten Daten und der Inte@ktimit Menschen und anderen ADV-
Anlagen werden vielfaltige Algorithmen bendtigtedin der praktischen Informatik entwi-
ckelt werden. Die Informatik ist in allen Bereich@es inner- und aul3erbetrieblichen Umfelds
eingebunden. Dieses Zusammenwirken ist durch edi® hnnovation gepragt, die an die
berufliche Bildung und die anschlie3ende beruflidréigkeit hohe Anforderungen stellt.
Dies spiegelt sich besonders in der kontinuierlickérderung des Umgangs mit Informati-
onsverarbeitungs-, Steuerungs- und Regelungssysieongjektbezogener Kooperationsfor-
men, international ausgerichteter Handlungs- undkBteukturen sowie in der kontinuierli-
chen Berucksichtigung von Aspekten des Datenschuind der Datensicherheit wider. Da
die Informationstechnik starke gesellschaftlicheswirkungen hat, missen auch diese As-
pekte in der beruflichen Bildung bertcksichtigt dem.

Der Unterricht ist gekennzeichnet durch die Symbiags systematischer Analyse informati-
onstechnischer Problemstellungen, IdeenfindungKmrzeption von Lésungsansatzen, pro-
duktionstechnischer Realisation und kritischer &eafin. Die facherlbergreifende Verzah-
nung und Kooperation sind unabdingbar. Fachprdktidohalte sind integrativer Bestandteil
der Profilfacher, in denen die Basis fir eine Pssilenalisierung der Absolventinnen und Ab-
solventen gelegt wird.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgéngen der Fachklassen des dualster8y der Berufsausbildung Anlage A
APO-BK werden Auszubildende in staatlich anerkanndeisbildungsberufen unterrichtet.
Sie werden im Fachbereich Informatik mit dreijabri@pauer verordnet.

Die Unterrichtsfacher der Fachklassen des dualesteBys der Berufsausbildung Anlage A
APO-BK sind drei Lernbereichen zugeordnet: dem fsbrrogenen Lernbereich, dem be-
rufsiibergreifenden Lernbereich und dem Differenmgsbereich.
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Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des di#gstems der Berufsausbildung
Fachbereich Informatik — Fremdsprachliche KommutidkeEnglisch (FOR)

Der berufsbezogene Lernbereich umfasst die Bindsféoher, die in der Regel Uber den
gesamten Ausbildungsverlauf hinweg unterrichtetdeerund jeweils mehrere Lernfelder
zusammenfassen. Die Facher Fremdsprachliche Konkation und Wirtschafts- und Be-
triebslehre sind ebenfalls dem berufsbezogenerbeeeich zugeordnet.

Kompetenzen in Fremdsprachen und interkulturellemiqunikation zur Bewéltigung beruf-
licher und privater Situationen sind unerlassliefemdsprachliche Ziele sind in der Regel mit
einem im KMK-Rahmenlehrplanfestgelegten Stundenanteil in die Lernfelder iriet
Darlber hinaus werden in Abhangigkeit von dem jégen Ausbildungsberuf 40 — 80 Unter-
richtstunden im Fach Fremdsprachliche Kommunikaé&deilt. Mathematik und Datenverar-
beitung sind in die Lernfelder integriert.

Der Bildungsplan Wirtschafts- und Betriebslehrelio&sichtigt die ,Elemente fur den Unter-
richt der Berufsschule im Bereich Wirtschafts- (8akialkunde gewerblich-technischer Aus-
bildungsberufe* (Beschluss der Kultusministerkoefer [KMK] vom 07.05.2008 in der je-
weils gultigen Fassung), die einen Umfang von 4Qebichtsstunden abdecken. Dartber
hinaus enthélt der Bildungsplan Wirtschafts- undriBbslehre weitere Ziele, die bei zweijah-
rigen Berufen im Umfang von 40 Unterrichtsstundeei, dreijahrigen Berufen im Umfang
von 80 Unterrichtsstunden sowie bei dreieinhalbgim Berufen im Umfang von 100 Unter-
richtsstunden zu beriicksichtigen sind.

Im Mittelpunkt stehen einerseits die jeweils fimdanzelnen Beruf spezifischen Anforde-
rungen und Fragestellungen, andererseits werderel®uirtschaftliche Ablaufe sowie das

zZielorientierte, planvolle, rationale und ethisarantwortungsvolle Handeln von Menschen
in Betrieben, Werkstéatten oder auf Baustellen agriffen. Bei der unterrichtlichen Umset-

zung der Lernfelder in Lernsituationen wird vonrledtlichen bzw. beruflichen Aufgabenstel-
lungen ausgegangen, die handlungsorientiert unéetidgsichtigung zeitgemaler Informa-
tionstechnik bearbeitet werden mussen.

Im berufsubergreifenden Lernbereich leisten diehEa®eutsch/Kommunikation, Religions-
lehre, Politik/Gesellschaftslehre sowie Sport/Gegitsférderung ihren spezifischen Beitrag
zur Kompetenzentwicklung und Identitatsbildung. Biehdlerinnen und Schiler werden in
berufs- und alltagsbezogenen Sprach- und Kommuaikgkompetenzen gefordert sowie
daflr sensibilisiert, ethische, religiése und pedite Aspekte bei einem verantwortungsvollen
Beurteilen und Handeln in Arbeitswelt und Geselidtlzu beriicksichtigen. Zudem wird die
Kompetenz gefordert, spezifische, physische undtpsghe Belastungen in Beruf und Alltag
auszugleichen und sich sozial reflektiert zu veddmal Der Unterricht im Fach
Sport/Gesundheitsférderung fordert Kompetenzen inimeSdes salutogenetischen Ansatzes.
Der Religionsunterricht hat dartiber hinaus einekghafts- und 6konomiekritische Funktion.

Auch der Unterricht in den nicht nach Lernfeldetmildurierten Fachern soll tber den Fachbe-
reichsbezug hinaus soweit wie mdglich auf den Kaemzerwerb in dem jeweiligen Beruf aus-
gerichtet werden. Sofern Lerngruppen mit Schilemand Schilern mehrerer Ausbildungsbe-
rufe des Fachbereichs zum Erwerb der Fachhochsdleuyebildet werden, muss der Kompe-
tenzerwerb im jeweiligen Beruf im Rahmen von Birsiéferenzierung realisiert werden.

Der Differenzierungsbereich dient der Erganzungveiterung und Vertiefung von Kenntnis-

sen, Fahigkeiten und Fertigkeiten entsprechendndeériduellen Fahigkeiten und Neigungen

der Schulerinnen und Schiler. In Fachklassen dekeidiBystems der Berufsausbildung An-
lage A APO-BK kommen insbesondere folgende AngelvoBetracht:

- Vermittlung von Kenntnissen, Fahigkeiten und Fésiten zur Sicherung des Ausbil-
dungserfolges durch Stutzunterricht oder erweiteBgitzunterricht,

L vgl. Teil 3: KMK-Rahmenlehrplan, dort Teil IV
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Fachbereich Informatik — Fremdsprachliche KommutidkeEnglisch (FOR)

— Vermittlung berufs- und arbeitsmarktrelevanter Zegaalifikationen oder erweiterter Zu-
satzqualifikationen,

- Vermittlung der Fachhochschulreife.

Zur Vermittlung der Fachhochschulreife wird auf gitandreichung zum Erwerb der Fach-
hochschulreife in den Fachklassen des dualen Sg<teoppelqualifikation)* verwiesen, die
auch Hinweise gibt, wie und in welchem Umfang detddricht in Fremdsprachlicher Kom-
munikation und in weiteren Fachern im berufsbezegebernbereich und der Unterricht in
Deutsch/Kommunikation im berufsibergreifenden Lereith mit den Angeboten im Diffe-
renzierungsbereich verknupft und auf diese angeetclierden kénnen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Der Kompetenzerwerb im Bildungsgang dient der Bgiging zur selbststandigen Planung
und Bearbeitung informatischer Aufgabenstellungeriner sich verandernden soziotkono-
mischen Umwelt.

Die Schilerinnen und Schuler I6sen informationstesdhe Aufgabenstellungen zunehmend
selbststandig. Sie verfugen sukzessive Uber eiragssahdes Repertoire an Verfahren und
Methoden zur Problemlésung, wahlen geeignete adswenden sie an. Die Schilerinnen
und Schiler beurteilen ihre Arbeitsergebnisse e dHintergrund der Ausgangssituation

und der Rahmenbedingungen und leiten daraus Koaeeguo flr zukiinftige vergleichbare

Aufgabenstellungen ab.

Sie arbeiten ergebnisorientiert, eigenstandig omd @éam. Dazu stimmen sie den Arbeitspro-
zess inhaltlich und organisatorisch ab. InnerhatlereTeamarbeit stellen sie ihre Kompeten-
zen zielfuhrend und unterstitzend in den Diensfléggsns und nehmen Anregungen und Kri-
tik anderer Teammitglieder auf. Die Schulerinned @chiler erwerben die Kompetenz, sich
selbst Ziele in Lern- oder Arbeitszusammenhangersetgen und diese konsequent eigen-
standig und im Team zu verfolgen.

Kompetenzerwartungen im Fachbereich Informatik :sind

— Analyse von Aufgaben- und Problemstellungen zur
— Konzeption neuer hard- und softwaretechnischerefyst
— Planung neuer hard- und softwaretechnischer Systeme
— technologischen, 6konomischen, 6kologischen undligebaftlichen Folgeabschat-
zung.

— Analyse vorhandener Systeme zur
— Wartung und Pflege,
- Weiterentwicklung.

- Einsatz von Methoden der Informatik zur

Entwicklung hard- und softwaretechnischer Systeme,
Produktion hard- und softwaretechnischer Systeme,
Implementierung hard- und softwaretechnischer 8yste
Dokumentation.

— Beherrschung von Informations- und Kommunikationgpssen sowie unterstitzender
Hard- und Software,

— Berucksichtigung von Veranderungen in Arbeitsaldalwdurch immer weiter zunehmende
Automatisierung, Digitalisierung, Algorithmensteueg und Vernetzung und deren kurzen
Innovationszyklen,

! vgl. www.berufsbildung.nrw.de
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Fachbereich Informatik — Fremdsprachliche KommutidkeEnglisch (FOR)

Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses,

Ressourcenschutz und -nutzung,

Einsatz von Qualitatssicherungswerkzeugen,

Innovationsfahigkeit in einem sich verandernden &lchfuch Uber eigenstandig initiierte
FortbildungsmalRnahmen.

Die Schulerinnen und Schuler erwerben Kenntnisgbigkeiten und Fertigkeiten zusammen-
hangender Prozesse in zeitgemal3en analogen utalehigbystemen.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeitsind Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorideeitdr und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Informatik. Sie sind mehrdimensionadlem berufliche, gesellschaftliche und
individuelle Problemstellungen miteinander verkniphd Perspektivwechsel zugelassen
werden und der Praxisteil der dualen Berufsaushgdtxemplarisch abgebildet wird.

Im Verlauf der Berufsausbildung werden die Handkfalgler und Arbeits- und Geschafts-
prozesse je nach Ausbildungsberuf in Anzahl, Umfand Tiefe in unterschiedlicher Weise
durchdrungen.

Handlungsfeld 1: Unternehmens-/Betriebsmanagement
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgriindung

Planung, Organisation, Steuerung und Kontrolle lvetnieblichen
Prozessen

Investitions- und Finanzierungsentscheidungen

Controlling

Personalmanagement

Marketing

Handlungsfeld 2: Softwareentwicklung
AGP

Erfassung und Analyse einer Anforderungsbeschreilmach Prob-
lemstellung

Auswahl und Anwendung der Werkzeuge

Modellierung des Softwaresystems

Implementierung der Software

Test der Software

Erstellung von Dokumentationen
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Handlungsfeld 3: Entwicklung von Hard- und
Software-Systemlésungen
AGP

Erfassung und Analyse einer Kundenanforderung

Machbarkeitsanalyse

Planung und Erstellung eines Lésungskonzeptes

Zusammenstellung der Systemkomponenten

Management von Projekten

Handlungsfeld 4: Realisierung von Hard- und Softwae-
Systemldsungen
AGP

Auswahl und Beschaffung von Systemkomponenten

Aufbau, Installation und Konfiguration von HW- usiV-Systemen

Test und Inbetriebnahme von HW- und SW-Systemen

Handlungsfeld 5: Systembetreuung
AGP

Administration und Anpassung von HW- und SW-Systeme

Uberwachung, Wartung und Instandhaltung von HW- S
Systemen

Erweiterung von HW- und SW-Systemen

Handlungsfeld 6: Kundenbetreuung
AGP

Abwicklung von Kundenauftragen

Erbringung von Dienstleistungen

Schulung und Einweisung

Handlungsfeld 7: Qualitaitsmanagement
AGP

Festlegung und Anpassung von Qualitatsstandards

Auswahl und Definition von MalRhahmen zur Qualitétssrung

—

Durchfiihrung und Uberpriifung von QualitatssicheamgRnahmer
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien

Um berufliche Handlungskompetenz zu entwickeln,dokeds der Losung zunehmend kom-
plexer werdender Aufgabenstellungen in einem spiracular angelegten Unterricht. Die
Orientierung an realitdtsnahen betrieblichen bzsvuttichen Arbeitsaufgaben als Ausgangs-
punkt fir Lernsituationen verlangt eine konsequésdstaltung entlang der Phasen des hand-
lungsorientierten Unterrichts. In diesem Rahmemlednbetriebliche Arbeits- und Geschéfts-
prozesse gedanklich durchdrungen, simuliert unsipgethend vorhandener Fachraumausstat-
tungen im Unterricht umgesetzt werden. Vor diesdntdigrund sind die Lernortkooperation
und die Abstimmung der Didaktischen Jahresplanumhglem dualen Partnern eine Grundlage
der Entwicklung umfassender beruflicher Handlungsietenz der Schilerinnen und Schililer.

Die zunehmende Globalisierung, die NotwendigkeheMs- und Geschaftsprozesse nachhal-
tig zu gestalten, die zunehmende Digitalisierung RBerufs- und Lebenswelt sowie die
kommunikativen Anforderungen an zukinftige Fachd &tihrungskrafte machen gemeinsa-
me Lernsituationen unterschiedlicher Facher zur@igeung stiftenden Elementen der Didak-
tischen Jahresplanungen fur Berufe des Fachbescinf@matik.
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Fachbereich Informatik — Fremdsprachliche KommutidkeEnglisch (FOR)

Teil 3 Die Fachklasse des dualen Systems der Berufsausioita)
im Fachbereich Informatik — Fremdsprachliche Kommu-

nikation/Englisch

3.1 Beschreibung des Bildungsganges

3.1.1 Rahmenstundentafeln

APO-BK Anlage A 1.1

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIiG oder der HwWO

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 —320| 280 - 32( 280-320 840-960
Differenzierungsbereich
Summe 0-40 0-40 0-40 0-120
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 40 40 40 120
Religionslehre 40 40 40 120
Sport/Gesundheitsférderung 40 40 40 120
Politik/Gesellschaftslehre 40 40 40 120
Summe 160 160 160 480
Gesamtstundenzahi 480 480 480 1 440

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefiaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-

den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.2

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwO

+ Stutzangebote/Zusatzqualifikationen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 -360| 280 — 36( 280-360 840-1
Differenzierungsbereich
Summe 0-120 0-120 0-120 40 — 240
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 0-40 0-40 0-40 80 - 120
Religionslehre 0-40 0-40 0-40 80-120
Sport/Gesundheitsférderung 0-40 0 —4d 0-40 — 820
Politik/Gesellschaftslehre 0-40 0-40 0 -40Q -820
Summe 320 - 360
Gesamtstundenzahi 480 480 480 1 440

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.3

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwO

+ erweiterte Stltzangebote/erweiterte Zusatzqualikationen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 - 360| 280 — 36( 280 -360 840-1080
Differenzierungsbereich
Summe 0-200 0-200 0-200 40 — 480
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 0-40 0-40 0-40 80 - 120
Religionslehre 0-40 0-40 0-40 80-120
Sport/Gesundheitsférderung 0-40 0 —4d 0-40 — 820
Politik/Gesellschaftslehre 0-40 0-40 0 -40Q -820
Summe: 320 - 360
Gesamtstundenzahi 480 — 560 480 — 560 480 - 560 1440-1/680

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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3.1.2 Darstellung von Ankniipfungsmaoglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tbier Anknipfungsmdglichkeiten der in
den Bildungsplanen beschriebenen Anforderungssiuat und der Lernfelder zu den rele-
vanten Handlungsfeldern des Fachbereichs Informattk den daraus abgeleiteten Arbeits-
und Geschéftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen Ahforderungssituationen bzw. der
Lernfelder in den Bildungsplanen.

Uber die fiir den Bildungsgang relevanten Arbeitsd Geschaftsprozesse sind Ankniipfun-
gen zwischen Lernfeldern und Fachern moglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlagedié Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu kenstel
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Gesamtmatrix: Anknupfungsmoglichkeiten der Lernfelder und der Facher zu relevanten Arbeit- und Geschéaftsprozesse
Bildungsgang: Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung und mittlerer Schulabschluss (Fachoberschuli— Informatik
téllldungsgangbezogenm fachbereichsbezogene Bildungsplane
ildungsplan
Lernfelder des Fremdsprachliche Wirtschafts- und Deutsch/ Kath. - Sport/Gesundheits- | Politik/
Ausbildungsberufs Egrgr:ir:;:nkatlon/ Betriebslehre Kommunikation Religionslehre Ev. Religionslehre f(‘j?derung Gesellschaftslehre
Handlungsfeld 1: Unternehmen-/Betriebsmanagemer
Unternehmensgriindung 1,6 1,7 1,2,4,57 1,56 5 6
Elr%r;ggge Organisation, Steuerung und Kontrolle von betriebli 1,6 12,346 1,7 5 1.3
Investitions- und Finanzierungsentscheidungen 1 6 4 5,6 4
Controlling 3 2
Personalmanagement 1,6 4,5, 7 1,2,35,7 1,2,4,6 1,2,56 1,2,6 1,36
Marketing 3 4,5,6,7 4 3 56
Handlungsfeld 2: Softwareentwicklung
Erfassung und Analyseiner Anforderungsbeschreibung ni 2,4 1,237 6
Problemstellun
Auswahl und Anwendung der Werkzeuge 1,234 5
Modellierung des Softwaresystems 2 1,2, 4 3
Implementierung der Software 2,3,4 2
Test der Software 2,3,5 1,2,3
Erstellung von Dokumentationen 2,3,4 2,3,4
Handlungsfeld 3: Entwicklung von Hard- und
Software-Systemldsungen
Erfassung und Analyse einer Kundenanforde 2,3,¢ 1,2, 3,5, ¢ 2 3,4
Machbarkeitsanaly: 2,3 1,¢ 2.3, ¢
Planung und Erstellung eines Lésungskonzt 2,k 1, 3,4, 5,€ 2 3t
Zusammenstellung der Systemkompone 2,3
Management von Projekt 1, 2,3, 4, 1,7 2,4 4
Handlungsfeld 4: Realisierung von Harc- und
Software-Systemldsungen
Auswahl und Beschaffung von Systemkomponenten 1,2,4 2 2,4 4,5,6 5
Aufbau, Installation und Konfiguration von k- und SW-Systeme 1,2,3 2 5
Test und Inbetriebnahme von t- und SW-Systeme 1,2,3 3
Handlungsfeld 5: Systembetreuun
Administration und Anpassung von F- und SW-Systeme 2,3 3 4,56
Uberwachung, Wartung und Instandhaltung von- und SW-Systeme 2,3,5 3 5
Erweiterung von HW- und SW-Systemen 2,3,5 6
Handlungsfeld 6: Kundenbetreuung
Abwicklung von Kundenauftragen 1,2,3,4,5 2,3 1,2 1,2,4,5,6 1,2 5 4
Erbringung von Dienstleistungen 1,2,34,5 2,3 1,3,56,7 6 4
Schulung und Einweisung 2,3,5 1,6,7 1,2 4
Handlungsfeld 7: Qualitaitsmanagemen
Festlegung und Anpassung von Qualitatsstandards 2,3,5 2,3,4 3,6 4,5,6 2,5
Auswahl und Definition von MafRnahmen zur Qualitatssiche 2,3,5 2,3 2
Durchfiihrung und Uberpriifung von Qualitatssicherungsmafne 2,3,5 1,2,3,6
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungspléne sind eittlsbi durch Anforderungssituationen
oder Lernfelder mit Zielen strukturiert.

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick deh Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang uber die Reihenfolge ddomerungssituationen und beachtet
hierbei Verknipfungsmdglichkeiten mit anderen Féche

Anforderungssituationen beschreiben beruflichehlfelse, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Abstiiveen und Absolventen bewahren
missen. Die Ziele beschreiben die im Unterrichtizdernden Kompetenzen, die zur Bewal-
tigung der Anforderungssituationen erforderlich dsirzielformulierungen bericksichtigen

Inhalts-, Verhaltens- und Situationskomponentere Dhaltskomponente ist jeweils kursiv
formatiert. Zudem sind die nummerierten Ziele veisdenen Kompetenzkategorien zuge-
ordnet und verdeutlichen Schwerpunkte in der Besigtitigung von Wissen, Fertigkeiten,

Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

3.2.1 Das Fach Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch

Die Vorgaben fir das Fach Fremdsprachliche Kommaitim@k/Englisch gelten fur folgende
Bildungsgéange:

Fachklassen des dualen Systems der Berufsaushjldémiagen A 1.1, A1.2, A 1.3
Berufsausbildung nach dem BBIiG oder der HwWO |APO-BK

Das Fach Fremdsprachliche Kommunikation/Englischdwdem berufsbezogenen Lernbe-
reich zugeordnet.

Fremdsprachen tragen in der beruflichen Erstaushgdzur beruflichen, gesellschaftlichen
und personalen Kompetenzentwicklung bei, d. h.\fgerricht hat die Aufgabe, die Schile-
rinnen und Schuler zur Bewaltigung beruflich rel@ea Handlungssituationen zu befahigen;
die dabei entwickelte Sprachkompetenz erleichigchalie Teilnahme am 6ffentlichen Leben
und bedeutet eine Bereicherung fiir die private hegestaltung.

Der Fremdsprachenunterricht in den Fachklassedukdsn Systems der Berufsausbildung ist
folgenden Zielen verpflichtet:

— der kontinuierlichen Fortsetzung des in der Sektstdée | bzw. Sekundarstufe Il erteilten
Fremdsprachenunterrichts,

— der Vermittlung von neu einsetzenden Fremdsprachen,
— der Orientierung am didaktischen Prinzip der BécbReit,

— der Sicherung der Voraussetzungen zum Erwerb i@emder schulischer Abschlisse
wie Fachoberschulreife, Fachhochschulreife uncealigine Hochschulreife und

— der Vorbereitung auf berufsbezogene Fremdspractikmmen (z. B. das KMK-
Fremdsprachenzertifikat in der beruflichen Bildung)

Die vorrangige Stellung des Faches Fremdsprachkatramunikation/Englisch ergibt sich
aus der weiten Verbreitung der englischen Sprackederen Bedeutung fir die internationa-
le Kommunikation. Weitere Fremdsprachen wie Fraiszbs Spanisch, Niederlandisch und
andere gewinnen je nach Fokussierung der berufii@ohwerpunkte an Bedeutung.

Ziele und Inhalte des Fremdsprachenunterrichts, ssndgehend von den Voraussetzungen
der Lerngruppe, im Rahmen der Bildungsgangarbsizédéegen und zu dokumentieren.

Aufgaben und Ziele des Faches Fremdsprachliche Kamkation/Englisch in den Fachklas-
sen des dualen Systems der Berufsausbildung imbEesich Informatik im Sinne eines
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nachhaltigen Kompetenzaufbaus orientieren sichean gGemeinsamen europdischen Refe-
renzrahmen fiir Sprachen* (GéRind folgen den nationalen Bildungsstandards inedsten
Fremdsprache.

Der Fremdsprachenunterricht in den Fachklasserddaken Systems der Berufsausbildung
im Fachbereich Informatik tragt dazu bei, dassStibilerinnen und Schiler in ihrer Zukunft
an international gepragten wirtschaftlichen undetisshaftlichen Entwicklungen teilnehmen
kénnen. Die Aufgaben und Ziele des Faches Fremdsiche Kommunikation/Englisch er-
geben sich aus der Verwendung der englischen Spiash,lingua franca“ in weiten Berei-
chen der internationalen Kommunikation sowohl inuflechen wie aul3erberuflichen Situati-
onen. Deshalb kommt den im ,Gemeinsamen europaisBlederenzrahmen fir Sprachen”
(GeR)} genannten Kompetenzen der Rezeption, Produkticediafion und Interaktion im
Fachbereich Informatik eine besondere Bedeutung zu.

Ein wesentliches Ziel des Unterrichts im Fach Frgondchliche Kommunikation/Englisch in
den Fachklassen des dualen Systems der Berufshwslpilm Fachbereich Informatik ist zu-
dem, Kenntnisse Uber 6konomische, gesellschaftlipbitische und kulturelle Gegebenhei-
ten englischsprachiger Lander zu erwerben, die ba#tagen, in beruflichen und aul3erberuf-
lichen Situationen angemessen und zielgerichteagieren. Interesse flur die Fremdsprache
und die Kultur englischsprachiger Lander im allgemar zu wecken, bleibt eine grundlegen-
de Aufgabe des Unterrichts: Das stadndige Bemilmengerecht zu werden, erweitert nicht
nur die interkulturelle Kompetenz und den Horizdet Schilerinnen und Schiler, sondern
unterstitzt auch deren Selbstfindungsprozess n8mtwicklung von Toleranz.

Kompetenzbereiche des Faches

Auf der Grundlage des ,Gemeinsamen europaischeer&efrahmens fiir Sprachen* (GéR)
sollen die Schilerinnen und Schuler folgende Koenuatn auf der Niveaustufe Bl errei-
chen:

— die Fahigkeit der Rezeptipd. h. Texte der betreffenden Fachrichtung horemllesend
zu verstehen. Rezeption bedeutet das Verstehegettésten und des gelesenen Wortes
und schliel3t audiovisuell prasentierte Materiah@hein,

— die Fahigkeit der Produktion, d. h. Texte zu forienen. Produktion bedeutet das Erstellen
von mundlichen und schriftlichen Mitteilungen allet,

— die Fahigkeit der Interaktion, d. h. das Fuhren Gasprachen und der Austausch von Mit-
teilungen sowie

— die Fahigkeit der Mediation, d. h. in zweisprachigstuationen zu vermitteln. Mediation
beschreibt das Ubertragen von Mitteilungen, Tex@asprachen usw. von einer Sprache
in die andere.

Die Entwicklung der kommunikativen Kompetenzenhsizogen auf das durchgangige und
korrekte Verfiigen Uber die sprachlichen Mittelatgenden Bereichen:

— Aussprache und Intonation,
— Orthografie,
— Wortschatz,
— Grammatik.

! Council of Europe (Hrsg.): Modern Languages: LesgnTeaching, Assessment. A Common European Frame-
work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Utzensg: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsaewer
ropaischer Referenzrahmen fiir Sprachen: Lernererelnd beurteilen (GeR).
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Organisationsformen des Unterrichts

Der Fremdsprachenunterricht basiert auf dem ,Gesa@nen européischen Referenzrahmen
fur Sprachen® (GeR).

Folgende Niveaustufen und Kompetenzbereiche wanddReferenzrahmen beschrieben:

Niveaustufen
Elementare Sprachverwendung Al: Breakthrough
A2: Waystage

Selbststandige Sprachverwendung B1: Threshold
B2: Vantage

Kompetente Sprachverwendung C1.: Effective Oparatiroficiency
C2: Mastery

Die zu unterrichtenden Niveaustufen richten sicbhnaer Vorbildung der Schilerinnen und
Schiler (Hauptschulabschluss Niveaustufe A2; métl@&ildungsabschluss [Fachoberschul-
reife] Niveaustufe B1, FHR-/AHR-Abschluss NiveadstB2). Heterogene Voraussetzungen
werden durch Kursbildung oder durch ein binnendifieierendes Unterrichtsangebot auf
mindestens zwei unterschiedlichen Niveaustufendbsidhtigt. Die Bildungsgangkonferenz
entscheidet Uber die Festlegung der Niveaustufefer® Schilerinnen und Schiler ohne
Vorkenntnisse in der Fremdsprache zu unterrichitesh, $st auch ein Unterrichtsangebot auf
der Niveaustufe Al sicherzustellén.

Lassen die Rahmenbedingungen der Schule es zufisiddn Fremdsprachenunterricht Kur-
se auf der Grundlage der Vorbildung der Schulenruned Schiler einzurichten. Ist dies nicht
maoglich, erfolgt ein binnendifferenzierender Unitnt auf zwei Niveaustufen.

Bei der Binnendifferenzierung haben folgende Forrdea Lernens eine besondere Bedeu-
tung:

- niveaudifferenzierte Lehr- und Lernsoftware,

- individualisierte Arbeitsmaterialien und Texte,

- differenzierter Methodeneinsatz,

— arbeitsteilige Aufgabenstellungen unter Berticksicimy der unterschiedlichen Niveaustufen
sowie die

— Verwendung des Helferprinzips: Auszubildende ddrenén Niveaustufe tibernehmen
kurzfristig eine Unterstiitzungsfunktion fiir Auszdeinde der niedrigeren Niveaustdfe.

In heterogenen Lerngruppen (z. B. zwei Niveaustirieginem Kurs) missen die Fremdspra-
chenkenntnisse der Lernenden genauer durch Insttender Leistungsstandmessung be-
stimmt werden.

Hierzu eignen sich:

— die auf Zeugnissen ausgewiesenen Leistungsnoter ifremdsprache und ggf. die auf
Zertifikaten ausgewiesenen Sprachkenntnisse,

— schuleigene Erhebungen des Leistungsstandes (Blaisfgjaben und Beispielarbeiten) und

! Council of Europe (Hrsg.): Modern Languages: LesgnTeaching, Assessment. A Common European Frame-
work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Utzensg: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsaewer
ropaischer Referenzrahmen fiir Sprachen: Lernergrelnd beurteilen (GeR).

2s. Anlage A, APO-BK

% Weitere Hinweise siehe Anhang.
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- Frageboégen zur Selbsteinschatzung der Schilerimmeischiler.

Ausgehend von den KMK-Rahmenlehrplanen ist im \&aoll zum Hauptschulabschluss
Klasse 10 (Niveaustufe A2 — Waystage) in der fditggden Fremdsprache Ziel der Fachklas-
sen des dualen Systems der Berufsausbildung imbEeskh Informatik, die Niveaustufe

B1 — Threshold — zu erreichen.

Der Erwerb der notwendigen Englischkenntnisse &ir Blittleren Schulabschluss (Fachober-
schulreife) ist im Verlauf des Bildungsganges zmdaglichen; die hierzu notwendigen Eng-
lischkenntnisse sind nachgewiesen durch die edallge Teilnahme am Englischunterricht
auf der Niveaustufe B1, der mindestens 80 Stundgassen muss.

Kompetenzbeschreibung der Niveaustujemal GeR

Rezeption miindlich

A2 Bl

Versteht genug, um Bedurfnisse konkreter Art be
digen zu kdnnen, sofern deutlich und langsam ge
chen wird.

Kann Wendungen und Wérter verstehen, wenn e
Dinge von ganz unmittelbarer Bedeutung geht (z
ganz grundlegende Informationen zu Person, Far|
Einkaufen, Arbeit, nahere Umgebungdfern deutlick
und langsam gesprochen wird.

fik@nn unkomplizierte Sachinformationen Uiber gewd
siicbe alltags-oder berufsbezogene Themen verste
und dabei die Hauptaussagen und Einzelinformati
erkennen, sofern klar artikuliert und mit vertrant
ﬁgzent gesprochen wird.

Kann die Hauptpunkte verstehewenn in deutlich
artikulierter Standardsprache Uber vertraute D
gesprochen wird, denen man normalerweise be
Arbeit, in der Ausbildung oder der Freizeit begdg
kann auch kurze Erzahlungen verstehen.

hn-

der

Rezeption schriftlich

A2

Bl

Themen verstehen, in denen gangige alltags-
berufsbezogene Sprache verwendet wird.

Anteil international bekannter Worter enthalten.

Kann kurze,einfache Texte zu vertrauten konkre

Kann kurze, einfache Texte lesen und verstehen
einen sehr frequenten Wortschatz und einen gew

Kann unkomplizierte Sachtexte Uber Themen, die
a@er eigenen Interessen und Fachgebieten in ZU
menhang stehen, mit befriedigendem Verstan

’Ie(ﬁgn.

sam-
dnis

Produktion miindlich

A2

Bl

Kann eine einfache Beschreibung von Mensc
Lebens- oder Arbeitsbedingungen, Alltagsroutin
Vorlieben oder Abneigungen usw. geben, und zw.
kurzen listenhaften Abfolgen aus einfachen Wen
gen und Satzen.

Kann relativ fliissig eine unkomplizierte, aber zus
menhéngende Beschreibung zu Themen aus

jonen Punkte linear aneinandergereiht werden.

Produktion schriftlich

A2

Bl

Kann eine Reihe einfacher Wendungen und
schreiben und mit Konnektoren wie ,und*, ,aber” o
~weil“ verbinden.

q

-

#aan unkomplizierte, zusammenhéngende Texts
dmehreren vertrauten Themen aus ihrem/seinem
ressengebiet verfassen, wobei einzelne kiirzere g
linearer Abfolge verbunden werden.

ren/seinen Interessengebieten geben, wobei dielel

B ZUu
Inte-
il

! Zu weiteren Méglichkeiten des Nachweises der defdichen Englischkenntnisse s. Anlage A, APO-BK.

2 Fur weitere Niveaustufen s. GeR.
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Interaktion miindlich

A2

Bl

Kann sich relativ leicht in strukturierten Situatem
und kurzen Gesprachen verstandigen, sofern die
sprachspartnerinnen und Gespréachsparfals notig,
helfen. Kann ohne UbermaRige Mihe in einfac
Routinegesprachen zurechtkommen; kann Fr
stellen und beantworten und in vorhersehbaren
tagssituationen Gedanken und Informationen zu
trauten Themen austauschen.

Kann sich in einfachen, routinemaRigen Situatig
verstandigen, in denen es um einen unkomplizi¢
und direkten Austausch von Informationen Uber
traute Routineangelegenteit in Zusammenhang n
Arbeit und Freizeit geht. Kann sehr kurze Kontak
sprache fihren, versteht aber kaum genug, um
Gesprach selbst in Gang halten zu kénnen.

Kann sich mit einiger Sicherheit Gber vertraute fRq
réangelegenheiten, aber auch Uber @nd¥nge au
dem eigenen Interessen- oder Berufsgebiet verst
gen. Kann Informationen austauschen, prifen
dlgestatigen, mit weniger routinemafRligen Situatic
Ahgehen und erklaren, warum etwas problematisc
¥ann Gedanken zu eher abstrakten kulteneThemer
ausdricken, wie z. B. zu Filmen, Biichern, Musik .u

u

Sw

Kann ein breites Spektrum einfacher sprachli
Mittel einsetzen, um die meisten Situationen zudle
Migen, die typischerweise beim Reisen auftretemrk
ohne Vorbereitung an Gesprachen Uber vertraute
geen teilnehmen, persénliche Meinungen ausdri
und Informationen austauschen Uber Themen,
vertraut sind, personlich interessieren oder sidgtdas

W

Arbeit, Reisen und aktuelles Geschehen).

alltagliche Leben beziehen (z. B. Familie, HobTys,

Interaktion

schriftlich

A2

Bl

Kann kurze, einfache, formelhafte Notizen mac
wenn es um unmittelbar notwendige Dinge geht.

Kann Informationen und Gedanken zu abstrakten
konkreten Themen mitteilen, Informationen pri
und einigermalRen prazise ein Problem erklaren
Fragen dazu stellen.

fen

Kann in persénlichen Briefen und Mitteilungen einfa
che Informationen von unmittelbarer Bedeutung ge
oder erfragen und dabei deutlich machen, was 5

fur wichtig halt

Mediation

mindlich

A2

Bl

Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter Sach
halt kann unter Verwendung von Hilfsmitteln g
Deutsch wiederggeben oder ein einfacher in Deut
dargestellter Sachverhalt kann mit eigenen Wontg
der Fremdsprache umschrieben werden.

ViaRerungen und Texte werden mindlich in Routin
tuationen sinngeman von der einen in die andera-
che Ubertragen.

ni

Spr

Mediation

schriftlich

A2

Bl

Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter Sach
halt kann unter Verwendung von Hilfsmitteln
Deutsch wiederggeben oder ein einfacher in Deut
dargestellter Sachverhalt kann mit eigenen Wontg
der Fremdsprache umschrieben werden.

\lE&in fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt k
unter Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch w
dergegeben oder ein in Deutsch dargestellter Sac
malt kann mit eigenen Worten in der Fremdspré
umschrieben werdenEs kommt dabei nicht a
sprachliche und stilistische, sondern nur auf dielt-
liche Ubereinstimmung an.

ie-
hve
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Verfligen uber sprachli

che Mittel: Wortschatz

A2

Bl

Verflgt Uber einen ausreichenden Wortschatz, u
vertrauten Situationen und in Bezug auf vertrq
Themen routinemafige alltdgliche Angelegenheite
erledigen.

Verfugt Uber gentigend Wortschatz, um element

Grundbedurfnisse befriedigen zu kénnen.

Kommunikationsbedirfnissen gerecht werden zu kén-
nen.
Verfugt Uber genigend Wortschatz, um einfa

Verflgt Uber einen ausreichend grol3en Wortsc
um sich mit Hilfe von einigen Umschreibungen U
die meisten Themen des eigenen Alltagslebens &
zu kdnnen, wie beispielsweise Familie, Hobbys,-I
ressen, Arbeit, Reisen, aktuelle Ereignisse.

Verfugen uber sprachliche Mittel: grammatische Korrektheit

A2

Bl

Kann einige einfache Strukturen korrekt verwen
macht aber noch systematisch elementare Fehlez,
B. die Tendenz, Zeitformen zu vermischen ode
vergessen, die Subjekt-VeKnngruenz zu markiere
trotzdem wird in der Regel klar, was sie/er auskkei
mochte.

Kann sich in vertrauten Situationen ausreichend
ekt verstandigen; im Allgemeinen gute Beherrsch
dar grammatischen Strukturen trotz deutlicher sy
se der Muttersprache. Zwar kommen Fehler vor,
es bleibt klar, was ausgedrickt werden soll.

Kann ein Repertoire von haufig verwendeten R
floskeln und von Wendungen, die an eher vorher
bare Situationen gebunden sind, ausreichend kc
verwenden.

Verfugen uber sprachliche Mittel: Aussprache und Itonation

A2

Bl

Die Aussprache ist im Allgemeinen klar genug,
trotz eines merklichen Akzents verstanden zu wer
manchmal wird aber die Gesprachspartnerin bzw
Gesprachspartner um Wiederholung bitten mussen

Hat eine klare, natirliche Aussprache und Intome
erworben.

[9I|Ee}r Aussprache ist gut verstandlich, auch wenn
fremder Akzent teilweise offensichtlich ist u
manchmal etwas falsch ausgesprochen wird.

ber

nte

kor
ung
{

aber

pde-

seh-

Verflgen uber sprachli

che Mittel: Orthografie

A2

Bl

Kann kurze Satze lber alltagliche Themen absc
ben, z. B. Wegbeschreibungen.

Kann kurze Worter aus ihrem/seinem mundlic
Wortschatz ,phonetisch” einigermaf3en akkurat sth
lich wiedergeben (benutzt dabei aber nicht notwe
gerweise die Ubliche Rechtschreibung).

Htaehn zusammenhangend schreiben; dixtdesind
durchgéngig verstandlich.

Rechtschreibung, Zeichensetzung und Gestaltung
iikakt genug, so dass man sie meistens verstehan
ndi

sind
kan

Im Folgenden sind die Anforderungssituationen fig Niveaustufe B1 beschrieben. Wird

aufgrund der Vorbildung der Schiilerinnen und Sahiiled gemald Beschluss der Bildungs-
gangkonferenz auf einer von der Niveaustufe B1 aiveeden Niveaustufe unterrichtet, so
sind die nachfolgenden Anforderungssituationen Ziede entsprechend diesen anderen Ni-
veaustufen anzupassen. Dies erfolgt durch Anpassunglen Bereichen:

- Inhalt,
- Umfang und
— Hilfsmittel.
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Die Kompetenzbeschreibungen der jeweiligen Nivedast geben Aufschluss Uber das zu
erreichende Niveau. Am Beispiel der Anforderungsdion 1 wird im Anhang dargestellt,

wie diese niveaudifferenziert formuliert werden RaDie folgende Tabelle bietet Anregun-
gen fur eine eventuell erforderliche niveaudiffetiente Gestaltung des Unterrichts.

)Iz?ar?ple- Produktion Rezeption Interaktion Mediation
Inhalt — Vorgabe inhaltli- |- Schwierigkeitsgrad|— Ausgestaltung der |- Schwierigkeitsgrad
cher Aspekte der Materialien (be Rollenkarten der Materialien
- Vorgabe von Voka{ HV: Sprechtempo/ (u. a. Geschéftsbrig-
bular Dialekte/Akzente/ fe, Fachtexte, Be-
— Lickentext oder Storgerausche) triebsanleitungen,
freier Text — Unterschiedliche Gebrauchsanwei-
Materialien sungen, Funktions-
- Schwierigkeitsgrad beschreibungen)
der Aufgabenstel- - Dolmetschen (von
lungen einfachen berufs-

Ubergreifenden zu
berufsspezifischen
Situationen)

Umfang |- Vorgabe der Wort-|— Textlange - Ausgestaltung der |- Textlange

zahl oder Textlange einzelnen Rolle

- Anzahl der Teil-
nehmerinnen und

D

Teilnehmer
Hilfs- - Vorgabe von Voka{- Untertitel bei Fil- |- Vorentlastung z. B.,.— Annotationen, Vo-
mittel beln/Textbau- men durch Filmsequenz kabellisten, Text-
steinen/Wérter- — Annotationen, Vo- der Situation, bausteine, Worter-
biichern kabellisten, Worter;— Annotationen, Vo- blcher
bicher kabellisten, Text-
bausteine, Worter-
bicher

Die Anforderungssituationen und Ziele sind nachdald) beschrieben. Die angegebenen Zeit-
richtwerte orientieren sich an den Angaben der @&uatafel und sind Bruttowerte. In der Bil-
dungsgangkonferenz kénnen regionale und individugtthwerpunktsetzungen erfolgen und
im Sinne des umfassenden Kompetenzerwerbs von eleschredenen Fachern aufgegriffen
werden.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Ziele

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert: 10 — 15 UStd.
Arbeitsplatz

Die Absolventinnen und Absolventen stellen ihrewgiigen Ausbildungsbetrieb und wesentliche
Tatigkeiten/Erfahrungen aus ihnrem Beruf unter Emigeentsprechender Medien vor.

Ziele

Die Schulerinnen und Schiler entnehmen ausgewdtfibemationenaus analogen und digitalen
Quellen(z. B. uber personliche Erfahrungen und TatigkeiteBetrieben, Institutionen, Verwaltun-

gen und Koérperschaften, Fragen der Nachhaltigsetherheit und Gesundheit am Arbeitsplatz| so-
wie Uber Arbeitsbedingungen) sowie aus Gesprachdrilexten weitgehend eigenstandig (Rezepti-

on muindlich und schriftlich) (Z 1).
Sie stellen grundlegend und weitgehend eigenstaihden Ausbildungsbetriel{z. B. dessen Ge-

schéftsbereiche, Arbeitsplatze und -prozesse, Béstsingen und Produkte, Kundinnen und Kunden

und Organisationsstrukturen) unter Verwendung aligit Prasentationsmedien vor (Produktion
miindlich und schriftlich) (Z 2).

Die Schulerinnen und Schiler tauschen sich in mdgirierten Gespréachen tbEragen der Ar

beitswelt(z. B. Fragen der Nachhaltigkeit, GleichstelluAgbeitsbedingungen, des Datenschuizes

und der Corporate Identity sowie Aspekte der digitdlommunikation und Arbeitsweisen) aus (In-
teraktion miindlich und schriftlich) (Z 3).

Sie sprachmitteln weitgehend eigenstarBliggichteaus derl_ebens- und Arbeitswettder tUbeBe-
triebe, Institutionen, Verwaltungen und KdrpersteafMediation mindlich und schriftlich) (Z 4).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
Zlbisz4 Z1lbiszZ4 23,24 Z2hbisZ4
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert: 25 — 35 UStd.

Produkte und Dienstleistungen

Die Absolventinnen und Absolventen verstehen unidzseen Produkt- und Dienstleistungspe-

schreibungen des jeweiligen Ausbildungsberufes esemtlichen Details und stellen diese dar.| Die

Absolventinnen und Absolventen beschreiben uncedeat Werbung fur Produkte und Dienstleis-
tungen unter Zuhilfenahme vorgegebener Strukturen.

Ziele

Die Schulerinnen und Schiler entnehmen grundlegémidemationen aus ausgewahlt@nodukt-
und Dienstleistungsbeschreibungimes Ausbildungsberufes (z. B. Systembeschaffénkeinkti-
onshinweise, Pflichtenheft, Hard- und SoftwaredesjgRezeption mindlich und schriftlich) (Z 1).

Sie fassen verschiedeReodukt- und Dienstleistungsbeschreibungers Ausbildungsberufes (z.
Systembeschaffenheit, Konfigurationen, Funktionskise, Pflichtenheft, Hard- und Softwarede-
signs) zusammen (Produktion mindlich und schifjli@ 2).

Die Schilerinnen und Schiiler erstellen einfagterbe-, Informations- und Begleitmaterialien
Produkten und Dienstleistungeer Ausbildungsbetriebe (z. B. Profile, Flyer, thég Visualisierun
gen, schriftliche Konzeptionen, Installations- ukdwendungshinweise, Administrationsrechte, Pro-
totypen und Produktprasentationen) (Produktion ricindind schriftlich) (Z 3).

Sie stellen typisch@rodukte,Dienstleistungen, Planungsschritied Tatigkeiten(z. B. Produkteir
genschaften, Planungs- und Anwendungsskizzen,ipienzder Programmierung, Wartungsarbejten
und Trouble-Shooting) unter Verwendung analoger digitaler Visualisierungen dar_(Interaktipn
miindlich und schriftlich) (Z 4).

Die Schilerinnen und Schiiler fihren in vorstruletign Beratungsgespracherodukt- und Diens
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leistungsempfehlungeturch (Interaktion mindlich) (Z 5).

Sie stellenProdukte, Tatigkeiten und Dienstleistungén. B. Produkteigenschaften, Planungad
Anwendungsskizzen, Prinzipien der Programmierungrtwhgsarbeiten und Trouble-Shooti
weitgehend eigenstéandig sprachmittelnd in der gralshe dar_(Mediation mindlich und schriftli
(Z6).

ng)
ch)

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke

Z1bisZ6 Z1bisZ6 Z3hisZ6 Z3bisZ6

Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert: 15 — 20 UStd.
Inner- und aulRerbetriebliche Kommunikation

Die Absolventinnen und Absolventen bearbeiten glegehde Aspekte der inner- und aul3erbet
lichen Kommunikation anhand vorgegebener Strukturen

rieb-

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler beschaffémformationen (z. B. Uber Produkteigenschaften

und -veré&nderungen, Systemupdate und -upgrade wwgewihltenMitteilungen (z. B. Bespre
chungsunterlagen, Konferenzprotokollen, Memos, $agkungen, Webseiten, Foren, FAQ)
fassen diese weitgehend eigenstandig zusammengiiRezeindlich und schriftlich) (Z 1).

und

Sie erstellen weitgehend eigenstandig einfaditeeilungenfir Besprechungen (z. B. E-Mails, Me-
mos, Kurzmitteilungen, Forenbeitrage, TerminplaramgAblaufplane, Nachrichten auf einem An-

rufbeantworter) (Produktion mindlich und schrittidZ 2).

Die Schilerinnen und Schiler erstellen einfathgerlagen fir Besprechungga. B. Entwirfe
Skizzen, Konzepte, Prasentationen, Berichte, 8katig Diagramme zu bspw. Systemldsung
Softwareentwicklungen, Serviceleistungen) und estetiese weitgehend eigenstandig vor (Prod
on mundlich und schriftlich) (Z 3).

ukti-

Sie fuhren vorstrukturierte berufliche und perséimiGesprachdz. B. Beratungsgesprache, Telgfo-
nate, Small Talk, Beitrdge in Besprechungen/Teamnsgen) unter Berlcksichtigung ausgewahlter

landestypischer Kommunikations- und Hoéflichkeitetaglurch (Interaktion mindlign(Z 4).

Die Schulerinnen und Schuler sprachmitteln weitgdheigenstandig einfache berufliclielefonate

und Berichteliber Besprechungen, Kundengesprache und Teamstzyiediation mindlich un
schriftlich) (Z 5).

174

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
Z1lbisZ5 Z1lbisZ5 Z4,725 Z2hbisZ5
Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert: 10 — 15 UStd.

Geschéaftskommunikation

Die Absolventinnen und Absolventen wickeln grunélede Beschaffungs- und Bereitstellungs
zesse fur Betriebe, Institutionen, Verwaltungen Kidoerschaften ab.

pro-

Ziele

Die Schulerinnen und Schiler fassen weitgehendsigadiginformationenaus analogen und dig
talen Quellen zuProdukten und Dienstleistungererschiedener Anbieter zusammen (Rezey
schriftlich und mindlich) (Z 1).

Sie wertenAngeboteverschiedener Anbieterach vorgegebenen Kriterien aus (Rezeption sabhi
und mandlich) (Z 2).

Schilerinnen und Schiler erstellen weitgehend stgedigformale Schriftstiické&. B. Fax, E-Malil

)i-
tion

=
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Brief) fur typische berufliche Anlasse (z. B. Ardes Angebot, Bestellung) (Produktion miindlich

und schriftlich) (Z 3).

Die Schilerinnen und Schuler fuhren vorstruktugdernmindliche Gesprachen Rahmen vo
Geschéftsprozessen (z. B. Annehmen und HinterlasseiNachrichten, Anfragen und Bestellung
Visual-Voice-Konferenzen) unter Berlcksichtigulagdestypischer Kommunikations- und Hofli
keitsregelndurch (Interaktion mindlich) (Z 4).

Sie sprachmitteln unter Anleitung grundlegende rimfationen zuProdukten und Dienstleistung
der Ausbildungsbetriebe (z. B. zu Systemldsungeodukten, Komponenten, After-Sales-Servic
(Mediation mundlich und schriftlich) (Z 5).

en,
ch-

es)

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke

Z1bisZ5 Z1bisZ5 24,75 Z2bisz5

Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert: 10 — 15 UStd.

Konfliktbewaltigung

Die Absolventinnen und Absolventen &uf3ern KritikksBhwerden und Probleme in grundleger
beruflichen Konfliktsituationen situations- und essatengerecht und reagieren angemesse
informieren und beraten Kundinnen und Kunden beiraten Fragestellungen und Problemen.

den
n. Sie

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler entnehmen ausgewttittemationenaus Darstellungeimner- und
aulR3erbetrieblicher Problemsituation€n B. Kundenreklamationen im Hinblick auf LiefegyrPro-
dukt, Verarbeitung, Qualitdtsmanagement, Mitarlpe@dhalten) (Rezeption mindlich und sch
lich) (Z 1).

Sie erstellenBerichte zu ausgewahlterinner- und auf3erbetrieblichen Problemsituationen B.
Kundenreklamationen im Hinblick auf Lieferung, Putl Verarbeitung, Qu@dtsmanagemen
Mitarbeiterverhalten) anhand vorgegebener Strukt@iPeoduktion schriftlich und mandlich) (Z 2).

Die Schulerinnen und Schuler reagieren situatiomst adressatengerecht unter Beriicksichtig
ausgewahltelandestypischer Kommunikations- und Hoéflichkeitste@uf inner- und aul3erbetriek
liche Problemsituationen und Hilfeanfragén B. Kundenreklamationen im Hinblick auf Liefeqy
Produkt, Verarbeitung, Qualitdtsmanagement, Mitéebeerhalten, Hilfeanfragen zu Produktnd
Anwendungsproblemen) (Interaktion miindlich und #tiich) (Z 3).

Sie sprachmitteln weitgehend eigenstandig ausgésvAnlweisungenRatschlage und Losungsh
weise(Mediation schriftlich und miindlich) (Z 4).

ift-

)]

-

n-

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen

Fertigkeiten

Sozialkompetenz

Selbststandigke

Z1lhisZ4

Z1biszZ4

Z2bisz4

Z2bisz4
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Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert: 10 — 15 UStd.
Bewerbung

Die Absolventinnen und Absolventen stellen sich wod bewaltigen Bewerbungsverfahren fir Aus-
bildungs-, Praktikums- und Arbeitsplatze im Berafdfder Informatik.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler beschaffen ausgewéifttemationentiber unterschiedlichberufli-
che Tatigkeitsfelder, berufliche Perspektiveowie die fur berufliche Téatigkeitearforderlichen
Qualifikationenaus analogen und digitalen Medien, werten diegelaitet aus und stellen sie yor
(Rezeption/Produktion mindlich und schriftlich) 1%

Sie entnehmen fur eirkewerbungerforderliche Informationefz. B. Anforderungsprofile) aus vd
gegebenen Quellen (z. B. Stellenanzeigen in PridignéOnline-Portalen) und werten diese kriteri-
engeleitet aus (Rezeption/Produktion schriftlichPy.

Die Schulerinnen und Schiler erstellen angeldtverbungsunterlagefz. B. Anschreiben, Le-
benslauf gem&ll EU-Norm, Onlinebewerbungen, Skrigt WVideobewerbung) _(Produkti
on/Mediation/Interaktion schriftlich) (Z 3).

Sie bereiterBewerbungsgesprachauf der Grundlagausgewahlter GesprachsgegenstérideB.
Eignung, Starken, Schwachen, Rahmenbedingungen)(Rrduktion mundlich und schriftlich)
(Z4).

Die Schulerinnen und Schiler stellen sich situgtiamd adressatengerechtBawerbungssituatig
nenvor (Interaktion mindlich) (Z 5).

=
1

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
Z1bisZ5 Z1bisZ5 724,725 724,725

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungspléne erfordane éJmsetzung der Unterrichtsvorgaben
in Lernsituationen. Dies erfolgt in den Facherrm, fiir alle Ausbildungsberufe eines Fachbe-
reichs gelten, durch eine Konkretisierung der Atdoungssituationen und Ziele. Unterstiit-
zung dabei bietet die Veroffentlichung ,Didaktischahresplanung. Pragmatische Handrei-
chung flur die Fachklassen des dualen Systems“.ihmeSacheribergreifenden Arbeitens im
Bildungsgang enthalten die Lernsituationen ggf.haBeitrage zum Kompetenzerwerb mit
Blick auf andere Facher oder Lernfelder. Alle inletien, zeitlichen, methodischen und or-
ganisatorischen Uberlegungen zu den Lernsituatidiie®en in die Didaktische Jahrespla-
nung ein. Sie bietet allen Beteiligten und Inteisssn eine verlassliche Information tUber die
Bildungsgangarbeit. Sie ist eine wesentliche Gragel zur Qualitatssicherung
und -entwicklung sowie fur Evaluationsprozesse.

Nach Schuljahren unterteilt sollte die Didaktisdadresplanung Uber die gesamte Zeitdauer
des Bildungsganges hinweg die zeitliche AbfolgeAlgiorderungssituationen, der Lernsitua-
tionen, die einzufihrenden und zu vertiefenden lltin wie auch die Planung von Lerner-
folgsuberprifungen enthalten.

Konkrete Hinweise

Die Anforderungssituationen werden kommunikativ lladdlungsorientiert ausgestaltet.

Die nachhaltige fremdsprachliche Progression betdeein konsequentes Arbeiten an den
oben genannten Kompetenzbereichen sowie an degratite zu erweiternden sprachlichen
Mitteln (Allgemeinwortschatz, Fachwortschatz, Irttens- und Strukturwortschatz, gramma-
tische Strukturen, Idiomatik und Orthographie). $8i&ategorien sind auch die Grundlage fur
Diagnose und individuelle Férderung.
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Ein so ausgerichteter Fremdsprachenunterricht aeforTransparenz der didaktischen und
methodischen Entscheidungen und eine flexible Astsdfeng der Lehrerrolle im Sinne einer
Moderatoren-, Steuerungs-, Korrektur-, Helfer-, &er- und Expertenfunktion. Es sind jene
Unterrichtsformen geeignet, die — ausgehend voenei8prachhandlungsbedarf — einen mog-
lichst hohen Sprechanteil und aktives fremdsprabbs Handeln bei den Schilerinnen und
Schulern initiieren und ermoglichen. Hier gehen Rlimzipien von ,fluency” und ,message*
vor dem Postulat der ,accuracy”, d. h. im Unterriehlfahren die Schilerinnen und Schiler
die Fremdsprache auch als ein spontan und unneiteigebrauchtes Instrument sprachlichen
Handelns, bei dem es in den meisten Situationerr enghden kommunikativen Erfolg an-
kommt als auf formale Korrektheit.

Audiovisuelle Medien, Printmedien (z. B. Texte, fd@@n, Statistiken und Diagramme) und
zeitgeméalRe Technologien sind Grundlagen der Komkation in alltédglichen und berufli-
chen Situationen und bieten im Englischunterriché &ielzahl von Zugédngen zu den Anfor-
derungssituationen. Von entscheidender Bedeutungliii Auswahl und den Einsatz von
Lernmaterialien sind anschauliche und realitatsiaf@mationsvermittiung und das Schatf-
fen eines von den Schulerinnen und Schilern enf@nr&prachhandlungsbedarfs als Voraus-
setzung fur eine Kommunikation in realen Situatione

Grundsétzlich gilt fur den Englischunterricht inndéachklassen des dualen Systems der Be-
rufsausbildung im Fachbereich Informatik das Pprikr Einsprachigkeit. Von dieser durch-
gangigen Verwendung der Fremdsprache kann aus endiegp padagogischen Grinden fir
einen begrenzten Zeitraum abgewichen werden odenwlé Bearbeitung berufstypischer
Situationen und deren Eintibung die Verwendung vosgangs- und Zielsprache bedingen.

Die Schilerinnen und Schiler werden im Unterricht berufliche und aufRerberufliche
Sprachsituationen vorbereitet. Die zu diesem Zedchaffenen Sprechanldsse knipfen an
Interessen, Erfahrungen und Vorwissen der Schinenmund Schuler an.

Dies bedeutet, dass

— eigenverantwortliches und selbstgesteuertes Spaade im Sinne eines individuellen
und kooperativen Lernens im Unterricht gefordertyi

— Anlasse, sprachliche Mittel und geeignete Matezrabereitgestellt werden und

— Schiulerinnen und Schiler in die Verantwortung fiér@estaltung der Lernsituationen als
Sprachhandlungssituationen einbezogen werden.

Im Rahmen individueller Forderung eignen sich zimgnose und prozessbegleitenden Do-
kumentation des Lernfortschritts unter Verwendungl@ager und digitaler Instrumente u. a.:

— Frageboégen zur Selbsteinschatzung der Schilerimmeischuler,

— Beispielaufgaben und Beispielarbeiten,

— Assessment Tests.

Als besonders zielfihrend werden hier Aussagen e ldompetenzbereichen Rezeption,

Produktion, Mediation und Interaktion sowie denagpitichen Mitteln erachtet.
3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen riceteh nach 8 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs-duprifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkrett.
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Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgsuberprifung
In der Lernerfolgsiberprifung werden
- die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenemgetenzen erfasst,

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen $tader erworbenen Kompetenzen fur
die Lehrenden und die Lernenden ermdéglicht.

Schulerinnen und Schiler erhalten durch Lernertddggprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschatzung sowie eine Ermutigiiilgdas weitere Lernen darstellen soll.
Die Ruckmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkesse tUber ihren Lernstand und da-
mit Uber Ansatzpunkte fur ihre weitere individudlempetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgsub#tprgen die Basis flr eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fur iddelle Rickmeldungen zum weiteren

Kompetenzaufbau. Lernerfolgsiberprifungen dienenibada hinaus der Evaluation des

Kompetenzerwerbs und sind damit fur Lehrerinnenluetdrer ein Anlass, den Lernprozess und
die Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrightevaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsuberprifungen bilden die Grundlage dssiungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstibgorifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernende befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von ebg#aen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu lI6sen und ggf. alternative Losunggnau beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Hand&umder Lernenden in Lernerfolgstber-
prifungen beobachtbar, beschreibbar und konneremsaitvickelt werden. Dabei konnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typiftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung, und sollen entsprethdem Anforderungsniveau des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmendHardlungsspielrdume fur die Ler-
nenden eréffnen.

Die bei Lernerfolgstuberprifungen eingesetzten Aldgasind entsprechend der jeweiligen
Lernsituation in einen situativen Kontext eingefuder nach dem Grad der Bekanntheit,
Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimgitioder der Art der sozialen Konstellati-
on variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sichff &lompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die sslésdige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbaitd Geschéftsprozesse.

Konkretisierungen fur die Lernerfolgsiberprufungraen in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.

Konkretisierung Englisch

Als Hilfsmittel sind allgemeine ein- und zweispragd Worterblcher zugelassen. Fur die
Bewertung der Lernerfolgsuberprifung sind die Béwegsmalistabe dieses Kapitels zu ver-
wenden.

Die Leistungsuberprifung findet in den Kompetenelsdren sowohl schriftlich als auch
mindlich statt. Ublicherweise findet die Kompetemeijpriifung im schriftlichen Bereich tiber
schriftliche Arbeiten und kurze schriftliche Ubumgstatt, wéahrend die miindliche Sprach-
kompetenz im Rahmen des Unterrichtsgeschehengensghiedlichen Situationen bewertbar
ist.
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In den schriftlichen Leistungsuberprifungen werftdgende Kompetenzbereiche tberpriift:
— Rezeption,

- Produktion,

- Interaktion,

— Mediation.

Eine isolierte Uberprifung von Wortschatz und Gratiknist nicht vorgesehen; in den
schriftlichen Leistungsitberprifungen sind Kompebeneiche zu kombinieren. Eine Einbin-
dung in einen Handlungsrahmen ist wiinschenswert.

Die im Folgenden aufgefilhrten Deskriptorenlidteeschreiben die Beurteilungsaspekte des
jeweiligen Kompetenzbereiches. Sie richten sichhrier Niveaustufe B1 des ,Gemeinsamen
europaischen Referenzrahmens fiir Sprachen* (GeR).

Bei zwei Beurteilungsaspekten zur Beschreibung_destung (z. B. Grad der Aufgabenerfiil-
lung und Qualitat der sprachlichen Leistung) siedlb gleich zu gewichten.

Sprachliche Verst63e sind mit entsprechenden Kanre&ichen zu markieren.

Leistungsuberprifungen mit Anteilen aus verschiedeKompetenzbereichen sind mit je
einer Teilnote zu versehen. Die Gesamtnote ergibtas der Gewichtung der Teilnoten.

Nicht immer ist bei Aufgabenstellungen die trenrastd Unterscheidung zwischen den ein-
zelnen Kompetenzbereichen madglich. EntscheidendiégsBewertung des zu Uberprifenden
Fertigkeitsbereiches.

Rezeption

Unter Rezeption wird die Fertigkeit verstanden, diishe und schriftliche Texte in der
Fremdsprache zu verstehen.

Um das Hérverstehen/Hdrsehverstehen zu Gberpréigmen sich Vorlagen wie z. B. Videos,
Tutorials, Podcasts, Durchsagen, Anweisungen, Nittgen auf dem Anrufbeantworter,
Kommentare, Telefongesprache, Gesprache und Diskiess

Um das Leseverstehen zu Uberprifen, eignen sicte Tgr z. B. Anleitungen, Blogs, Artikel
aus Fachzeitschriften, Geschéaftskorrespondenz,igerzeBerichte, Broschiren und Online-
veroffentlichungen.

Aufgabenstellungen zum Hor- und Leseverstehen uot deren Losungen sind in deutscher
Sprache maoglich.

Als Aufgabentypologien bieten sich z. B. an:

Ausfillen von Formularen, Anfertigung von Notizeach Vorgaben, Beantwortung von Fra-
gen in deutscher Sprache, kriterienorientierte #usanfassung eines Textes, Konvertierung
von Texten in Tabellen und Grafiken (z. B. Orgaamgme), Vervollstandigung, Erganzung
oder Beschriftung einer Abbildung, Zuordnung voafgchen Darstellungen zu Texten, Ver-
gleich von Angeboten und Zuordnungsaufgaben.

Grundsatzlich wird im Kompetenzbereich Rezeptiossahlielich die inhaltliche Leistung
bewertet; Verstdlie gegen die sprachliche Norm wmerde solche kenntlich gemacht, aber
nur bertcksichtigt, wenn sie zu inhaltlichen Femlghren.

YIn Anlehnung an: Handreichung zur ZertifizierungnvFremdsprachenkenntnissen in der beruflichen Bil-
dung. - Das KMK-Zertifikat in NRW — 2011. Abrufbanter www.berufsbildung.NRW.de.

2 Council of Europe (Hrsg.): Modern Languages: LeagnTeaching, Assessment. A Common European Frame-
work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Utzensg: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsaewer
ropaischer Referenzrahmen fiir Sprachen: Lernererelnd beurteilen (GeR).
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Deskriptoren zur Bewertung der mindlichen und schritlichen Rezeption

Beschreibung der Leistung

Der Informationsgehalt des Textes wird auch in Elinziten vollstandig erkannt, in alle

sehr gut Hauptgedanken und relevanten Details korrekt wiggetpeben.

Die fir das Verstandnis des Textes zentralen Haupt-Detailaussagen werden voll-
gut N .

standig erkannt und korrekt wiedergegeben.

Die fiir das Verstandnis des Textes zentralen Haupt-Detailaussagen werden mit
befriedigend Ausnahmen vollstandig erkannt und weitgehend komeidergegeben, so dass der In

formationsgehalt des Ausgangstextes insgesamt arsgem wiedergegeben ist.

Auch wenn einige Haupt- und Detailaussagen dessSesttkannt und wiedergegeben
werden, so ist der gesamte Informationsgehalt degj@dngstextes an einigen Stellen
fehlerhaft bzw. lickenhatft.

ausreichend

mangelhaft Der Ausgangstext wird in vielen Haupt- und Detaslsagen nicht verstanden und wie-

dergegeben.
ungeniigend Weder zentrale Thematik noch Detail- und Hauptagessales Ausgangstextes werden
wiedergegeben.
Produktion

Der Kompetenzbereich Produktion umfasst das Fosreri von Texten und Mitteilungen.
Folgende Aufgabenarten sind fur die mindliche witifliche Produktion geeignet:

Mundliche Produktion: Vortrag, Bericht, Prasentatiauditive und audiovisuelle Produkte.

Schriftliche Produktion: Nachrichten/Memos verfagséNotizen/Stichworte formulieren,
E-Mails/Faxschreiben/Geschaftsbriefe erstellen,offalls und Berichte verfassen, Arbeits-
platzbeschreibungen/Tatigkeitsbeschreibungen \safas Arbeitsanweisungen formulieren,
Prozesse beschreiben, Texte fur Zeitungen, Brosohimternetseiten und Blogeintrage ver-
fassen, Visualisierungen (z. B. Schaubilder, Diagree, Statistiken, Prasentationen und
Flowcharts) verschriftlichen, einfache rollenbase8tellungnahmen in einem vorgegebenen
Handlungsrahmen abfassen.

Deskriptoren zur Bewertung der schriftlichen und mindlichen Produktion

Beschreibung der Leistung

Grad der Aufgaben-
erfullung

Qualitat der schriftlichen sprach-
lichen Leistung

Qualitat der mindlichen
sprachlichen Leistung

Die Aufgabe ist voll-
standig gelost.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind weitgehend korrekt.

Aussprache und Strukturengebrauch
sind weitgehend korrekt.

Zweck.

= Der Text ist verstand-| Wortwahl und Redewendungen |Wortwahl und Redewendungen ent-

= lich und kann unmit- | entsprechen weitgehend dem An-sprechen weitgehend dem Anlass.

& telbar fir seinen lass. Die AuRerungen sind weitgehend
Zweck verwendet flissig, zusammenhangend und ver-
werden. standlich.

Die Aufgabe ist nahe-| Orthografie und Strukturenge- |Aussprache und Strukturengebrauch
zu vollstéandig geldst. | brauch sind vorwiegend korrekt, | sind vorwiegend korrekt.

- Der Text ist verstand-| geringfiigige Fehler beeintrachti-| Wortwahl und Redewendungen ent-

= lich und erfillt seinen|gen das Verstandnis nicht. sprechen weitgehend dem Anlass.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen weitgehend dem An
lass.

Die AuRerungen sind vorwiegend
-flissig, zusammenhangend und ver
standlich.
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Die Aufgabe ist weit- | Orthografie und Strukturenge- |Aussprache und Strukturengebraucﬂm

2 gehend gel6st. brauch sind haufiger fehlerhaft. Digind haufiger fehlerhaft.

_°ng Der Text erfilllt weit- | Fehler beeintrachtigen das Ver- | Wortwahl und Redewendungen ent-

3 gehend seinen Zweck.standnis jedoch nicht wesentlich.| sprechen vorwiegend dem Anlass.

% Wortwahl und Redewendungen |Die AuRerungen sind hinreichend

o entsprechen vorwiegend dem Anilissig und verstandlich.
lass.

Die Aufgabe ist hin- | Orthografie und Strukturenge- | Aussagen und Strukturengebrauch sind
reichend geldst. brauch sind haufig fehlerhaft. Verhaufig fehlerhaft. Das Verstandnis ist

2 Der Text erfullt noch |einzelte Sinnentstellungen und |stellenweise beeintrachtigt.

% seinen Zweck. haufige nicht den Sinn stérende | Wortwahl und Redewendungen wer

© Fehler beeintrachtigen das Ver- |den dem Anlass noch erkennbar ge-

2] standnis stellenweise. recht.

@ Wortwahl und Redewendungen |Die AuRerungen sind stellenweise
werden dem Anlass noch erkenntstockend und teilweise nicht immer
bar gerecht. verstandlich.

Die Aufgabe ist nur | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch
= stellenweise geldst. |brauch sind so fehlerhaft, dass dasind erheblich fehlerhaft. Das Ver-

% Der Text erfillt seinen Textverstandnis erheblich beein-| standnis ist erheblich beeintrachtigt.

= Zweck kaum mehr. |tréachtigt ist. Wortwahl und Redewendungen ent-

o Wortwahl und Redewendungen |sprechen kaum oder nicht dem Anlass.

= entsprechen kaum oder nicht deDie AuRerungen sind stockend und
Anlass. nicht immer verstandlich.

Die Aufgabe ist nicht | Orthografie und Strukturenge- | Aussprache und Strukturengebrauch

- geldst. brauch sind so fehlerhaft, dass desind so fehlerhaft, dass die Aussagen

S Der Text erfillt seinen Text kaum oder nicht mehr ver- |kaum oder nicht mehr verstandlich

k=2 Zweck nicht mehr. sténdlich ist. sind.

S Wortwahl und Redewendungen |Wortwahl und Redewendungen wer

2 werden dem Anlass kaum oder gaten dem Anlass kaum oder gar nicht

= nicht gerecht. gerecht.

Die AuBerungen sind stockend, haufig
nicht verstandlich oder sie bleiben ays.
Mediation

Mediation bezeichnet die Fahigkeit, durch Ubertragwder Umschreibung miindlich oder
schriftlich zwischen Kommunikationspartnern zu vitain.

Folgende Aufgaben eignen sich: zusammenfassendesralen, Formen des Dolmetschens

und Sprachmittelns.

Mdogliche Ausgangstexte sind: Beschreibungen, Werbet Fachtexte, Schriftverkehr, Be-
richte, Produktbeschreibungen, GeschaftstelefamadeGespréache.
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Deskriptoren zur Bewertung der Mediation

Beschreibung der Leistung

Grad der
Aufgabenerfillung

Qualitat der schriftlichen
sprachlichen Leistung

Qualitat der mundlichensprachli-
chen Leistung

sehr gut

Die Aufgabe ist voll-
standig geldst und situg
tionsadaquat umgesetz
Die Ausfiihrungen koén-
nen fiir den vorgesehe-
nen Zweck verwendet
werden.

Die Darstellung entspricht weitge
+hend dem Anlass. Orthografie un
tStrukturengebrauch sind weitge-
hend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen weitgehend dem An
lass

-Aussprache und Strukturengebrau
&ind weitgehend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen weitgehend dem Anlg
Die AuRerungen sind weitgehend
Hflussig, zusammenhangend und ve
standlich.

gut

Die Aufgabe ist nahezu
vollstéandig gelost und
nahezu situationsadaqy
umgesetzt.

Die Ausfiihrungen koén-
nen nach wenigen Ver-
besserungen fur den
vorgesehenen Zweck
verwendet werden.

Die Darstellung entspricht weitge
hend dem Anlass.

&rthografie und Strukturenge-
brauch sind vorwiegend korrekt,
geringfiigige Fehler beeintrachti-
gen das Verstandnis nicht.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen weitgehend dem An
lass.

-Aussprache und Strukturengebrau
sind vorwiegend korrekt.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen weitgehend dem Anlg
Die AuRerungen sind vorwiegend
flissig, zusammenhangend und ve
standlich.

befriedigend

Die Aufgabe ist weitge-
hend gel6st und grofite
teils situationsadaquat
umgesetzt. Die
Ausfiihrungen kénnen
nur nach Uberarbeitung
einzelner Teile fur den
vorgesehenen Zweck
verwendet werden.

Die Darstellung entspricht vorwie
rgend dem Anlass.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind haufiger fehlerhaft. O
Fehler beeintrachtigen das Ver-
standnis jedoch nicht wesentlich.
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen vorwiegend dem An
lass.

FAussprache und Strukturengebrau
sind haufiger fehlerhatft.

Wortwahl und Redewendungen
ientsprechen vorwiegend dem Anla
Die AuRerungen sind hinreichend
flissig und verstandlich.

ausreichend

Die Aufgabe ist insge-
samt noch gel6st und
teilweise situationsadéa-
guat umgesetzt.

Die Ausfiihrungen sind
lickenhaft und kdnnen
nur nach Uberarbeitung
zweckgeman verwende
werden.

Die Darstellung entspricht noch
dem Anlass.

Orthografie und Strukturenge-
brauch sind haufig fehlerhaft. Ve
einzelte Sinnentstellungen und
haufige nicht den Sinn stérende
Fehler beeintrachtigen das Ver-
standnis stellenweise.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass noch erkenn
bar gerecht.

Aussagen und Strukturengebrauch
sind haufig fehlerhaft. Das Ver-
sténdnis ist stellenweise beeintrac
1igt.

Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass noch erkennb
gerecht.

Die AuRerungen sind stellenweise

tverstandlich.

stockend und teilweise nicht immer

h

mangelhaft

Die Aufgabe ist nur
ansatzweise geldst und
nicht situationsadaquat
umgesetzt.

Die Ausfiihrungen koén-
nen nur nach umfangre
cher Uberarbeitung
zweckmalig verwendet
werden.

Der Darstellung mangelt es an
Klarheit und/oder Ubersichtlich-
keit. Sie ist nur ansatzweise nach
vollziehbar.

Orthografie und Strukturenge-
ibrauch sind so fehlerhaft, dass d
Verstandnis erheblich beeintrach
tigt ist.

Wortwahl und Redewendungen
entsprechen kaum oder nicht der
Anlass.

Aussprache und Strukturengebrau
sind erheblich fehlerhaft. Das Ver-
standnis ist erheblich beeintrachtig
Wortwahl und Redewendungen
entsprechen kaum oder nicht dem
pAnlass.

-Die AuRerungen sind stockend ung
nicht immer verstandlich.

i
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lassen eine zweckmd-brauch sind so fehlerhaft, das

Die Darstellung ist der Aufga-
benstellung nicht angemesser
Orthografie und Strukturenge-

der Text kaum oder nicht meh
verstandlich ist.
Wortwahl und Redewendunge
werden dem Anlass kaum ode
gar nicht gerecht.

Aussprache und Strukturenge-
brauch sind so fehlerhaft, dass
Aussagen kaum oder nicht meh
sverstandlich sind.
Wortwahl und Redewendungen
werden dem Anlass kaum oder
igar nicht gerecht.

Die AuRerungen sind stockend
haufig nicht verstandlich oder s
bleiben aus.

die

=

e

Die Aufgabe ist nicht
gelost.

o Gravierende Mangel

(]

g’ B_ige Verwendung

& |nicht mehr zu.

5

Interaktion

Interaktion beschreibt die Fahigkeit, z. T. unterleédung Gesprache in der Zielsprache zu
fuhren bzw. z. T. leicht strukturierte Mitteilunganszutauschen.

Folgende Umsetzungen eignen sich: Dialoge, Rolietesprorstrukturierte Gesprache auf der
Basis entsprechender visueller Vorgaben (bspw.oGast Bilder, Diagramme und Statisti-

ken).

Im schriftlichen Bereich ist z. B. der Austauscm\orrespondenz maoglich.

Deskriptoren zur Bewertung mindlicher Interaktion

Beschreibung d

er Leistung

Interaktive Kompetenz

Sprachbeherrschung

192
1

er

Note und Aufgabenbewaltigung Accuracy, fluency, range,
adequacy, comprehensibility
Die Situation wird durch durchgéngiges Ergréiussprache und Strukturengebrauch sind weitge-
5 fen der Gesprachsinitiative und wiederholtephend korrekt.
o und gezielten Einbezug der Gesprachspartnékiortwahl und Redewendungen entsprechen weit-
S bzw. des Gesprachspartners vollstandig beywgéhend dem Anlass.
@ tigt. Die AuRerungen sind weitgehend fliissig, zusam
Die Aufgabe ist geldst. menhé&ngend und verstéandlich.
Die Situation wird durch haufiges Ergreifen gdaussprache und Strukturengebrauch sind vorwi
Gesprachsinitiative und gezielten Einbezug ggnd korrekt.
5 Gesprachspartnerin bzw. des GesprachspartWortwahl und Redewendungen entsprechen welit-
o ners weitestgehend bewaltigt. gehend dem Anlass.
Die Aufgabe ist weitestgehend geldst. Die AuRerungen sind vorwiegend fliissig, zusam
menhéangend und verstandlich.
© Die Situation wird durch mehrfaches ErgreifeAussprache und Strukturengebrauch sind haufig
o der Gespréchsinitiative und Einbezug der Ggehlerhaft.
%” sprachspartnerin bzw. des GespréachspartneM/ortwahl und Redewendungen entsprechen vo
2 weitgehend bewaltigt. wiegend dem Anlass.
“g Die Aufgabe ist weitgehend gelést. Die AuRerungen sind hinreichend fliissig und ver-
standlich.
= Die Situation wird unter gelegentlichem Einbé&ussagen und Strukturengebrauch sind haufig
s zug und haufiger Mithilfe der Gesprachspartrfehlerhaft. Das Verstandnis ist stellenweise bee
S rin bzw. des Gespréchspartners vorwiegend trachtigt.
© bewaltigt. Wortwahl und Redewendungen werden dem Anlass
@ Die Aufgabe ist hinreichend geldst. noch erkennbar gerecht.
T

Die AuRerungen sind stellenweise stockend und
teilweise nicht immer verstandlich.
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mangelhaft

Die Aufgabe ist trotz

lenweise gelost.

Die Situation wird nur ansatzweise bewaltigf
Die Gesprachspartnerin bzw. der Gesprach
partner wird kaum einbezogen.

partnerin bzw. des Gesprachspartners nur

t
Mithilfe der Gesprachs

rachtigt.

Aussprache und Strukturengebrauch sind erheb
sfehlerhaft. Das Verstandnis ist erheblich beein-

Wortwahl und Redewendungen entsprechen kal
tetler nicht dem Anlass.
Die AuRerungen sind stockend und nicht immer
verstandlich.

lich

ungentugend

Die Aufgabe ist trotz

oder nicht gelést.

Die Situation wird kaum oder nicht bewaltigt
Die Gesprachspartnerin bzw. der Gesprach
partner wird allenfalls ansatzweise einbezog

Mithilfe der Gesprachs

LAussprache und Strukturengebrauch sind so fef
shaft, dass die Aussagen kaum oder nicht mehr
atandlich sind.
Wortwahl und Redewendungen werden dem An
partnerin bzw. des Gesprachspartners kaumpkaum oder gar nicht gerecht.

Die AuRerungen sind stockend, haufig nicht ver

ler-
er-

lass

standlich oder sie bleiben aus.

Hinweis zur Bewertung schriftlicher sprachlicher Leistungen im Bereich Produktion
und Interaktion

Aufgaben aus dem Bereich der inner- und aul3erb&tien Kommunikation zu Tatigkeiten
und Dienstleistungen werden gemal3 der Deskriptisterdur Produktion bewertet.

Die Beurteilung der schriftlichen sprachlichen Iteigy kann sich an der folgenden Ubersicht
orientieren:

Allgemeiner Wortschatz

Fachwortschatz, Funk-
tionswortschatz

Grammatische Struk-
turen

Satzstrukturen und
Satzverknipfungen

sehr gut

treffsicher, passende
Umschreibungen, hoher
Grad an Korrektheit

treffsicher, passende
Umschreibungen, hohe
Grad an Korrektheit

Beherrschung von Satz
bau und grammatische
Strukturen, einige nicht

das Verstandnis aber
nicht behindern

systematische Fehler, digerbunden werden

variable Verwendung
von syntaktischen
Elementen, die linear

Uberwiegend treffsicher,
passende Umschreibun-

Uberwiegend treffsicher
passende Umschreibun

grundlegende Beherr-
-schung des Satzbaus u

Verwendung von ein-
nidchen syntaktischen

leistung erforderlich

leistung erforderlich

= | gen, wenige Fehler gen, wenige Fehler der grammatischen Elementen, die mit
o Strukturen trotz vermehfBasiskonnektoren
ter Fehlerzahl linear verbunden wer-
den

o |weniger treffsicher bei |weniger treffsicher bei |noch erkennbare Beherreher kurze, einfache
& |vermehrter Fehlerzahl, |vermehrter Fehlerzahl, schung des Satzbaus upahd sich wiederholen-
%” vermehrte Fehler, die |vermehrte Fehler, die |der grammatischen de Konstruktionen,
.2 |aber das Verstandnis |aber das Verstandnis | Strukturen, recht hohe |wenige Satzverkniip-
:0:3 nicht grundlegend behintnicht grundlegend be- |Fehlerzahl, einige systerfungen

dern hindern matische Fehler
% begrenzt, mit Wortschatzbegrenzt, mit Wort- Recht hohe Fehlerzahl | sehr einfache und
S lucken oder Sinn stérenq schatzliicken oder sinn-{ erschwert das Verstandtgleichférmige Satz-
‘s |den Fehlern, recht hohe|stérenden Fehlern, rechnis, Einflisse der Mut- | strukturen
9 |Fehlerzahl hohe Fehlerzahl tersprache
T

deutlich begrenzt, Ver- |deutlich begrenzt, Ver- | hohe Fehlerzahl auch bgsehr einfache und
& |standlichkeit auch bei | standlichkeit auch bei |elementaren Strukturen, gleichformige Satz-
% vertrauten Themen beeifvertrauten Themen be- | deutliche Einflisse der | strukturen, Verstand-
> trachtigt, hohe Fehler- |eintrachtigt, hohe Feh- | Muttersprache, Rekon- | lichkeit beeintrachtigt
g zahl, Rekonstruktions- |lerzahl, Rekonstruktiongstruktionsleistung erfor-| durch fehlende oder

derlich

widerspriichliche Ver-
bindungen
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% stark begrenzt, Verstand-stark begrenzt, Verstangdurchgéngige VerstoRe| durchgdngig sprach-
2 |lichkeit auch bei vertrau4 lichkeit auch bei vertrau-gegen Satzbau und ele{untypische Syntax,
S [ten Themen erheblich |ten Themen erheblich | mentare grammatische | Verstandlichkeit er-
o | beeintrachtigt, sehr hohgbeeintrachtigt, sehr hohgStrukturen heblich beeintrachtigt
S |Fehlerzahl Fehlerzahl

3.5 Anhang

3.5.1 Niveaustufen und Kompetenzbereiche

Niveaustufen und Kompetenzbereiche des ,Gemeinsamdauropaischen Referenzrah-
mens fiir Sprachen® (GeR}

Niveaustufe

Kompetenz-
bereich

Breakthrough
(A1)

Rezeption

Sehr kurze und einfache Texte mit beruflichem Honend sowie
auf die Person bezogene, sehr langsam und soggdittikulierte
Worter und Séatze (z. B. in Katalogen, auf Hinwehdsern, in Ge-
sprachen) werden erkannt und verstanden.

Produktion

In einfachen Vordrucken des beruflichen Alltags hém einzelne,
oft benutzte Worter eingesetzt werden. Ebenso kisehr einfa-
che, mindliche und schriftliche berufsbezogeneeMithgen gege-
ben werden.

Interaktion

Sehr einfache berufliche Gesprachssituationen wemdeHilfe der
Gesprachspartnerin bzw. des Gesprachspartnersthygwiie Bei-
trage sind sehr stark von der Muttersprache gepsébt einfach
strukturiert und z. T. fehlerhaft. Schriftliche Rkéanen beschrénken
sich auf das Eintragen personlicher Daten und Alcdm aus dem
beruflichen Umfeld.

Mediation

Ein sehr einfacher fremdsprachlich dargestellteh8erhalt kann
weitgehend korrekt auf Deutsch wiedergegeben werden

Waystage (A2)

Rezeption

Einfach strukturierte berufstypische Texte soward] dialektfrei
und langsam gesprochene Mitteilungen kdnnen nathwiggderhol-
tem Lesen bzw. Horen und unter Einsatz von Hilftatnit(wie z. B.
Worterbuichern und visuellen Darstellungen) auf Efimformatio-
nen hin ausgewertet werden.

Produktion

Es kénnen Eintragungen in Formulare des berufligkitags vor-
genommen und kurze Satze gebildet werden. Langarstéiungen
gelingen, wenn als Hilfsmittel Wérterblicher und/odim Repertoire
an Textbausteinen zur Verfiigung stehen. Es steleemitigen
sprachlichen Mittel zur Verfligung, um die im Betafsen gelau-
figsten Sachinformationen (wenn auch mit spracklicMangeln)
zu Ubermitteln.

Interaktion

Einfache berufsrelevante Gespréachssituationen kbanter Mithil-
fe der Gespréachspartnerin bzw. des Gesprachspartnder Fremd-
sprache bewaltigt werden. Es besteht Sensibilitdiahdestypische
Unterschiede in der jeweiligen Berufs- und Arbe#ftwAuf schrift-
liche Standardmitteilungen kann mit einfachen dpifalsen Mitteln
reagiert werden. Aussprache, Wortwahl und Strukigeérauch
kénnen noch stark von der Muttersprache gepragt sei

! Council of Europe (Hrsg.): Modern Languages: LesgnTeaching, Assessment. A Common European Frame-

work of Reference. Strasbourg 1998; deutsche Utzensg: Goethe-Institut Inter Nationes, Gemeinsaewer
ropaischer Referenzrahmen fiir Sprachen: Lernererelnd beurteilen (GeR).
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Niveaustufe

Kompetenz-
bereich

Mediation

Ein einfacher fremdsprachlich dargestellter Sadisiekann unter
Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch wiedergegyelwerden.
Ein einfacher in Deutsch dargestellter Sachverhiatt mit eigenen
Worten in der Fremdsprache umschrieben.

Threshold (B1)

Rezeption

Berufstypische Texte sowie klare in naturlichem Pergesproche-
ne Mitteilungen kénnen nach ggf. wiederholtem Lelsen. Horen
und unter Einsatz von Hilfsmitteln (wie z. B. Watigchern und
visuellen Darstellungen) auf Einzelinformationen husgewertet
werden.

Produktion

Berufstypische Standardschriftstiicke und mindIMiteeilungen
kénnen unter Verwendung von Hilfsmitteln weitgehé&odrekt in
der Fremdsprache verfasst bzw. formuliert werdemuf3bezogene
Sachinformationen werden dabei trotz erkennbaresicigranktem
Wortschatz und struktureller Mangel verstandlicldén Fremdspra
che wiedergegeben.

Interaktion

Berufsrelevante Gesprachssituationen kénnen uméeEehung
der Gesprachspartnerin bzw. des Gesprachspartndes Fremd-
sprache bewaltigt werden. Es werden dabei weskatlandestypi-
sche Unterschiede in der Berufs- und Arbeitswaltitiesichtigt.
Auf schriftliche Standardmitteilungen kann reagieerden. Aus-
sprache, Wortwahl und Strukturengebrauch kénneh moao der
Muttersprache gepragt sein.

Mediation

Ein fremdsprachlich dargestellter Sachverhalt kamier Verwen-
dung von Hilfsmitteln auf Deutsch wiedergegebernraile in
Deutsch dargestellter Sachverhalt mit eigenen \Manteler Fremd-
sprache umschrieben werden. Leichte Formen des &sdimens
und Ubersetzens kénnen angewandt werden. Es koatrst dicht
auf sprachliche und stilistische, sondern nur afrthaltliche
Ubereinstimmung an.

Vantage (B2)

Rezeption

Sprachlich anspruchsvollere berufstypische Textdesanter Um-
stédnden auch dialektgeféarbte Mitteilungen werden wger Einsatz
von Hilfsmitteln (wie z. B. Wérterblichern und vilea Darstellun-
gen) ausgewertet.

Produktion

Berufstypische Schriftstiicke und komplexe mundlibhigeilungen
werden auch ohne Zuhilfenahme von Textbausteinegesamt stil-
und formgerecht strukturiert und orthografisch kétrverfasst bzw
formuliert.

Interaktion

Berufsrelevante Gesprachssituationen werden siclagr Fremd-
sprache bewadltigt und dabei wird auch die Gespiditiadive ergrif-
fen. Dabei werden landestypische Unterschiedeiijedeeiligen
Berufs- und Arbeitswelt angemessen berlcksichtigt.schriftliche
Mitteilungen komplexer Art kann mit angemessenensdkucks-
vermodgen situationsadaquat reagiert werden. AuskpraVortwahl
und Strukturengebrauch lassen die Muttersprachie ed@nnen.

Mediation

Ein komplexer fremdsprachlich dargestellter Sachakkann unter
Verwendung von Hilfsmitteln auf Deutsch wiedergegebder ein
komplexer in Deutsch dargestellter Sachverhalt kaitreigenen

Worten in der Fremdsprache umschrieben werdenhtesie Formen
des Dolmetschens und Ubersetzens werden angewendet.

Effective Profi-
ciency (C1)

Rezeption

Verstanden werden langere und komplexere Textezwad sowohl
berufstypische als auch literarische Texte, seilass diese gehort
oder gelesen werden. Stilistische BesonderheitelemTexten
werden wahrgenommen und beim Verstehensprozesg ra@hge-
schatzt.
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Niveaustufe

Kompetenz-
bereich

Produktion

Meinungen, Gefiihle, Stellungnahmen, berufstypigameeisungen
und Erlauterungen werden in gut strukturierte Tegdfasst. Sach-
verhalte und Problemstellungen werden in ausfitielicind kom-
plexer Weise dargestellt. Es wird nach Textsortah Aussagefor-
men variiert und das Wichtigste klar und sachgdrpcisentiert.
Die Wabhl der sprachlichen Darstellungsmittel eritdgrden sozia-
len und beruflichen Situationen und Partnern. Gratikalische und
lexikalische Kenntnisse sind so weit ausgeprags dar selten
Einschrankungen in der Verwirklichung von Mitteiggabsichten
auftreten.

Interaktion

Die spontane Beteiligung an Gesprachen ist ohneeMiild auffal-
lige Suche nach Ausdrucksmitteln gewahrleistetmimdlichen
Sprachgebrauch werden die meisten Themen und auafibhen
Problemstellungen bewadltigt. Sachverhalte werdézipe und diffet
renziert dargestellt. Es wird schliissig argumettier

Mediation

Ein komplex und differenziert in der Fremdsprachegéstellter
Sachverhalt wird unter Verwendung von Hilfsmitteirder Mutter-
sprache wiedergegeben. Ebenso gelingt die Umsehngibines in
der Muttersprache dargestellten Sachverhalts iZ@¢sprache
(Fremdsprache). Ein Register vielfaltiger spradtdicMittel ermdg-
licht die flexible und differenzierte EinstellungfaKommunikati-
onspartnerinnen bzw. Kommunikationspartner undaSitaen.
Gangige Varianten der Zielsprache und die spraohlicompetenz
des Paraphrasierens stehen zur Verfigung.

Mastery (C2)

Rezeption

Verstanden wird jegliche Art gesprochener Spraghabhangig
davon, ob aktuell gesprochen oder medial vermitids schliel3t
auch die Fahigkeit ein, beruflich spezialisiertesrfvigen und Préa-
sentationen mit hohem Fachsprachenanteil ohne Miilelgen.
Mit Leichtigkeit kbnnen nahezu alle Formen gesdbeiger Sprache|
verstanden werden, einschlieBlich sprachlich korasléktionaler
und berufsbezogener Texte.

Produktion

Mundliche und schriftliche AuRerungen werden fl§asnd klar im
jeweils angemessenen Stil formuliert. Dabei wimkdbgische
Struktur entwickelt, die den Zuhdrerinnen und Z@nbrund den
Leserinnen und Lesern hilft, die bedeutsamen Punk&rkennen
und im Gedéchtnis zu behalten. Komplexe Berichtsafhmenfas-
sungen, Briefe und Rezensionen zu allgemeinentweterflich rele-
vanten Sachverhalten kénnen sprachlich kompetahsiinations-
gerecht vermittelt bzw. verfasst werden.

Interaktion

Die Teilnahme an allgemeinen und beruflichen Gedpra und
Diskussionen ist ohne jegliche Mihe méglich. Eisraichendes
Repertoire idiomatischer und umgangssprachlichesdAuckswei-
sen ist verfuigbar. Mit Geschick und Prézision warBedeutungen
nuanciert versprachlicht. In schwierigen Zusammaghkéa und
Situationen kann ein Beitrag so geschickt abgewandd weiter-
entwickelt werden, dass andere TeilnehmerinnenTgildehmer
eine Unsicherheit kaum erkennen kdnnen.

Mediation

Ein komplex und differenziert in der Fremdsprachegéstellter
Sachverhalt wird weitgehend ohne Verwendung vofshtitteln in
der Muttersprache wiedergegeben. Das Ubersetzes gintter-
sprachlichen Textes in die Zielsprache unter geltigher Verwen-
dung von Hilfsmitteln gelingt sprachlich sicher wstdistisch ange-
messen. Beim Dolmetschen wird flexibel und diffeiert unter
besonderer Berlcksichtigung der Kommunikationsjgaiinen bzw
Kommunikationspartner vermittelt.
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