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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fir Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 09/2019

Berufskolleg — Fachklassen des dualen Systems degrBfsausbildung;
Fachbereich ,Informatik” (Anlage A APO-BK);
Bildungsplane

RdErl. d. Ministeriums ftr Schule und Bildung
v. 21.08.2019 — 314-6.08.01.13-127480

Fur die in der Anlage aufgefuhrten Bildungsgange Fchklassen des dualen Systems der
Berufsausbildung werden hiermit Bildungsplane ge®@&3in Verbindung mit 8 29 Schulge-
setz NRW (BASS 1-1) festgesetzt.

Die gemald Runderlass des Ministeriums fur Schulel @ildung vom 06.09.2018
(ABI. NRW. 10/18 S. 36) in Kraft gesetzten vorlgén Bildungsplane (Anlage 1) werden
mit sofortiger Wirkung als (endguiltige) Bildungsp&iin Kraft gesetzt.

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreih®chule NRW*. Die Bildungsplane werden
auf der Internetseite www.berufsbildung.nrw.de Yarfiigung gestellt.

Anlage 1
Fachbereich Informatik
Heft-Nr. |Bi|dungsplan
Fachklassen (Mittlerer Schulabschluss/Fachoberschrdife)
41600 Deutsch/Kommunikation
41601 Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch
Fachklassen (Mittlerer Schulabschluss/Fachoberschrdife oder Fachhochschulreife)
41612 Politik/Gesellschaftslehre
41613 Sport/Gesundheitsférderung
41614 Wirtschafts- und Betriebslehre
Fachklassen (Fachhochschulreife)
41620 Deutsch/Kommunikation
41621 Englisch
41622 Mathematik
41623 Physik
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland uBdropa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie von stodiund berufsqualifizierenden Ab-
schlissen. Vor diesem Hintergrund erhalten all@wigsplane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfelderh zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Dieskquente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbsflisher Handlungskompetenz und starkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Aiggem Bildungswesen.

Die Bildungsplane fur das Berufskolleg bestehendres Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen

Bildungsgéange, Teil 2 deren Auspragung in einenhBaceich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einbb#l Darstellung der Bildungsgénge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einichi¢éih System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulrerfgelen beschrieben. Das bietet die
Moglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen ehlegte Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, obnsleernfeldern oder Fachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung deertichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einenesyatischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgéangen des Berufskollegs dDiehlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplane werden immeeimem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassafatmiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fur alle Bildungsgange im Berskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen desiB&pllegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverigssaod im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich inelaen folgende tUbergreifende Ziele:

— Wertschatzung der Vielfalt und Verschiedenheiten Bildung (Inklusion und Integration),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chanced @egabungen (Individuelle Férde-
rung),

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter macimér und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisankoérderung der Gleichstellung von
Frauen und Méannern (Gender Mainstreaming),

— Fo6rderung von Gestaltungskompetenz fur nachhatmgericklung unter der gleichberech-
tigten Berlicksichtigung von wirtschaftlichen, sdergesellschaftlichen und ékologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstitzung einer umfassenden Teilhabe an déalkikgerten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange dasifi8kollegs ist in der Ausbildungs- und
Prufungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formulierDgs Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende beruflickesgltschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensliegtes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schilerinnen und Schiler, an zunehmend interndtigepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktzugestalten.”

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, meuss umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsetsen orientieren sich in ihren Anforde-
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rungssituationen und kompetenzorientiert formutierZielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQRY nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz wngdrsonalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialketepz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentiererezdr Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. LehmAagrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgangs 8erufskollegs am DQR ero6ffnet die
Maoglichkeit eines systematischen Kompetenzerwetbs Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildumgmsga des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslangemé¢e (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Dewsch
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011vWsvw.deutscherqualifikationsrahmen.de)
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Teil 1 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbil
dung

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe silsdgéeichberechtigte Partner verantwort-
lich fir die Entwicklung berufsbezogener sowie fsiibergreifender Handlungskompetenz
im Rahmen der Berufsausbildung im dualen System.

Diese Handlungskompetenz umfasst den Erwerb eimdassenden Handlungsfahigkeit in
beruflichen, aber auch privaten und gesellschatthic Situationen. Die Anforderungen der
jeweiligen Ausbildungsberufe erfordern eine Kompetérderung, die von der selbststandi-
gen fachlichen Aufgabenerfillung in einem zum Todien strukturierten beruflichen Tatig-

keitsfeld bis hin zur selbststadndigen Planung uedrBeitung fachlicher Aufgabenstellungen
in einem umfassenden, sich verandernden beruflidréigkeitsfeld reichen kann und zur
nachhaltigen Mitgestaltung der Arbeitswelt und deskaft befahigt.

Durch die Forderung der Kompetenzen zum lebensivegien Lernen sowie zur Flexibilitat,
Reflexion und Mobilitdt sollen die jungen Menschairf ein erfolgreiches Berufsleben in ei-
ner sich wandelnden Wirtschafts- und Arbeitswel @ationaler und internationaler Ebene
vorbereitet werden.

Mit der Berufsfahigkeit kann auch der Erwerb stabiezogener Kompetenzen verbunden
werden.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Fachklassen des dualen Systems werden in siebébdracchen des Berufskollegs angebo-
ten. Die insgesamt in Deutschland verordneten Adishgsberufésind entweder in Monobe-
rufe (ohne Spezialisierung) oder vielfach in Fadmtingen, Schwerpunkte, Wahlqualifikati-
onen oder Einsatzgebiete differenziert. Dies waikh zum Teil auf die Bildung der Fach-
klassen und auch die Organisation des Unterriaids @ie Fachklassen werden in der Regel
fur die einzelnen Ausbildungsberufe als Jahrgargsidn gebildet.

Der Unterricht in den Fachklassen erfolgt in demdglungsfachern des Berufes auf Grund-
lage des Bildungsplans, der den KMK-Rahmenlehrphénden Lernfeldern Gbernimmt. Die
Bildungsplane der weiteren Facher beschreiben dile Zn Form von Anforderungssituatio-
nen. Gemeinsam fordern die Bildungsplane die urafads Kompetenzentwicklung im Beruf.

Der Unterricht umfasst 480 bis 560 Jahressturidémter Beriicksichtigung der Anforderun-
gen der ausbildenden Betriebe sowie der Leistuhggtéit der Schilerinnen und Schuler
werden von den Berufskollegs vielfaltige Modelle deitlichen und inhaltlichen Verteilung
des Unterrichts angeboten. In der Regel wird ddetdicht in Teilzeitform an einzelnen Wo-
chentagen, als Blockunterricht an finf Tagen in \d&rche oder in einer Verknlipfung der
beiden genannten Formen erteilt. Es besteht zuéh die Moglichkeit, den Unterricht auf
einen regelmafig stattfindenden 10-stindigen Untdstag und ergdnzende Unterrichtsblo-
cke zu verteilen, wenn ein integratives Bewegunigst Ernahrungskonzept zur Gesundheits-
forderung umgesetzt wird. Unter Beachtung des Gesdsrrichtsvolumens sind in jedem
Schuljahr mindestens 320 Unterrichtsstunden zulemtemaximal 160 Unterrichtsstunden
konnen jahrgangsubergreifend verlagert werden.

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Die Ausbildungsberufe im dualen System der Berigsddung werden mit_zweijahriger,
dreijahriger oder dreieinhalbjdhriger Dauer veretdDie Ausbildungszeit kann fir beson-
ders leistungsstarke bzw. forderbedurftige Auszdnite verkirzt bzw. verlangert werden. Je
nach personellen, sachlichen und organisatoristloeaussetzungen der Schule kdnnen eige-
ne Klassen fur diese Schulerinnen und Schiler detoverden. Jugendliche mit voller Fach-
hochschulreife oder allgemeiner Hochschulreife lginim Rahmen entsprechender Koopera-
tionsvereinbarungen zwischen Hochschulen und Bleoliégys parallel zur Berufsausbildung
ein duales Studium beginnen. Fur sie kann ein flttalund hinsichtlich Umfang und Orga-
nisation abgestimmter Unterricht angeboten weré#enso gibt es die Mdéglichkeit, parallel
zur Berufsausbildung bereits die Fachschule zumeHrwines Weiterbildungsabschlusses zu
besuchen.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschliisse, Berechtigungen

Fur die einzelnen Ausbildungsberufe sind keine &nggvoraussetzungen festgelegt.
Gleichwohl erwarten Betriebe branchenbezogen bestenschulische Abschliisse von ihren
zukunftigen Auszubildenden. Der gleichzeitige Etweler Fachhochschulreife in den Bil-
dungsgangen der Fachklassen des dualen Systemdesetnittieren Schulabschluss oder die
Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufzus.

Die duale Berufsausbildung endet mit einer Berwgshlussprifung vor der zustandigen Stel-
le (Kammer). Unabhangig von dem Berufsabschlus37 (8. BBIiG, § 31 ff. HwWO) wird in
der Berufsschule der Berufsschulabschluss zuerkammn die Leistungen am Ende des Bil-
dungsganges den Anforderungen entsprechen.

Mit dem Berufsschulabschluss wird der Hauptschuhaloss nach Klasse 10, bei entspre-
chendem Notendurchschnitt und dem Nachweis der ematigen Englischkenntnisse der
mittlere SchulabschluSguerkannt. Es kann auch die Berechtigung zum Begac gymnasi-
alen Oberstufe erworben werden. Den SchilerinnenSamilern wird die Fachhochschulrei-
fe zuerkannt, wenn sie das erweiterte Unterriclgshat nach Anlage A 1.4 der APO-BK
wahrgenommen, den Berufsschulabschluss erworberdienBerufsabschlussprifung sowie
die Abschlussprifung zur Erlangung der Fachhocheabel bestanden haben. Schilerinnen
und Schiler mit einem Ausbildungsverhaltnis ger6 8BiG oder § 42m HwO erhalten bei
erfolgreichem Besuch des Bildungsganges den Hawgdtgaschluss.

Stutzunterricht zur Sicherung des Ausbildungszidksy, Erwerb von Zusatzqualifikationen
oder erweiterten Zusatzqualifikationen sowie dexdb der Fachhochschulreifé sind ent-
sprechend dem Angebot des einzelnen BerufskollegRahmen des Differenzierungsberei-
ches in den Stundentafeln der einzelnen Ausbilduergge moglich.

1.2.2 Anschliisse und Anrechnungen

Mit dem Berufsschulabschluss, dem Abschluss eimgscklagigen Berufsausbildung und
einer mindestens einjahrigen Berufserfahrung koniesolventinnen und Absolventen der
Berufsschule einen Bildungsgang der Fachschulechesu Dort kann ein Weiterbildungsab-
schluss erworben werden. Der Besuch des Fachsldurigsganges kann bereits parallel zur
Berufsausbildung beginnen. Dazu ist ebenfalls legestimmtes Unterrichtsangebot erforderlich.

s, www.berufsbildung.nrw.de

2 s. Handreichung ,Berufsabschluss und Fachhoclsiteuin Fachklassen des dualen Systems*

%s. Vereinbarung tiber den Erwerb der Fachhochssifeilin beruflichen Bildungsgéngen, Beschluss del K
tusministerkonferenz der Lander in der jeweilseyadien Fassung
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Darlber hinaus besteht im Rahmen von Zusatzquaiifiken und erweiterten Zusatzqualifi-
kationen ein breites Spektrum an Qualifizierungslctigeiten auch mit Blick auf Fort- und
Weiterbildungsabschlisse.

Sofern Schiilerinnen und Schiler mit mittlerem Sabsthluss die Fachhochschulreife nicht
bereits parallel zum Berufsschulbesuch in der HasBk erworben haben, kbnnen diese noch
wahrend oder nach der Berufsausbildung_die Fachobele Klasse 12 B besuchen und dort
die Fachhochschulreife erwerben.

Mit der Fachhochschulreife sind die Schilerinned @chiler berechtigt, ein Studium an
einer Fachhochschule aufzunehmen.

Weiterhin sind sie dazu berechtigt, die allgemetteehschulreife in einem weiteren Jahr in
der Fachoberschule Klasse 13 zu erwerben. Dieaigee Hochschulreife berechtigt zur
Aufnahme eines Studiums an einer Universitat.

Die erworbenen Abschlisse und Qualifikationen sntsprechend dem DQR eingeordnet
und kdnnen auf Studiengédnge angerechnet werden.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

Das Lernen in den Fachklassen des dualen Systetaui die Entwicklung einer umfassen-
den Handlungskompetenz, die sich in der Fahigkeit Bereitschaft der Schulerinnen und
Schuler erweist, die erworbenen FachkenntnisseRamtigkeiten sowie personlichen, sozia-
len und methodischen Fahigkeiten direkt_im betrofigin Alltag in konkreten Handlungssitu-
ationen einzusetzen. Der handlungsorientierte Wokdrstellt systematisch die berufliche
Handlungsfahigkeit in den Vordergrund der Unterisphanung und Unterrichtsgestaltung.

Kernaufgabe bei der Gestaltung des UnterrichtdiessEntwicklung, Realisation und Evalua-
tion von _Lernsituationen. Das sind didaktisch atgiiete thematische Einheiten, die sich zur
Umsetzung von Lernfeldern und Fachern aus beruflielsellschaftlich oder personlich be-
deutsamen Problemstellungen erschlie3en. Lernisitgat schlie3en Erarbeitungs-, Anwen-
dungs-, Ubungs- und Vertiefungsphasen sowie Lestysdiberpriifung ein und haben ein
konkretes Lernergebnis bzw. Handlungsprodukt.

Es gibt Lernsituationen, die

— ausschlieB3lich zur Umsetzung eines Lernfeldes eksitiwerden

— neben den Zielen und Inhalten eines LernfeldeZidile und Inhalte eines oder mehrerer
weiterer Facher integrieren

— ausschliel3lich zur Umsetzung eines einzelnen Fagdmesriert werden

— neben den Zielen und Inhalten eines Faches soiohs kernfeldes oder weiterer Facher
integrieren.

Lernsituationen ermdglichen im Rahmen einer vatidigen Handlung eine zielgerichtete,
individuelle Kompetenzentwicklung. Dies bedeuteiwwshl die Vorgaben im berufsbezoge-
nen und berufsibergreifenden Lernbereich - sowsitvsll - miteinander verknipft umzuset-

zen, als auch dabei eine moglichst konkrete Ausrighauf den jeweiligen Ausbildungsberuf
zu realisieren. Bei der Gestaltung von Lernsitusdio Uber den Bildungsverlauf hinweg ist
eine zunehmende Komplexitat der Aufgaben- und Brobtellungen zu realisieren, um eine
planvolle Kompetenzentwicklung zu ermdglichen. [neividuelle Lernausgangslage von

Schulerinnen und Schiilern in der Fachklasse ddsm&ystems kann stark variieren. Bei der
unterrichtlichen Umsetzung von Lernfeldern, Anfatdessituationen und Zielen sind Tiefe
der Bearbeitung, Niveau der fachlichen und persemeKompetenzférderung vor diesem
Hintergrund im Rahmen der Bildungsgangarbeit sdemiicksichtigen, dass fur alle Schiile-
rinnen und Schuler eine Kompetenzentwicklung ericbgivird.
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1.3.1 Wissenschaftspropadeutik

Fur ein erfolgreiches lebenslanges Lernen im Bexér auch Gber den Berufsbereich hinaus
und im Studium werden die Schilerinnen und Schidleter Berufsschule auch in die Lage
versetzt, beruflich kontextuierte Aufgaben und &itbnen mit Hilfe wissenschatftlicher Ver-
fahren und Erkenntnisse zu bewaéltigen, die Reflexioraussetzen. Dabei ist es, in Abgren-
zung und notwendiger Erganzung der betrieblichesbdung, unverzichtbare Aufgabe der
Berufsschule, die Arbeits- und GeschaftsprozessRaimmen der Handlungssystematik auch
in den Erklarungszusammenhang zugehdoriger Fachwgskaften zu stellen und gesellschaft-
liche Entwicklungen zu reflektieren.

Die Vermittlung von berufsbezogenem Wissen, syst@ntertes vernetztes Denken und
Handeln in komplexen und exemplarischen Situatiomerden im Rahmen des Lernfeldkon-
zeptes in einem handlungsorientierten Unterrichlitdsonderem Mal3e geférdert.

Durch geeignete Lernsituationen entwickeln die Saiinen und Schiler die Fahigkeit, ei-
gene Vorgehensweisen kritisch zu hinterfragen uftdrativen aufzuzeigen. Sie arbeiten
selbststandig, formulieren und analysieren eigeasgdProblemstellungen, erfassen Komple-
xitat und wahlen gezielt Methoden und Verfahren iformationsbeschaffung, Planung,
Durchfiihrung und Reflexion.

1.3.2 Berufliche Bildung

Die Berufsausbildung im dualen System ist zieldeat auf den Erwerb einer umfassenden
beruflichen Handlungsfahigkeit. Am Ende des Bildsgenges sollen die Schilerinnen und
Schuler sich in ihrem Ausbildungsberuf sachgerécinthdacht sowie individuell und sozial
verantwortlich verhalten und dementsprechend hankiéhnen. Wichtige Grundlage fur die
Tatigkeit als Fachkraft ist das aufeinander abgeste Lernen an mindestens zwei Lernorten,
welches berufsrelevantes Wissen und Konnen sowieediektiertes Verstandnis von Han-
deln in beruflichen Zusammenhangen sicherstellt.

1.3.3 Didaktische Jahresplanung

Die Erarbeitung, Umsetzung, Reflexion und kontinigche Weiterentwicklung der Didakti-
schen Jahresplanung ist die zentrale Aufgabe eipeamischen Bildungsgangarbeit. Unter
Verantwortung der Bildungsgangleitung sollen aiteBildungsgang tatigen Lehrkrafte in den
Prozess eingebunden werden.

Die Didaktische Jahresplanung stellt das Ergeltas iahaltlichen, zeitlichen, methodischen
und organisatorischen Uberlegungen zu Lernsituatidiir den Bildungsgang dar. Sie soll-
te - soweit méglich - gemeinsam mit dem dualenrfearentwickelt werdeh Zumindest ist es
erforderlich, den dualen Partnern die geplante Ketenzforderung ihrer Auszubildenden in
der Berufsschule transparent zu machen. Sie adieet Beteiligten und Interessierten ver-
l&ssliche, Ubersichtliche Information Uber die Bidgsgangarbeit und ist Grundlage zur Qua-
litatsentwicklung und -sicherung.

Die Veroffentlichung ,Didaktische Jahresplanungadinatische Handreichung fur die Fach-
klassen des dualen Systems*" gibt konkrete HinwaiseEntwicklung, Dokumentation, Um-
setzung und Evaluation der Didaktischen Jahresplghu

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
%s. ebenda
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Fachbereich Informatik — Deutsch/Kommunikation (FOR

Teill 2  Bildungsgange der Fachklassen des dualen Systems dgerufs-
ausbildung Anlage A APO-BK im Fachbereich Informatik

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Der Fachbereich Informatik umfasst Ausbildungsbeingbesondere im Bereich der Fachin-
formatik, Softwareentwicklung und InformationsteghrDie Bildungsgange der Fachklassen
des dualen Systems der Berufsausbildung im Fadkhelgformatik zielen auf eine umfas-
sende Handlungskompetenz in einem Ausbildungsladruind bereiten so auf eine eigenver-
antwortliche Bewaltigung beruflicher Tatigkeitenrvdazu gehért die Analyse, Planung,
Durchfiihrung und Reflexion informationstechniscReojekte. Mit der Ausrichtung an beruf-
lichen Aufgaben, bei denen formale und inhaltligkspekte und Verfahrensweisen der In-
formatik ineinandergreifen, werden berufliche Kontgmzen vermittelt, die auch zu einer hu-
manen und verantwortungsvollen Mitgestaltung unsdrewelt befahigen. Zudem sollen die
Schilerinnen und Schiler zur Mitgestaltung von Agbeelt und Gesellschaft in sozialer,
Okologischer und 6konomischer Verantwortung befévigrden, auch hinsichtlich informati-
onstechnischer Aspekte.

Die berufliche Bildung im Bereich Informatik beséiigt sich vorrangig mit den technischen
Aspekten der Informatik. Hier steht die automatisiddatenverarbeitung (ADV) im Vorder-
grund. Das bedingt den interdisziplinaren CharattegrAusbildung. Im Bereich der Automa-
tisierung (Prozessoren, deren Anbindung an digRerie, Datenspeicher, Datenlbertragung
und Vernetzungen) spielen auch physikalische uektreltechnische Aspekte eine grof3e Rol-
le. Um die vielféaltigen Daten der realen Welt fie d4DV nutzbar zu machen, ist die Digitali-
sierung dieser Daten wichtig. Je nach Art der Dgpdrysikalisch, abstrakt) sind hier die un-
terschiedlichsten Fachdisziplinen involviert. Fie &rfassung, Verarbeitung und Visualisie-
rung dieser digitalisierten Daten und der Inte@ktimit Menschen und anderen ADV-
Anlagen werden vielfaltige Algorithmen bendtigtedin der praktischen Informatik entwi-
ckelt werden. Die Informatik ist in allen Bereich@es inner- und aul3erbetrieblichen Umfelds
eingebunden. Dieses Zusammenwirken ist durch edi® hnnovation gepragt, die an die
berufliche Bildung und die anschlie3ende beruflidréigkeit hohe Anforderungen stellt.
Dies spiegelt sich besonders in der kontinuierlickérderung des Umgangs mit Informati-
onsverarbeitungs-, Steuerungs- und Regelungssysieongjektbezogener Kooperationsfor-
men, international ausgerichteter Handlungs- undkBteukturen sowie in der kontinuierli-
chen Berucksichtigung von Aspekten des Datenschuind der Datensicherheit wider. Da
die Informationstechnik starke gesellschaftlicheswirkungen hat, missen auch diese As-
pekte in der beruflichen Bildung bertcksichtigt dem.

Der Unterricht ist gekennzeichnet durch die Symbiags systematischer Analyse informati-
onstechnischer Problemstellungen, IdeenfindungKmrzeption von Lésungsansatzen, pro-
duktionstechnischer Realisation und kritischer &eafin. Die facherlbergreifende Verzah-
nung und Kooperation sind unabdingbar. Fachprdktidohalte sind integrativer Bestandteil
der Profilfacher, in denen die Basis fir eine Pssilenalisierung der Absolventinnen und Ab-
solventen gelegt wird.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgéngen der Fachklassen des dualster8y der Berufsausbildung Anlage A
APO-BK werden Auszubildende in staatlich anerkanndeisbildungsberufen unterrichtet.
Sie werden im Fachbereich Informatik mit dreijabri@pauer verordnet.

Die Unterrichtsfacher der Fachklassen des dualesteBys der Berufsausbildung Anlage A
APO-BK sind drei Lernbereichen zugeordnet: dem fsbrrogenen Lernbereich, dem be-
rufsiibergreifenden Lernbereich und dem Differenmgsbereich.
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Der berufsbezogene Lernbereich umfasst die Bindsféoher, die in der Regel Uber den
gesamten Ausbildungsverlauf hinweg unterrichtetdererund jeweils mehrere Lernfelder
zusammenfassen. Die Facher Fremdsprachliche Konkation und Wirtschafts- und Be-
triebslehre sind ebenfalls dem berufsbezogenerbeeeich zugeordnet.

Kompetenzen in Fremdsprachen und interkulturellemiqunikation zur Bewéltigung beruf-
licher und privater Situationen sind unerlassliefemdsprachliche Ziele sind in der Regel mit
einem im KMK-Rahmenlehrplanfestgelegten Stundenanteil in die Lernfelder iriet
Darlber hinaus werden in Abhangigkeit von dem jégen Ausbildungsberuf 40 — 80 Unter-
richtstunden im Fach Fremdsprachliche Kommunikaé&deilt. Mathematik und Datenverar-
beitung sind in die Lernfelder integriert.

Der Bildungsplan Wirtschafts- und Betriebslehrelio&sichtigt die ,Elemente fur den Unter-
richt der Berufsschule im Bereich Wirtschafts- (8akialkunde gewerblich-technischer Aus-
bildungsberufe* (Beschluss der Kultusministerkoefer [KMK] vom 07.05.2008 in der je-
weils gultigen Fassung), die einen Umfang von 4Qebichtsstunden abdecken. Dartber
hinaus enthélt der Bildungsplan Wirtschafts- undriBbslehre weitere Ziele, die bei zweijah-
rigen Berufen im Umfang von 40 Unterrichtsstundeei, dreijahrigen Berufen im Umfang
von 80 Unterrichtsstunden sowie bei dreieinhalbgim Berufen im Umfang von 100 Unter-
richtsstunden zu beriicksichtigen sind.

Im Mittelpunkt stehen einerseits die jeweils fimdanzelnen Beruf spezifischen Anforde-
rungen und Fragestellungen, andererseits werderel®uirtschaftliche Ablaufe sowie das

zZielorientierte, planvolle, rationale und ethisarantwortungsvolle Handeln von Menschen
in Betrieben, Werkstéatten oder auf Baustellen agriffen. Bei der unterrichtlichen Umset-

zung der Lernfelder in Lernsituationen wird vonrledtlichen bzw. beruflichen Aufgabenstel-
lungen ausgegangen, die handlungsorientiert unéetidgsichtigung zeitgemaler Informa-
tionstechnik bearbeitet werden mussen.

Im berufsubergreifenden Lernbereich leisten diehEa®eutsch/Kommunikation, Religions-
lehre, Politik/Gesellschaftslehre sowie Sport/Gegitsférderung ihren spezifischen Beitrag
zur Kompetenzentwicklung und Identitatsbildung. Biehdlerinnen und Schiler werden in
berufs- und alltagsbezogenen Sprach- und Kommuaikgkompetenzen gefordert sowie
daflr sensibilisiert, ethische, religiése und pedite Aspekte bei einem verantwortungsvollen
Beurteilen und Handeln in Arbeitswelt und Geselidtlzu beriicksichtigen. Zudem wird die
Kompetenz gefordert, spezifische, physische undtpsghe Belastungen in Beruf und Alltag
auszugleichen und sich sozial reflektiert zu veddmal Der Unterricht im Fach
Sport/Gesundheitsférderung fordert Kompetenzen inimeSdes salutogenetischen Ansatzes.
Der Religionsunterricht hat dartiber hinaus einekghafts- und 6konomiekritische Funktion.

Auch der Unterricht in den nicht nach Lernfeldetmildurierten Fachern soll tber den Fachbe-
reichsbezug hinaus soweit wie mdglich auf den Kaemzerwerb in dem jeweiligen Beruf aus-
gerichtet werden. Sofern Lerngruppen mit Schilermuand Schilern mehrerer Ausbildungsbe-
rufe des Fachbereichs zum Erwerb der Fachhochsdleuyebildet werden, muss der Kompe-
tenzerwerb im jeweiligen Beruf im Rahmen von Birsiéaerenzierung realisiert werden.

Der Differenzierungsbereich dient der Erganzungveiterung und Vertiefung von Kenntnis-

sen, Fahigkeiten und Fertigkeiten entsprechendndeériduellen Fahigkeiten und Neigungen

der Schulerinnen und Schiler. In Fachklassen dekeidiBystems der Berufsausbildung An-
lage A APO-BK kommen insbesondere folgende AngelvoBetracht:

- Vermittlung von Kenntnissen, Fahigkeiten und Fésiten zur Sicherung des Ausbil-
dungserfolges durch Stutzunterricht oder erweiteBgitzunterricht,

L vgl. Teil 3: KMK-Rahmenlehrplan, dort Teil IV
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— Vermittlung berufs- und arbeitsmarktrelevanter Zegaalifikationen oder erweiterter Zu-
satzqualifikationen,

- Vermittlung der Fachhochschulreife.

Zur Vermittlung der Fachhochschulreife wird auf gitandreichung zum Erwerb der Fach-
hochschulreife in den Fachklassen des dualen Sg<teoppelqualifikation)* verwiesen, die
auch Hinweise gibt, wie und in welchem Umfang detddricht in Fremdsprachlicher Kom-
munikation und in weiteren Fachern im berufsbezegebernbereich und der Unterricht in
Deutsch/Kommunikation im berufsibergreifenden Lereith mit den Angeboten im Diffe-
renzierungsbereich verknupft und auf diese angeetclierden kénnen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Der Kompetenzerwerb im Bildungsgang dient der Bigiging zur selbststandigen Planung
und Bearbeitung informatischer Aufgabenstellungeriner sich verandernden soziotkono-
mischen Umwelt.

Die Schilerinnen und Schuler I6sen informationstesdhe Aufgabenstellungen zunehmend
selbststandig. Sie verfugen sukzessive Uber eiragssahdes Repertoire an Verfahren und
Methoden zur Problemlésung, wahlen geeignete adswenden sie an. Die Schilerinnen
und Schiler beurteilen ihre Arbeitsergebnisse e dHintergrund der Ausgangssituation

und der Rahmenbedingungen und leiten daraus Koaeegun flr zukiinftige vergleichbare

Aufgabenstellungen ab.

Sie arbeiten ergebnisorientiert, eigenstandig omd @éam. Dazu stimmen sie den Arbeitspro-
zess inhaltlich und organisatorisch ab. InnerhatlereTeamarbeit stellen sie ihre Kompeten-
zen zielfuhrend und unterstitzend in den Diensflég@sns und nehmen Anregungen und Kri-
tik anderer Teammitglieder auf. Die Schulerinned @chiler erwerben die Kompetenz, sich
selbst Ziele in Lern- oder Arbeitszusammenhangersetgen und diese konsequent eigen-
standig und im Team zu verfolgen.

Kompetenzerwartungen im Fachbereich Informatik :sind

— Analyse von Aufgaben- und Problemstellungen zur
— Konzeption neuer hard- und softwaretechnischerefyst
— Planung neuer hard- und softwaretechnischer Systeme
— technologischen, 6konomischen, 6kologischen undligebaftlichen Folgeabschat-
zung.

— Analyse vorhandener Systeme zur
— Wartung und Pflege,
- Weiterentwicklung.

- Einsatz von Methoden der Informatik zur

Entwicklung hard- und softwaretechnischer Systeme,
Produktion hard- und softwaretechnischer Systeme,
Implementierung hard- und softwaretechnischer 8yste
Dokumentation.

— Beherrschung von Informations- und Kommunikationgpssen sowie unterstitzender
Hard- und Software,

— Berucksichtigung von Veranderungen in Arbeitsaldalwdurch immer weiter zunehmende
Automatisierung, Digitalisierung, Algorithmensteueg und Vernetzung und deren kurzen
Innovationszyklen,

! vgl. www.berufsbildung.nrw.de
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Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses,

Ressourcenschutz und -nutzung,

Einsatz von Qualitatssicherungswerkzeugen,

Innovationsfahigkeit in einem sich verandernden &lchfuch Uber eigenstandig initiierte
FortbildungsmalRnahmen.

Die Schulerinnen und Schuler erwerben Kenntnisgbigkeiten und Fertigkeiten zusammen-
hangender Prozesse in zeitgemal3en analogen utalehigbystemen.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeitsind Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorideeitdr und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Informatik. Sie sind mehrdimensionadlem berufliche, gesellschaftliche und
individuelle Problemstellungen miteinander verkniphd Perspektivwechsel zugelassen
werden und der Praxisteil der dualen Berufsaushgdtxemplarisch abgebildet wird.

Im Verlauf der Berufsausbildung werden die Handkfalgler und Arbeits- und Geschafts-
prozesse je nach Ausbildungsberuf in Anzahl, Umfand Tiefe in unterschiedlicher Weise
durchdrungen.

Handlungsfeld 1: Unternehmens-/Betriebsmanagement
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgriindung

Planung, Organisation, Steuerung und Kontrolle lvetnieblichen
Prozessen

Investitions- und Finanzierungsentscheidungen

Controlling

Personalmanagement

Marketing

Handlungsfeld 2: Softwareentwicklung
AGP

Erfassung und Analyse einer Anforderungsbeschreilmach Prob-
lemstellung

Auswahl und Anwendung der Werkzeuge

Modellierung des Softwaresystems

Implementierung der Software

Test der Software

Erstellung von Dokumentationen
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Handlungsfeld 3: Entwicklung von Hard- und
Software-Systemlésungen
AGP

Erfassung und Analyse einer Kundenanforderung

Machbarkeitsanalyse

Planung und Erstellung eines Lésungskonzeptes

Zusammenstellung der Systemkomponenten

Management von Projekten

Handlungsfeld 4: Realisierung von Hard- und Softwae-
Systemldsungen
AGP

Auswahl und Beschaffung von Systemkomponenten

Aufbau, Installation und Konfiguration von HW- usiV-Systemen

Test und Inbetriebnahme von HW- und SW-Systemen

Handlungsfeld 5: Systembetreuung
AGP

Administration und Anpassung von HW- und SW-Systeme

Uberwachung, Wartung und Instandhaltung von HW- S
Systemen

Erweiterung von HW- und SW-Systemen

Handlungsfeld 6: Kundenbetreuung
AGP

Abwicklung von Kundenauftragen

Erbringung von Dienstleistungen

Schulung und Einweisung

Handlungsfeld 7: Qualitaitsmanagement
AGP

Festlegung und Anpassung von Qualitatsstandards

Auswahl und Definition von Mal3hahmen zur Qualité@tssrung

—

Durchfiihrung und Uberpriifung von QualitatssicheamgRnahmer
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien

Um berufliche Handlungskompetenz zu entwickeln,doeds der Losung zunehmend kom-
plexer werdender Aufgabenstellungen in einem spiracular angelegten Unterricht. Die
Orientierung an realitdtsnahen betrieblichen bzsvuttichen Arbeitsaufgaben als Ausgangs-
punkt fir Lernsituationen verlangt eine konsequésdstaltung entlang der Phasen des hand-
lungsorientierten Unterrichts. In diesem Rahmemlednbetriebliche Arbeits- und Geschéfts-
prozesse gedanklich durchdrungen, simuliert unsipgethend vorhandener Fachraumausstat-
tungen im Unterricht umgesetzt werden. Vor diesdntdiigrund sind die Lernortkooperation
und die Abstimmung der Didaktischen Jahresplanumhglem dualen Partnern eine Grundlage
der Entwicklung umfassender beruflicher Handlungsietenz der Schilerinnen und Schililer.

Die zunehmende Globalisierung, die NotwendigkeheMs- und Geschaftsprozesse nachhal-
tig zu gestalten, die zunehmende Digitalisierung RBerufs- und Lebenswelt sowie die
kommunikativen Anforderungen an zukinftige Fachd &tihrungskrafte machen gemeinsa-
me Lernsituationen unterschiedlicher Facher zur@igeung stiftenden Elementen der Didak-
tischen Jahresplanungen fur Berufe des Fachbescinf@matik.
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Teil 3 Die Fachklasse des dualen Systems der Berufsausioita)
im Fachbereich Informatik — Deutsch/Kommunikation

3.1 Beschreibung des Bildungsganges

3.1.1 Rahmenstundentafeln

APO-BK Anlage A 1.1

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIiG oder der HwWO

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 - 320 280 - 32( 280-320 840-960
Differenzierungsbereich
Summe 0-40 0-40 0-40 0-120
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 40 40 40 120
Religionslehre 40 40 40 120
Sport/Gesundheitsférderung 40 40 40 120
Politik/Gesellschaftslehre 40 40 40 120
Summe 160 160 160 480
Gesamtstundenzahl 480 480 480 1 440

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefiaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-

den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.2

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwO

+ Stutzangebote/Zusatzqualifikationen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 -360| 280 — 36( 280-360 840-1
Differenzierungsbereich
Summe 0-120 0-120 0-120 40 — 240
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 0-40 0-40 0-40 80 - 120
Religionslehre 0-40 0-40 0-40 80-120
Sport/Gesundheitsférderung 0-40 0 —4d 0-40 — 820
Politik/Gesellschaftslehre 0-40 0-40 0 -40Q -820
Summe 320 - 360
Gesamtstundenzahi 480 480 480 1 440

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.3

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwO

+ erweiterte Stltzangebote/erweiterte Zusatzqualikationen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 - 360| 280 — 36( 280 -360 840-1080
Differenzierungsbereich
Summe 0-200 0-200 0-200 40 — 480
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 0-40 0-40 0-40 80 - 120
Religionslehre 0-40 0-40 0-40 80-120
Sport/Gesundheitsférderung 0-40 0 —4d 0-40 — 820
Politik/Gesellschaftslehre 0-40 0-40 0 -40Q -820
Summe: 320 - 360
Gesamtstundenzahi 480 — 560 480 — 560 480 - 560 1440-1/680

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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3.1.2 Darstellung von Ankniipfungsmaoglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tbier Anknipfungsmdglichkeiten der in
den Bildungsplanen beschriebenen Anforderungssiuat und der Lernfelder zu den rele-
vanten Handlungsfeldern des Fachbereichs Informattk den daraus abgeleiteten Arbeits-
und Geschéftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen Ahforderungssituationen bzw. der
Lernfelder in den Bildungsplanen.

Uber die fiir den Bildungsgang relevanten Arbeitsd Geschaftsprozesse sind Ankniipfun-
gen zwischen Lernfeldern und Fachern moglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlagedié Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu kenstel

Seite 20 von 27



Bildungsplan Berufsschule — Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Fachbereich Informatik — Deutsch/Kommunikation (FOR)

Gesamtmatrix: Anknupfungsmaoglichkeiten der Lernfelder und der Facher zu relevanten Arbeit- und Geschaftsprozesse
Bildungsgang: Fachklassen des dualen Systems (Berufsausbildung und mittlerer Schulabschluss (Fachoberschulreife- Informatik
téllldungsgangbezogene fachbereichsbezogene Bildungsplane
ildungsplan
Lernfelder des Fremdsprachliche Wirtschafts- und Deutsch/ Kath. - Sport/Gesundheits- | Politik/
Ausbildungsberufs Egrgr:ir:;:nkatlon/ Betriebslehre Kommunikation Religionslehre Ev. Religionslehre f(‘j?derung Gesellschaftslehre
Handlungsfeld 1: Unternehmen-/Betriebsmanagemer
Unternchmensgriindung 1,6 1,7 1,2,4,57 1,56 5 6
Elr%r;ggge Organisatio'Steuerung und Kontrolle von betrieblich 1,6 12,346 1,7 5 1.3
Investitions- und Finanzierungsentscheidungen 1 6 4 5,6 4
Controlling 3 2
Personalmanagement 1,6 4,5, 7 1,2,35,7 1,2,4,6 1,2,56 1,2,6 1,36
Marketing 3 4,5,6,7 4 3 56
Handlungsfeld 2: Softwareentwicklung
Erfassung und Analyse einer Anforderungsbeschreibung 2,4 1,237 6
Problemstellun
Auswahl und Anwendung der Werkzeuge 1,234 5
Modellierung des Softwaresystems 2 1,2, 4 3
Implementierung der Software 2,3,4 2
Test der Software 2,3,5 1,2,3
Erstellung von Dokumentationen 2,3,4 2,3,4
Handlungsfeld 3: Entwicklung von Hard- und
Software-Systemldsungen
Erfassung ur Analyse einer Kundenanfordert 2,3,¢ 1,2, 3,5, ¢ 2 3,4
Machbarkeitsanaly: 2,3 1,¢ 2.3, ¢
Planung und Erstellung eines Lésungskonzt 2,k 1, 3,4, 5,€ 2 3t
Zusammenstellung der Systemkompone 2,3
Management vc Projektel 1, 2,3, 4, 1,7 2,4 4
Handlungsfeld 4: Realisierung von Harc- und
Software-Systemldsungen
Auswahl und Beschaffung von Systemkomponenten 1,2,4 2 2,4 4,5,6 5
Aufbau, Installation und Konfiguration von k- und SW-Systeme 1,2,3 2 5
Test und Inbetriebnahme von t- und SW-Systeme 1,2,3 3
Handlungsfeld 5: Systembetreuun
Administration und Anpassung von F- und SW-Systeme 2,3 3 4,56
Uberwachung, Wartung und Instandhaltung von- und SW-Systeme 2,3,5 3 5
Erweiterung von HW- und SW-Systemen 2,3,5 6
Handlungsfeld 6: Kundenbetreuun¢
Abwicklung von Kundenauftragen 1,2,3,4,5 2,3 1,2 1,2,4,5,6 1,2 5 4
Erbringung von Dienstleistungen 1,2,34,5 2,3 1,3,56,7 6 4
Schulung und Einweisung 2,3,5 1,6,7 1,2 4
Handlungsfeld 7: Qualitattsmanagemer
Festlegung und Anpassung von Qualitatsstandards 2,3,5 2,3,4 3,6 4,5,6 2,5
Auswahl und Definition von MafRnahmen zur Qualitatssiche 2,3,5 2,3 2
Durchfiihrung und Uberpriifung von Qualitatssicherungsmafne 2,3,5 1,2,3,6
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungspléne sind eittlsbi durch Anforderungssituationen
oder Lernfelder mit Zielen strukturiert.

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick deh Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang uber die Reihenfolge ddomerungssituationen und beachtet
hierbei Verknipfungsmdglichkeiten mit anderen Féche

Anforderungssituationen beschreiben beruflichehlfelse, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Abstiiveen und Absolventen bewahren
missen. Die Ziele beschreiben die im Unterrichtizdernden Kompetenzen, die zur Bewal-
tigung der Anforderungssituationen erforderlich dsirzielformulierungen bericksichtigen
Inhalts-, Verhaltens- und Situationskomponentere Dhaltskomponente ist jeweils kursiv
formatiert. Zudem sind die nummerierten Ziele veisdenen Kompetenzkategorien zuge-
ordnet und verdeutlichen Schwerpunkte in der Besigtitigung von Wissen, Fertigkeiten,
Sozialkompetenz und Selbststandigkeit.

3.2.1 Das Fach Deutsch/Kommunikation
Die Vorgaben fur das Fach Deutsch/Kommunikationegediir folgende Bildungsgénge:

Fachklassen des dualen Systems der Berufsaushjldémiagen A 1.1, A1.2, A1.3
Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwWO |APO-BK

Das Fach Deutsch/Kommunikation wird dem berufsiiegienden Lernbereich zugeordnet.

Die Schulerinnen und Schiiler erwerben im Fach Réikommunikation die Kompetenz,
berufliche, gesellschaftliche und personliche Komikationssituationen angemessen und
adressatengerecht zu bewaltigen.

Sie entwickeln die Fahigkeit und Bereitschaft, Konmikation mindlich und schriftlich
selbststandig und eigenverantwortlich herzustelBia.sind in der Lage, den Wert angemes-
senen und konstruktiven Kommunikationsverhaltenisdiee L6sung von Konflikten zu er-
kennen und in der Gestaltung von Kommunikationasijmen zu nutzen. Sie kbnnen erwor-
bene Informationen medial aufbereiten und préaseartie

Die Kenntnis der Funktion von Medien und ihrer Winky befahigt sie zur Einordnung in den
gesellschaftlichen Kontext und ihrer verantwortwayien Nutzung.

Durch Umgang und Beschéftigung mit expositorisched fiktionalen Texten nutzen sie In-
strumente der vertieften Erfassung gesellschaéticheruflicher und wirtschaftlicher Prozes-
se und erweitern ihre Fahigkeit, diese aktiv miegiglten. Dabei beherrschen sie die gelten-
den Sprachnormen und wenden sie an.

In der individuellen Auseinandersetzung mit fikiaden Texten und Literatur entwickeln sie
ihre Personlichkeit weiter.

Die Anforderungssituationen und Ziele sind nachdalg) beschrieben. Die angegebenen Zeit-
richtwerte orientieren sich an den Angaben der &uatafel und sind Bruttowerte. In der Bil-
dungsgangkonferenz kénnen regionale und individusthwerpunktsetzungen erfolgen und
im Sinne des umfassenden Kompetenzerwerbs von elsichiedenen Fachern aufgegriffen
werden.
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3.2.2 Anforderungssituationen, Ziele

Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert: 15 — 20 UStd.
Sprechen und Zuhoren

Die Absolventinnen und Absolventen agieren in Hatén, gesellschaftlichen und persénlichen

Kommunikationssituationen angemessen und adreggatait.

Ziele

Die Schulerinnen und Schiler untersuchen zunehmeelidtstandig grundlegendighalte, Formen
Funktionen und Wirkungemonologischer und dialogischer Kommunikationunterschiedliche
Handlungszusammenhangen (z. B. Bewerbungsgespré@asprache mit Kundinnen und Kunde
Konfliktgesprache, Prozess- und Produktprasentatip(Z 1), dabei wenden sgrundlagen linguist

>

tischer und kommunikationstheoretischer Modelte(z. B. bei der Beurteilung von Kunden- und

Fachgesprachen) (Z 2).

Sie verfligen Uber einfache kommunikative Fahigkeited nutzen diese situationsangemesser
adressatengerecht zur weitgehend selbststandigstalttag vonGespréachssituatione(z. B. Er-

und

mittlung von Kundenanforderungen, Beratungsgesprabnozess- und Produktpréasentationen, Vi-

deokonferenzen) (Z 3).

Sie wenden verschiederf®rmen mundlicher Darstellungn (z. B. Prasentation von Hardnad
Software-Entwirfen und -Produkten) (Z 4) und géstalinterschiedlicheSprechsituationel(z. B.
Beratung von Kundinnen und Kunden, Auftragsgespractd -analyse, Briefing) (Z 5).

Sie bereiterKommunikationssituationefez. B. Bewerbungssituationen, mediengestitzte Knge-

sprache, Prozess- und Produktprasentationen) lichalbr und wahlen unterstiitzende analoge|und

digitale Medien situationsgereclaus (Z 6). Dabei bertcksichtigen sie Hievartungshaltungen und

Einstellungenihrer Zuh6rerinnen und Zuhoérer bzw. Gesprachspanmen und Gesprachspartner

Z7).
Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
Z1bisZ4,Z6 Z1bisz7 Z3bisz7 Z1bi§gz
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert: 5 — 10 UStd

Lesen — mit Texten umgehen

Die Absolventinnen und Absolventen setzen grundidgeverfahren fir das Verstehen von Texten

zZielgerichtet ein.

Ziele

Die Schilerinnen und Schiler wenden grundlegdmdetechniken und -strategianf fachbereichs

bezogene lineare und nicht-lineare Texte (z. Bhteate, Verordnungen zu Datenschutz, Datensi-

cherheit und Urheberrecht, Arbeitsauftrage, Kunderspondenz sowie Plane und Diagramme)
(Z 1). Sie klaretwWortbedeutungemit Hilfe analoger und digitaler Medien (Z 2).

Sie wenderVerfahren zur Textstrukturierungeitgehend selbststandig an (Z 3) und nutzen diese

an

Textrezeptior{z. B. Erschliel3ung von Pflichtenheften und sgestiVertragstexten und bereichsspe-

zifischen Fachtexten) (Z 4).

Sie erfasseffextschemata und -sortén. B. Stellenangebote, Arbeitszeugnisse, ManB#tjiebs-
anleitungen, Datenschutzvorschriften, Code-Kommehtand nutzen diese zliextrezeptioZ 5).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke

Z1bisZ3,Z5 Z1bisZ5 Z2bisZ4
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Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert: 15 — 20 UStd.
Schreiben

Die Absolventinnen und Absolventen verfassen waitgel selbststandig adressatengerechte Texte
in vorgegebenen beruflichen, gesellschaftlichenpgrddnlichen Handlungssituationen.

Ziele

Die Schilerinnen und Schuler erstell®ohreibplangentscheiden sich fur eine angemessene Text-
sorte, konzipiererziel-, adressaten- und situationsbezogéeg&te(Z 1) und nutzen gezielt digitale
wie analogdnformationsquellen(Z 2). Sie erstellen eine strukturierte Stoffsanmmgl unter Berilck
sichtigung einer zielgruppenspezifischen Glieder(md. Projektberichte, Prasentationen, Manuals,
User-Stories, Use-Case-Beschreibungen) (Z 3).

Sie verfassefformalisierte lineare und nicht-lineare Texté 4) und wendemproduktiveSchreibfor
menmit Hilfe von Textverarbeitungsprogrammsachgerecht an (z. B. Pflichtenhefte, Geschéftskor-
respondenz, Bewerbungsunterlagen, Arbeitszeugr(iz<s)

Sie fassen InhaltBnearer und nicht-linearer Texteusammen und stellen diese koharent daB.(z.
Gesprachsprotokolle, Memos sowie Darstellung vazé&ssen und Arbeitsstéanden) (Z 6).

Sie wenderTechniken und Formen des Argumentieradiessatengerecht an (z. B. Beschwerdegbrie-
fe, Stellungnahmen, Kommentare oder Blogbeitrag&ragen des Datenschutzes und der Datensi-
cherheit) (Z 7). Zuinformationsbeschaffungéahlen sie dabei geeignete Medien aus und gelen ih

Quellenunter Beriicksichtigung adaquater Zitiertechniked tmethoden an (Z 8).

Die Schilerinnen und Schiler wenden grundlegentteografische, syntaktische und semantische
Regelnbei der Erstellung von linearen und nicht-lineafexten (z. B. Berichte, Arbeitsablaufpléape,
Dokumentationen, Tabellen und Diagramme) an (Z 9).

Die Schilerinnen und Schiler Uberprifdgene und fremde Texte hinsichtlidufbau, Inhalt und
Formulierungenund wenden dabdtrategien zur Verbesserung sprachlicher Richtigled Ortho-
grafie an. Dabei nutzen sie auch die Moglichkeiten aktudlextverarbeitungsprogramme (z.Air
Uberarbeitung von Berichten, Arbeitsablaufplanemtékollen, Dokumentationen, Tabellen und
Diagrammen) (Z 10).

Sie erkennen eigene Fehlerschwerpunkte und baasa diit Hilfe vorSchreibstrategieab (Z 11).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
Z1bisZ11 Z1bisz11 Z21,73,Z27 Z 1 bis ZZH bis Z 11
Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert: 5 — 15 UStd.

Expositorische Texte verstehen und nutzen

Die Absolventinnen und Absolventen untersuchenhewlerten Gehalt und Wirkungsabsicht exposi-
torischer Texte aus beruflichen, gesellschaftlichiet persdnlichen Handlungszusammenhangen.

Ziele

Die Schulerinnen und Schiiler unterscheiden verdeheTextfunktionen und Textsortén 1). Sie
entnehmerTexten (z. B. Zeitungs- und Fachtexte zu bereidfipchen Themen sowie Gesetzes-
und Verordnungstextépformationen ordnen, vergleichen und priifen sie (Z 2).

Sie wertennicht-lineare Textdz. B. Kundenbefragungen, Zielgruppenanalysen, Algiangskata
loge, Diagramme und Tabellealis (Z 3).

Sie untersucheexpositorische Texté&. B. Internetblogs, Leserbriefe, Foreneintrdgemmentare
zu bereichsspezifischen Themen sowie Fachtexte/atlereitung einer Schulung) unter BerUck-
sichtigungsprachlicher Mittelund leiten didntentionen eines Texted (Z 4).

Sie unterscheiden zwischémformationen und Wertungen Texten und ziehen aexpositorischen
Texten (z. B. Nutzerkommentare und Blogbeitrage in Inggportalen, Produktempfehlungen, -
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bewertungen, Rezensionen) begrindete SchlussfolgenuZ 5).

Sie erstelleradressaten- und situationsgerechte Textd bereiten dieseedial auf (z. B. Manual
Schulungsunterlagen, Newsletter, digitale Inforoagimaterialien) (Z 6).

192}

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
Z1bisZ6 Z1bisZ6 Z6 Z1bisZ6
Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert: 15 — 20 UStd.

Fiktionale Texte verstehen und nutzen
Die Absolventinnen und Absolventen erschlieRendikdle Texte.

Ziele

Die Schulerinnen und Schiler wendsssemethodenrielgerichtet an (Z 1) und erfassen wesentliche
Elemente fiktionaler Tex{& 2).
Sie beschreibegprachliche Gestaltungsmitti ihren Wirkungszusammenhangen (Z 3).
Sie entwickeln eigenBeutungen eines Textés B. literarische Texte, Plots von Computerspigle
belegen diese am Text und verstandigen sich mieferddariber (Z 4).
Sie produzieren einfachiktionale Textgz. B. User-Stories, Storyboards) und wenden d#azative
Verfahren des Schreibeas (Z 5).
Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
Z1bisZ3,Z5 Z21,24,25 24,725 24,25
Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert: 15 — 20 UStd.
Medien verstehen und nutzen
Die Absolventinnen und Absolventen nutzen zieldddt verschiedene Medien in beruflichen, |ge-
sellschaftlichen und persoénlichen Handlungszusarhégen.
Ziele
Die Schuilerinnen und Schiler erlautern diformations- und Unterhaltungsfunktionen von Madie
(Z 1). Sie reflektieren die Vertrauenswirdigkeinvaternetquellen (z. B. Beitrdge in digitalen Me-
dien zu fachlichen Themen) (Z 2).
Sie nennen unterschiedlichedienund schatzen di&Virkungmedienspezifischer Gestaltungsmittel
ein (z. B. Fachzeitschriften, Websites zu IT-Faehtan, Apps, Advertorials, Filme/Videocl)p&
3).
Sie unterscheiden zwisch&firtualitdt und Realitaf(z. B. Untersuchung und Beurteilung von Com-

puterspielen und sozialen Netzwerken sowie Auseli@etzung mit Fragen virtueller Identitat ynd

Wahrnehmung im Internet) (Z 4).

Sie nutzen unter Einsatz geeigne®erchstrategiemlie Informationsmaoglichkeiten unterschiedlicher

Medien(z. B. Produktrecherche, Erklar-Videos, DIY-Cli@nline-Manuals) (Z 5).
Sie setzewligitale und analog&ledienzielgerichtet und sachbezogen Puésentatiorein (Z 6).

Sie produzieren im Team einfackiedienbeitréaggz. B. Erklar-Videos, Online-Manuals, Blogs) U
bewerten diese (Z 7).

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke

Z1bisZ5 Z21,22,Z4bisZ7 25727 Z1@g

nd
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Anforderungssituation 7 Zeitrichtwert: 10 — 15 UStd.
Sprache und Sprachgebrauch untersuchen

Die Absolventinnen und Absolventen untersuchen @maind Sprachgebrauch.

Ziele

Die Schulerinnen und Schiiler beschreiben die wtiggdlichenKommunikationsebenean berufli-
chen, gesellschaftlichen und personlichen Situatidn. B. Kundengesprache, Mitarbeitergespréche,
Teamsitzungen) (Z 1).

Sie nutzen einen situativ angemesseimtschatzz. B. Beratungsgesprache mit unterschiedlichen
Zielgruppen) (Z 2).

Sie erlautern grundlegendeextfunktionen(z. B. Informationen, Diskussionen und Verordnumge
zum Urheberrecht, Datenschutz und zur Datensichi(Ee3).

Sie unterscheideSprachvarietatern(z. B. Sprachgebrauch in unterschiedlichen Gebgsittiatio
nen) und vergleichen diese (Z 4).

Sie nutzerMehrsprachigkeizur Entwicklung der Sprachbewusstheit und zum Gprergleich (z. B.
Kundengesprache mit mehrsprachigen Gesprachsteigraimen/Gesprachsteilnehmern) (Z 5).

Sie wendemorphologische, syntaktische und semantidditiel zum Textverstandnis an (Z 6).
Die Schilerinnen und Schiler nutzen MoglichkeitenTeéxtstrukturierundZ 7).

Sie kennen wesentlichRegeln der Aussprache und der Orthografied beriicksichtigen diese
ihrem Sprachhandeln (Z 8).

in

Zuordnung der Ziele zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
Z1bisZ8 Z1bisZ8 22,74,25,27,28 Z25bisZ7

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungspléne erfordane éJmsetzung der Unterrichtsvorgaben
in Lernsituationen. Dies erfolgt in den Facherm fiir alle Ausbildungsberufe eines Fachbe-
reichs gelten, durch eine Konkretisierung der Adéoungssituationen und Ziele. Unterstut-
zung dabei bietet die Veroéffentlichung ,Didaktischahresplanung. Pragmatische Handrei-
chung fur die Fachklassen des dualen Systems".ihmeSachertbergreifenden Arbeitens im
Bildungsgang enthalten die Lernsituationen ggf.haBeitrage zum Kompetenzerwerb mit
Blick auf andere Facher oder Lernfelder. Alle inlchien, zeitlichen, methodischen und or-
ganisatorischen Uberlegungen zu den Lernsituatidle®en in die Didaktische Jahrespla-
nung ein. Sie bietet allen Beteiligten und Inteisrgsn eine verlassliche Information tUber die
Bildungsgangarbeit. Sie ist eine wesentliche Gragell zur Qualitatssicherung
und -entwicklung sowie fur Evaluationsprozesse.

Nach Schuljahren unterteilt sollte die Didaktisclaresplanung tUber die gesamte Zeitdauer
des Bildungsganges hinweg die zeitliche AbfolgeAlgiorderungssituationen, der Lernsitua-
tionen, die einzufiihrenden und zu vertiefenden kidé¢im, wie auch die Planung von Lerner-
folgsuberprifungen enthalten.

Konkrete Hinweise

Handlungsorientierter Deutschunterricht im Fachiserénformatik ist auf exemplarisches,
zunehmend selbstorganisiertes und fachertubergda$ebernen und Arbeiten angelegt. Aus-
gangspunkt bei der Ausarbeitung entsprechendeslteationen sind die angestrebten Kom-
petenzen.
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Alle Anforderungssituationen sind unter Berlcksmginmg der Bandbreite méglicher Unter-
richtsstunden zu unterrichten. Die zeitliche untwbitliche Zuordnung der Anforderungssitua-
tionen Ubernimmt die Bildungsgangkonferenz in Zusemarbeit mit der Fachkonferenz.

Bei der Formulierung von Lernsituationen ist eimdlangsorientierter Ansatz zu realisieren,
der mdglichst an reale Anlasse als Ausgangspuntdriichtlichen Lernens anknupft. Die
enge Verzahnung des Deutschunterrichts mit dendfaakes berufsbezogenen Lernbereichs
ist hierfir eine entscheidende Voraussetzung. stéteingen zur Formulierung von Lernsitu-
ationen bieten die Beispiele zu den Zielen.

3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen riceteh nach 8 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs-duprifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkrett.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgstberprifung
In der Lernerfolgsiuberprifung werden
— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenemgetenzen erfasst,

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen $tader erworbenen Kompetenzen fur
die Lehrenden und die Lernenden ermdoglicht.

Schilerinnen und Schiler erhalten durch Lernerfdigsprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschatzung sowie eine Ermutigtiilgdas weitere Lernen darstellen soll.
Die Rickmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkesse Uber ihren Lernstand und da-
mit Uber Ansatzpunkte fur ihre weitere individudlempetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgstb#tprgen die Basis fur eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fur iddelle Rickmeldungen zum weiteren

Kompetenzaufbau. Lernerfolgsiberprifungen dienenibada hinaus der Evaluation des

Kompetenzerwerbs und sind damit fur Lehrerinnenluetdrer ein Anlass, den Lernprozess und
die Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrightevaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsuberprifungen bilden die Grundlage dasiungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstibgorifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernende befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von ebg#aen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu l6sen und ggf. alternative Losunggmnau beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handamder Lernenden in Lernerfolgsiiber-
prufungen beobachtbar, beschreibbar und konneresgaitvickelt werden. Dabei kdnnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typiftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung, und sollen entsprethdem Anforderungsniveau des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmerdHaredlungsspielraume fur die Ler-
nenden eroffnen.

Die bei Lernerfolgstuberprifungen eingesetzten Aldgasind entsprechend der jeweiligen
Lernsituation in einen situativen Kontext eingefuder nach dem Grad der Bekanntheit,
Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimgitioder der Art der sozialen Konstellati-
on variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sichff &ompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die sslésdige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbaitd Geschéftsprozesse.

Konkretisierungen fur die Lernerfolgsiuberprifungrden in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.
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