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Berufskolleg — Fachklassen des dualen Systems degrBfsausbildung;
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales (Andgg A APO-BK);
Bildungsplane

RdErl. d. Ministeriums fir Schule und Bildung
v. 21.08.2019 — 314-6.08.01.13-140341

Fur die in der Anlage aufgefuhrten Bildungsgange Fechklassen des dualen Systems der
Berufsausbildung werden hiermit Bildungsplane ge®@&3in Verbindung mit 8 29 Schulge-
setz NRW (BASS 1-1) festgesetzt.

Die gemall Runderlass des Ministeriums fur Schulg@ VWreiterbildung vom 12.07.2016
(ABIL. NRW. 07-08/2016 S. 72) und 18.10.2016 (ABRW. 11/2016 S. 40) in Kraft gesetz-
ten Bildungsplane zur Erprobung (Anlage 1) werdenswofortiger Wirkung als (endgultige)
Bildungsplane in Kraft gesetzt.

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreih®chule NRW*. Die Bildungspléane werden
auf der Internetseite www.berufsbildung.nrw.de Zarfligung gestellt.

Anlage 1
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales
Heft-Nr. Bildungsplan
Fachklassen (Mittlerer Schulabschluss/Fachoberschrdgife)
41560 Deutsch/Kommunikation
41561 Fremdsprachliche Kommunikation/Englisch
Fachklassen (Mittlerer Schulabschluss/Fachoberschrdife oder Fachhochschulreife)
41564 Politik/Gesellschaftslehre
41565 Sport/Gesundheitsférderung
41566 Wirtschafts- und Betriebslehre
41562 Evangelische Religionslehre
41563 Katholische Religionslehre
Fachklassen (Fachhochschulreife)
41570 Deutsch/Kommunikation
41571 Englisch
41572 Mathematik
41573 Biologie
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland uBdropa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie von stodiund berufsqualifizierenden Ab-
schlissen. Vor diesem Hintergrund erhalten all@wigsplane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfelderh zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Dieskquente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbsflisher Handlungskompetenz und starkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Aiggem Bildungswesen.

Die Bildungsplane fur das Berufskolleg bestehendres Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen

Bildungsgéange, Teil 2 deren Auspragung in einenhBaceich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einbb#l Darstellung der Bildungsgénge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einichigéih System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulrerfgelen beschrieben. Das bietet die
Moglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen ehlegte Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, obnsleernfeldern oder Fachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung deertichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einenesyatischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgéangen des Berufskollegs dDiehlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplane werden immeeimem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassafatmiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fiur alle Bildungsgange im Berskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen desiB&pllegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverigssaod im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich inelaen folgende tbergreifende Ziele:

— Wertschatzung der Vielfalt und Verschiedenheiten Bildung (Inklusion und Integration),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chanced 8egabungen (Individuelle Férde-
rung),

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter macimér und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisankoérderung der Gleichstellung von
Frauen und Méannern (Gender Mainstreaming),

— Foérderung von Gestaltungskompetenz fur nachhatmgericklung unter der gleichberech-
tigten Berlicksichtigung von wirtschaftlichen, sdergesellschaftlichen und ékologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstitzung einer umfassenden Teilhabe an déalkikgerten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange dasifi8kollegs ist in der Ausbildungs- und
Prufungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formulierDgs Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende beruflickesgltschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensliegtes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schilerinnen und Schiler, an zunehmend interndtigepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktzugestalten.”

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, meuss umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsetsen orientieren sich in ihren Anforde-
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rungssituationen und kompetenzorientiert formutierZielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQRY nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz wngdrsonalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialketepz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentiererezdr Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. LehmAagrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsganee Berufskollegs am DQR eroffnet die
Maoglichkeit eines systematischen KompetenzerweatbisAnschlisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildumgmsgdes Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslangemé¢e (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Dewsch
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011vWsvw.deutscherqualifikationsrahmen.de)
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Teil 1 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbil
dung

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe silsdgéeichberechtigte Partner verantwort-
lich fir die Entwicklung berufsbezogener sowie fsiibergreifender Handlungskompetenz
im Rahmen der Berufsausbildung im dualen System.

Diese Handlungskompetenz umfasst den Erwerb eimdassenden Handlungsfahigkeit in
beruflichen, aber auch privaten und gesellschatthic Situationen. Die Anforderungen der
jeweiligen Ausbildungsberufe erfordern eine Kompetérderung, die von der selbststandi-
gen fachlichen Aufgabenerfillung in einem zum Todien strukturierten beruflichen Tatig-

keitsfeld bis hin zur selbststdndigen Planung uedrBeitung fachlicher Aufgabenstellungen
in einem umfassenden, sich verandernden beruflidréigkeitsfeld reichen kann und zur
nachhaltigen Mitgestaltung der Arbeitswelt und deskaft befahigt.

Durch die Forderung der Kompetenzen zum lebensivegien Lernen sowie zur Flexibilitat,
Reflexion und Mobilitdt sollen die jungen Menschairf ein erfolgreiches Berufsleben in ei-
ner sich wandelnden Wirtschafts- und Arbeitswel @ationaler und internationaler Ebene
vorbereitet werden.

Mit der Berufsfahigkeit kann auch der Erwerb stabiezogener Kompetenzen verbunden
werden.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Fachklassen des dualen Systems werden in den Fedatitsn Agrarwirtschaft, Ernahrungs-
und Versorgungsmanagement, Gestaltung, Gesundzeiiing und Soziales, Informatik,
Technik/Naturwissenschaften sowie Wirtschaft undwadtung des Berufskollegs angeboten.
Die insgesamt in Deutschland verordneten Ausbildbagufé sind entweder in Monoberufe
(ohne Spezialisierung) oder vielfach in Fachricigem Schwerpunkte, Wahlqualifikationen
oder Einsatzgebiete differenziert. Dies wirkt sizim Teil auf die Bildung der Fachklassen
und auch die Organisation des Unterrichts aus.HaEhklassen werden in der Regel fur die
einzelnen Ausbildungsberufe als Jahrgangsklasdaidge

Der Unterricht in den Fachklassen erfolgt in demdglungsfachern des Berufes auf Grund-
lage des Bildungsplans, der den KMK-Rahmenlehrphénden Lernfeldern Gbernimmt. Die
Bildungsplane der weiteren Facher beschreiben dile Zn Form von Anforderungssituatio-
nen. Gemeinsam fordern die Bildungsplane die urafads Kompetenzentwicklung im Beruf.

Der Unterricht umfasst 480 bis 560 Jahressturidémter Beriicksichtigung der Anforderun-
gen der ausbildenden Betriebe sowie der Leistuhggéit der Schilerinnen und Schiler
werden von den Berufskollegs vielfaltige Modelle deitlichen und inhaltlichen Verteilung
des Unterrichts angeboten. In der Regel wird ddetdicht in Teilzeitform an einzelnen Wo-
chentagen, als Blockunterricht an finf Tagen in \d&rche oder in einer Verknlipfung der
beiden genannten Formen erteilt. Es besteht zudemildyglichkeit, den Unterricht auf einen
regelmafig stattfindenden 10-stiindigen Unterriaelgtstind ergdnzende Unterrichtsblocke zu
verteilen, wenn ein integratives Bewegungs- undakmngskonzept zur Gesundheitsforde-
rung umgesetzt wird. Unter Beachtung des Gesamtigftesvolumens sind in jedem Schul-

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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jahr mindestens 320 Unterrichtsstunden zu erteiieeximal 160 Unterrichtsstunden kénnen
jahrgangsubergreifend verlagert werden.

Die Ausbildungsberufe im dualen System der Berigsddung werden mit_zweijahriger,
dreijahriger oder dreieinhalbjdhriger Dauer veretdDie Ausbildungszeit kann fir beson-
ders leistungsstarke bzw. forderbedurftige Auszidndte verkirzt bzw. verlangert werden. Je
nach personellen, sachlichen und organisatoriseloeaussetzungen der Schule kdnnen eige-
ne Klassen fur diese Schulerinnen und Schiiler detowerden. Jugendliche mit voller Fach-
hochschulreife oder allgemeiner Hochschulreife l&inim Rahmen entsprechender Koopera-
tionsvereinbarungen zwischen Hochschulen und Beoliégys parallel zur Berufsausbildung
ein duales Studium beginnen. Fir sie kann ein ilttalund hinsichtlich Umfang und Orga-
nisation abgestimmter Unterricht angeboten wer&enso gibt es die Moglichkeit, parallel
zur Berufsausbildung bereits die Fachschule zumeHrwines Weiterbildungsabschlusses zu
besuchen.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

Fur die einzelnen Ausbildungsberufe sind keine &nggvoraussetzungen festgelegt.
Gleichwohl erwarten Betriebe branchenbezogen bestnschulische Abschliisse von ihren
zukinftigen Auszubildenden. Der gleichzeitige Efweler Fachhochschulreife in den Bil-
dungsgangen der Fachklassen des dualen Systemsleetmittleren Schulabschluss (Fach-
oberschulreife) oder die Berechtigung zum Besuclggmnasialen Oberstufe voraus.

Die duale Berufsausbildung endet mit einer Berwgshlussprifung vor der zustandigen Stel-
le (Kammer). Unabhangig von dem Berufsabschlus37 (8. BBIiG, § 31 ff. HwWO) wird in
der Berufsschule der Berufsschulabschluss zuerkammn die Leistungen am Ende des Bil-
dungsganges den Anforderungen entsprechen.

Mit dem Berufsschulabschluss wird der Hauptschulaloss nach Klasse 10, bei entspre-
chendem Notendurchschnitt und dem Nachweis der amatigen Englischkenntnisse der
mittlere Schulabschluss (Fachoberschulréifelerkannt. Es kann auch die Berechtigung zum
Besuch der gymnasialen Oberstufe erworben werden. &hulerinnen und Schilern wird
die Fachhochschulreife zuerkannt, wenn sie dasiemieUnterrichtsangebot nach Anlage A
1.4 der APO-BK wahrgenommen, den Berufsschulabsshkrworben und die Berufsab-
schlussprifung sowie die Abschlusspriifung zur Euaig der Fachhochschulreife bestanden
haben. Schilerinnen und Schiler mit einem Ausbdduerhéltnis gem. 8 66 BBIG oder
8 42m HwO erhalten bei erfolgreichem Besuch deduBigjsganges den Hauptschulabschluss.

Stutzunterricht zur Sicherung des Ausbildungszidey, Erwerb von Zusatzqualifikationen
oder erweiterten Zusatzqualifikationen sowie dewdtb der Fachhochschulréifsind ent-
sprechend dem Angebot des einzelnen BerufskollegRahmen des Differenzierungsberei-
ches in den Stundentafeln der einzelnen Ausbildoergse moglich.

Mit dem Berufsschulabschluss, dem Abschluss eimeschlagigen Berufsausbildung und
einer mindestens einjahrigen Berufserfahrung kénflesolventinnen und Absolventen der
Berufsschule einen Bildungsgang der Fachschulechesu Dort kann ein Weiterbildungsab-
schluss erworben werden. Der Besuch des Fachslburigsganges kann bereits parallel zur
Berufsausbildung beginnen. Dazu ist ebenfalls legestimmtes Unterrichtsangebot erforderlich.

s, www.berufsbildung.nrw.de

2 s. Handreichung zum Erwerb der Fachhochschulieifien Fachklassen des dualen Systems (Doppédlquali
kation) sowie Vereinbarung tber den Erwerb der Rachschulreife in beruflichen Bildungsgangen, Basth
der Kultusministerkonferenz der Lander in der jdsvgeltenden Fassung
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Darlber hinaus besteht im Rahmen von Zusatzquaiifiken und erweiterten Zusatzqualifi-
kationen ein breites Spektrum an Qualifizierungslctigeiten auch mit Blick auf Fort- und
Weiterbildungsabschlisse.

Sofern Schuilerinnen und Schiler mit mittlerem Sabsthluss (Fachoberschulreife) die
Fachhochschulreife nicht bereits parallel zum Bssciiulbesuch in der Fachklasse erworben
haben, konnen diese noch wahrend oder nach defsBasbildung die Fachoberschule Klas-
se 12 B besuchen und dort die Fachhochschulreiferben.

Mit der Fachhochschulreife sind die Schilerinned @chiler berechtigt, ein Studium an
einer Fachhochschule aufzunehmen.

Weiterhin sind sie dazu berechtigt, die allgemetteehschulreife in einem weiteren Jahr in
der Fachoberschule Klasse 13 zu erwerben. Dieraigee Hochschulreife berechtigt zur
Aufnahme eines Studiums an einer Universitat.

Die erworbenen Abschlisse und Qualifikationen sntsprechend dem DQR eingeordnet
und sind fur Studiengange anrechnungsfahig.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

Das Lernen in den Fachklassen des dualen Systetaui die Entwicklung einer umfassen-
den Handlungskompetenz, die sich in der Fahigkeit Bereitschaft der Schulerinnen und
Schuler erweist, die erworbenen FachkenntnisseRamtigkeiten sowie personlichen, sozia-
len und methodischen Fahigkeiten direkt im betrofign Alltag in konkreten Handlungssitu-
ationen einzusetzen. Der handlungsorientierte Wokdrstellt systematisch die berufliche
Handlungsfahigkeit in den Vordergrund der Unterisphanung und Unterrichtsgestaltung.

Kernaufgabe bei der Gestaltung des UnterrichtdiessEntwicklung, Realisation und Evalua-
tion von Lernsituationen. Das sind didaktisch atgiiete thematische Einheiten, die sich zur
Umsetzung von Lernfeldern und Fachern aus beruflielsellschaftlich oder personlich be-
deutsamen Problemstellungen erschlie3en. Lernisitgat schlie3en Erarbeitungs-, Anwen-
dungs-, Ubungs- und Vertiefungsphasen sowie Lestymdiberprifungen ein und haben ein
konkretes Lernergebnis bzw. Handlungsprodukt.

Es gibt Lernsituationen, die
— ausschlieB3lich zur Umsetzung eines Lernfeldes ekitiwerden

— neben den Zielen und Inhalten eines LernfeldeZidile und Inhalte eines oder mehrerer
weiterer Facher integrieren

— ausschliel3lich zur Umsetzung eines einzelnen Fagdmesyiert werden

— neben den Zielen und Inhalten eines Faches soiohs kernfeldes oder weiterer Facher
integrieren.

Lernsituationen ermdglichen im Rahmen einer vatidigen Handlung eine zielgerichtete,
individuelle Kompetenzentwicklung. Dies bedeuteiwwshl die Vorgaben im berufsbezoge-
nen und berufstbergreifenden Lernbereich — sovmitvell — miteinander verknipft umzu-
setzen, als auch dabei eine moglichst konkreteiéghtsing auf den jeweiligen Ausbildungs-
beruf zu realisieren. Bei der Gestaltung von Leuasionen Uber den Bildungsverlauf hinweg
ist eine zunehmende Komplexitat der Aufgaben- ur@blemstellungen zu realisieren, um
eine planvolle Kompetenzentwicklung zu erméglichBrme individuelle Lernausgangslage
von Schulerinnen und Schilern in den Fachklasserddalen Systems kann stark variieren.
Bei der unterrichtlichen Umsetzung von Lernfeldeimforderungssituationen und Zielfor-
mulierungen sind Tiefe der Bearbeitung, Niveaufdehlichen und personellen Kompetenz-
foérderung vor diesem Hintergrund im Rahmen der Wilgsgangarbeit so zu berlcksichtigen,
dass fur alle Schilerinnen und Schiler eine Konmzetatwicklung ermdglicht wird.
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1.3.1 Wissenschaftspropadeutik

Fur ein erfolgreiches lebenslanges Lernen im Bexér auch Gber den Berufsbereich hinaus
und im Studium werden die Schilerinnen und Schidleter Berufsschule auch in die Lage
versetzt, beruflich kontextuierte Aufgaben und &itbnen mit Hilfe wissenschatftlicher Ver-
fahren und Erkenntnisse zu bewaéltigen, die Reflexioraussetzen. Dabei ist es, in Abgren-
zung und notwendiger Erganzung der betrieblichesbdung, unverzichtbare Aufgabe der
Berufsschule, die Arbeits- und GeschaftsprozessRaimmen der Handlungssystematik auch
in den Erklarungszusammenhang zugehdoriger Fachwgskaften zu stellen und gesellschaft-
liche Entwicklungen zu reflektieren.

Die Vermittlung von berufsbhezogenem Wissen, syste@amtiertem vernetztem Denken und
Handeln in komplexen und exemplarischen Situatiomerden im Rahmen des Lernfeldkon-
zeptes in einem handlungsorientierten Unterrichlitdsonderem Mal3e geférdert.

Durch geeignete Lernsituationen entwickeln die $mivinen und Schiler die Kenntnisse,
Fahigkeiten und Fertigkeiten eigene Vorgehensweksigisch zu hinterfragen und Alternati-
ven aufzuzeigen. Sie arbeiten selbststéndig, foemar und analysieren eigenstandig Prob-
lemstellungen, erfassen Komplexitat und wahlenajexlethoden und Verfahren zur Infor-
mationsbeschaffung, Planung, Durchfiihrung und Rieite

1.3.2 Berufliche Bildung

Die Berufsausbildung im dualen System ist zieldeat auf den Erwerb einer umfassenden
beruflichen, gesellschaftlichen und persénlichendfiangsfahigkeit. Am Ende des Bildungs-
ganges sollen die Schilerinnen und Schiler sicihriem Ausbildungsberuf sachgerecht
durchdacht sowie individuell und sozial verantwiohtlverhalten und dementsprechend han-
deln kdnnen. Wichtige Grundlage fur die Tatigkdg Rachkraft ist das aufeinander abge-
stimmte Lernen an mindestens zwei Lernorten, weltlezufsrelevantes Wissen und Konnen
sowie ein reflektiertes Verstandnis von Handelbenuflichen Zusammenhangen sicherstellt.

1.3.3 Didaktische Jahresplanung

Die Erarbeitung, Umsetzung, Reflexion und kontinigche Weiterentwicklung der Didakti-
schen Jahresplanung ist die zentrale Aufgabe eipeamischen Bildungsgangarbeit. Unter
Verantwortung der Bildungsgangleitung sollen aiteBildungsgang tatigen Lehrkrafte in den
Prozess eingebunden werden.

Die Didaktische Jahresplanung stellt das Ergeltas iahaltlichen, zeitlichen, methodischen
und organisatorischen Uberlegungen zu Lernsituatidiir den Bildungsgang dar. Sie soll-
te — soweit mdglich — gemeinsam mit dem dualemiagntwickelt werden. Zumindest ist es
erforderlich, den dualen Partnern die geplante Ketenzforderung ihrer Auszubildenden in
der Berufsschule transparent zu machen. Sie adieet Beteiligten und Interessierten ver-
lassliche, Ubersichtliche Informationen Uber diéd&ngsgangarbeit und ist Grundlage zur
Qualitatsentwicklung und -sicherung.

Die Veroffentlichung ,Didaktische Jahresplanungadginatische Handreichung fur die Fach-
klassen des dualen Systems*" gibt konkrete HinwaiseEntwicklung, Dokumentation, Um-
setzung und Evaluation der Didaktischen Jahresplhu

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Teil 2 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsauslihg
im Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Der Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziargasst unterschiedliche Ausbildungsbe-
rufe im Gesundheits- und Sozialwesen sowie der &iffege.

Die Bildungsgange der Fachklassen des dualen SystenmBerufsausbildung im Fachbereich
Gesundheit/Erziehung und Soziales zielen auf em&assende Handlungskompetenz in ei-
nem Ausbildungsberuf ab und bereiten so auf eigensierantwortliche Bewaltigung berufli-
cher Tatigkeiten vor. Dazu gehort die systematisaiek konsequente Integration der Grund-
satze des Arbeits- und Gesundheitsschutzes sowNabdhaltigkeit. Zudem sollen die Schii-
lerinnen und Schiler zur Mitgestaltung der Arbedgkwind Gesellschaft in sozialer, 6kologi-
scher und 6konomischer Verantwortung befahigt werde

Die berufliche Praxis im Fachbereich Gesundheitftung und Soziales ist gekennzeichnet
durch interdisziplinar sach- und personenbezogBeed&en und Handeln, teilweise verknupft
mit technischen oder betriebswirtschaftlichen Adéungen.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgangen der Fachklassen des dualstery der Berufsausbildung werden
Auszubildende flr eine spatere berufliche Tatigkesdtaatlich anerkannten Ausbildungsberu-
fen qualifiziert. Es gibt branchenspezifische wiglabranchentbergreifende Ausbildungsbe-
rufe. Sie werden im Fachbereich Gesundheit/Erzighund Soziales ausschlie3lich mit drei-
jahriger oder dreieinhalbjahriger Dauer verordnet.

Die Unterrichtsfacher der Fachklassen des dualeste8y der Berufsausbildung sind drei
Lernbereichen zugeordnet: dem berufsbezogenen é&ech, dem berufsibergreifenden
Lernbereich und dem Differenzierungsbereich.

Der berufsbezogene Lernbereich umfasst die Biundsféoher, die in der Regel Uber den
gesamten Bildungsverlauf hinweg unterrichtet werded jeweils mehrere Lernfelder zu-
sammenfassen. Die Facher Fremdsprachliche Komntionikand Wirtschafts- und Betriebs-
lehre sind ebenfalls dem berufsbezogenen Lernliereigeordnet.

Allen Berufen des Fachbereiches gemein sind Prezéss Gesundheitsforderung. Bei der
unterrichtlichen Umsetzung der Lernfelder in Lewnaiionen wird von betrieblichen/be-
ruflichen Aufgabenstellungen ausgegangen, die hagdbrientiert bearbeitet werden mus-
sen. Kompetenzen in Fremdsprachen und interkulkur&lommunikation zur Bewaltigung

beruflicher und privater Situationen sind unerli&ssIFremdsprachliche Ziele sind in der Re-
gel mit einem im KMK-Rahmenlehrplan festgelegtenrgenanteil in die Lernfelder inte-

griert. Daruiber hinaus werden in Abhéngigkeit vemdeweiligen Ausbildungsberuf 40 — 80
Unterrichtstunden im Fach Fremdsprachliche Kommatiok angeboten. Mathematik und
Datenverarbeitung sind in die Lernfelder integriert

Im berufsubergreifenden Lernbereich leisten diehea®eutsch/Kommunikation, Religions-
lehre und Politik/Gesellschaftslehre ihren specifen Beitrag zur Kompetenzentwicklung
und ldentitatsbildung. In diesem Lernbereich werdea. Kommunikations- und Sprachkom-
petenz und sinnstiftende Interpretationen zu Okdapi@esellschaft, Technik und Mensch
weiterentwickelt. Der Religionsunterricht hat dagtilhinaus eine gesellschafts- und 6kono-
miekritische Funktion. Das Fach Sport/Gesundheitigfiuing hat sowohl ausgleichende als
auch qualifizierende Funktion und zielt damit audier den Schulbesuch hinaus. Aus der
Perspektive des Faches wird hier neben praventangihGesunderhaltung und Gesundheits-
forderung ausgerichteten Malinahmen der Umgangpetifsschen Belastungen in den Beru-
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fen des Fachbereichs Gesundheit/Erziehung und I8saafgegriffen. Zusatzlich leistet das
Fach einen Beitrag zur Einibung und Festigung eieftektierten Sozialverhaltens.

Auch der Unterricht in den nicht nach Lernfeldetrulsturierten Fachern soll tber den Fach-
bereichsbezug hinaus soweit wie moglich auf den petenzerwerb in dem jeweiligen Beruf
ausgerichtet werden. Sofern Lerngruppen mit Scimidlen und Schilern mehrerer Ausbil-
dungsberufe des Fachbereichs zum Erwerb der Facbtindreife gebildet werden, ist dies
nur eingeschrankt im Rahmen von Binnendifferenzigmealisierbar.

Der Differenzierungsbereich dient der Erganzungveiterung und Vertiefung von Kenntnis-
sen, Fahigkeiten und Fertigkeiten entsprechendndériduellen Fahigkeiten und Neigungen
der Schilerinnen und Schiler. In Fachklassen dedenluSystems der Berufsausbildung
kommen insbesondere folgende Angebote in Betracht:

- Vermittlung von Kenntnissen, Fahigkeiten und Fésiten zur Sicherung des Ausbil-
dungserfolges durch Stutzunterricht oder erweiteBtitzunterricht

— Vermittlung berufs- und arbeitsmarktrelevanter Zogaalifikationen oder erweiterter Zu-
satzqualifikationen

- Vermittlung der Fachhochschulreife.

Zur Vermittlung der Fachhochschulreife wird auf gitandreichung zum Erwerb der Fach-
hochschulreife in den Fachklassen des dualen Sg<@oppelqualifikation)* verwiesen, die
auch Hinweise gibt, wie und in welchem Umfang detddricht in Fremdsprachlicher Kom-
munikation und weiteren Fachern im berufsbezogdrembereich und der Unterricht in
Deutsch/Kommunikation im berufsibergreifenden Lereixth mit den Angeboten im Diffe-
renzierungsbereich verkntpft und auf diese angeetalierden kénnen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Der Kompetenzerwerb im Bildungsgang befahigt zuessitenbezogenen MalRnahmen der
Gesunderhaltung bzw. der Rehabilitation. Dabedist Befahigung zur selbststandigen Er-
mittlung von Bedurfnissen von Kundinnen und Kundew. Patientinnen und Patienten von
Ubergreifender Bedeutung.

Die Schilerinnen und Schuler erwerben ein umfasseREepertoire an Verfahren und Me-
thoden zur Problemlésung, wahlen ein jeweils gestigg Verfahren aus und wenden es an.
Sie beurteilen ihre Arbeitsergebnisse vor dem Hgntend der Ausgangssituation und der
Rahmenbedingungen und leiten daraus KonsequeneeunKiinftige vergleichbare Problem-
stellungen ab. Dabei kbnnen sie die Bedirfnisse Wfidsche von Kundinnen und Kunden
bzw. Patientinnen und Patienten analysieren urgbpenbezogen kommunizieren und beraten.

Sie arbeiten unter anderem in multiprofessionelleams zur Planung und Bearbeitung von
Aufgabenstellungen zur Entwicklung von gesundh@itifrlichen Betreuungs- und Dienst-
leistungsangeboten fir ausgewahlte Personen, Rergauppen oder Lebenssituationen in
einer sich verandernden soziodkonomischen Umwedbeb verfligen sie Uber eine ausge-
pragte personale Verantwortlichkeit und beachterPdinzipien der Nachhaltigkeit.

Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachberg@dsundheit/Erziehung und Soziales
sind:
— Ermitteln der Bedirfnisse und Winsche von Kundinmets Kunden bzw. Patientinnen

und Patienten

— fachgerechtes Planen, Ausfuhren, DokumentiererRailiktieren einfacher beruflicher
Tatigkeiten und Dienstleistungen

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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— personenbezogene Kommunikation und Beratung

— Bericksichtigen der Anforderungen des Arbeits- Gedundheitsschutzes
— Nutzen technischer Hilfsmittel und Gerate

— Beachten der Prinzipien der Nachhaltigkeit

— Kenntnis typischer physischer und psychischer Betagn

— flexibles, verantwortungsbewusstes und selbstgg@sdiandeln

— Arbeiten im (multiprofessionellen) Team

— Einhalten der Grenzen eigener Zustandigkeit und petanzen.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeitsind Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorideeitdr und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Sozialessi8a& mehrdimensional, indem berufli-

che, gesellschaftliche und individuelle Problentste&len miteinander verknipft und Perspek-
tivwechsel zugelassen werden.

In der folgenden Ubersicht sind die in den Fachddasdes dualen Systems im Fachbereich
Gesundheit/Erziehung und Soziales relevanten Asbeitd Geschéftsprozesse aufgefuhrt.

Im Verlauf der Berufsausbildung werden die Handkfalgler und Arbeits- und Geschafts-
prozesse je nach Ausbildungsberuf in Anzahl, Umfangd Tiefe in unterschiedlicher Weise
durchdrungen.

Handlungsfeld 1: Bildung und Erziehung

Bedurfnis- und Potentialermittiung durch Beobachtund Analyse

Planung, Umsetzung und Evaluation von zielgruppesceen
Maflinahmen und Angeboten

Unterstltzung und Férderung individueller Kompetanz

Situations- und personenbezogene Kooperation umdinkimikation
mit allen Prozessbeteiligten

Handlungsfeld 2: Betreuung

Analyse von Lebenssituationen

Zielorientierte Begleitung und Unterstiitzung

Unterstitzung und Anregung von Aktivitaten

Forderung sozialer Kontakte

Evaluierung und Weiterentwicklung von Angeboten
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Handlungsfeld 3: Pflege

Planung, Umsetzung und Dokumentation von Pfleger od
Behandlungskonzepten

Begleitung und Unterstitzung bei Tatigkeiten dgtidhen Lebens

Adressatengerechte Gesprachsfiihrung und Beratung

Krankheitspravention und Unfallverhiitung

Sicherung der Produkt- und Dienstleistungsqualitat

Handlungsfeld 4: Gesundheitsforderung

Entwicklung und Umsetzung adressatenbezogener Mafierazur
Gesunderhaltung und Unfallverhitung

Forderung einer gesundheitsbewussten Lebensflihrung

Planung, Durchfiihrung und Qualitéatskontrolle vonddahmen zun
Gesundheitsschutz am Arbeitsplatz

I

Sicherstellung der Prozessqualitat

Handlungsfeld 5: Gestaltung

Wahrnehmung und Analyse von Gestaltungssituationen

Anwendung von Gestaltungsprinzipien und Gestaltomigsin

Gestaltung von Anlassen, Prozessen und Raumen

Handlungsfeld 6: Betriebliches Management

Grindung und Fuhrung von Betrieben

Dokumentation und Aufbereitung personenbezogen&rDa

Bewertung von Arbeitsprozessen und Einordnung im de
Rechtsrahmen

Personalmanagement

Zusammenarbeit mit externen Partnern

Handlungsfeld 7: Vermarktung

Wahrnehmung von Kundenbedurfnissen

Prasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiegen

Planung und Kontrolle des wirtschaftlichen Erfolges

Beschwerdemanagement
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Um berufliche Handlungskompetenz zu entwickeln,dokeds der Losung zunehmend kom-
plexer werdender Problemstellungen in einem spiratlar angelegten Unterricht. Die Ori-
entierung an realitdtsnahen betrieblichen/berudiciArbeitsaufgaben als Ausgangspunkt fur
Lernsituationen verlangt eine konsequente Gesileintlang der Phasen handlungsorientier-
ten Unterrichts. In diesem Rahmen kdnnen betrieblirbeits- und Geschaftsprozesse ge-
danklich durchdrungen, simuliert und entsprecheodhandener Fachraumausstattungen im
Unterricht umgesetzt oder in der betrieblichen Rraetprobt werden. Vor diesem Hinter-
grund sind die Lernortkooperation und die Abstimiguaier Didaktischen Jahresplanung mit
dem dualen Partner Grundlage der Entwicklung urefassr beruflicher, gesellschaftlicher
und personlicher Handlungskompetenz der Schileriond Schiiler.

Die zunehmende Globalisierung, die NotwendigkeleMs- und Geschaftsprozesse nachhal-
tig zu gestalten, aber auch die kommunikativen Addoungen an zukinftige Fach- und Fuh-
rungskrafte machen gemeinsame Lernsituationen emtFhchern des berufsibergreifenden
Lernbereichs sowie mit den Fachern Fremdsprachkadmmunikation und Wirtschafts- und
Betriebslehre zu unverzichtbaren Elementen Didelkés Jahresplanungen fir Berufe des
Fachbereiches Gesundheit/Erziehung und Soziales.
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Teil 3 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsaushihg
im Fachbereich Gesundheit/Erziehung und Soziales —
Wirtschafts- und Betriebslehre

3.1 Beschreibung des Bildungsganges

3.1.1 Rahmenstundentafeln
APO-BK Anlage A 1.1

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Berufsausbildung nach dem BBIiG oder der HwWO

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 - 320 280 - 320 280 - 320 840 - 960
Differenzierungsbereich
Summe 0-40 0-40 0-40 0-120
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 40 40 40 120
Religionslehre 40 40 40 120
Sport/Gesundheitsférderung 40 40 40 120
Politik/Gesellschaftslehre 40 40 40 120
Summe 160 160 160 480
Gesamtstundenzahi 480 480 480 1440

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefiaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-

den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemald 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater
gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.2

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwO

+ Stutzangebote/Zusatzqualifikationen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 - 360 280 - 360 280 - 36 840 - 1 080
Differenzierungsbereich
Summe 0-120 0-120 0-120 40 - 240
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 0-40 0-40 0-40 80 — 120
Religionslehre 0-40 0-40 0-40 80 - 120
Sport/Gesundheitsférderung 0-40 0 —4dQ 0-4 — 8P0
Politik/Gesellschaftslehre 0-40 0-40 0 —-4Q -800
Summe 320 - 360
Gesamtstundenzahl 480 480 480 1440

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefiaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemal 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.3

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung

Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwO

+ erweiterte Stltzangebote/erweiterte Zusatzqualikationen

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 - 360 280 - 360 280 - 36 840 - 1 080
Differenzierungsbereich
Summe 0-200 0-200 0-200 40 — 480
berufsibergreifender Lernbereich
Deutsch/Kommunikation 0-40 0-40 0-40 80 — 120
Religionslehre 0-40 0-40 0-40 80 - 120
Sport/Gesundheitsférderung 0-40 0 —4dQ 0-4 — 8P0
Politik/Gesellschaftslehre 0-40 0-40 0 —-4Q -800
Summe: 320 - 360
Gesamtstundenzah 480 — 560 480 — 560 480 — 56( 1440 -1 680

! Die erganzende Fachpraxis fiir Bildungsgidnge gefiaRAbsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstun-
den/Jahr. Die fachpraktische Ausbildung fir Bildsg@nge gemald 8 2 Absatz 3 erfolgt entsprechendater

gaben der BKAZVO § 2 Absatz 2 Nr. 2.
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APO-BK Anlage A 1.4

Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildung
Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwO + Fachbchschulreife

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
berufsbezogener Lernbereich
Summe 280 — 320 280 — 360 280 — 360 840 — 1 080
Differenzierungsbereich
Summe 280 - 520
berufsiibergreifender Lernbereich'
Deutsch/Kommunikation 80 — 120
Religionslehre 80-120
Sport/Gesundheitsférderung 80 -120
Politik/Gesellschaftslehre 80 — 12(
Summe 320 - 360
Gesamtstundenzari® 560 560 560 1680

. Folgende zeitliche Rahmenvorgaben zum Erwerb ddriemhschulreife missen erfiillt werden:
240 Stunden

1. Sprachlicher Bereich

Davon mussen mindestens 80 Stunden auf MutterdmaehiKommunikation/Deutsch und

auf eine Fremdsprache entfallen

. Mathematisch-naturwissenschattlich-technischer Barei

2
3. Gesellschaftswissenschaftlicher Bereich

(einschlieBlich wirtschaftswissenschatftlicher Inéjl
Diese Stunden kdnnen jeweils in Fachklassen odéeirichsspezifischen Lerngruppen gemaR § 7 Abkatzden drei
Lernbereichen erfiillt werden, wenn es sich um eatdende Unterrichtsangebote handelt, die in démpl&#nen ausge-

wiesen sind.

240 Stunden

mindestens 80 Stunden

Ein Angebot an Zusatzqualifikationen oder erwedterZusatzqualifikationen kann im Rahmen des Diffei@ngsbe-
reichs nur angeboten werden, wenn die zeitlichemiRakiorgaben zum Erwerb der Fachhochschulreifelesfiil.

Fachhochschulreifepriifung:
Schriftliche Prifungsfacher:
1.Mathematik

2. Deutsch/Kommunikation
3.Englisch

% Die ergénzende Fachpraxis fir Bildungsgange geniaRigsatz 2 betragt 800 — 1 000 Unterrichtsstunadm/J
% Die fachpraktische Ausbildung fiir Bildungsgénge gBr8&2 Absatz 3 erfolgt entsprechend der VorgaberB#AZVO

§ 2 Absatz 2 Nr. 2.
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3.1.2 Darstellung von Ankniipfungsmaoglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tbier Anknipfungsmdglichkeiten der in

den Bildungsplanen beschriebenen Anforderungssiuat und der Lernfelder zu den rele-
vanten Handlungsfeldern des Fachbereichs Gesufigitzégthung und Soziales und den dar-
aus abgeleiteten Arbeits- und Geschéaftsprozessen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denen Ahforderungssituationen bzw. der
Lernfelder in den Bildungsplanen.

Uber die fiir den Bildungsgang relevanten Arbeitsd Geschaftsprozesse sind Ankniipfun-
gen zwischen Lernfeldern und Fachern moglich.

Die Gesamtmatrix kann somit als Arbeitsgrundlagedié Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu kenstel
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Gesamtmatrix: Anknipfungsmaoglichkeiter der Lernfelder und der Facher zu relevanten Arbeit- und Geschéaftsprozesse
Bildungsgang:Fachklassen des dualen Systems dBerufsausbildunc und mittlerer Schulabschluss (Fachoberschulreife — Gesundheit/Erziehung und Soziale
g':&:?\%i%?;r?bemgene fachbereichsbezogene Bildungspléane
Lernfelder des Fremdsprachliche Wirtschafts- und Deutsch/ Kath. -, Sport/Gesundheits- | Politik/
Ausbildungsberufs Egg}{:&‘;'kat'on/ Betriebslehre Kommunikation Religionslehre Ev. Religionslehre ft‘)Fr)derung Gesellschaftslehre
Handlungsfeld 1: Bildung und Erziehung
Bediirfnis- und Potentialermittlung durch Beobachtund Analyse 2,6 1,3,4,56,7 1,7 1,2,5 1,2,5 3
alggzgﬁhiwziéﬂlfgzggtgxaluatlon von zielgruppeatigen 2.4 12,3467 1,3,4,5 2.4 3.5 3
Unterstitzung und Férderung individueller Kompetanz 2,4 1,7 1 2,5,6 1,2,5 3
Ziltg:tlijorgzg:gengirlgsgc;nenbezogene Kooperation umdniienikation mit 4.5 2.3,4,5,6,7 1,2,3,4,7 56 2.6 6 21,
Handlungsfeld 2: Betreuung
Analyse von Lebenssituatior 1,2,¢ 4,6, 1,2,¢ 1,z 1,5, € 1,2,4,! 3
Zielorientierte Begleitung und Unterstiitzt 2,4 5 1,7 1,2,5,( 2,€ 4 3
Unterstitzung und Anregung von Aktivita 2,4 5 1,€ 1,2,5,1( 2,4 3t 3
Forderung sozialer Kontat 2,4,t 3 1,€ 1,2,5,( 2 6 3
Evaluierung un Weiterentwicklung von Angebot 2,4 1, 2,3, 4, 1, 2, 1 4 5 3
Handlungsfeld 3: Pflege
gf#;:ﬂuggn;inggﬁ:ﬁd Dokumentation von Pfleger od 2.4 2 1.3.4,6 1,2
Begleitung und Unterstiitzung bei Tatigkeiten degicken Lebens 2,4 1,7 1 6 4
Adressatengerechte Gesprachsfiihrung und Beratung , 3,425 1,7 1,4,5 1,2,6 6 3
Krankheitspravention und Unfallverhiitung 2,4 4 214 2,3 1 1,2, 4 3,4
Sicherung der Produkt- und Dienstleistungsqualitat 2,3,5 2 1,2,3,7 4,5 4,5 3,4
Handlungsfeld 4: Gesundheitsforderung
Gesunderhaltung und Unfalverhiung. o 2.4 L2367 3.4, 2 L2.45 3.4
Forderung einer gesundheitsbewussten Lebensfiihrung 2,4 2 1,2, 4 3,4,6 1,4 1,2,4,5 3,4
EE\:S:ghgérscchgﬁgl;r:ﬁ X?ge%upalltatskontrolle vonlahmen zum 3.5 5 1,236 3.4.5,6 14,5 3.4
Sicherstellung der Prozessqua 3,4,¢t 2,4 1,23 5 4,t 4
Handlungsfeld 5: Gestaltunc
Wahrnehmung und Analyse von Gestaltungssituati 1,2 1,5,6,° 1,2,¢ 1,2,3,4, 1,4 1,8
Anwendung von Gestaltungsprinzipien und Gestaltonigsin 1,2 2, € 1,2,3,4,6, 1,2, 3, 4 3 4
Gestaltung von Anlassen, Prozessen und Ra 1,2,4,! 2 1,2,3,4,5,6, 1,23, 2,4 2,3,4,!
Handlungsfeld 6: Betriebliches Managemer
Grindung und Fihrung von Betriel 1,235, 1,231 1,2, 1,5,¢ 6 1,2,3,4,5, 1,2,34,¢
Dokumentation und Aufbereitung personenbezogenéer 2,4,¢ 1,4 2,3, ¢ 2
Bewertung von Arbeitsprozessen und Einordnung mRlechtsrahme 1 1,2,4,! 5, € 4,t 2,3t
Personalmanagem 1,3,¢ 4 1,¢ 1,5, ¢ 2 1,2,4,1 1,2,35
Zusammenarbeit mit externen Partr 1,4t 1,2, 3,4, 4,E 1,2,¢ 4, € 1,2t
Handlungsfeld 7: Vermarktung
Wahrnehmung von Kundenbedirfnis 1,2,¢ 3 1,6,° 1,2,4,! 2 1 3,E
Préasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiege! 2,3,¢ 3 1,3, ¢ 3,4,°¢ 4 3, € 3t
Planung und Kontrolle des wirtschaftlichen Erfo 1,2 1,2, 2,€ 6 5 4,t
Beschwerdemanagem 4, ¢t 1,2,3, 1,2,4,5, 1 6
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_ Gesamtmatrix: Ankntipfungsmaoglichkeiter der Lernfelder und der Facher zu relevanten Arbeit- und Geschaftsprozesse
Bildungsgang:Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbildt und Fachhochschulreife- Gesundheit/Erziehung und Soziale

bildungsgangbezogene

fachbereichsbezogene Bildungspléne

Bildungsplan

Lernfelder des DeUtSCh/. . Englisch Mathematik Biologie \Lﬁ\'{ll(l;'tSChaﬁS— Kathc_)lische Eve}ngelische ggzr:ﬁ]dheits— (PB(éllsttlalTI/schafts—

Ausbildungsberufs Kommunikation Betriebslehre Religionslehre |Religionslehre forderun lehre

9

Handlungsfeld 1: Bildung und Erziehung
Bediirfnis- und Potentialermittlung durch Beobachtung und Ase 1,7 2, € 1,k 1,234, 1,3,45,6, 1,2t 1,2t 3
Erl]e:jnxrrlgégggsﬁtzung und Evaluation von zielgruppeaadgen MalRnahmen 1,345 2.4 35 1,2.34,5 1,23 46, |24 35 3
Unterstiitzung und Forderung individueller Kompetnz 1,7 2,4 1,2,3,4,5 1 2,5,6 1,2,5 3
let:r?tggi—eggge;:;r“sgczgﬁnbezogene Kooperation umdniimikation mit 1,2,3.4.7 4.5 6 1,2,3,4,5 2.3,4,56, |5,6 2.6 6 1,2
Handlungsfeld 2: Betreuung
Analyse von Lebenssituationen 1,2,4 1,2, 4 1,2,5 1,2,34,5 4,6,7 21, 1,56 1,2,4,5 3
Zielorientierte Begleitung und Unterstitzung 1,7 2,4 1 1,2,3,4,5 5 1,2,5,6 2,6 4 3
Unterstiitzung und Anregung von Aktivitaten 1,6 42, 1,2,34,5 5 1,2,5,6 2,4 3,5 3
Forderung sozialer Kontakte 1,6 2,4,5 4,5 3 1,2,5,6 2 6 3
Evaluierung und Weiterentwicklung von Angeboten 213 2,4 3,4,5,6 1,2,34,5 1 4 5 3
Handlungsfeld 3: Pflege
Efr?::(ﬁuggskgtnz;;; und Dokumentation von Pfleger od 1,3,4,6 2.4 1,2,3,4,6 1,2,3,4.5 P 1,2
Begleitung uncUnterstitzung bei Tatigkeiten des taglichen Le 1,7 2,4 1,¢ 1 6 4
Adressatengerechte Gesprachsfiihrung und Bet 1,7 2,3,4,! 1 1, 2,3, 4, 1,4,°¢ 1,2,¢ 6 3
Krankheitspravention und Unfallverhiitt 1,2,¢ 2,4 1,4,¢ 1,2,3,45 4 2,2 1 1,2,¢ 3,4
Sicherung der Prodt- und Dienstleistungsquali 1,2,3,° 2,3,¢ 3,4,5,¢€ 4 2 4,t 4,t 3,4
Handlungsfeld 4: Gesundheitsforderung
e oS3y e L2367 |2 1345 | 12345 w 1245 |3
Forderung einer gesundheitsbewussten Lebensfiihrung 1,24 2,4 1 1,2,4,5 2 3,4,6 1,4 1,54, 3,4
B e Qsoniole vorafairen um 1236 |as rE 24,56
Sicherstellung der Prozessqualitat 1,2,3 3,4,5 1,5 2,4 5 4,5 4
Handlungsfeld 5: Gestaltunc
Wahrnehmung und Analyse von Gestaltungssituationen 1,2,6 1,2 1,2,4,5 1,5,6,7 1,2,3,4,5 |1, 4 1,3
Anwendung von Gestaltungsprinzipien und Gestaltomiisin 1,2,3,4,6,7 1,2 2,6 1,2,34 3 4
Gestaltung von Anléssen, Prozessen und Raumen ,31425,6,7| 1,2,4,5 1,5 2 1,2,3,4 2,4 2,3,4,5
Handlungsfeld 6: Betriebliches Managemer
Grundung und Fihrung von Betrieben 1,2,3 1,3,8 1,3,4,5,6 1,2,3,6 1,5,6 6 1, 4,5, 6 1,2,3,4,5
Dokumentation und Aufbereitung personenbezogen&Da 2,3,6 2,4,6 1 1,2,34,5 1,4 2
Bewertung von Arbeitsprozessen und Einordnung mRlechtsrahmen 1 4,5 1,2,4,5 56 4,5 , 3,3
Personalmanagement 1,3 1,34 3,4 4 1,5,6 2 1,2,4,6 1,53,
Zusammenarbeit mit externen Partnern 1,2,3,4,6(1,4,5 1,2,4,5 4,5 1,2,4 4,6 1,2,5
Handlungsfeld 7: Vermarktung
Wahrnehmung von Kundenbeddrfnissen 1,6,7 1,2,4 1,4,5,6 1,2,3 3 1,2,4,5 2 1 3,5
Prasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiegen 1,36 2,3,4 3 3,4,5 4 3,6 3,5
Planung und Kontrolle des wirtschaftlichen Erfolges 1,2 1,3,4,5,6 1,2,3 2,6 6 5 4,5
Beschwerdemanagement 1,2,37 4,5 1,6 1,2,35 5 1,2,4,56 1 6
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3.2 Die Facher im Bildungsgang

Die kompetenzorientierten Bildungspléne sind eittlsbi durch Anforderungssituationen
oder Lernfelder mit Zielformulierungen strukturiert

Die Bildungsgangkonferenz entscheidet mit Blick deh Beitrag zur Kompetenzentwicklung
im gesamten Bildungsgang uber die Reihenfolge ddomerungssituationen und beachtet
hierbei Verknipfungsmdglichkeiten mit anderen Faéche

Anforderungssituationen beschreiben beruflichehlfelse, gesellschaftliche und personlich
bedeutsame Problemstellungen, in denen sich Abstiiveen und Absolventen bewahren
missen. Die Zielformulierungen beschreiben die imericht zu férdernden Kompetenzen,
die zur Bewaltigung der Anforderungssituationeroetérlich sind. Zielformulierungen be-
ricksichtigen Inhalts-, Verhaltens- und Situatiammskonenten. Die Inhaltskomponente ist
jeweils kursiv formatiert. Zudem sind die hummeeer Zielformulierungen verschiedenen
Kompetenzkategorien zugeordnet und verdeutlichdiw8unkte in der Berlcksichtigung
von Wissen, Fertigkeiten, Sozialkompetenz und $stifasdigkeit.

3.2.1 Das Fach Wirtschafts- und Betriebslehre
Die Vorgaben fur das Fach Wirtschafts- und Bettidire gelten fiir folgende Bildungsgéange:

Fachklassen des dualen Systems der Berufsaushildung Anlagen APO-BK:
Berufsausbildung nach dem BBIG oder der HwWO All,A12, A13,A14

Das Fach Wirtschafts- und Betriebslehre wird demifsbezogenen Lernbereich zugeordnet.

Die Entwicklung einer beruflichen, gesellschaftéchund personalen Handlungskompetenz
zur verantwortungsbewussten Teilnahme am beruftiacived gesellschaftlichen Leben erfor-
dert eine soziobkonomische Bildung, die Uber ewf3bk berufliches Verwertungsinteresse
hinausgeht. Um dies zu gewahrleisten, werden whaftiiche Sachverhalte unter unterschied-
lichen Perspektiven betrachtet. Verschiedenartigentionen der am wirtschaftlichen Han-
deln Beteiligten sind Anlass und Basis fur die jdige Perspektive, unter der 6konomisches
Handeln analysiert wird. Eine solche Art der Aus@itersetzung mit wirtschaftlicher Realitat
schafft die Notwendigkeit zu dialektischem Denkewl zur Abwagung von Interessen. Diese
fuhren zur gedanklichen Bewaltigung von Konfliktend wirken somit praventiv. Bei der
Bearbeitung der nachfolgenden Anforderungssituatiosollen drei Perspektiven fur die Be-
trachtung wirtschaftlichen Handelns bertcksichtigtden:

— die Perspektive einer Konsumentin oder eines Koesien
— die Interessenlage einer Arbeithehmerin oder eimbsitnehmers
— die Perspektive einer Unternehmerin oder einesrdekeners

3.2.2 Anforderungssituationen, Zielformulierungen

Die Bedeutung von Anforderungssituationen, Zielfolisrungen und Kompetenzkategorien
ist in Kapitel 3.2 dargestellt. Nachfolgend werd#a Anforderungssituationen und Zielfor-
mulierungen beschrieben und die Zielformulierunden Kompetenzkategorien zugeordnet.
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Anforderungssituation 1 Zeitrichtwert: 20 UStd.
Die Absolventinnen und Absolventen entwickeln ef@eschaftsidee fir ein Unternehmen ihrer

Branche, legen ausgewdahlte Parameter fur die Ustiemansgriindung fest und ordnen das Unter-

nehmen in den volkswirtschaftlichen Zusammenhang ei

Zielformulierungen

Die Schulerinnen und Schiler entwickeln unter Aoleg im Team ein€&eschaftsidedir ein Un-
ternehmen ihrer Branche (ZF 1) und formulietémternehmensziel@ZF 2). Dabei beriicksichtige
sie Aspekte deNachhaltigkeit(ZF 3) und beschreiben mdglicBeelkonflikte(ZF 4).

Die Schulerinnen und Schuler wagen Vor- und NathtgsFranchising(ZF 5) als Alternative zu
Realisierung der eigenen Geschaftsidee ab.

Die Schilerinnen und Schiler formulierdoraussetzungen der Unternehmensgrind(iZfg 6),
berticksichtigen dabdiranchenspezifische Rechtsvorschrif(@f 7) und informieren sich wber
Beratungsangebot&@F 8).

Die Schilerinnen und Schuler vergleichen in Grupperschiedend’ersonen- und Kapitalgesel
schafteranhand ausgewabhlter Kriterien fur die Wahl eiregigneten Rechtsform (ZF 9).

Die Schulerinnen und Schdler stellen ihr Unternemime gesamtwirtschaftlichen Zusammenhang —
erweiterter, offener Wirtschaftskreislautiar (ZF 10)

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1bisZF7,ZF9, |ZF1,ZF2,ZF4bis |ZF1,ZF 9, ZF 10 ZF 1 bis ZF 5, ZF 9
ZF 10 ZF 10
Anforderungssituation 2 Zeitrichtwert: 25 UStd.

Die Absolventinnen und Absolventen planen die Baffang von Produktionsfaktoren zur Erstel-
lung branchentypischer Produkte/Leistungen.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schuler beschreiben und viergda verschiedeneeistungserstellungsprozes-
seihrer Branche (ZF 1). Sie systematisieren dielaistungserstellung eingesetzteroduktionsfakt
toren(ZF 2).

Fir ein Produkt bzw. eine Dienstleistung treffea 8chilerinnen und Schuler eine begriundete|Ent-

scheidung Uber dieigenfertigung bzw. den FremdbeZddr 3) und planen gemeinsam d@eschaf
fungsprozesgZF 4).

Die Schulerinnen und Schuler vergleichen verscimede&ngeboteanhandquantitativer Aspekte
(ZF 5) und treffen eine begrindete Entscheidungh auter Bertcksichtigungualitativer Kriterien
und Aspekten delachhaltigkeitjinsbesondere des fairen Handels und des Umweltzeh(ZF 6).

Die Schulerinnen und Schiler erlautern am Beisgiets branchentypischen Vertrages (z. B. Kauf-
vertrag, Werkvertrag, Dienstvertrag) die Bedingun§i& das Zustandekommeachtsgultiger Vert
trage (ZF 7). Sie unterscheiden verschied&fetragsstorungerfz. B. Schlechtleistung und Nicht-
Rechtzeitig-Lieferung) und reagieren darauf angsere$ZF 8).

Bei der Leistungserstellung beriicksichtigen dieiBaimnen und Schiler branchenspezifisBlege
lungen der HaftungZF 9).

Im Rahmen des Controllings ermitteln die Schileximmund SchileWirtschaftlichkeitskennzahlén
(z. B. Wirtschaftlichkeit, Produktivitat, Rentaldt) als Maf3zahlen fir effizientes und zielgeritdde
Handeln (ZF 10).
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Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 10 ZF 1 bis ZF 8, ZF 10| ZF 4, ZF 6,&F ZF 3, ZF 6, ZF 8
Anforderungssituation 3 Zeitrichtwert: 10 UStd.

Die Absolventinnen und Absolventen entwerfen fiir @nternehmen ihrer Branche vor dem Hin
grund unterschiedlicher Marktbedingungen einen stiigenten Marketing-Mix.

ter-

Zielformulierungen

Die Schulerinnen und Schiler beurteilen d&ettbewerbin ihrer Branche (ZF 1), unterscheic
dabei grundlegend®larktformenim Marktformenschema und ordnen ihren Ausbildungsdie ein
(ZF 2).

Fir ein Produkt bzw. eine Dienstleistung ihrer Bfamnerschlie3en die Schilerinnen und Schiile
Preisbildung unter Berlicksichtigung von Angebot iathfrage(ZF 3), entwickeln Malznahme
der Produkt- und SortimentspolitZF 4), diskutiererkommunikationspolitische Instrumerf#- 5)
und kalkulieren deWerkaufspreigZF 6).

Sie treffen gemeinsam eine Entscheidung fir eMarketing-Mix(ZF 7).

Aus der Sicht unterschiedlicher Zielgruppen bewerdée Schilerinnen und Schiler den Ein
geeigneteMarketing-Instrument€ZF 8), auch unter dem Aspekt désrbraucherschutzgF 9).

en

r die

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 9 ZF 1 bis ZF 8 ZF 3 bis ZF 7 ZF 2,7Bis ZF 9
Anforderungssituation 4 Zeitrichtwert: 20 UStd.

Die Absolventinnen und Absolventen reflektierereilirolle in der Arbeitswelt, erkennen die N
wendigkeit lebenslangen Lernens und die Bedeutengachhaltigen Existenzsicherung.

ot-

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler beschreiben und \ietgda dieOrganisationsstrukturerihrer Aus-
bildungsbetriebe im Handwerk (ZF 1) und reflekirerbre Rolle als verantwortliche Mitarbeiter
nen und Mitarbeiter (ZF 2).

Die Schilerinnen und Schiler ermitteln iftechte und Pflichteanhand der gesetzlichen Vorga
im dualen System der BerufsausbildyZ§ 3).

Die Schulerinnen und Schiler analysieren ibeg¢rieblichen Ausbildungsplanend stellen Bezig
zur Ausbildungsordnungnd zumAusbildungsrahmenplamer (ZF 4).

Vor dem Hintergrund der sich stetigandelnden Arbeitswelt reflektieren die Schilermned Schi
ler ihre Ausbildung (ZF 5), ermitteln individuelddglichkeiten defWeiterbildungim Rahmerle-
benslangen Lernen(&F 6) und diskutieren diéereinbarkeit von Familie und Ber(ZF 7).

Die Schulerinnen und Schiiler analysieren ltobn- und GehaltsabrechnuiigF 8). Sie erlautern d

Grundziige des sozialen Sicherungssys(@f®), diskutieren die Bedeutung und Grenzergdsetz:

lichen Sozialversicherun(ZF 10) und reflektieren die Notwendigkeit dpsetzlicherund privaten
Vorsorge(ZF 11). Sie wenden Zustandigkeiten @arichtsbarkeiterfZF 12) situationsgerecht an.

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke

ZF1,ZF 3bisZF 12 | ZF 1 bis ZF 12 ZF 2, ZF 7, 1AF ZF 1, ZF 2, ZF 5 bis
ZF7,ZF 10, ZF 11

n-

Den

e
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Anforderungssituation 5 Zeitrichtwert: 15 UStd.

Die Absolventinnen und Absolventen erkennen beidbb Mitbestimmungsmdglichkeiten als |n-
strument zur Wahrnehmung von Arbeithehmerinteressen

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler ermitteln auf der @lage der arbeitsrechtlichen Bestimmun
Arbeitnehmerinnen- und Arbeitnehmerrec{d€ 1).

Die Schulerinnen und Schuler erarbeiten aibeitsrechtlichen Schutzvorschriftefz. B. Kindi+
gungsschutz) sowiarbeitsrechtliche Folgetei Verstol{ZF 2) und kennen diArbeitsgerichtsbar,
keit als Entscheidungsinstanz (ZF 3).

Die Schulerinnen und Schiler erlautern die Vorzégeer gemeinsamen Interessenvertretumg
Jugend- und Auszubildendenvertretung sowie Betralis inrem Beruf (ZF 4).

Die Schilerinnen und Schiler ordnen @triebsrat als Mitbestimmungsorgeain (ZF 5) und beur
teilen dieMitbestimmungsmaoglichkeitém inrem Beruf (ZF 6).

Die Schulerinnen und Schiler kennen die fir si¢anageArbeitnehmerinnen- und Arbeitnehmer-
sowie Arbeitgeberinnen- und Arbeitgeberorganisatioh 7) und vollziehen unter Bertcksichtigy
der rechtlichen Rahmenbedingungen édétauf von Tarifauseinandersetzungarnhrem Beruf nach
(ZF 8).

Die Schilerinnen und Schiler simulieréarifverhandlungerund beschreiben maégliche Konflikte
(ZF 9).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 9 ZF 1,ZF 2, ZF 4, ZF 6ZF 4, ZF 9 ZF 6, ZF 8, ZF 9
ZF 8, ZF 9
Anforderungssituation 6 Zeitrichtwert: 15 UStd.

Die Absolventinnen und Absolventen vergleichen daternehmens- und Verbrauchersicht alterna-
tive Moglichkeiten einer Finanzierung verschieddngestitionsanlasse und -entscheidungen.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schiler vergleichen im Hirbleuf unterschiedlichdnvestitionsanlass
(ZF 1) verschiedene allgemeine und branchentypigthanzierungsméglichkeitemon Unterneh
men (z. B. Lieferantenkredit, Darlehen, Leasing) daren Chancen und Risiken (ZF 2).

D

Die Schilerinnen und Schuler erstellen selbstsgarttienHaushaltsplan(ZF 3) und reflektiere
unterschiedlichd&konsumgewohnheitevon Verbraucherinnen und Verbrauchern (ZF 4). it
scheiden verschiedereten der Zahlungz. B. internetbasierte Zahlungsformen) (ZF 5).

=

Die Schilerinnen und Schuler diskutieren 8erschuldungsproblematik der Verbraucherin/des
Verbraucherqz. B. anhand des Ratenkredits)d zeigen Loésungswege auf (ZF 6). Vor dem Hinter-
grund einegZahlungsverzugestellen die Schilerinnen und Schiler Bagfm&nnische und gerichtli-
che Mahnverfahredar (ZF 7).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke

ZF 1 bis ZF 7 ZF 1 bis ZF 7 ZF 4, ZF 6 ZF 3, ZHZk,6
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Anforderungssituation 7 Zeitrichtwert: 15 UStd.

Die Absolventinnen und Absolventen ordnen die Rdike Bundesrepublik Deutschland in Eurppa
und der Weltwirtschaft ein und beurteilen die Auswhgen der Globalisierung.

Zielformulierungen

Die Schilerinnen und Schuler diskutieren die BadegiderGlobalisierungund die damit einherg
henden Chancen und Risiken, insbesondere aus dgreReve der eigenen Branche (ZF 1).

D
1

Die Schulerinnen und Schiler analysievarischaftliche Schwankungé@F 2) und benennen deren
Grinde und Auswirkungg@F 3).

Die Schulerinnen und Schiler erlautevintschaftspolitische MalRnahmém Hinblick aufkonjunk-
turelle Schwankunge{ZF 4).

Die Schulerinnen und Schiler reflektieren Wéglichkeiten des Lebens, Lernens und Arbeitens in
Europa auch unter Berlcksichtigung vobilitatsprogrammemnd derEuropédischen Sozialcharta
(ZF 5).

Zuordnung der Zielformulierung zu den Kompetenzkategorien

Wissen Fertigkeiten Sozialkompetenz Selbststandigke
ZF 1 bis ZF 5 ZF 1 bis ZF 5 ZF 1,ZF5 ZF1,7ZF5

3.3 Didaktisch-methodische Umsetzung

Die kompetenzorientierten Bildungspléne erfordane éJmsetzung der Unterrichtsvorgaben
in Lernsituationen. Dies erfolgt in den Facherm fiir alle Ausbildungsberufe eines Fachbe-
reichs gelten, durch eine Konkretisierung der Atéoungssituationen und Zielformulierun-
gen. Unterstltzung dabei bietet die VeroffentliapyBidaktische Jahresplanung. Pragmati-
sche Handreichung fur die Fachklassen des dualster@g”. Im Sinne fachertbergreifenden
Arbeitens im Bildungsgang enthalten die Lernsitwain ggf. auch Beitrdge zum Kompe-
tenzerwerb mit Blick auf andere Facher oder Led#el Alle inhaltlichen, zeitlichen, metho-
dischen und organisatorischen Uberlegungen zu @ensltuationen flieRen in die Didakti-
sche Jahresplanung ein. Sie bietet allen Beteiligtel Interessierten eine verlassliche Informa-
tion Uber die Bildungsgangarbeit. Sie ist eine wd®he Grundlage zur Qualitatssicherung
und -entwicklung sowie fur Evaluationsprozesse.

Nach Schuljahren unterteilt sollte die Didaktisclaresplanung tUber die gesamte Zeitdauer
des Bildungsganges hinweg die zeitliche AbfolgeAlgiorderungssituationen, der Lernsitua-
tionen, die einzufiihrenden und zu vertiefenden kid¢im, wie auch die Planung von Lerner-
folgsuberprifungen enthalten.

Konkrete Hinweise

Unter dem Fach Wirtschafts- und Betriebslehre imdech in der Gesamtmatrix des Bil-
dungsganges Hinweise, welche Arbeits- und Gesgira#tesse durch die Anforderungssitua-
tionen aufgegriffen werden. Bei der Erstellung Bédaktischen Jahresplanung ist die enge
Abstimmung mit den Lernfeldern des speziellen Algshligsberufes zu beachten. Dartber
hinaus ergeben sich Uber die Arbeits- und Gesgrattssse Anknipfungspunkte zu weiteren
Fachern des Bildungsganges.

3.4 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen riceteh nach 8 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs-durrifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkrett.
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Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgsuberprifung
In der Lernerfolgsiberprifung werden
- die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenempetenzen erfasst

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen $tader erworbenen Kompetenzen fur
die Lehrenden und die Lernenden ermdéglicht.

Schilerinnen und Schiler erhalten durch Lernerfdigsprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschatzung sowie eine Ermutigiiilgdas weitere Lernen darstellen soll.
Die Riuckmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkesse Uber ihren Lernstand und da-
mit Uber Ansatzpunkte fur ihre weitere individudlempetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgsiuhi#rprgen die Basis fur eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fur iddelle Rickmeldungen zum weiteren

Kompetenzaufbau. Lernerfolgsiiberprifungen dienenib#a hinaus der Evaluation des

Kompetenzerwerbs und sind damit fur Lehrerinnenluettrer ein Anlass, den Lernprozess und
die Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrightevaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsuberprifungen bilden die Grundlage dasiungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgsubeprifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernende befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von ebg#aen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu lI6sen und ggf. alternative Losunggnau beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Handamder Lernenden in Lernerfolgsiiber-
prufungen beobachtbar, beschreibbar und kénneresgaitvickelt werden. Dabei kdnnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung und sollen entsprechdsm Anforderungsniveau des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmerdHaredlungsspielraume fur die Ler-
nenden eroffnen.

Die bei Lernerfolgsuberprifungen eingesetzten Aodégasind entsprechend der jeweiligen
Lernsituation in einen situativen Kontext eingefuder nach dem Grad der Bekanntheit,
Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimeithoder der Art der sozialen Konstella-
tion variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sichff &ompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die sslésdige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbaitd Geschéftsprozesse.

Konkretisierungen fur die Lernerfolgsiberprifungrden in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.
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