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1 Rechtliche Grundlagen

Grundlagen fir die Ausbildung in diesem Beruf sind

— die geltende Verordnung tber die Berufsausbildwrg 22.08.2005, veroffentlicht im
Bundesgesetzblatt (BGBI. | Nr. 52, S. 2 522'ff.jind

— der Rahmenlehrplan der Standigen Konferenz demukniinister und -senatoren der Lan-
der (KMK-Rahmenlehrplan) fur den jeweiligen Aushitdysberuf (s. Kapitel 3.4).

Die Verordnung Uber die Berufsausbildung gemaf 8&d5 BBiG bzw. 25 und 26 HWO
beschreibt die BerufsausbildungsanforderungenisSimm zustdndigen Fachministerium des
Bundes im Einvernehmen mit dem BundesministeriumBildung und Forschung erlassen.
Der mit der Verordnung Uber die Berufsausbildungestimmte KMK-Rahmenlehrplan ist
nach Lernfeldern strukturiert. Er basiert auf damfokderungen des Berufes sowie dem Bil-
dungsauftrag der Berufsschule und zielt auf dieMg&kiung umfassender Handlungskompe-
tenz. Hierzu gehort auch die Sensibilisierung figr Wirkungen tradierter ménnlicher und
weiblicher Rollenprdgungen und die Entwicklung rlégiver Verhaltensweisen zur Férde-
rung der Gleichberechtigung von Frauen und Man(@emnder Mainstreaming).

Der vorliegende Lehrplan ist durch Erlass des Ménisms fur Schule und Weiterbildung
(MSW) in Kraft gesetzt worden. Er Ubernimmt den KNR@hmenlehrplan mit den Lernfel-
dern, ihren jeweiligen Zielformulierungen und Irtleal als Mindestanforderungen. Er enthéalt
dartiber hinaus Vorgaben fur den Unterricht undZdisammenarbeit der Lernbereiche gemaf3
der Verordnung Uber die Ausbildung und Prifung em @ildungsgangen des Berufskollegs
(Ausbildungs- und Prifungsordnung Berufskolleg -QABK) vom 26. Mai 1999 in der je-
weils gultigen Fassung.

2  Zur Umsetzung des Lehrplans im Bildungsgang

.Kernaufgabe bei der Umsetzung lernfeldorientietiehrplane ist die Entwicklung, Realisa-
tion und Evaluation von Lernsituationen, die sichden didaktischen Kategorien Gegen-
warts-, Zukunftsbedeutung sowie Exemplaritat ahseic.

Lernsituationen sind didaktisch aufbereitete thésohe Einheiten, die sich zur Umsetzung
von Lernfeldern und Fachern aus beruflich, gededitbch oder privat bedeutsamen Prob-
lemstellungen erschlieen. Solche Problemstellusgah Ausgangspunkt, aber ebenso Ziel-
perspektive eines handlungsorientierten Unterrichis Entwicklung einer umfassenden
Handlungskompetenz.

Vor diesem Hintergrund bereiten Lernsituationen&iend Inhalte aus den Lernfeldern und
Fachern fur die unterrichtliche Umsetzung didaktisad methodisch auf und konkretisieren
diese. Lernsituationen sind didaktisch als komplegkr-Lern-Arrangements anzusehen. Sie
schlieRen in ihrer Gesamtheit alle Erarbeitungsamy@ndungs-, Ubungs- und Vertiefungspha-
sen sowie Erfolgskontrollen ein.

Es gibt Lernsituationen, die

— ausschlie3lich zur Umsetzung eines Lernfeldes ekedtiwerden

! Hrsg.: Bundesanzeiger Verlagsgesellschaft mbHn Kol
2s. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/




— neben den Zielen und Inhalten eines LernfeldeZidile und Inhalte eines oder mehrerer
weiterer Facher integrieren

— ausschlie3lich zur Umsetzung eines einzelnen Fagesriert werden

— neben den Zielen und Inhalten eines Faches soiobs kernfeldes oder weiterer Facher
integrieren.

Lernsituationen knupfen haufig aneinander an. gi®glichen eine zielgerichtete, planvolle
und individuelle Kompetenzentwicklung der Lernendgie auch eine zunehmende Komple-
xitat im Bildungsgangverlauf ausdriicken kanfvgl. Handreichung ,Didaktische Jahrespla-
nung).

2.1 Aufgaben der Bildungsgangkonferenz

Aufgabe der Bildungsgangkonferenz ist es, im Rahoendidaktischen Jahresplanung eine
Konkretisierung der curricularen Vorgaben fir deitd@hgsgang vorzunehmen und dabei
auch Besonderheiten der Region und der Lernortéesaktuelle Bezilige zu bertcksichtigen.
Die Bildungsgangkonferenz arbeitet bei der didakien Umsetzung des Lehrplans mit allen
an der Berufsausbildung Beteiligten zusammen (8K, Erster Teil, Erster Abschnitt, § 6
und 8 14 (3)) und plant und realisiert die Zusamamieait der Lernbereiche.

Hinweise und Anregungen zur Entwicklung und Gestajtder didaktischen Jahresplanung
enthalt die Handreichung ,Didaktische Jahresplafdng

Danach sind insbesondere folgende Aufgaben zerteist

— Anordnung der Lernfelder in den einzelnen Ausbilggjahren

— Ausdifferenzierung der Lernfelder durch praxisrelate, exemplarische Lernsituationen
— Festlegung des zeitlichen Umfangs der Lernsituation

— didaktisch begrindete Anordnung der Lernsituatiamaer Beachtung des Kompetenz-
zuwachses

— Konkretisierung der Kompetenzentwicklung in dennstuationen unter Bertcksichti-
gung aller Kompetenzdimensionen wie sie der KMK+Rahlehrplan vorsieht (s. Kapi-
tel 3.4) und unter Einbezug der im berufsbezogémenbereich zusatzlich ausgewiese-
nen Facher wi€remdsprachliche KommunikatimderWirtschafts- und Betriebslehre
und der Facher des berufsibergreifenden Lernbareich

— Zuordnung von einzufiihrenden oder zu vertiefenddseistechniken zu den Lernsi-
tuationen

— Vereinbarungen zu Lernerfolgstberpriufungen
— Planung der Lernorganisation

— Belegung von Klassen-/Fachraumen, DurchfihrungBsdwursionen usw.

zusammenhangende Lernzeiten

Einsatz der Lehrkréafte im Rahmen des Teams

sachliche Ressourcen

Ls. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/
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— Berucksichtigung der Besonderheiten bei Durchfugreines doppeltqualifizierenden
Bildungsgangs (vgl. Handreichung ,Doppelqualifiketim dualen Systemy

Die didaktische Jahresplanung ist zu dokumentierahdie Bildungsgangarbeit zu evaluie-
ren.

2.2 Hinweise zur Lernerfolgstberprifung und Leistungsbevertung

Lernerfolgsuberprifung und Leistungsbewertung ddam, dass alle Dimensionen der Hand-
lungskompetenz in Aufgabenstellungen bericksichigden.

Lernerfolgsuberprifungen und LeistungsbewertungehGrundlage fur
— die Planung und Steuerung konkreter Unterricht&uéel
— Beratungen mit Schilerinnen und Schulern zu deggstiingsprofilen

— Beratungen mit an der Berufsausbildung Mitverantiatren insbesondere Uber die Zuer-
kennung des Berufsschulabschlusses, den Erwednadigbildender Abschliisse der Se-
kundarstufe Il sowie den nachtraglichen Erwerb &bschlissen der Sekundarstufe I.

Lernerfolgsuberprifungen und Leistungsbeurteilungeentieren sich am Niveau der in den
Zielformulierungen der Lernfelder als Mindestanfmehgen beschriebenen Kompetenzen.
Dabei sind zu bertcksichtigen:

der Umfang und die Differenziertheit von Kenntnigséahigkeiten und Fertigkeiten

die Selbststandigkeit bei der Leistungserbringung

die situationsgerechte, sprachlich richtige Komrkation sowie
— das Engagement und soziale Verhalten in Lernpreness

Leistungen inDatenverarbeitungverden im Rahmen der Umsetzung der Lernfeldeaehar
und flieRen dort in die Bewertung ein.

Leistungen inWirtschafts- und Betriebslehrgerden in enger Verknipfung mit den Lernfel-
dern erbracht und im FadNirtschafts- und Sozialprozedsewertet.

Im FachFremdsprachliche Kommunikatiomird dabei unter Berticksichtigung des Gemein-
samen Européischen Referenzrahmens und des Fautatehflir Fachklassen des dualen Sys-
tems der Berufsausbildung das Spektrum der allgemesprachlichen Mittel, Wortschatz-
spektrum und -beherrschung, grammatikalische Kénegk Aussprache und Intonation, Dis-
kurskompetenz sowie Redefluss und -genauigkeit aegestrebten Niveau zugeordnet. Das
Niveau des européischen Referenzrahmens, an déndeicUnterricht orientiert hat, wird
zusatzlich zur Note auf dem Zeugnis ausgewiesenallan Schilerinnen und Schilern glei-
che Lernchancen zu ermdglichen, werden untersctidVorkenntnisse in der Fremdspra-
che grundsatzlich durch ein binnendifferenziertegelichtsangebot auf zwei unterschiedli-
chen Niveaustufen oder durch Kursbildung bertckigjth

Die Leistungsbewertung im Differenzierungsbereiathtet sich nach den Vorgaben der
APO-BK.

Ls. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/




2.3 Hinweise zur Forderung der Gleichberechtigung (Gen-
der Mainstreaming)

Es ist Aufgabe der Schule, den Grundsatz der Gdeigdthtigung der Geschlechter zu achten
und auf die Beseitigung bestehender Nachteile irken (8 2 Abs. 6 Satz 2 Schulgesetz).

Grundlagen und Praxishinweise zur Férderung denGggleichheit (,Reflexive Koedukati-
on“) sind den jeweils aktuellen Verdffentlichungaes Ministeriums fur Schule und Weiter-
bildung zu entnehmeh.

Ls. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/
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3
reich

3.1 Stundentafel

Vorgaben und Hinweise fir den berufsbezogenen Lerrds

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
|. Berufsbezogener Lernbereich
Assistenzleistungen 140 140 160 440
Klientenservice und Praxisprozesse 80 60 12( 26
Wirtschafts- und Sozialprozesse 60 120 40 220
Fremdsprachliche Kommunikation 0-40 0-40 0-40 40-80
Summe: 280-320 320-36p 320 - 360 960 ~

1 000

Il. Differenzierungsbereich

Die Stundentafeln der APO-BK, Anlage A 1, A
A 3.1 und A 3.2, gelten entsprechend.

lll. Berufstibergreifender Lernbereich

Deutsch/Kommunikation

Religionslehre

Sport/Gesundheitsférderung

Politik/Gesellschaftslehre

Die Stundentafeln der APO-BK, Anlage A 1, A
A 3.1 und A 3.2, gelten entsprechend.

1 |m Fachwirtschafts- und Sozialprozessiad die Vorgaben des gultigen Fachlehrplans Wig#fs- und Be-

triebslehre umzusetzen (s. auch Kapitel 2.2,

3BdP3.3.2).
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3.2 Bundelungsfacher

3.2.1 Zusammenfassung der Lernfelder

Lernfelder des KMK-Rahmenlehrplans, die sich awschen oder affinen beruflichen Hand-
lungsfeldern ableiten, sind zu Bindelungsfachesammengefasst. Diese Bindelungsfacher
sind in der Regel Uber die gesamte Ausbildungsaesgewiesen. Die Leistungsbewertungen
innerhalb der Lernfelder werden zur Note des Bunmgdfaches zusammengefasst. Eine Do-
kumentation der Leistungsentwicklung tber die Alggligsjahre hinweg ist somit sicherge-
stellt.

Zusammenfassung der Lernfelder zu Buindelungsfacherim den einzelnen Ausbildungs-
jahren

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
LF 3, LF 4 LF 6, LF 7 LF 9, LF 10| Assistenzleistung

LF 2 LF 8 LF 11, LF 12 Klientenservice und Praxsgesse

LF1 LF5 - Wirtschafts- und Sozialprozesse

3.2.2 Beschreibung der Bindelungsfacher

Die Beschreibung der Bindelungsfacher verdeutlidn Zusammenhang der Arbeits- und
Geschaftsprozesse in den gleichen oder affinerflimren Handlungsfeldern, die konstituie-
rend fur die jeweiligen Lernfelder sind.

Assistenzleistungen

Dieses Fach bundelt die Lernfelder, die sich amfimiedizinische Behandlungsablaufe und
deren Dokumentation mit entsprechender Abrechnengibrachten Leistungen beziehen.

Im ersten Ausbildungsjahr setzen sich die Schiternund Schiler mit der Pravention von
Infektionskrankheiten, einschlagigen diagnostisciMai3inahmen und Hygienevorschriften
auseinander. Kommunikative Kompetenzen werden beiBeratung und Aufklarung der

Klientinnen/Klienten tber Arten der Infektionsereegmdgliche Ubertragungswege und not-
wendige Impfungen entwickelt (LF 3).

Ein weiterer Schwerpunkt dieses Ausbildungsjahiegt in der Vorbeugung und Erkennung
von Zwischenféllen in der Praxis und Notfallsitoan bei Mensch und Tier. Die Schilerin-
nen und Schiler kdnnen auf Risikofaktoren angemessagieren, Zwischenfélle und Not-
fallsituationen richtig einschatzen und unter Bé&sichtigung des Arbeits- und Unfallschut-
zes geeignete MalRnahmen ergreifen (LF 4).

Ziele des zweiten Ausbildungsjahres sind Diagnostid Therapie von Erkrankungen beim

Tier. Die Schilerinnen und Schiler assistierendsi Behandlung von Erkrankungen der
Sinnesorgane, der Haut und des Harn- und Verdatraktss. Sie bereiten den Behandlungs-
platz vor. Dies setzt Kenntnisse Uber die jeweili@erate, Instrumente und Arzneimittel, die
bei den unterschiedlichen Malinahmen genutzt bzgevaendet werden, voraus. Die Schiile-
rinnen und Schiler assistieren bei Laboruntersugdirund dokumentieren Laborbefunde.
Sie nutzen die Bestimmungen der geltenden Gebutdeang fur Tierarzte, um die erbrach-

12



ten Leistungen der eigenen Praxis abzurechnen ectirfengen fir Fremdleistungen zu be-
arbeiten (LF 6, LF 7).

Im Mittelpunkt des dritten Ausbildungsjahres stelti® Assistenz bei der Behandlung von
Erkrankungen des Bewegungsapparates sowie beitimperd&ingriffen und die Durchfih-
rung von Roéntgen- und Strahlenschutzmalinahmengedien dabei verantwortungsvoll mit
Rontgengeraten um, ergreifen Strahlenschutzmal3makime beachten die Vorschriften des
Arbeits- und des Umweltschutzes (LF 9).

Die Schilerinnen und Schiler assistieren unter lg@aag der Hygienevorschriften bei opera-
tiven Eingriffen und Gberwachen dabei die Funktaes Kreislauf- und Atmungsapparates.
Sie stimmen den Operationstermin unter Berlckgjantj der personellen und raumlichen
Bedingungen der Praxis ab. Die Schulerinnen undil8ckvenden rechtliche Vorschriften im
Umgang mit Betaubungsmitteln an. Sie sorgen fle &chgerechte postoperative Betreuung
des Tieres unter Beachtung der Grundsatze deschiidres. Sie dokumentieren die erbrach-
ten Leistungen, um sie anschlieRend abrechnenrmekd(LF 10).

Klientenservice und Praxisprozesse

Diesem Fach werden die Lernfelder zugeordnet, medalie Betreuung und Beratung der
Klientinnen/Klienten, der Informationsfluss in deraxis, die Gestaltung von Praxisablaufen
sowie die Erfassung von erfolgswirksamen WertstrdmeVordergrund stehen.

Der adaquate Empfang der Klientin/des Klienten &adienten ist Schwerpunkt des ersten
Ausbildungsjahres. Durch klientenorientierte Kommkation und das Anbieten von Service-
leistungen tragen die Schilerinnen und Schulerizer dangfristigen Klientenbindung bei.
Sie erfassen, bearbeiten und sichern Klienten-Raténtendaten. Dabei beachten sie gesetz-
liche Vorschriften zur Schweigepflicht und zum Degehutz (LF 2).

Im zweiten Ausbildungsjahr analysieren und beletedie Schilerinnen und Schuler Praxis-
prozesse unter 6konomischen Aspekten und entwiciabiei ein situationsangemessenes
Kostenbewusstsein. Sie erstellen Liquidationenaueern diese den Klientinnen/Klienten,
Uberwachen Zahlungstermine und Zahlungseingange.Fathe einer Nicht-rechtzeitig-
Zahlung leiten sie geeignete Malinahmen ein (LF 8).

Bei der Beratung und Betreuung der Klientinnen/kié im Hinblick auf Pravention und
Rehabilitation entwickeln die Schilerinnen und Sehim dritten Ausbildungsjahr ihre
Kompetenzen der klientenorientierten Kommunikatiggiter. Durch zusatzliche Serviceleis-
tungen tragen sie zur Klientenbindung bei (LF 11).

Mallnahmen zur Qualitatssicherung und geeignete éflaginstrumente werden entwickelt.
AulRerdem werden Arbeitsablaufe kritisch hinterfragd Strategien zu ihrer Optimierung
unter Beachtung von Kosten und Nutzen vorgeschlageinder Personaleinsatzplanung stre-
ben die Schilerinnen und Schiler einen Interessgigioh zwischen Praxisinhabe-
rin/Praxisinhaber und Mitarbeiterin/Mitarbeiter &ie informieren sich Uber Mdglichkeiten
der Fort- und Weiterbildung und erfahren auf didssse Lernen als lebensbegleitenden Pro-
zess und Ubernehmen Verantwortung fur ihre behdliend private Zukunft (LF 12).

Wirtschafts- und Sozialprozesse

Im FachWirtschafts- und Sozialprozessid neben den zugeordneten Lernfeldern auch die
Vorgaben des giltigen Fachlehrplans Wirtschaftst Betriebslehre umzusetzen (siehe Kapi-
tel 3.3.2).
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In diesem Fach wird den Schulerinnen und Schilergeindlegendes Verstandnis fur wirt-
schaftliche und soziale Zusammenhange vermitteitetJBeachtung 6konomischer, rechtli-
cher und 6kologischer Gesichtspunkte lernen sieditute Entscheidungen sowohl fur die
Tierarztpraxis als auch fir ihr gesellschaftlicheben zu treffen.

Im ersten Ausbildungsjahr erfassen die Schilerinned Schiler die Tierarztpraxis als
Dienstleistungsunternehmen des Gesundheits- undetesnarwesens.

Ausgehend von der Stellung als Auszubildende/Austerder und Mitarbeiterin/Mitarbeiter
in der Praxis stehen gesetzliche und vertraglichbgeRingen der Berufsausbildung im Mittel-
punkt des Unterrichts (LF 1).

Okonomische, rechtliche und ¢kologische Aspektelspibei der Beschaffung und Verwal-
tung von Gebrauchs- und Verbrauchsgttern im zweMasbildungsjahr eine entscheidende
Rolle. Die Schulerinnen und Schuler erledigen Zagsvorgdnge und reagieren bei Leis-
tungsstoérungen situationsangemessen (LF 5).

3.3 Hinweise und Vorgaben zum Kompetenzerwerb in weitean Fachern

Als ,weitere” Facher werden die im berufsbezogehembereich zuséatzlich ausgewiesenen
Facher wieFremdsprachliche Kommunikatiowirtschafts- und Betriebslehrend die Facher
des berufstbergreifenden Lernbereichs bezeichrest.Udterricht in diesen Fachern ist fir
die Forderung umfassender Handlungskompetenz uniidar.

3.3.1 Kompetenzerwerb im Fach Fremdsprachliche Kommunikaton

Grundlage fir den Unterricht im FaBnemdsprachliche Kommunikatiost der gultige Fach-
lehrplan fur Fachklassen des dualen Systems derfdaersbildung. Der Unterricht unterstitzt
die berufliche Qualifizierung und fordert zugleieine fachspezifische Kompetenzerweite-
rung.

Die im Umfang von 40 Stunden in den Lernfeldern b&K-Rahmenlehrplans tber die ge-
samte Ausbildungszeit hinweg enthaltenen fremdsicken Ziele und Inhalte sind entspre-
chend den Anforderungen der Lerngruppe in engeknfgfung mit den Lernfeldern unter-
richtlich umzusetzen und im Fa&ltemdsprachliche Kommunikatiartu benoten. Zusatzlich

zu den integrierten Stunden werden mindestens df@d8nhFremdsprachliche Kommunikati-

on angeboten. Die Leistungsbewertung richtet sictnnisn Vorgaben in Kapitel 2.2.

In der nachfolgenden Tabelle sind beispielhafte Aifungspunkte fur die fremdsprachliche
Kommunikation in den Lernfeldern fur den Ausbildshgruf aufgefihrt.

Kompetenzbereiche Fremdsprache
Rezeption Produktion Mediation Interaktion
Erfassen der we- Erstellen von mind- | Ubertragen von Fuhren von Gespra-
sentlichen Aussagen| lichen und schriftli- | Texten, Sachverhal- | chen und Austausch
fremdsprachlicher chen Mitteilungen ten und Problem- schriftlicher Mittei-
Texte (horend und aller Art in der stellungen von einer | lungen in der
lesend) Fremdsprache Sprache in die an- Fremdsprache
dere
Lernfeld 1 typische Aufgaben sich Uber Erfahrun-
Die eigene Be- und Tatigkeiten im gen am Arbeitsplatz
rufsausbildung mit- Ausbildungsbetrieb und uber Arbeitsein-
gestalten und sich im beschreiben sétze austauschen
Gesundheits- und
Veterindrwesen
orientieren
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Kompetenzbereiche Fremdsprache

Rezeption

Erfassen der we-
sentlichen Aussagen
fremdsprachlicher
Texte (horend und
lesend)

Produktion

Erstellen von mind-
lichen und schriftli-
chen Mitteilungen
aller Art in der
Fremdsprache

Mediation

Ubertragen von
Texten, Sachverhal-
ten und Problem-
stellungen von einer
Sprache in die an-
dere

Interaktion

Fuhren von Gespra-
chen und Austausch
schriftlicher Mittei-
lungen in der
Fremdsprache

Lernfeld 2

Patienten und Klien-
ten/Klientinnen emp-
fangen und bis zur
Behandlung begleite

Formulare nach
fremdsprachigen
Vorgaben ausfiillen

fremdsprachige
Klientinnen/Klienten
empfangen, informie-|
ren und situations-
und fachgerecht
begleiten

Lernfeld 3

Bei der Verhitung
und Erkennung von
Infektionskrankheiten|
mitwirken und er-
brachte Leistungen
abrechnen

fremdsprachige Do-
kumente verstehen
und auswerten

fremdsprachige

Klientinnen/Klienten
situations- und fach-
gerecht befragen und
informieren

Lernfeld 4
Zwischenfallen vor-
beugen und in Not-
fallsituationen Hilfe
leisten

Gesprache mit der
Klientin/dem Klien-
ten in Notfallsituatio-
nen fihren und tele-
fonische Anweisun-
gen geben

Lernfeld 5
Gebrauchs- und
Verbrauchsgter
beschaffen und ver-
walten

Produktbeschreibun-
gen verstehen; mo-
derne Informations-
quellen auswerten

Lernfeld 6

Bei Diagnostik und
Therapie von Erkran-
kungen der Haut und
der Sinnesorgane
mitwirken

Lernfeld 7

Bei Diagnostik und
Therapie von Erkran-
kungen des Harn- un
Verdauungstraktes
mitwirken

Lernfeld 8
Praxisablaufe organi-|
sieren

fremdsprachige
Klientinnen/Klienten
situations- und fach-
gerecht befragen,
informieren und
begleiten; Telefonge-
sprache zur Praxisor-
ganisation fuihren

Lernfeld 9

Bei der Diagnostik
und der Therapie von
Erkrankungen des
Bewegungsapparates
mitwirken sowie
Roéntgen du Strahlen-
schutzmal3nahmen
durchfihren

fremdsprachige

Klientinnen/Klienten
situations- und fach-
gerecht befragen und
informieren
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Kompetenzbereiche Fremdsprache

Rezeption

Erfassen der we-
sentlichen Aussagen
fremdsprachlicher

Produktion

Erstellen von mind-
lichen und schriftli-
chen Mitteilungen

Mediation

Ubertragen von
Texten, Sachverhal-
ten und Problem-

Interaktion

Fuhren von Gespra-
chen und Austausch
schriftlicher Mittei-

beraten und betreuen

auswerten

Klientinnen/Klienten

tragen

Texte (horend und aller Art in der stellungen von einer | lungen in der
lesend) Fremdsprache Sprache in die an- Fremdsprache
dere

Lernfeld 10

Bei operativen Ein-

griffen assistieren,

das Tier postoperativ

betreuen und die

erbrachten Leistun-

gen abrechnen

Lernfeld 11 Informationsbroschi-| Informationsmaterial | Informationen in die | Verkaufsgesprache

Klienten/Klientinnen | ren verstehen und fur fremdsprachige | Fremdsprache Uber- | mit der Klientin/dem

Klienten durchfiihren

erstellen

Lernfeld 12
Praxisprozesse im
Team planen und
gestalten und bei
MarketingmaRnah-
men mitwirken

3.3.2 Kompetenzerwerb im Fach Wirtschafts- und Betriebslare

Grundlage far den Unterricht im Fawiirtschafts- und Betriebslehist der gtiltige Fachlehr-
plan fir Fachklassen des dualen Systems der Beslftdung. Der Unterricht unterstitzt die
berufliche Qualifizierung und fordert zugleich efiaehspezifische Kompetenzerweiterung.

Der Lehrplan beriicksichtigt die ,Elemente fiir dentéfricht der Berufsschule im Bereich

Wirtschafts- und Sozialkunde gewerblich-techniscAeisbildungsberufe” (Beschluss der
Kultusministerkonferenz [KMK] vom 07.05.2008 in derveils gultigen Fassung), die einen
Umfang von 40 Unterrichtsstunden abdecken. Darlilmaius sind weitere Handlungsbeziige
enthalten, die bei zweijahrigen Berufen im Umfamg v0 Unterrichtsstunden, bei dreijahri-
gen Berufen im Umfang von 80 Unterrichtsstundenisdwi dreieinhalbjahrigen Berufen im

Umfang von 100 Unterrichtsstunden zu realisierad.si

Die Umsetzung der Handlungsbeziige erfolgt in Lewasionen (vgl. Handreichung ,Didakti-
sche Jahresplanung®, Kapitel 9.2Dabei ist der fiir die Zwischen- und Abschlus§png
bzw. Teil 1 und Teil 2 der Abschlussprifung erfahidbe Kompetenzerwerb zu bertcksich-
tigen. Die Leistungsbewertung richtet sich nachdergaben in Kapitel 2.2.

Die folgende Zusammenstellung zeigt Mdglichkeiten loerufsspezifischen Orientierung und
Integration der Ziele und Inhalte der curriculaxargaben flinWirtschafts- und Betriebslehre
in den Lernfeldern des Bildungsgangs ,Tiermedizhe Fachangestellte/Tiermedizinischer
Fachangestellter” auf:

Ls. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/
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Handlungsbeziige Wirtschafts- und Betriebslehre

die berufliche
Existenz sichern

Kosten
beurteilen

mit Kunden
sowie Auftrag-
nehmern
kommunizieren

Produktionsab-
laufe/Dienst-
leistungen
organisieren

Interessen im
Betrieb
wahrnehmen

Lernfeld 1

Die eigene Be-
rufsausbildung
mitgestalten und
sich im Gesund-
heits- und Veteri-
narwesen orientig|
ren

berufliche Identi-
tat entwickeln,
berufliche Per-
spektiven entwi-
ckeln

Arbeit human
gestalten, mit
Ressourcen scho-
nend umgehen

sich in einer ver-
anderten Lebenss
tuation orientieren|,
Interessen abwa-
gen, gesetzliche,
tarifliche und
betriebliche Rah-
menbedingungen
berlcksichtigen,
Mitbestimmungs-
moglichkeiten
wahrnehmen

Lernfeld 2
Patienten und
Klienten/Klien-
tinnen empfangen
und bis zur Be-
handlung beglei-
ten

situationsgerecht
kommunizieren,
Konflikten begeg-
nen, ein Unter-
nehmen prasentie
ren und in seiner
Identitat fordern,
Vertrage schlieRe
und mit Vertrags-
folgen umgehen

Arbeitsprozesse
planen und steuer

individuelle Rolle
nm Betrieb reflek-
tieren

Lernfeld 3
Bei der Verhiitung
und Erkennung
von Infektions-
krankheiten mit-
wirken und er-
brachte Leistun-
gen abrechnen

Kostenverlaufe
planen, Kosten
ermitteln

situationsgerecht
kommunizieren

Qualitatsstandard
gewahrleisten, mit
Ressourcen scho-
nend umgehen

Lernfeld 4
Zwischenfallen
vorbeugen und in
Notfallsituationen

Kostenverlaufe
planen

Patienten in die
Nutzung von
Produkten und
Dienstleistungen

Arbeitsprozesse
planen und steu-
ern, Arbeit human
gestalten

Hilfe leisten einweisen
Lernfeld 5 Preise kalkulieren| Vertrage schlieRenMaterialbeschaf- | im Team arbeiten
Gebrauchs- und Preisuntergrenzer und mit Vertrags- | fung und Lager-
Verbrauchsgter ermitteln folgen umgehen | haltung organisie-|
beschaffen und ren, mit Ressour-
verwalten cen schonend
umgehen
Lernfeld 6 Kosten ermitteln | situationsgerecht Arbeitsprozesse

Bei Diagnostik
und Therapie von

kommunizieren,
verantwortlich

planen und steu-
ern, Qualitatsstan

Erkrankungen der handeln dards gewabhrleis-
Haut und der ten

Sinnesorgane

mitwirken

Lernfeld 7 Kosten ermitteln | situationsgerecht Arbeitsprozesse

Bei Diagnostik
und Therapie von
Erkrankungen deg
Harn- und Ver-
dauungstraktes
mitwirken

kommunizieren

planen und steu-

ern, Qualitatsstan
dards gewahrleis-
ten
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Handlungsbeziige Wirtschafts- und Betriebslehre

die berufliche
Existenz sichern

Kosten
beurteilen

mit Kunden
sowie Auftrag-
nehmern
kommunizieren

Produktionsab-
laufe/Dienst-
leistungen
organisieren

Interessen im
Betrieb
wahrnehmen

Lernfeld 8
Praxisablaufe
organisieren

Wirtschaftlichkeit
der Unternehmen
prufen

situationsgerecht
kommunizieren,
Vertrage schlieRe
und mit Vertrags-
folgen umgehen

Termine planen

als Auszubilden-
de/Auszubildende
handeln

Lernfeld 9

Bei der Diagnostik
und der Therapie
von Erkrankunger
des Bewegungs-
apparates mitwir-
ken sowie Ront-
gen du Strahlen-
schutzmafRhahme
durchfuhren

verantwortlich
handeln

Arbeitsprozesse
planen und steu-
ern, Arbeit human
gestalten, Quali-
tatsstandards
gewahrleisten, mit
Ressourcen scho-
nend umgehen

Lernfeld 10

Bei operativen
Eingriffen assis-
tieren, das Tier
postoperativ
betreuen und die
erbrachten Leis-
tungen abrechner

Kosten ermitteln

verantwortlich
handeln

Arbeitsprozesse
planen und steu-
ern, Termine
planen

Lernfeld 11
Klienten/Klien-
tinnen beraten un
betreuen

(i

situationsgerecht
kommunizieren,
ein Unternehmen
prasentieren und
in seiner Identitat
fordern

im Team arbeiten

Lernfeld 12

Team planen und
gestalten und bei
Marketingmal3-

nahmen mitwirker

Praxisprozesse im Risiken berufli-

Chancen und

cher Entwicklung
abwagen, berufli-
che Perspektiven
entwickeln, Még-
lichkeiten der

Existenzsicherung
wahrnehmen

Personalkosten
analysieren

ein Unternehmen
prasentieren und
in seiner Identitat
fordern

gesetzliche, tarifli
che und betriebli-
che Rahmenbe-
dingungen beruckr
sichtigen, indivi-
duelle Rolle im
Betrieb reflektie-
ren, Rechte ein-
zeln oder gemein-|
sam vertreten

3.3.3 Integration der Datenverarbeitung

Ziele und Inhalte debatenverarbeitungsind in die Lernfelder integriert.
wertung richtet sich nach den Vorgaben in Kapit2l 2
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3.4 KMK-Rahmenlehrplan

RAHMENLEHRPLAN
fur den Ausbildungsberuf

Tiermedizinischer Fachangestellter/
Tiermedizinische Fachangestellte?

(Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 28.04530

1Hrsg.: Sekretariat der Standigen Konferenz detusuhinister der Lander in der Bundesrepublik Deutstd,

Bonn
2s. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/
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Teil | Vorbemerkungen

Dieser Rahmenlehrplan fir den berufsbezogenen tittterder Berufsschule ist durch die
Standige Konferenz der Kultusminister und -senatater Lander (KMK) beschlossen wor-
den.

Der Rahmenlehrplan ist mit der entsprechenden Adistgsordnung des Bundes (erlassen
vom Bundesministerium fur Wirtschaft und Arbeit odiem sonst zustédndigen Fachministe-
rium im Einvernehmen mit dem BundesministeriumBildung und Forschung) abgestimmit.

Der Rahmenlehrplan baut grundséatzlich auf dem Hahptabschluss auf und beschreibt
Mindestanforderungen.

Der Rahmenlehrplan ist fir die einem Berufsfeld eargneten Ausbildungsberufe in eine
berufsfeldbreite Grundbildung und eine darauf auéipale Fachbildung gegliedert.

Auf der Grundlage der Ausbildungsordnung und desnianlehrplans, die Ziele und Inhalte

der Berufsausbildung regeln, werden die Abschlus#iation in einem anerkannten Aus-

bildungsberuf sowie - in Verbindung mit Unterrichtweiteren Fachern - der Abschluss der
Berufsschule vermittelt. Damit werden wesentlicheralissetzungen fir eine qualifizierte
Beschaftigung sowie fur den Eintritt in schulisalmed berufliche Fort- und Weiterbildungs-

gange geschaffen.

Der Rahmenlehrplan enthélt keine methodischen dgstigen fir den Unterricht. Bei der

Unterrichtsgestaltung sollen jedoch Unterrichtsrodém, mit denen Handlungskompetenz
unmittelbar geférdert wird, besonders berlcksi¢htigrden. Selbststandiges und verantwor-
tungsbewusstes Denken und Handeln als Ubergredgedéé der Ausbildung muss Teil des

didaktisch-methodischen Gesamtkonzepts sein.

Die Lander ibernehmen den Rahmenlehrplan unmitteltber setzen ihn in eigene Lehrplane
um. Im zweiten Fall achten sie darauf, dass dafkahmenlehrplan erzielte Ergebnis der
fachlichen und zeitlichen Abstimmung mit der jewggh Ausbildungsordnung erhalten
bleibt.
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Teil Il Bildungsauftrag der Berufsschule

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe ezfiiin der dualen Berufsausbildung einen
gemeinsamen Bildungsauftrag.

Die Berufsschule ist dabei ein eigenstandiger Leri®ie arbeitet als gleichberechtigter Part-
ner mit den anderen an der Berufsausbildung Beteilizusammen. Sie hat die Aufgabe, den
Schilern und Schulerinnen berufliche und allgeméianinhalte unter besonderer Beruck-
sichtigung der Anforderungen der Berufsausbilduwngermitteln.

Die Berufsschule hat eine berufliche Grund- undhbddung zum Ziel und erweitert die vor-
her erworbene allgemeine Bildung. Damit will sie Eufiillung der Aufgaben im Beruf sowie
zur Mitgestaltung der Arbeitswelt und Gesellschafsozialer und 6kologischer Verantwor-
tung befahigen. Sie richtet sich dabei nach denligiBerufsschule geltenden Regelungen der
Schulgesetze der Lander. Inshesondere der berofglee Unterricht orientiert sich aul3er-
dem an den fir jeden staatlich anerkannten Aushgsiberuf bundeseinheitlich erlassenen
Ordnungsmitteln:

- Rahmenlehrplan der Standigen Konferenz der Kultnstar und -senatoren der Lander
(KMK)

- Verordnung Uber die Berufsausbildung (Ausbildundsang) des Bundes fur die betrieb-
liche Ausbildung.

Nach der Rahmenvereinbarung tber die BerufsscBdschluss der KMK vom 15.03.1991)
hat die Berufsschule zum Ziel,

- ,eine Berufsfahigkeit zu vermitteln, die Fachkonmgret mit allgemeinen Fahigkeiten hu-
maner und sozialer Art verbindet

- berufliche Flexibilitat zur Bewaltigung der sich maelnden Anforderungen in Arbeitswelt
und Gesellschaft auch im Hinblick auf das Zusamnssisen Europas zu entwickeln

- die Bereitschaft zur beruflichen Fort- und Weitktbng zu wecken

- die Fahigkeit und Bereitschaft zu férdern, bei ohelividuellen Lebensgestaltung und im
offentlichen Leben verantwortungsbewusst zu hanteln

Zur Erreichung dieser Ziele muss die Berufsschule

- den Unterricht an einer fur ihre Aufgabe spezifeathPadagogik ausrichten, die Hand-
lungsorientierung betont

- unter Beriicksichtigung notwendiger beruflicher S@éderung berufs- und berufsfeld-
Ubergreifende Qualifikationen vermitteln

- ein differenziertes und flexibles Bildungsangebetvghrleisten, um unterschiedlichen
Fahigkeiten und Begabungen sowie den jeweiligearBernissen der Arbeitswelt und Ge-
sellschaft gerecht zu werden

- Einblicke in unterschiedliche Formen von Beschéftig einschliel3lich unternehmerischer
Selbststandigkeit vermitteln, um eine selbstverantihe Berufs- und Lebensplanung zu
unterstutzen

- im Rahmen ihrer Mdglichkeiten Behinderte und Bemeitibte umfassend stitzen und
fordern

- auf die mit Berufsaustbung und privater Lebensfiigreerbundenen Umweltbedrohungen
und Unfallgefahren hinweisen und Mdéglichkeiten huer Vermeidung bzw. Verminde-
rung aufzeigen.
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Die Berufsschule soll dartiber hinaus im allgemeidaterricht und soweit es im Rahmen des
berufsbezogenen Unterrichts mdglich ist auf Kerbfgme unserer Zeit wie zum Beispiel:

- Arbeit und Arbeitslosigkeit

- friedliches Zusammenleben von Menschen, Volkern Kotturen in einer Welt unter
Wahrung kultureller Identitat

- Erbhaltung der naturlichen Lebensgrundlage sowie

- Gewahrleistung der Menschenrechte
eingehen.

Die aufgefuihrten Ziele sind auf die Entwicklung dandlungskompetenzgerichtet. Diese
wird hier verstanden als die Bereitschaft und Bigfiging des Einzelnen, sich in beruflichen,
gesellschaftlichen und privaten Situationen saawer durchdacht sowie individuell und
sozial verantwortlich zu verhalten. Handlungskorepetentfaltet sich in den Dimensionen
von Fachkompetenz, Humankompetenz und Sozialkompete

Fachkompetenzbezeichnet die Bereitschaft und Befahigung, aufG@leindlage fachlichen
Wissens und Konnens Aufgaben und Probleme zieleitnsachgerecht, methodengeleitet
und selbststandig zu I6sen und das Ergebnis zudieur

Humankompetenz bezeichnet die Bereitschaft und Befahigung, alsviduelle Personlich-
keit die Entwicklungschancen, Anforderungen undsEimankungen in Familie, Beruf und
offentlichem Leben zu klaren, zu durchdenken undeurteilen, eigene Begabungen zu ent-
falten sowie Lebensplane zu fassen und fortzuekéic Sie umfasst Eigenschaften wie
Selbststandigkeit, Kritikfahigkeit, Selbstvertrayeduverlassigkeit, Verantwortungs- und
Pflichtbewusstsein. Zu ihr gehéren insbesonderdn alie Entwicklung durchdachter Wert-
vorstellungen und die selbstbestimmte Bindung amnt&Ve

Sozialkompetenzbezeichnet die Bereitschaft und Befahigung, seZgdziehungen zu leben
und zu gestalten, Zuwendungen und Spannungen asserf und zu verstehen sowie sich mit
Anderen rational und verantwortungsbewusst ausderanu setzen und zu verstandigen.
Hierzu gehort insbesondere auch die EntwicklungaserzVerantwortung und Solidaritat.

Bestandteil sowohl von Fachkompetenz als auch vamahkompetenz als auch von Sozial-
kompetenz sind Methodenkompetenz, kommunikative petenz und Lernkompetenz.

Methodenkompetenzbezeichnet die Bereitschaft und Befahigung zugerthtetem, plan-
malfigem Vorgehen bei der Bearbeitung von AufgalrehRroblemen (zum Beispiel bei der
Planung der Arbeitsschritte).

Kommunikative Kompetenz meint die Bereitschaft und Befahigung, kommunikatsitua-
tionen zu verstehen und zu gestalten. Hierzu gedgjrteigene Absichten und Bedurfnisse
sowie die der Partner wahrzunehmen, zu verstehemanzustellen.

Lernkompetenz ist die Bereitschaft und Befahigung, Informationgrer Sachverhalte und
Zusammenhange selbststandig und gemeinsam mit &mderverstehen, auszuwerten und in
gedankliche Strukturen einzuordnen. Zur Lernkomuetgehotrt insbesondere auch die Fa-
higkeit und Bereitschaft, im Beruf und Uber den B&bereich hinaus Lerntechniken und
Lernstrategien zu entwickeln und diese fur lebergda Lernen zu nutzen.
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Teil Il Didaktische Grundsatze

Die Zielsetzung der Berufsausbildung erforderides, Unterricht an einer auf die Aufgaben
der Berufsschule zugeschnittenen Padagogik aubtremicdie Handlungsorientierung betont
und junge Menschen zu selbststandigem Planen, Bim&n und Beurteilen von Arbeitsauf-
gaben im Rahmen ihrer Berufstatigkeit befahigt.

Lernen in der Berufsschule vollzieht sich grundsétzn Beziehung auf konkretes, berufli-
ches Handeln sowie in vielfaltigen gedanklichen i@penen, auch gedanklichem Nachvoll-
ziehen von Handlungen Anderer. Dieses Lernen isallem an die Reflexion der Vollztige
des Handelns (des Handlungsplans, des Ablauf&ebnisse) gebunden. Mit dieser ge-
danklichen Durchdringung beruflicher Arbeit werdbia Voraussetzungen fur das Lernen in
und aus der Arbeit geschaffen. Dies bedeutet fiirREhmenlehrplan, dass das Ziel und die
Auswahl der Inhalte berufsbezogen erfolgt.

Auf der Grundlage lerntheoretischer und didaktis&&enntnisse werden in einem pragma-
tischen Ansatz fur die Gestaltung handlungsorieteinreUnterrichts folgende Orientierungs-
punkte genannt:

- Didaktische Bezugspunkte sind Situationen, diediégr Berufsausibung bedeutsam sind
(Lernen fur Handeln).

- Den Ausgangspunkt des Lernens bilden Handlungeglioh&t selbst ausgefuhrt oder aber
gedanklich nachvollzogen (Lernen durch Handeln).

- Handlungen mussen von den Lernenden moglichst ts&lhdig geplant, durchgefihrt,
Uberprift, gegebenenfalls korrigiert und schlidRbhewertet werden.

- Handlungen sollten ein ganzheitliches Erfasserbdenflichen Wirklichkeit fordern, zum
Beispiel technische, sicherheitstechnische, 6kosomei, rechtliche, dkologische, soziale
Aspekte einbeziehen.

- Handlungen mussen in die Erfahrungen der Lernemttegriert und in Bezug auf ihre
gesellschaftlichen Auswirkungen reflektiert werden.

- Handlungen sollen auch soziale Prozesse, zum Beidpr Interessenerklarung oder der
Konfliktbewéltigung, sowie unterschiedliche Pergpadn der Berufs- und Lebensplanung
einbeziehen.

Handlungsorientierter Unterricht ist ein didaktissiKonzept, das fach- und handlungssyste-
matische Strukturen miteinander verschrankt. Est Eish durch unterschiedliche Unter-
richtsmethoden verwirklichen.

Das Unterrichtsangebot der Berufsschule richtét arcJugendliche und Erwachsene, die sich
nach Vorbildung, kulturellem Hintergrund und Erfahgen aus den Ausbildungsbetrieben
unterscheiden. Die Berufsschule kann ihren Bildan§sag nur erfillen, wenn sie diese Un-
terschiede beachtet und Schuler und Schilerinaech benachteiligte oder besonders begab-
te - ihren individuellen Mdéglichkeiten entsprechdarlert.
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Teil IV Berufsbhezogene Vorbemerkungen

Der vorliegende Rahmenlehrplan fur die Berufsadsioiy zum Tiermedizinischen Fachange-
stellten/zur Tiermedizinischen Fachangestelltemistder Verordnung tber die Berufsausbil-
dung zum Tiermedizinischen Fachangestellten/zurnmiadizinischen Fachangestellten vom
22.08.2005 (BGBI. I Nr. 52, S. 2 522 ff.) abgestimm

Der Rahmenlehrplan fir den Ausbildungsberuf Tidhaatter/Tierarzthelferin (Beschluss der
KMK vom 24.03.1986) wird durch den vorliegenden Ramlehrplan aufgehoben.

In allen Lernfeldern ist neben der Entwicklung \Fach-, Personal- und Sozialkompetenz die
Entwicklung der Teamfahigkeit in besonderem MalR&redern.

Der Tierschutz soll wesentlicher Bestandteil desetiithts sein.

Die Lernfelder bauen aufeinander auf und bezielen aifeinander. Deshalb sollte die Rei-
henfolge der Lernfelder eingehalten werden.

Die fremdsprachigen Ziele und Inhalte sind mit 40n8en in die Lernfelder integriert.

Der Umgang mit aktuellen Medien und moderner Bintmték zur Informationsbeschaffung
und zur Informationsverarbeitung ist integrativvarmitteln. Dies gilt auch fur die Verarbei-
tung und normgerechte Gestaltung von Texten sowiéealstungsabrechnung.

Der Begriff ,Grundkenntnisse” in den Zielformuliergen bezieht sich auf eine Ubersicht
Uber morphologische und physiologische/pathologistthalte, welche fir die berufliche
Handlungskompetenz der Auszubildenden unmittekblavant sind.

Dieses gilt auch fur die Verwendung der tiermedsihen Fachterminologie.

Im Lernfeld 9 sollten die Ziele und Inhalte von j/R@gen und StrahlenschutzmalRnahmen
durchfuhren® in der von den zustandigen Stellenhnder Rontgenverordnung sowie ihrer
Richtlinien geforderten Stundenzahl von 24 Stundagerrichtet werden, damit der Tiermedi-
zinische Fachangestellte/die Tiermedizinische Fagéstellte den entsprechenden Nachweis
Uber die Kenntnisse im Réntgen und Strahlenschwierben kann.

Bei der Formulierung ,verschiedene Tierarten* smohdestens die Tierarten Hund, Katze,
Pferd, Rind, eine Vogelart und ein Nagetier zu bksichtigen.

Die Gesamtheit der Kundschaft in den unterschibdhcFormen tierarztlicher Betriebe wird
als ,Klient* bezeichnet.

Ist in den Lernfeldern der Tierarzt genannt, s@tligiese Bezeichnung die Tierarztin mit ein.

Der Begriff ,Praxis® steht als Sammelbezeichnung $amtliche moégliche Ausbildungsbe-
triebe eines Tiermedizinischen Fachangestellteerdirermedizinischen Fachangestellten.
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Teil V  Lernfelder
Ubersicht tiber die Lernfelder fiir den Ausbildungsbeuf
Tiermedizinischer Fachangestellter/Tiermedizinischd-achangestellte
Lernfelder Zeitrichtwerte
in Unterrichtsstunden
Nr. 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr.
Die eigene Berufsausbildung mitgestalten und
1 |sich im Gesundheits- und im Veterinarwesen 60
orientieren
Patienten und Klienten empfangen und bis zur
2 . 80
Behandlung begleiten
Bei der Verhitung und Erkennung von Infek-
3 |tionskrankheiten mitwirken und erbrachte 80
Leistungen abrechnen
Zwischenfallen vorbeugen und in Notfallsitua-
4 | . : 60
tionen Hilfe leisten
5 Gebrauchs- und Verbrauchsgiter beschaffen 80
und verwalten
Bei Diagnostik und Therapie von Erkrankun-
6 : S 60
gen der Haut und der Sinnesorgane mitwirken
Bei der Diagnostik und der Therapie von Er-
7 |krankungen des Harn- und Verdauungstraktes 80
mitwirken
8 | Praxisablaufe organisieren 60
Bei der Diagnostik und der Therapie von Er-
9 krankungen des Bewegungsapparates mitwir- 80
ken sowie Rontgen und Strahlenschutzmalf3-
nahmen durchfihren
Bei operativen Eingriffen assistieren, das Tjer
10 |postoperativ betreuen und die erbrachten Leis- 80
tungen abrechnen
11 | Klienten beraten und betreuen 40
12 Praxisprozesse im Team planen und gestalten 80
und bei MarketingmalRnahmen mitwirken
Summe: (insgesamt 840 Stunden) 280 280 280
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Lernfeld 1. Die eigene Berufsausbildung mitgestalte 1. Ausbildungsjahr
und sich im Gesundheits- und im Zeitrichtwert: 60 Stunden
Veterinarwesen orientieren

Ziel:
Die Schilerimen und Schiler reflektieren ihre Stellung in deaxi3. Sie analysieren d

chen Umfeld teamorientiert und kommunikationsgete&ie ordnen die Tatigkeitsfeld
und Funkionsbereiche den Arbeitsablaufen in der PraxisSie. erkennen die Praxis
wirtschaftliches Dienstleistungsunternehmen desu@diseits-und des Veterindrwesens.
ordnen die Praxis in das Gesamtgeflige der vetengdizinischen Versorgung ein und
ricksichtigen dieses im Praxisalltag. Zur aktivergelstaltung ihrer Berufsausbildung
formieren sie sich Uber gesetzliche und vertragliBtegelungen der Ausbildung sowie
ziale und tarifliche Absicherungen. In diesem Zussnhang reflektieren sidre eigeng
Situation, artikulieren ihre Interessen und entwlokLosungsstrategien fur mogliche K
flikte. Sie ergreifen geeigete Mallnahmen, um das Praxisteam, Klienten, Rartiesowie
die Umwelt aktiv vor Schaden zu bewahren.

Inhalte:

Formelle und informelle Organisation
FUhrungsstile

Berufe und Zweige des Gesundheits- und des Veterasens
Fachtierarztpraxen

Berufsorganisationen des Veterinarwesens
Ausbildungsordnung

Ausbildungsvertrag

Jugendarbeitsschutz

Tarifvertrag

Arbeitsschutz, Arbeitssicherheit
Umweltschutz, Milltrennung

Bedeutung der Hygiene
Unfallverhitungsvorschriften

Sozialgefiige im Praxisalltag und handeln im bechén, personlichen und gesellschaftli-

be-
in-

bn-
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Lernfeld 2:  Patienten und Klienten empfangen und 1. Ausbildungsjahr
bis zur Behandlung begleiten Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schiler efapgen den Klienten und den Patienten. Sie gebe
Bedarf Auskinfte in einer fremden Sprache. Sieemadurch ihr Auftreten zu einem pos
ven Erscheinungsbild der Praxis bei mit dem Ziah, langfristiges Vertrauensverhalty
zwischen Praxis und Kli¢raufzubauen. Dazu prasentieren sie dem KlienterPdaxis. Si
wirken bei der Gestaltung des EmpfangsbereichsdesdVartebereichs mit und setzen
den praxispezifischen Hygieneplan um. Sie reflektieren ne@flig ihr eigenes Verhalt
und setzen verbale und nonverbale Kommunikationsfarbewusst ein. Sie gehen mit K
flikten und psychischen Ausnahmezustanden des t€lieangemessen um. Sie reagierer|
Notfallsitugionen, Infektionsgefahren und unterschiedlicheh@#ensweisen des einzelr
Patienten und verschiedener Tierarten. Dabei vierhaie sich einfiihlsam und situationg
recht. Die Schulerinnen und Schiuler erfassen Kdienund Patientendaten auch mit akt
len Medien, prufen jene auf ihre Vollstandigkeidulsktualitat, sichern die Daten. Sie w
ken beim Zustand®mmen des Behandlungsvertrags zwischen Tieradtiient mit und
beachten die Rechtsfolgen. Die Schilerinnen undil8chalten die gesetzlichen Vorsch
ten zur Schweigepflicht und zum Datenschutz ein.

Inhalte:

Leistungsangebot
Verschieden konzentrierte DesinfektionsmittelldsemgMischungsrechnen, berufstypisch
MalReinheiten

Grundlagen des Vertragsrechts

Erfassung der Stammdaten, Signalement, Kennzeigwam Tieren, Disposition
Anamnese, Lage- und Richtungsbezeichnungen, K@gierren

iti-

ge-
uel-
ir-

rif-

ne
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Lernfeld 3:  Bei der Verhitung und Erkennung von 1. Ausbildungsjahr
Infektionskrankheiten mitwirken und Zeitrichtwert: 80 Stunden
erbrachte Leistungen abrechnen

Ziel:

zu reflektieren sie den praxisspezifischen Hygi¢arepnd stellen durch seine Umsetz
und die Verwendung von Schutzkleidung sicher, dassihnen, von Flachen oder Inst
menten keine Infektionsgefahr fir Mensch oder &@igsgehtDie Schulerinnen und Schu
bereiten Impfungen, Impfpasse, EH&imtierausweise sowie Equidenpasse vor. Sie bg
den Klienten tber notwendige Impfungen und erklahenjeweilige Art des Infektionserr
gers sowie die haufigsten Ubertragungswege unchbeiben die fur den Klienten erkenn
ren Symptome der jeweiligen Krankheit. Die Schiileen und Schiler wirken bei der Dig
nose von Infektionskrankheiten mit, indem sie den®nung von Blutproben und Tupfe
proben von Haut und zuganglichen Schleimhadten bakteriologische Untersuchung
vorbereiten, dem Tierarzt bei der Probengewinnasgjstieren und diese unter Anleity
und Aufsicht durchfiihren. Sie bereiten die Probainuad fihren die Untersuchungen ur,
Beachtung von Aufbewahrungsfristen, Verhaltensregeld qualitatssichernden Mal3n
men durch. Sie damentieren die Laborbefunde und kennzeichnen Atiwigen vol
Normalbefunden. Sie verpacken, versenden und @@soProbenmaterialen und weng
dabei gesetzliche und hygienische BestimmungenSan berticksichtigen Bestimmung
des Tierseuchenrechts. Die Schilerinnen und Schidlkumentieren die erbrachten Le
tungen, rechnen sie nach gultigen Abrechnungsbestimgen ab, prifen und bearbei
Rechnungen fur Fremdleistungen.

Inhalte:

Desinfektion, Sterilisation

Personliche Hygiene, Impfschutz

Zoonosen

Aktive und passive Immunisierung

Impfungen: Staupe, Parvovirose, Tollwut, Katzenkeyteukose, Influenza, Tetanus
Injektionen

Blutuntersuchung: Blutausstrich und Schnellfarbubifferenzierung von Granulozyten,
Monozyten, Lymphozyten und Erythrozyten, Leukozytdriung, FeLV-Schnelltest
Bakterienkultur, Antibiogramm

Anzeigepflicht, Meldepflicht

Die Schulerinnen und Schiler wirken bei der Verhgtuon Infektionskrankheiten mit. Da-

ru-

pa-
ng-
or-

jS-
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Lernfeld 4: Zwischenfallen vorbeugen und in 1. Ausbildungsjahr
Notfallsituationen Hilfe leisten Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziel:

Die Schilerinnen und Schuiler ermitteln und minimnerdas Geféahrdungspotenzial
Mensch und Tier in der Praxis. Dazu behalten slerjgeit den Uberblick Giber die Situat
im Wartebereich sowie Uber die Befindlichkder Patienten und Klienten vor, wéhrend

nach der Behandlung und beugen durch geeignete ddafen der Entstehung von Notfall-
situationen bei Mensch und Tier vor. Die Schuleemmnd Schiler erkennen Notfallsituati-

onen beim Tier, fihren unter Beachtutgs Arbeitsschutzes erste Mal3hahmen durch
unterstizen die tierarztliche Notfallboehandlung. Bei telegzh gemeldeten Notféllen gel
sie dem Klienten im Rahmen ihrer Kompetenzen Hargianweisungen, informieren @
Tierarzt und bereiten den Behandlungsplatz vorstillen sicher, dass die notwendige A
rigung fir die Behandlung von Notféallen vorhanden emtsatzbereit ist. Bei bedrohlich
Zustanden beim Klienten leiten die Schilerinnen uckifr Sofortmalinahmen ein, leis
unter Bertcksichgjung des Infektionsschutzes Erste Hilfe und segamebenenfalls eing

us-

Notruf ab. Beim Umgang mit Geraten, Instrumented Gmemikalien beachten sie Grund-

satze des Arbeits- und Unfallschutzes und ergrédgrninfallen und anderen Zwischent
len entsprechende Malinahmen.

Inhalte:

Allgemeinuntersuchung

Topographie der Organe, Kérperhéhlen

Notfélle beim Tier: Atem- und KreislaufstillstanBewusstlosigkeit, Magendrehung, Blu-
tungen, Eréffnung von Brust- und Bauchhdhle, Vanhrengen, Schock, Kolik, Anaphyla-
xie, Geburtsstérungen

Notfalle beim Menschen: Ohnmacht, Schock, Atem- Kirelslaufstillstand, Blutungen,
Biss- und Kratzverletzungen, Verbrennungen, Verieza
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Lernfeld 5:  Gebrauchs- und Verbrauchsguter 2. Ausbildungsjahr
beschaffen und verwalten Zeitrichtwert: 80 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schuler planen im Team dialisdund umweltgerechte Versorgu
der Praxis mit Gebrauchs- und VerbrauchsguterneBietteln Bezugsquellen und vergl
chen Angebote fur Gerate, Instrumente, MatemgliMedikamente und Futtermittel un
quditativen, quantitativen und wirtschaftlichen Aspelk. Im Rahmen ihrer Kompetenz
schlidien sie Kaufvertrage ab. Die Schulerinnen und &chillerwachen den Eingang
Waren und stellen mégliche Leistungsstéemdei der Erfullung des Kaufvertrages f
Sie leiten entsprechend den gesetzlichen Grundlagesr Bertcksichtigung der Praxisin
ressen angemessene MalRnahmen ein. Sie nutzeKdahnenisse Uber aktuelle Zahlun
formen sowie Mdglichkeiten der Zahluswgereinfachung fur den betrieblichen und privg
Bereich und fihren die Zahlungen auf Anweisung Tesarztes durch. Sie dokumentie
die vorgenommenen Zahlungen auch unter Verwendusdemer Medien. Die Schileri
nen und Schiiler beriicksichtigen bei erwaltung der Giter die besondere Bedeutung
Vorratshaltung von Praxisbedarf, Materialien, Medilenten und Futtermitteln in der B
xis. Sie organisieren und kontrollieren Bestellwesad Lagerhaltung, Entsorgung U
Wiederaufbereitung unter 6konomischen und 6koldgiacAspekten.

Inhalte:

Bezugskalkulation, Prozentrechnung

Ratenkauf

Fernabsatzvertrage

Schlechtleistung

Nicht-Rechtzeitig-Lieferung

Grundsatze der Lagerhaltung

Rechtsvorschriften zur Tierarztlichen Hausapotheke
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Lernfeld 6: Bei Diagnostik und Therapie von 2. Ausbildungsjahr
Erkrankungen der Haut und der Zeitrichtwert: 60 Stunden
Sinnesorgane mitwirken

Ziel:

Die Schilerinnen und Schuler wirken bei der Diagikasnd Behandlung von Tieren m
die an Erkrankungen von Sinnesorganen und der ld@én. Dazu bereiten sie den Beha
lungsplatz vor und legen die fur die Untersuchenfigrderlichen Instrumente, Geréate

nd-

Arzneimittel bereit. Sie fixieren das Tier untera@atung der Arbeitsschutz- und Unfallver-

hitungsvorschriften jegils sicher am Ort der Behandlung. Bei der Assistantzen sie ihr
Grundkenntnisse der -Morphologie und Physiologie®lanesorgane und der Haut. Sie

in-

formieren sich Uber die Pflege und Wartung der @euédd Instrumente und fuhren die Pfle-

ge und Wartung durch. Sie beraten Klienten im Rahiheer Kompetenzen Uber Hawtnd

Fellpflege. Sie informieren tGber MalRnahmen zur \&dung von Krankheiten der Sinnes-

organe, der Haut und ihrer Anhangsorgane am Tidriarseiner Umgebung. Im Rahm
der Untersuchugen fuhren die Schilerinnen und Schiler im Labotetduchungen durc

um verschiedene Ektoparasiten zu identifizieren idadtpilze zu erkennen. Die Schuleri
nen und Schiler dokumentieren die Ergebnisse withem die erbrachten Leistungen ab.

Inhalte:

Instrumente zur Bandigung

Auge, Ohr, Haut

Entztindung

Konjunktivitis, Glaukom, Katarakt, Otitis
Dermatitis, Hufrehe, Mastitis, Tumore
Arzneimittel

Biopsien

Analbeutelpflege
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Lernfeld 7:  Bei der Diagnostik und der Therapie 2. Ausbildungsjahr
von Erkrankungen des Harn- und Zeitrichtwert: 80 Stunden
Verdauungstraktes mitwirken

Ziel:

Die Schulerinnen und Schiler wirken bei diagnobgscund therapeutischen Maf3nahi
bei Tieren mit Erkrankungen des Harn- und Verdastragtes mit. Sie verschaffenck
Grundkenntnisse Uber die Morphologie, Physiolagid Pathologie, um den Behandlun
platz vorzubereiten und die jeweiligen Instrume@erate und Arzneimittel den diagno
schen und therapeutischen Mal3hahmen zuzuordneimuRdhmen ihrer Kompetenzen ¢
zuwenden. Sie wirken bei der Vorbeugung von Zalmmd Zahnfleischerkrankungen du
Beratung der Klienten und durch die Entfernung ¥ahnstein unter Beachtung des Infe|
onsschutzes mit. Die Schulerinnen und Schuler tegrelie Gewinnung von Harn- und K
proben vor und asstieren dem Tierarzt bei der Probengewinnungb8raten den Klientg
tber von ihm selbst durchzufiihrende Probengewinn8regbereiten die Probenmaterial
auf und untersuchen Harn, Blut und Kot auf entdprade Parameter untBeachtung vo
Aufbewahrungsfristen, Verhaltensregeln und MaRnahma Qualitatssicherung. Sie (¢
kumentieren die Laborliende und kennzeichnen Abweichungen von Normallokfan Sieg
verpacken, versenden und entsorgen Probenmateriatié wenden dabei gesethe und
hygienische Bestimmungen an. Die Schilerinnen widil8r dokumentieren die erbrach
Leistungen, rechnen sie nach giltigen Abrechnurggsheungen ab und prifen und be
beiten Rechnungen fur Fremdleistungen.

gs-
Sti-
An-

kti-
Ot-

l0-

lar_

Inhalte:

Kolik, Magendrehung, Durchfall

Urolithiasis, Cystitis

Endoskopie

Sonographie

Infusionen

Blut: Harnstoff, Kreatinin, Leberenzyme, Hamatokrit

Reflexionsfotometer

Kot: Untersuchungsverfahren; Spulwurm, Hakenwuramd®vurm, Strongylus vulgaris,
Kokzidien, Leberegel, Lungenwurm

Harn: chemisch-klinische Parameter, Harnsedimeatnéichte, bakteriologische Untersu
chung
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Lernfeld 8: Praxisablaufe organisieren 2. Ausbildumgsjahr
Zeitrichtwert: 60 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schuler analysieren die Poaganisation und di€raxisverwaltun
unter dem 6konomischen Aspekt eines modernen Degsisingsunternehmens. Sie tra
durch Weitergabe von Informationen im PraxisteamQptimierung des Praxisablaufes |
Dabei kommunizieren sie situationsgerecht. Siechaffen sich einen Uberblick tiber Mag-
lichkeiten der Terminplanung und berlcksichtigen #er Terminvergabe beschriebe
Krankheitsbilder und Winsche des Klienten. Dalmniunizieren sie bei Bedarf auch
einer fremden Sprache. Sie Gberwachen den Postgingaweren ihn im Hinblick auf di
weitere Bearbeitung und bereiten unter begrindateswahl der Versendungsform d
Postausgang vor. Sie organisieren die Archivieraltey Praxisdokumentationen unter Be-
achtung der Aufbewahrungsfristen und des DatensebuDabi beurteilen sie verschiede
Ablagesysteme und Ordnungssysteme auf ihre Anwekeliban der Praxis und unter Kgs-
ten-Nutzen-Aspekten. Die Schilerinnen und Schiil@rek den Klienten tber die Zusam-
mensetzung der Liquidation und tber verschiederguBgsmoglichkeiten auf und erledi-
gen den in diesem Zusammenhang stehenden SchkéhrerSie dokumentieren die einge-
henden Zahlungen, Uberwachen den Zahlungseingathideiten gegebenenfalls die not-
wendigen MalRnahmen des Mahnwesens ein. Sie nutagglla Medien der Informationser-
fassung, -bearbeitung und -tbertragung.

Inhalte:

Kommunikationsmittel

Umsatz- und Mehrwertsteuer

Nicht-Rechtzeitig-Zahlung

Verzugszinsen, Effektivverzinsung bei Inansprucimalvon Skonto
Kassenbuch

33



Lernfeld 9: Bei der Diagnostik und der Therapie 3. Ausbildungsjahr
von Erkrankungen des Bewegungs- Zeitrichtwert: 80 Stunden
apparates mitwirken sowie Réntgen
und StrahlenschutzmalRnahmen
durchfiihren

Ziel:

Die Schilerinnen und Schiiler wirken bei diagnokescund therapeutischévialRnahme
bei einem am Bewegungsapparat erkrankten TierDaitlir bereiten sie den Behandlun
raum und den Arbeitsplatz des Tierarztes vor umth@m dabei den unterschiedlichen
gnostischen und therapeutischen Mal3hahmen beihiedenen Erkrankungen die jewe
gen Instrumente, Gerate, Arzneird Hilfsmittel zu. Sie fixieren das Tier unter&@atung
der Arbeitsschutzund Unfallverhitungsvorschriften und bereiten esdie Untersuchun
und Therapie vor. Sie verschaffen sich Grundkess&iiber die Morphologie und die P
siologie des Bewegungsapparates und informierdniger die Funktionsweise von Gerg
fur die Diagnose und Therapie, um so einen ordrgemgélien Einsatz der Gerate siche
stellen und eine Gefahrdung von Mensch und TiezwmchleRen. Sie assistieren bei
Diagnostik und der Therapie und fihren auf Anwegsdiegnostische und therapeutis
MalRnahmen durch.

Die Schulerinnen und Schiiler nutzen ihre Kenntnigser die Entstehung und Eigensct
ten der Rontgenstrahlen flr einearantwortungsvollen Umgang mit Rontgenstrahlen
informieren sich tber Anwendungsmaoglichkeiten undm@ahmetechniken bei Réntgena
nahmen sowie Uber Maflinahmen des direkten und kbeliré&Strahlenschutzes des Persol
des Tierhalters und der Umgebung. Sie bereitenRienigenvorgang vor und beachten
besondere bei der Durchfiihrung den Strahlensciiéz Schiilerinnen und Schiler plar
die Arbeitsschritte fur die Film- und Bildverarbeig sowie fur qualitatssichernde Mal3n
men und beachten Schutzvdnsften bei der umweltgerechten Entsorgung vonevialien.
Bei Storfallen und Unféllen ergreifen sie geeigrded3nahmen.

giene und die Herstellervorschriften. Sie planerggschriebene Priif-, Uberwachungsd

men der Dokumentationspflicht auf und wenden dieeBbnungsbestimmungen an.

Inhalte:

Ruckenschonendes Arbeiten

Huftgelenksdysplasie, Fraktur, Discopathie, Artle;oBendinitis

Verbénde

Elektrotherapie, Warme- und Kaltetherapie, Magnéttfierapie

Rontgen: Strahlenbiologische Grundlagen, Strahlartzdir Mensch und Tier, Dosimeter

ten, Dosisgréf3en, Einheiten, RontgenkontrollbualifbAwahrungsfristen

gs-
Hia-
ili-

rZu-

naf-

ns-

ah-

Bei Pflege und Wartung von Geréaten beachten sibtRien des Arbeitsschutzes, der Hy-

Belehrungstermine und achten auf deren EinhaltGng.zeichnen die Leistungen im Rah-

Kontrastmittel, offene radioaktive Stoffe, Lagerudes Tieres, Strahlengdnge, Bildtragerar-
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Lernfeld 10: Bei operativen Eingriffen assistieren, 3. Ausbildungsjahr
das Tier postoperativ betreuen und die Zeitrichtwert: 80 Stunden
erbrachten Leistungen abrechnen

Ziel:

Die Schulerinnen und Schiler informieren den Kkentiber vor der Operation notwend
Malinahmen. Bei der Terminvergabe berlcksichtigends raumlichen und personel

Bedingungen. Sie bereiten den Operationsplatz dabei fihren sie hygienische Mafl3ngh-

men durch und organisieren die fur die Operatiotwandige Ausstattung des Operatig
platzes. Sie assistieren dem Tierarzt bei der Apptn des Anasthetikums und beach
rechtliche Vorschriften im Umgg mit Betdubungsmitteln. Sie bereiten den Patieais|

ns-

die Operation vor. Sie treffen geeignete Malinahmenein steriles Arbeiten zu gewahrleis-

ten. Die Schilennen und Schiler nutzen Grundkenntnisse der Maggjie und Patholog

bei der Operationsassistenz. Sie uberwachen di&tibBandes Kreislaufsystems, des At-

mungsapparates und die Reflexe des Tieres vor,aendhund nach der Operation und inj

or-

mieren den Tierarzt bei Abweichungen vom Normalbdfu Sie treffen geeignete Malinah-

men zum Schutz der Operationsnaht wvdnde. Sie bringen das Tier nach der Operg
tierartgerecht, verhaltensgél? und situationsgerecht unter, versorgen es antidilieren
regelmafig den Zustand des Tieres. Sie dokumemntaecerbrachten Leistungen und re
nen sie nach giltigen Abremiingsbestimmungen ab. Bei allen Tatigkeiten beactte
Schulerinnen und Schiler Grundsatze des Tierschutze

Inhalte:

Instrumente, Endotrachealtubus, Nahtmaterial
Narkosegerat

Arzneimittel

Narkosestadien

Inhalationsnarkose, Injektionsnarkose
Narkosezwischenfélle

Chirurgische Handedesinfektion, OP-Bekleidung

ch-

Grundkenntnisse der Morphologie und PhysiologieKiesslaufsystems, des Atmungsappa-

rates, der Geschlechtsorgane, der Bauchhéhlenorgane
EKG
Verbandtechniken
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Lernfeld 11  Klienten beraten und betreuen 3. Ausbdungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Ziel:

Die Schulerinnen und Schiler vermitteln dem KlienBedeutung, Ziele und Mdglichkeit

der Pravention und Rehabilitation. Dazu bereitenssth auf Beratungsgesprache und Yer-

kausgesprache vor und fuhren diese mit dem Klientercld Zur Vorbereitung nutzen ¢
aktuelle Medien. Sie informieren den Klienten Ubei Haustieren haufig vorkommen
Endo- und Ektoparasiten und erlautern ihnm die pgeké Anwendung oral und perkutam
verabreichender Antiparasitika. Die Schilerinnen urahi®er entwickeln im Team ¢

Impferinnerungs- und Gesundheitschecksystem z@mkdnbindung. Sie beraten den Klien-

ten Uber Haltungs- und ErndhrungsanforderungenRfend, Hund, Katze, Wellensittic

und Meerschweinchen unter Bericksichtigung der tgkseen Vorschriften zum Tie
schutz. Sie geben auf tierarztliche Anweisung hian&imittel an den Klienten ab und
formieren diesen ayemessen Uber Art und Dauer der Anwendung. Nachrgischen un
anderen Behandlungen informieren sie den Klientegr @ie notwendige hausliche Na
sorge sowie notige Karollbesuche in der Praxis. Bei Verhaltensaufféiigen der Tiers
zeigen sie dem Klienten Méglichkeiten zur Hilfe aiie Schilerinnen und Schuler betr

en den Klienten beim Tod seines Tieres und inforemeiber Moglichkeiten zur Tierkdrpe

beseitigung.

Inhalte:

Motivation des Klienten

Darreichungsformen

Rezept, Abgabebeleg

Tierartspezifische Brunstzyklen
Ernahrungsberatung bei Diabetes, Allergie, Stedtuinity
Zahnsteinprophylaxe

Arzneimittelpreise, Arzneimittelabgabe
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Lernfeld 12: Praxisprozesse im Team planen und 3. Ausbildungsjahr
gestalten und bei Zeitrichtwert: 80 Stunden

Marketingmalinahmen mitwirken

Ziel:

Die Schilerinnen und Schuler planen Maflinahmen maiti@tssicherung und zum Zetind
Selbstmanagement im eigenen Arbeitsbereich unénrdgrch die Umsetzung zur Optim
rung der Klientenbetreuung und Klientenbindung Beizu untersuchen sie Arbeitsablg
in threm Verantwortungsbereich, erkennen Probleltestaind begriinden Verbesserungs-
vorschlage unter Beriicksichtigung wirtschaftlichespekte. Sie gestalten Praxisraume| so-
wie den eigenen Arbeitsplatz funktionsgerecht. @ganisieren im Team den praxisgerech-
ten Personaleinsatz, setzen Planungsinstrumentendimlokumentieren die Ergebnisse.|In-
nerhalb des Praxisteams vertreten sie ihre Intenesgobei sie angemessenen kommunizie-
ren. Zur aktiven Mitgestaltung ihrer beruflichentigiieit informieren sie sich tber gesetzli-

che und vertragliche Regelungen im Zusammenhanglemt Arbeitsvertrag und der Ge-

haltsabrechnung. Sie informieren sich tUber die Mbtgkiten der berufsbezogenen Famd
Weiterbildung, begrinden deren Bedeutung fiur dexiBrund erfahren Lernen als lebensbe-
gleitenden Prozess. Die Schilerinnen und Schiildewiunter Beachtung der wettbewerbs-
rechtlichen Vorschriften bei der Entwicklung geeatgr Marketingmal3nahmen mit.

e-

Inhalte:

Checklisten

Gutekriterien

Funktionelle Praxiseinrichtung, ergonomischer Arddatz

Jahres- und Tagesdienstplan

Urlaubsplan

Teambesprechung, Umgang mit Kritik

Tarifvertrag, Arbeitsgerichtsbarkeit

Lohnsteuerkarte, Lohnfortzahlungsversicherung, &miensteuererklarung
Sozialversicherung, private Absicherung
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4  Vorgaben und Hinweise zum berufstibergreifenden Lerbe-

reich

Grundlagen fur den Unterricht im berufsiibergreitsmd.ernbereich sind die gultigen Lehr-
plane und Unterrichtsvorgaben der Faddeutsch/Kommunikation, Evangelische Religions-
lehre und Katholische Religionslehre, Sport/Gesundheitsfiudg und Poli-
tik/Gesellschaftslehresowie die Verpflichtung zur Zusammenarbeit der Lernbéreic
(s. APO-BK, Erster Teil, Erster Abschnitt, § 6). rD€gnterricht im berufsibergreifenden
Lernbereich unterstiutzt die berufliche Qualifizieguund fordert zugleich eine fachspezifi-
sche Kompetenzerweiterung.

Die Handreichung ,Didaktische Jahresplanunigtetet umfassende Hinweise und Anregun-
gen zur Verknupfung der Lernbereiche im Rahmerdakaktischen Jahresplanung. Mdglich-
keiten fur die berufsspezifische Orientierung décher zeigen auch die folgenden Ausfiuh-
rungen.

4.1 Deutsch/Kommunikation

Die Vorgaben des LehrplanBeutsch/Kommunikatiorzielen auf die Weiterentwicklung
sprachlicher Handlungskompetenz in kommunikativersatnmenh&ngen unter besonderer
Bericksichtigung der geforderten berufsspezifisdhkemmunikationsfahigkeit.

Die folgende Zusammenstellung zeigt Beispiele zemkvipfung der Kompetenzbereiche des

FachedDeutsch/Kommunikatiomit den Lernfeldern.

Kompetenzbereiche Deutsch/Kommunikation

Kommunikation
aufnehmen und
gestalten

Informationen
verarbeiten

Texte erstellen
und prasentieren

Verstehen von
Texten und Me-
dien weiterentwi-
ckeln

Interessen ver-
treten und ver-
handeln

Lernfeld 1

Die eigene Be-
rufsausbildung
mitgestalten und
sich im Gesund-
heits- und Veteri-

ren

narwesen orientier

das Informations-
interesse beteilig-
ter Partnerinnen/
Partner erkennen
und Informationen
sachgerecht be-
reitstellen

mit Rechts- und
Gesetzestexten,
technischen In-
formationen u. a.
normierten Texten
arbeiten

Lernfeld 2
Patienten und
Klienten/Klien-
tinnen empfangen
und bis zur Be-
handlung beglei-
ten

das Kundenge-
sprach als wichti-
ges Instrument de|
Kundenbindung
einsetzen

Klienten- und
Patientendaten
sach- und formge-
recht bearbeiten

Verstehens- und
Verstandigungs-
probleme — auch
interkulturell
bedingte — reflek-
tieren

Lernfeld 3

Bei der Verhiitung
und Erkennung
von Infektions-
krankheiten mit-
wirken und er-
brachte Leistun-

gen abrechnen

Arbeitsschritte
sachgerecht do-
kumentieren

Ls. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/
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Kompetenzbereiche Deutsch/Kommunikation

Kommunikation
aufnehmen und
gestalten

Informationen
verarbeiten

Texte erstellen
und prasentieren

Verstehen von
Texten und Me-
dien weiterentwi-
ckeln

Interessen ver-
treten und ver-
handeln

Lernfeld 4
Zwischenfallen
vorbeugen und in
Notfallsituationen

betriebliche Ab-
laufe planen,

reflektieren und
sachgerecht do-

Methoden des
Krisen- und Kon-
fliktmanagements
kennen und in

Hilfe leisten kumentieren Gesprachssituatio-
nen anwenden

Lernfeld 5 Verhandlungsge- | Fachvokabular kaufménnische auftretende Leis-
Gebrauchs- und | sprache fuihren, |verstehen und Korrespondenz tungsstoérungen
Verbrauchsgiiter | Vertrage anbahnensachgerecht an- | beherrschen erkennen und
beschaffen und | und abschlieRen | wenden sachgerecht bear
verwalten sowie Vertragser- beiten

gebnisse prasen-

tieren
Lernfeld 6 Arbeitsergebnisse angemessene
Bei Diagnostik strukturiert doku- Motivations-,
und Therapie von mentieren Argumentations-
Erkrankungen der und Rhetorikstra-
Haut und der tegien im Rahmen
Sinnesorgane der Beratungsge-
mitwirken sprachen einsetzgn
Lernfeld 7 anatomische, Arbeits- und gesetzliche Rah-

Bei Diagnostik

und Therapie von
Erkrankungen deg
Harn- und Ver-

physiologische

oder pathologisch
Informationen aus|
zusammenhéan-

Ablaufprozesse
esachgerecht do-
kumentieren und
prasentieren

menbedingungen
von Laborarbeiten
kennen und beur-
teilen

dauungstraktes genden Texten
mitwirken entnehmen und
adressatengerecht
darstellen
Lernfeld 8 Grundlagen std- | betriebliche Ab- | kaufméannische unterschiedliche

Praxisablaufe
organisieren

rungsfreier Kom-
munikation ken-

nen und im Kun-
dengesprach an-
wenden

laufe planen,
reflektieren und
sachgerecht do-
kumentieren

Korrespondenz
beherrschen

Zahlungsarten au
Sicht der beteilig-
ten Partnerin-
nen/Partner beur-
teilen und verglei-
chen

D

Lernfeld 9
Bei der Diagnostik
und der Therapie
von Erkrankunger
des Bewegungs-
apparates mitwir-

anatomische,

physiologische
Informationen aus|
zusammenhan-
genden Texten
entnehmen und

Roéntgenauftrage
sach- und normge-
recht bearbeiten
und dokumentie-
ren

ken sowie Ront- adressatengerecht
gen du Strahlen- darstellen
schutzmafRnahmen

durchfiihren

Lernfeld 10 Merkmale erfolg- | betriebliche Ab-

Bei operativen
Eingriffen assis-
tieren, das Tier
postoperativ
betreuen und die
erbrachten Leis-

tungen abrechner

reicher Kundenge
sprache kennen

laufe planen,
reflektieren und
sachgerecht do-
kumentieren
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Kompetenzbereiche Deutsch/Kommunikation

Kommunikation
aufnehmen und

Informationen
verarbeiten

Texte erstellen
und prasentieren

Verstehen von
Texten und Me-

Interessen ver-
treten und ver-

lars erstellen

gestalten dien weiterentwi- | handeln
ckeln
Lernfeld 11 das Kundenge- | Sachtexte norm- | Fachvokabular Verkaufsargumen
Klienten/Klien- sprach als wichti- | und adressatenge}verstehen und def te entwickeln und
tinnen beraten ungiges Instrument derrecht unter Ver- | Kundin/dem Kun- adressatengerech
betreuen Kundenbindung | wendung geeignet den erlautern formulieren
einsetzen ten Fachvokabu-

t

Lernfeld 12

Team planen und
gestalten und bei
Marketingmal3-

nahmen mitwirker

eigene Entschei-

Praxisprozesse im dungen kritisch

reflektieren und
Anderungsvor-
schlage erarbeiten

betriebliche Orga-
nisations- und
Informationssys-
teme sowie Ge-
schéftsprozesse
und Verfahren zur|
Prozessoptimie-
rung im Rahmen
des Qualitatsma-
nagements analy-
sieren, beschrei-

ben und erlautern

Arbeitsvertrage
analysieren und
beurteilen

in der Diskussion
Uber Zielkonflikte
eigene Positionen
formulieren, ab-
weichende Stand-
punkte tolerieren

4.2 Evangelische Religionslehre

Berufssituation und Altersphase stellen den junidenschen verstarkt vor Fragen nach dem
Sinn privaten und beruflichen Handelns.

.Der Religionsunterricht regt an, in Ubergreifendam beziehungsreichen Zusammenhangen
zu denken und die eigenen Motive des Handelns ekl Er begleitet junge Menschen in
den Grundfragen ihres Lebenhsln diesem Sinn vertieft und erweitert der Untgtiim Fach
Evangelische Religionslehden Kompetenzerwerb in beruflichen Zusammenhangetin-
blick auf

Gefluihle wahrnehmen — mitteilen — annehmen

sich informieren — kennen — Ubertragen

durchschauen — urteilen — entscheiden

mitbestimmen — verantworten — gestalten

etwas wagen — hoffen — feiern.

Der Unterricht im Faclitvangelische Religionslehreerknipft Fragen des Zusammenlebens,
der beruflichen Ausbildung, der Berufstatigkeit uter persoénlichen Lebensgestaltung mit
Fragen des christlichen Glaubens und der aus ihmiekelten ethischen Einsichten. So tra-

gen die Umsetzung der Vorgaben und die Einbezieldesdg~aches in die didaktische Jahres-
planung des Bildungsganges zum Erwerb einer unideseHandlungskompetenz der jun-

gen Menschen bei.

Moglichkeiten zur fachlichen Vertiefung ergebenhsieispielsweise bei folgenden themati-
schen Konkretisierungen in den Lernfeldern:

Lin: Kompetenzbildung mit Religionsunterricht. Geénsame Erklarung der (Erz-)Bistumer und der evangel
schen Landeskirchen in NRW, des Deutschen Gewesksblundes Landesbezirk NRW, der Landesvereini-
gung der Arbeitgeberverbande NRW, der Vereinigueiglddustrie- und Handelskammern in NRW, des West-
deutschen Handwerkskammertages und des Nordrhedtfd®chen Handwerkstages.
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Kompetenzen Evangelische Religionslehre

Geflihle wahr-
nehmen, mittei-
len, annehmen

sich informieren,
kennen, Ubertra-
gen

durchschauen,
urteilen, ent-
scheiden

mitbestimmen,
verantworten,
gestalten

etwas wagen,
hoffen, feiern

Lernfeld 1

Die eigene Be-
rufsausbildung
mitgestalten und
sich im Gesund-
heits- und Veteri-
narwesen orientig|
ren

Lernfeld 2
Patienten und
Klienten/Klien-
tinnen empfangen
und bis zur Be-
handlung beglei-
ten

Umgang mit
Konflikten und
psychischen Aus-
nahmezustanden:
sich selbst und de
anderen bewusst
wahrnehmen;
Geflihle wie Trau-
er, Angst, Arger
erkennen und ern

nehmen; Wie kann

ich die Klien-
tin/den Klienten
trésten? Sich
selbst und den
anderen als Ge-
schopf Gottes und
die von Gott ge-
schenkte Wirde
annehmen

D

Lernfeld 3
Bei der Verhiitung
und Erkennung
von Infektions-
krankheiten mit-
wirken und er-
brachte Leistun-
gen abrechnen

Lernfeld 4
Zwischenféllen
vorbeugen und in
Notfallsituationen
Hilfe leisten

Lernfeld 5
Gebrauchs- und
Verbrauchsguter
beschaffen und
verwalten
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Kompetenzen Evangelische Religionslehre

Geflihle wahr-
nehmen, mittei-
len, annehmen

sich informieren,
kennen, Ubertra-
gen

durchschauen,
urteilen, ent-
scheiden

mitbestimmen,
verantworten,
gestalten

etwas wagen,
hoffen, feiern

Lernfeld 6

Bei Diagnostik
und Therapie von
Erkrankungen der
Haut und der
Sinnesorgane
mitwirken

Lernfeld 7

Bei Diagnostik
und Therapie von
Erkrankungen deg
Harn- und Ver-
dauungstraktes
mitwirken

Ehrfurcht vor dem
Leben, Bindung
des Menschen in
die Gemeinschaft
der Erde; Tiere im
Altertum als Sym-
bol von Kraft und
Fruchtbarkeit;
agyptische Gotter
in Tiergestalt,
Mumifizierung
von Tieren (z. B.
Katzen) Bestat-
tung in Tiergrab-
statten; (s. Agypti-
sches Museum,
Bonn); Tiernamen
auch fiir ,Machti-
ge" oder ,Helden*
gebraucht (2. Mo-
se 15,15); Schaf
und Lamm als
Bild fir das Lei-
den Christi, Rabe
als Beispiel fiir dig
Fursorge Gottes
(Ps. 147,9)

Verhaltnis von
Mensch und Tier
in der heutigen
Zeit; das Tier als
Begleiter und
Freund des Men-
schen, Tierliebe
und ihre sinnvol-
len Grenzen

Lernfeld 8
Praxisablaufe
organisieren

Lernfeld 9

Bei der Diagnostik
und der Therapie
von Erkrankunger
des Bewegungs-
apparates mitwir-
ken sowie Ront-
gen du Strahlen-
schutzmafRhahme
durchfiihren

Lernfeld 10

Bei operativen
Eingriffen assis-
tieren, das Tier
postoperativ
betreuen und die
erbrachten Leis-
tungen abrechner)
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Kompetenzen Evangelische Religionslehre

Geflihle wahr-
nehmen, mittei-
len, annehmen

sich informieren,
kennen, Ubertra-
gen

durchschauen,
urteilen, ent-
scheiden

mitbestimmen,
verantworten,
gestalten

etwas wagen,
hoffen, feiern

Lernfeld 11
Klienten/Klien-
tinnen beraten un
betreuen

(i

Ehrfurcht vor dem
Leben, Bindung
des Menschen in
die Gemeinschaft
der Erde; Tiere im
Altertum als Sym-
bol von Kraft und
Fruchtbarkeit;
agyptische Gotter

Verhaltnis von
Mensch und Tier
in der heutigen
Zeit; das Tier als
Begleiter und
Freund des Men-
schen, Tierliebe
und ihre sinnvol-
len Grenzen

in Tiergestalt,
Mumifizierung
von Tieren (z. B.
Katzen) Bestat-
tung in Tiergrab-
statten; (s. Agypti-
sches Museum,
Bonn); Tiernamen
auch fiir ,Machti-
ge" oder ,Helden*
gebraucht

(2. Mose 15,15);
Schaf und Lamm
als Bild fur das
Leiden Christi,
Rabe als Beispiel
fur die Fiursorge
Gottes (Ps. 147,9

Lernfeld 12
Praxisprozesse in
Team planen und
gestalten und bei
Marketingmal3-
nahmen mitwirker

Daruber hinaus kann der Unterricht im F&blangelische Religionsleheigene Beitrage zu
einer umfassenden Handlungskompetenz im Berukleistie die Kompetenzen der berufli-
chen Lernfelder ergénzen. Dies kann durch Bezlug&eruflichkeit allgemein in einem bio-
grafischen, sozialen, 6konomischen und globalert\{wéden) Zusammenhang ebenso kon-
kretisiert werden wie durch Beziige zum konkretesldungsberuf mit seinen spezifischen
Anforderungen und seinen besonderen ethisch-monalisHerausforderungen.

Literaturhinweise:

Berufsbezug im Religionsunterricht. Werkheft fusdgerufskolleg. Hrsg.: Padagogisch-theologischestir
der Evangelischen Kirche im Rheinland, 2. Uberaebeiund erweiterte Auflage. Dusseldorf 2003

Gemeinsame Erklarung der Handwerkskammern undwéergelischen Landeskirchen in NRW zum Religions-
unterricht im Rahmen der Berufsausbildung. Dissétieo8

Kompetenzbildung mit Religionsunterricht. Gemeinsdanklarung der (Erz-)Bistumer und der evangelische
Landeskirchen in NRW, des Deutschen GewerkschaftgsiLandesbezirk Nordrhein-Westfalen, der Landes-
vereinigung der Arbeitgeberverbénde Nordrhein-Wadstf, der Vereinigung der Industrie- und Handelskam
mern in Nordrhein-Westfalen, des Westdeutschen ttaridkammertages und des Nordrhein-Westfélischen
Handwerkstages. Dusseldorf 1998
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4.3 Katholische Religionslehre

Nach den Vorgaben der Deutschen Bischofskonferemangt der Unterricht im FacKa-
tholische Religionslehrgsein Profil

— an der individuellen, sozialen und religiésen Ledveelt der Schilerinnen und Schiler,

— am Leben in der Einen Welt und an sozialethischiemesionen von Arbeit, Wirtschaft
und Technik,

— an der schopfungstheologischen Orientierung detgd'staltung,

— an der lebendigen, befreienden Botschaft des ReiGlottes in gegenwartigen Lebenszu-
sammenhangen und

— an der tréstenden, versdhnenden und heilenden &ussgy Christi™

Er hat ,die Aufgabe, bei jungen Menschen, die inbeéMs-, Berufs- und Beschéaftigungssys-
tem unserer pluralen Gesellschaft leben und hangehsonliche und soziale Verantwortung
und die umfassende Handlungsorientierung mit biehgt, sozialer und personlicher Kom-
petenz zu fordern. Sie ist zugleich wertbezogensindgeleitet, um der wachsenden berufli-
chen Mobilitat und gesellschaftlichen Herausfordegen gewachsen zu sef.”

Der Religionsunterricht steht jedoch ,nicht als atwblo3 Zuséatzliches® neben den anderen
Fachern und Lernbereichen, ,sondern in einem natwen interdisziplinaren Dialog. Dieser
Dialog ist vor allem auf der Ebene zu fuhren, aeif j@des Fach die Personlichkeit des Schii-
lers pragt. Dann wird die Darstellung der christin Botschaft die Art und Weise beeinflus-
sen, wie man den Ursprung der Welt und den SinnGaeschichte, die Grundlage der ethi-
schen Werte, die Funktion der Religion in der Kyldas Schicksal des Menschen und sein
Verhéltnis zur Natur sieht.” Der Religionsuntertigherstarkt, entwickelt und vervollstandigt
durch diesen interdisziplindren Dialog die Erziefmtétigkeit der Schule’*

Neben seinen spezifischen und berufsiibergreife@iElan und Inhalten vertieft und berei-

chert der Unterricht im Fadkatholische Religionslehrgiele und Inhalte der Lernfelder des

Lehrplans fur den berufsbezogenen Lernbereich.rg@net Lernsituationen in Richtung auf

subsidiares, solidarisches und nachhaltiges HamtirAuszubildenden. Lerngelegenheiten
zu einem vertieften Verstandnis werden insbesondefeligionsunterricht angestrebt, wenn
er sein Proprium in Form von 6ffnenden Grundfrageihdem konkreten Beruf und der erleb-
ten Arbeit, mit Produktion, Konsum, Verwaltung udedienwelt vernetzt.

Junge Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer werdegéhigt, sich in ihrem beruflichen Han-
deln mit existenziellen und lebensbetreffenden lBrobn auseinanderzusetzen:

— Wer bin ich? Woher komme ich?Welche Motive bewegen mich etwas zu tun oder zu
unterlassen? (Selbststandigkeit, Leistungsbereitsdiir etwas gerade stehen, Verant-
wortung wem gegentber? Wem gebe ich Rechenschaiftdine beruflichen Tatigkeiten?

Lin: Die Deutschen Bischofe. Kommission fiir Erziegwnd Schule: Zum Religionsunterricht an Berutigril
den Schulen. Hrsg.: Sekretariat der Deutschen Biskbnferenz. Bonn 1991

Zin: Kompetenzbildung mit Religionsunterricht. Gensame Erklarung der (Erz-)Bistiimer und der Evangel

schen Landeskirchen in NRW, des Deutschen Gewealtsblundes Landesbezirk NRW, der Landesvereini-

gung der Arbeitgeberverbdande NRW, der Vereinigueg khdustrie- und Handelskammern in NRW, des

Westdeutschen Handwerkskammertages und des Nandifestfalischen Handwerkstages, Nr. 7. Disseldorf
1998

in: Die Deutschen Bischofe (Hrsg.): AllgemeinesdRtorium fur Katechese. Der Eigencharakter desgRel
onsunterrichts in den Schulen. Bonn 1997, Seitk 69
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Wem vertraue ich zutiefst? Wie wird verantwortlain Gott, Allah und Schépfer gespro-
chen?).

— Junge Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer lerneRefigionsunterricht, Argumente an
werthaltigen und normbetreffenden Problemen undyalpén auszutauschen, sie zu durch-
denken, sie zu gewichten und Handlungslésungsnigliten zu entwickeliWoran hal-
te ich mich? Wonach orientiere ich mich2WVas wollen wir? Wofur setzen wir uns ein?
(Gewinnbeteiligung, Mitverantwortung, Eigentum, ipHumankapital, Arbeit — Frei-
zeit — Mul3e).

— Junge Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer sind ienhberuflichen Alltag immer wie-
der konfrontiert mit weltanschaulich gepragten Enésdungen im Arbeitslebelvas
dient mir und zugleich allen MenschenWVelche Werte sind bestimmend? Was ist zu-
kunftsfahig Uber betriebswirtschaftliches Denkemahis? (Umgang mit Material, 6kologi-
sche Verantwortung, Abfallbeseitigung, Autoritatskturen, Umgang mit Schuld und
Versagen, Schopfung, Solidaritat).

— Junge Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer werdemserer Gesellschaft mit unter-
schiedlich kulturell und religios gepragten Menstkhasammenarbeiten und zusammen
Feste feiern. Sie werden innerhalb ihrer Betrieb@fontiert mit unterschiedlichen Uber-
zeugungen und HaltungeWas darf ich hoffen?Wozu Uberhaupt arbeiten? Was halt tber
mein Arbeitsleben hinaus? (Fortschritt, Umganglmitl und Sterben, Menschenbilder,
Sonntagskultur, zwischen Meinung und Glauben, Hofgssymbole im Vergleich von
Gegenwart und biblischer Offenbarung).

Insofern ist es Aufgabe dé&atholischen Religionsunterrichtausgehend von den im Fach-
lehrplan ausgewiesenen Kompetenzen zu prifen, elBeitrag sie bei der Kompetenzfor-
derung im Rahmen der Umsetzung der Lernfeldereieisbnnen.

Die folgende Zusammenstellung zeigt solche Ankniigén beispielhaft auf:

Kompetenzen Katholische Religionslehre
sich selbst und| Erfahrungen | den Schop- Ausdrucks- das Zusam- an Versoh-
den Anderen | von Glick und | fungsglauben | formen von menleben von | nung und
bewusst wahr- | Ungliick wahr- | als kritisches | persdnlicher | Menschen im | universalem
nehmenund | nehmenund | Korrektiv fir und gemein- | beruflichen, Frieden auch
die vom drei- | aus der Per- | Mythen und schaftlicher privaten und | durch Begeg-
faltigen Gott spektive der | Visionen von | Religiositat offentlichen nung mit
geschenkte judisch- Gruppen er- und Zeichen | Bereich in Formen von
Wiirde an- christlichen fassen und aus| kirchlichen Orientierung | Spiritualitat
nehmen Heilszusage | der Verant- Glaubens an der bibli- mitwirken
deuten und wortung fur wahrnehmen | schen Bot-
damit umge- | die Schopfung | und am inter- | schaft vom
hen handeln religiosen Reich Gottes
Diskurs teil- gestalten
nehmen
Lernfeld 1 der Mensch —
Die eigene Geschopf und
Berufsausbil- | Abbild des
dung mitgestaly dreifaltigen
ten und sich im| Gottes, die
Gesundheits- | Einmaligkeit
und Veterinar- | des Menschen
wesen orientie
ren
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Kompetenzen Katholische Religionslehre

Haut und der
Sinnesorgane
mitwirken

der Bedeutung
des Tieres aus

der Sicht unter-

sich selbst und| Erfahrungen | den Schép- Ausdrucks- das Zusam- an Versoh-
den Anderen | von Glick und | fungsglauben | formen von menleben von | nung und
bewusst wahr- | Ungliick wahr- | als kritisches | persdnlicher | Menschen im | universalem
nehmen und nehmen und Korrektiv fur und gemein- beruflichen, Frieden auch
die vom drei- | aus der Per- | Mythen und schaftlicher privaten und | durch Begeg-
faltigen Gott spektive der | Visionen von | Religiositat offentlichen nung mit
geschenkte judisch- Gruppen er- und Zeichen | Bereich in Formen von
Wiirde an- christlichen fassen und aus| kirchlichen Orientierung | Spiritualitat
nehmen Heilszusage | der Verant- Glaubens an der bibli- mitwirken
deuten und wortung fr wahrnehmen | schen Bot-
damit umge- | die Schopfung | und am inter- | schaft vom
hen handeln religibsen Reich Gottes
Diskurs teil- gestalten
nehmen
Lernfeld 2 Schoépfung
Patienten und bewahren — das
Klienten/Klien- Tier als Mitge-
tinnen empfan- schopf begrei-
gen und bis zu fen, Vergleich
Behandlung der Bedeutung
begleiten des Tieres aus
Lernfeld 3 derr]_S:jclhthunter-
Bei der Verhi- \S/\(/:ellteanlscch(zu
tung und Er- )
kennung von ungen und
Infektions- Rellglonen,
krankheiten Schopfungsmy;
mitwirken und then als Sinn-
erbrachte Leis- deutung, Werte,
tungen abrech- No”‘?en uqd
nen Gewissen im
Umgang mit
der Schopfung
Christliche
Initiativen zur
Bewahrung der|
Schopfung
Lernfeld 4 die Bedeutung
Zwischenfallen von Krankheit,
vorbeugen und Leid und Tod,
in Notfallsitua- Heil und Hei-
tionen Hilfe len — sakular
leisten profan und
biblisch-
christlich;
Versagen und
Schuld im
personlichen
und beruflichen
Bereich
Lernfeld 5
Gebrauchs-
und Ver-
brauchsguter
beschaffen ung
verwalten
Lernfeld 6 Schopfung
Bei Diagnostik bewahren — das
und Therapie Tier als Mitge-
von Erkran- schopf begrei-
kungen der fen; Vergleich
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Kompetenzen Katholische Religionslehre

sich selbst und| Erfahrungen | den Schép- Ausdrucks- das Zusam- an Versoh-
den Anderen | von Glick und | fungsglauben | formen von menleben von | nung und
bewusst wahr- | Ungliick wahr- | als kritisches | persdnlicher | Menschen im | universalem
nehmen und nehmen und Korrektiv fur und gemein- beruflichen, Frieden auch
die vom drei- | aus der Per- | Mythen und schaftlicher privaten und | durch Begeg-
faltigen Gott spektive der | Visionen von | Religiositat offentlichen nung mit
geschenkte judisch- Gruppen er- und Zeichen | Bereich in Formen von
Wiirde an- christlichen fassen und aus| kirchlichen Orientierung | Spiritualitat
nehmen Heilszusage | der Verant- Glaubens an der bibli- mitwirken
deuten und wortung fr wahrnehmen | schen Bot-
damit umge- | die Schopfung | und am inter- | schaft vom
hen handeln religibsen Reich Gottes
Diskurs teil- gestalten
nehmen
Lernfeld 7 schiedlicher
Bei Diagnostik Weltanschau-
und Therapie ungen und
von Erkran- Religionen;
kungen des Schopfungsmy
Harn- und then als Sinn-
Verdauungs- deutung; Wer-

traktes mitwir-
ken

te, Normen und
Gewissen im
Umgang mit
der Schopfung;
Christliche
Initiativen zur
Bewahrung der|

Schopfung
Lernfeld 8
Praxisablaufe
organisieren
Lernfeld 9 Schopfung
Bei der Dia- bewahren — das
gnostik und de Tier als Mitge-
Therapie von schopf begrei-

Erkrankungen
des Bewe-
gungsapparate
mitwirken
sowie Réntgen
du Strahlen-
schutzmal3-
nahmen durch-
fihren

fen; Vergleich
der Bedeutung
des Tieres aus
der Sicht unter
schiedlicher
Weltanschau-
ungen und
Religionen;
Schopfungsmy
then als Sinn-
deutung; Wer-
te, Normen und
Gewissen im
Umgang mit
der Schoépfung;
Christliche
Initiativen zur
Bewahrung der|
Schoépfung

Lernfeld 10
Bei operativen
Eingriffen
assistieren, dag
Tier postopera-
tiv betreuen
und die er-
brachten Leis-
tungen abrech-
nen

die Bedeutung
von Krankheit,
Leid und Tod;
Heil und hei-
len — sakular
profan und
biblisch-
christlich; Ver-
sagen und
Schuld im
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Kompetenzen Katholische Religionslehre
sich selbst und| Erfahrungen | den Schop- Ausdrucks- das Zusam- an Versoh-
den Anderen | von Glick und | fungsglauben | formen von menleben von | nung und
bewusst wahr- | Ungliick wahr- | als kritisches | persdnlicher | Menschen im | universalem
nehmen und nehmen und Korrektiv fur und gemein- beruflichen, Frieden auch
die vom drei- | aus der Per- | Mythen und schaftlicher privaten und | durch Begeg-
faltigen Gott spektive der | Visionen von | Religiositat offentlichen nung mit
geschenkte judisch- Gruppen er- und Zeichen | Bereich in Formen von
Wiirde an- christlichen fassen und aus| kirchlichen Orientierung | Spiritualitat
nehmen Heilszusage | der Verant- Glaubens an der bibli- mitwirken
deuten und wortung fr wahrnehmen | schen Bot-
damit umge- | die Schopfung | und am inter- | schaft vom
hen handeln religibsen Reich Gottes
Diskurs teil- gestalten
nehmen
Lernfeld 11 personlichen
Klienten/Klien- und beruflichen
tinnen beraten Bereich
und betreuen
Lernfeld 12 Konflikte und
Praxisprozesse ihre Bewalti-
im Team pla- gung auf der
nen und gestal Grundlage des
ten und bei Liebesgebotes;
Marketing- Gerechtigkeit
maflnahmen Gottes und das
mitwirken Bemiihen des
Menschen um
Gerechtigkeit

4.4 Politik/Gesellschaftslehre

Vor dem Hintergrund der im Grundgesetz und in derf&sung des Landes Nordrhein-We-
stfalen vorgegebenen Grundwerte gehoren zu den Emmpbereichen der politischen Bil-

dung:

— Politische Urteilskompetenz

— Politische Handlungskompetenz

— Methodische Kompetenz

Die Entwicklung entsprechender Kompetenzen im Ulitlaer des Fache$olitik/Gesell-
schaftslehreerfolgt in Anknipfung an die Lernfelder des bergfsbgenen Lernbereiches und
orientiert sich an den Problemfeldern der ,Rahmegaben Politische Bildung“ Beispiel-
hafte Anknipfungsmaglichkeiten zeigt die folgendsodlle:

Ls. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/
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Problemfelder

Sicherung | Wirt- Chancen okologi- Chancen Identitat soziale Sicherung
und Wei- | schaftund | und Pro- sche Her- | und Risi- und Le- Gerech- des Frie-
terent- Arbeit bleme der | ausforde- | ken neuer | bensge- tigkeit dens und
wicklung Internatio | rungen Technolo- | staltung zwischen | Verfahren
der Demo- nalisie- fur Politik | gien im individu- der Kon-
kratie rung und und Wirt- Wandel eller Frei- | fliktldsung
Globali- schaft der mo- heit und
sierung dernen struktu-
Gesell- rellen
schaft Ungleich-
heiten
Lernfeld 1 Wirt- sich als personale
Die eigene schaftspo- | Teil der Identitat
Berufsaus- litische Konsum- und per-
bildung Ziele, gesell- sonliche
mitgestalten Entschei- | schaft Lebensges-
und sich im dungsfel- | erkennen taltung im
Gesund- der, Ent- Span-
heits- und schei- nungsfeld
Veterinar- dungstra- von
wesen ger und Selbstver-
orientieren Instrumen- wirkli-
te differen- chung und
zieren sozialen
Erwartun-
gen reali-
sieren
Lernfeld 2 Ursachen Umgang
Patienten und Folgen mit Kon-
und Klien- von Migra- flikten im
ten/Klien- tion sowie Alltag
tinnen Moglich- Uben und
empfangen keiten und Mecha-
und bis zur Schwierig- nismen
Behandlung keiten von Ge-
begleiten interkultu- walteskala-
rellen tionen
Zusam- erkennen
menlebens und vor-
im berufli- beugen
chen All-
tag bertck-
sichtigen
Lernfeld 3 Beziehun-
Bei der gen zwi-
Verhiitung | schen
und Erken- | Politik und
nung von Lebens-
Infektions- | welt er-
krankheiten | kennen
mitwirken
und er-
brachte
Leistungen
abrechnen
Lernfeld 4
Zwischen-
fallen vor-
beugen und
in Notfallsi-
tuationen
Hilfe leisten
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Problemfelder

Sicherung | Wirt- Chancen okologi- Chancen Identitat soziale Sicherung
und Wei- | schaftund | und Pro- sche Her- | und Risi- und Le- Gerech- des Frie-
terent- Arbeit bleme der | ausforde- | ken neuer | bensge- tigkeit dens und
wicklung Internatio | rungen Technolo- | staltung zwischen | Verfahren
der Demo- nalisie- fur Politik | gien im individu- der Kon-
kratie rung und und Wirt- Wandel eller Frei- | fliktldsung
Globali- schaft der mo- heit und
sierung dernen struktu-
Gesell- rellen
schaft Ungleich-
heiten
Lernfeld 5 Prinzipien | Umweltpo- Konse-
Gebrauchs- und Funk- | litik im guenzen
und Ver- tionsweise | Span- und Chan-
brauchsgi- der Markt- | nungsfeld cen neuer
ter beschaf- wirtschaft | von Oko- Technolo-
fen und im berufli- | nomie und gien ab-
verwalten chen All- Okologie schatzen
tag zu fachge-
Grunde recht
legen Ubertragen
Lernfeld 6 Verande-
Bei Dia- rungen des
gnostik und privaten
Therapie und beruf-
von Erkran- lichen
kungen der Alltags
Haut und durch
der Sinnes- technolo-
organe gische
mitwirken Innovatio-
nen erken-
nen
Lernfeld 7 den Struk-
Bei Dia- turwandel
gnostik und der tierme-
Therapie dizinischen
von Erkran- Praxis im
kungen des beruflichen
Harn- und Alltag
Verdau- berick-
ungstraktes sichtigen
mitwirken
Lernfeld 8
Praxisablau-
fe organi-
sieren
Lernfeld 9 6konomi-
Bei der sche,
Diagnostik politische
und der und ethi-
Therapie sche As-
von Erkran- pekte
kungen des technolo-
Bewe- gischer
gungsappa- Innovatio-
rates mit- nen beur-
wirken teilen
sowie Ront-
gen du
Strahlen-
schutzmalf3-
nahmen
durchfiihren
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Problemfelder

Sicherung | Wirt- Chancen okologi- Chancen Identitat soziale Sicherung
und Wei- schaft und | und Pro- sche Her- | und Risi- und Le- Gerech- des Frie-
terent- Arbeit bleme der | ausforde- | ken neuer | bensge- tigkeit dens und
wicklung Internatio | rungen Technolo- | staltung zwischen | Verfahren
der Demo- nalisie- fur Politik | gien im individu- der Kon-
kratie rung und und Wirt- Wandel eller Frei- | fliktldsung
Globali- schaft der mo- heit und
sierung dernen struktu-
Gesell- rellen
schaft Ungleich-
heiten
Lernfeld 10 Stabilitat
Bei operati- und Wan-
ven Eingrif- del von
fen assistie- Werten,
ren, das Wertsys-
Tier post- temen und
operativ normativen
betreuen Orientie-
und die rungen
erbrachten abschatzen
Leistungen
abrechnen
Lernfeld 11 Verteilung
Klien- von Chan-
ten/Klien- cen und
tinnen Ressour-
beraten und cen in der
betreuen Gesell-
schaft
unterstut-
zen
Lernfeld 12 die Zu- 6konomi- soziale
Praxispro- kunft von | sche, Sicherung
zesse im Arbeit und | politische und indivi-
Team pla- Beruf und kultu- duelle
nen und erkennen | relle Fol- Zukunfts-
gestalten gen von planung
und bei Globalisie- begriindet
Marketing- rungspro- vornehmen
maflnahmen zessen
mitwirken abschatzen
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4.5 Sport/Gesundheitsférderung

Der Unterricht im FaclSport/Gesundheitsforderurtgagt zur Entwicklung berufsbezogener
Handlungskompetenz bei. Er nimmt insbesondere diggabe der Gesundheitsférderung
wabhr, indem er Beitrdge zur Starkung und Weitethitgider Personlichkeit der Jugendlichen
leistet.

Die folgenden sechs Kompetenzbereiche weisen dekt®m von Beitrdgen aus, die das
Fach Sport/Gesundheitsforderungur Entwicklung der Handlungskompetenz der Scinider
nen und Schiler leistet:

— sich, den eigenen Korper und seine Umwelt in Bandf Alltag wahrnehmen

— mit beruflichen Belastungen umgehen lernen und kudgschancen wahrnehmen

— sich darstellen kdnnen und Kreativitat entwickeln

— in Alltag und Beruf fur sich und andere Verantwaoduibernehmen

— Lernen eigenverantwortlich gestalten, sich orgenesi und Leistungsentwicklung erfahren
— miteinander kommunizieren, im Team arbeiten undatnbezogen kooperieren.

Diese Kompetenzbereiche erfahren im Rahmen desildusgsberufes eine spezifische Ak-
zentuierung, indem mithilfe der Informationen ubétigkeitsprofil, Anforderungen und Be-
lastungen sowie fachrelevante berufliche Gefahrdarfgr die Lerngruppe angemessene In-
halte und Arbeitsweisen ausgewahlt werden.

Die Tatigkeitenin diesem Beruf umfassen alle Aufgaben rund um @rganisation des
Sprechstundenablaufes, des Praxisbetriebes undedealtung. Dabei nimmt die Betreuung
der Klientinnen/Klienten und der zu behandelndeerdibreiten Raum ein. Ebenso werden
kleinere Untersuchungen und Laborarbeiten sellstgja@urchgefiihrt.

Anforderungen und Belastungen des Beruibei handelt sich um koérperlich Gberwiegend
leichte Arbeiten, die im Gehen, Stehen und Sitzesgefiihrt werden. Es wird sowohl im

Team wie auch eigenverantwortlich gearbeitet, &ih& unter Zeitdruck. Uberstunden und
Notdienste sind Ublich. Eine durchschnittliche dpige allgemeine Auffassungsgabe, Lernfa-
higkeit und Sprachvermdgen sind ebenso Voraussgthin diesen Beruf wie eine gute

Handgeschicklichkeit. Eine selbststandige und Zéssige Arbeitsweise und ein ruhiger ein-
fuhlsamer Umgang mit Klientinnen/Klienten und deierén runden das Anforderungsprofil

ab.

Fachrelevante berufliche Gefahrdungsimd vor allem Uberbeanspruchungserscheinungen
(Verspannungen/Fehlhaltungen) des Stitz- und Bemgsgpparates, insbesondere der obe-
ren Extremitaten, des Schultergtirtels sowie deargésn Wirbelséaule.

Im Sinne der lernfeldbezogenen und berufsbeglegeriiompetenzentwicklung bieten sich
im Rahmen entsprechend ausgewahlter Unterrichtaberhnz. B. folgende thematische Kon-
kretisierungen, Aufgabenstellungen und Inhalte an:
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Kompetenzbereiche Sport/Gesundheitsférderung

sich, den eige- | mit berufli- sich darstellen | in Alltag und | Lernen eigen- | miteinander
nen Koérper chen Belas- kénnen und Beruf fuir sich | verantwortlich | kommunizie-
und seine tungen umge- | Kreativitat und andere gestalten, sich | ren, im Team
Umwelt in hen lernen entwickeln Verantwor- organisieren | arbeiten und
Beruf und und Aus- tung uber- und Leistungs- | aufga-
Alltag wahr- gleichschancen nehmen entwicklung benbezogen
nehmen wahrnehmen erfahren kooperieren
Lernfeld 1 Belastungen am Kommunikati-
Die eigene Arbeitsplatz on/Absprachen
Berufsausbil- erkennen und in Sportspielen
dung mitgestal- durch gezielte gestalten z. B.
ten und sich im Ubungen aus- neue Spiele
Gesundheits- gleichen entwickeln,
und Veterinar- bekannte Spiele
wesen orientie- variieren
ren
Lernfeld 2 Kérpersprache einen Gruppen

Patienten und
Klienten/Klien-
tinnen empfan-
gen und bis zur
Behandlung
begleiten

beobachten un
bewusst gestal
ten z. B. All-
tagssituationen
pantomimisch
darstellen

)

tanz im Team
erarbeiten,
einstudieren
und prasentie-
ren.

Lernfeld 3

Bei der Verhi-
tung und Er-
kennung von
Infektions-
krankheiten
mitwirken und
erbrachte Leis-
tungen abrech-
nen

Lernfeld 4
Zwischenféllen
vorbeugen und
in Notfallsitua-
tionen Hilfe
leisten

Lernfeld 5
Gebrauchs- un
Verbrauchsgi-
ter beschaffen
und verwalten

)|

Lernfeld 6

Bei Diagnostik
und Therapie
von Erkran-
kungen der
Haut und der
Sinnesorgane
mitwirken

Lernfeld 7

Bei Diagnostik
und Therapie
von Erkran-
kungen des
Harn- und
Verdauungs-
traktes mitwir-
ken
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Kompetenzbereiche Sport/Gesundheitsférderung

sich, den eige-
nen Koérper
und seine
Umwelt in
Beruf und
Alltag wahr-
nehmen

mit berufli-
chen Belas-
tungen umge-
hen lernen

und Aus-
gleichschancen
wahrnehmen

sich darstellen
kénnen und
Kreativitat
entwickeln

in Alltag und
Beruf fiir sich
und andere
Verantwor-
tung uber-
nehmen

Lernen eigen-
verantwortlich
gestalten, sich
organisieren
und Leistungs-
entwicklung
erfahren

miteinander
kommunizie-
ren, im Team
arbeiten und
aufga-
benbezogen
kooperieren

Lernfeld 8
Praxisablaufe
organisieren

im Team einen
Bewegungspar
cours erstellen
und erproben

Lernfeld 9
Bei der Dia-
gnostik und der
Therapie von
Erkrankungen
des Bewe-
gungsapparate
mitwirken
sowie Réntgen
du Strahlen-
schutzmal3-
nahmen durch-
fihren

Grundkenntnis-
se der mensch-
lichen Anato-
mie und der
Trainingslehre
fur individuelle
Fitnesspro-
gramme nutzery

Lernfeld 10
Bei operativen
Eingriffen
assistieren, das
Tier postopera-
tiv betreuen
und die er-
brachten Leis-
tungen abrech-
nen

Lernfeld 11
Klienten/Klien-
tinnen beraten
und betreuen

Lernfeld 12
Praxisprozesse
im Team pla-
nen und gestal-
ten und bei
MarketingmaR-
nahmen mit-
wirken
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5 Vorgaben und Hinweise zum Differenzierungsbereich nd
zum Erwerb der Fachhochschulreife

Der Differenzierungsbereich dient der Erganzungveiterung und Vertiefung von Kenntnis-
sen und Fertigkeiten entsprechend der individuefiahigkeiten und Neigungen der Schile-
rinnen und Schiuler. In Fachklassen des dualen @gskemmen insbesondere Angebote in
folgenden Bereichen in Betracht:

— Vermittlung berufs- und arbeitsmarktrelevanter Zngaalifikationen
— Vermittlung der Fachhochschulreife als erweitemisatzqualifikation

— Vermittlung von Kenntnissen und Fertigkeiten zwherung des Ausbildungserfolges
durch Stutzunterricht oder erweiterten Stitzuntétri

Zur Vermittlung der Fachhochschulreife wird auf élandreichung ,,Doppelqualifikation im
dualen Systent“verwiesen.

Ls. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/
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6 Anlage

6.1 Entwicklung und Ausgestaltung einer Lernsituation

Bei der Entwicklung von Lernsituationen sind weiené Qualitditsmerkmale zu beriicksich-
tigen.

,Eine Lernsituation

— bezieht sich anhand eines realitdtsnahen Szerarfasne beruflich, gesellschaftlich oder
privat bedeutsame exemplarische Problemstellung Sitieation

— ermdglicht individuelle Kompetenzentwicklung im Raén einer vollstandigen Handlung

— hat ein konkretes, dokumentierbares Handlungsptduizk. Lernergebnis

— schlieRt angemessene Erarbeitungs-, Anwendungsidsb und Vertiefungsphasen sowie
Erfolgskontrollen ein® (vgl. Handreichung ,Didaktise Jahresplanunt)*

Mindestanforderungen an die Dokumentation einer Lensituation:

— ,Titel (Formulierung problem-, situations- oder kpetenzbezogen)

— Zuordnung zum Lernfeld bzw. Fach

— Angabe des zeitlichen Umfangs

— Beschreibung des Einstiegsszenarios

— Beschreibung des konkreten Handlungsproduktes/tgebeisses

— Angabe der wesentlichen Kompetenzen

— Konkretisierung der Inhalte

— einzufuhrende oder zu vertiefende Lern- und Arbadtsniken

— erforderliche Unterrichtsmaterialien oder Angabeendstelle

— organisatorische Hinweise* (vgl. Handreichung ,D§tische Jahresplanun*

Zur Unterstitzung der Bildungsgangarbeit wurde iamiRen der Lehrplanarbeit ein Beispiel
fur die Ausgestaltung einer Lernsituation fiir diegeisbildungsberuf entwickettDie darge-
stellte Lernsituation bewegt sich in ihrer Plananog einem mittleren Abstraktionsniveau. Sie
ist als Anregung flir die konkrete Arbeit der Bildisgangkonferenz zu sehen, die bei ihrer
Planung die jeweilige Lerngruppe, die konkretenuishhen Rahmenbedingungen und den
Gesamtrahmen der didaktischen Jahresplanung berfitgs Im Bildungsportal NRW ist
zusatzlich die Moglichkeit eroffnet, beispielhafternsituationen bereit zu stellen. Die Bil-
dungsgange sind aufgerufen, diesen eréffneten Roolitzen und zu erganzén.

Ls. Linksammlung zum Lehrplan:_http://www.berufdbihg.nrw.de/cms/verweise/
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