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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fur Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 02/2019

Berufskolleg — Fachklassen des dualen Systems degrBfsausbildung;
Bildungsplane fur neu geordnete Berufaund die Fachbereiche
Ernahrungs- und Versorgungsmanagement,
Technik/Naturwissenschaften,
Wirtschaft und Verwaltung

RdErl. d. Ministeriums fir Schule und Bildung
v. 16.01.2019 — 314-6.08.01.13-140341

Fur die in der Anlage aufgefuhrten Bildungsgange Fchklassen des dualen Systems der
Berufsausbildung werden hiermit Bildungsplane ge@&3in Verbindung mit 8 29 Schulge-
setz NRW (BASS 1-1) festgesetzt.

Die gemald Runderlass des Ministeriums fur SchuteWeiterbildung vom 16.07.2015 (ABI.
NRW. S. 362), 13.08.2015 (ABI. NRW. S. 412), 182085 (ABI. NRW. S. 412) und
15.07.2016 (ABI. NRW. 07-08/16 S. 72) in Kraft gesen Bildungspléne zur Erprobung und
vorlaufigen Bildungsplane (Anlage) werden mit stfger Wirkung als (endgiltige) Bil-
dungsplane in Kraft gesetzt.

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreih®chule NRW*.

Die Bildungsplane werden auf der Internetseite wyvanufsbildung.nrw.de zur Verfliigung
gestellt.

Anlage

Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-

schluss Erlass Nr.
Ernahrungs- und Versor- |FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41540
gungsmanagement

FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41541

Englisch

FOR oden Wirtschafts- und Betriebslehre 16.07.2015 41546

FHR

FOR oder Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41545

FHR

FOR odel Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41544

FHR

FOR oden Evangelische Religionslehre 18.08.20181542

FHR

FOR oder Katholische Religionslehre 18.08.201%11543

FHR

FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41550

FHR Englisch 16.07.2015 41551

FHR Mathematik 16.07.2015 41552

FHR Biologie 16.07.2015| 415583

FHR Chemie 16.07.2015 41554
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Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-
schluss Erlass Nr.
Technik/ FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41520
Naturwissenschaften
FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41521
Englisch
FOR oden Wirtschafts- und Betriebslehre 16.07.20131526
FHR
FOR oden Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41525
FHR
FOR odern Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41524
FHR
FOR odern Evangelische Religionslehre 18.08.20181522
FHR
FOR oder Katholische Religionslehre 18.08.201%11523
FHR
FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41530
FHR Englisch 16.07.2015 41531
FHR Mathematik 16.07.2018 41532
FHR Biologie 16.07.2015| 41533
FHR Chemie 16.07.2018 41534
FHR Physik 16.07.2015 41535
Wirtschaft und Verwaltung| FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 | 4150(
FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41501
Englisch
FOR oden Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41505
FHR
FOR odern Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41504
FHR
FOR odern Evangelische Religionslehre 18.08.201841502
FHR
FOR odern Katholische Religionslehre 18.08.201511503
FHR
FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41510
FHR Englisch 16.07.2015 41511
FHR Mathematik 16.07.2018 41512
FHR Biologie 16.07.2015| 41513
FHR Chemie 16.07.2018 41514
FHR Physik 16.07.2015 41515
Technik/ Automatenfachfrau/ 16.07.2015| 41096
Naturwissenschaften Automatenfachmann
Technik/ Giel3ereimechanikerin/ 16.07.2015| 4273
Naturwissenschaften GielRereimechaniker
Technik/ Holzmechanikerin/ 16.07.2015| 4206
Naturwissenschaften Holzmechaniker

Seite 4 von 54



Horakustikerin/Horakustiker

Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-
schluss Erlass Nr.
Wirtschaft und Verwaltung Rechtsanwaltsfachandjéste 16.07.2015| 41115
Rechtsanwaltsfachangestellter
Notarfachangestellte/
Notarfachangestellter
Rechtsanwalts- und Notarfachange-
stellte/Rechtsanwalts- und Notar-
fachangestellter
Patentanwaltsfachangestellte/
Patentanwaltsfachangestellter
Technik/ Textil- und Modeschneiderin/ 16.07.2015 | 4287
Naturwissenschaften Textil- und Modeschneider
Textil- und Modenaherin/
Textil- und Modenaher
Technik/ Werkfeuerwehrfrau/ 16.07.2015 | 41104
Naturwissenschaften Werkfeuerwehrmann
Technik/ Betonfertigteilbauerin/ 13.08.2015 | 4130
Naturwissenschaften Betonfertigteilbauer
Werksteinherstellerin/
Werksteinhersteller
Gesundheit/Erziehung und Orthopadieschuhmacherin/ 13.08.2015| 4241
Soziales Orthopéadieschuhmacher
Technik/ Anlagenmechanikerin fur Sanitér-, 15.07.2016 | 4170-
Naturwissenschaften Heizungs- und Klimatechnik/ 17
Anlagenmechaniker fir Sanitar-,
Heizungs- und Klimatechnik
Technik/ Dachdeckerin/Dachdecker 15.07.2016 4137
Naturwissenschaften
Technik/ Fachkraft fur Veranstaltungstechnik  15.07.2016 2210
Naturwissenschaften
Gestaltung Graveurin/Graveur 15.07.2016 4222
Technik/ Horakustikerin/Horakustiker 15.07.2016 41117
Naturwissenschaften
Gestaltung Metallbildnerin/Metallbildner 15.07.801 41013
Technik/ Rollladen- und Sonnenschutzmech&5.07.2016 | 4214
Naturwissenschaften tronikerin/

Rollladen- und Sonnenschutzmect

na-

troniker
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland uBdropa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie von stodiund berufsqualifizierenden Ab-
schlissen. Vor diesem Hintergrund erhalten all@wigsplane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfelderh zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Dieskquente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbsfloisher Handlungskompetenz und starkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Aiggem Bildungswesen.

Die Bildungsplane fur das Berufskolleg bestehendres Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen

Bildungsgéange, Teil 2 deren Auspragung in einenhBaxeich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einbb#l Darstellung der Bildungsgénge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einichi¢éih System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulrerfgelen beschrieben. Das bietet die
Moglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen ehlegte Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, obnsleernfeldern oder Fachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung deertichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einenesyatischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgéangen des Berufskollegs dDiehlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplane werden immeeimem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassafatmiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fiur alle Bildungsgange im Berskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen desiB&pllegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverigssaod im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich inelaen folgende tUbergreifende Ziele:

— Wertschatzung der Vielfalt und Verschiedenheiten Bildung (Inklusion und Integration),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chanced @egabungen (Individuelle Férde-
rung),

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter macimér und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisankoérderung der Gleichstellung von
Frauen und Méannern (Gender Mainstreaming),

— Fo6rderung von Gestaltungskompetenz fur nachhatmgericklung unter der gleichberech-
tigten Berlicksichtigung von wirtschaftlichen, sdergesellschaftlichen und ékologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstitzung einer umfassenden Teilhabe an déalkikgerten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange dasifi8kollegs ist in der Ausbildungs- und
Prufungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formulierDgs Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende beruflickesgltschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensliegtes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schilerinnen und Schiler, an zunehmend interndtigepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktzugestalten.”

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, meuss umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsetsen orientieren sich in ihren Anforde-
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rungssituationen und kompetenzorientiert formutierZielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQRY nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz wngdrsonalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialketepz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentiererezdr Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. LehmAagrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgangs 8erufskollegs am DQR ero6ffnet die
Maoglichkeit eines systematischen Kompetenzerwetbs Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildumgmsga des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslangemé¢e (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Dewsch
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011vWsvw.deutscherqualifikationsrahmen.de)
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Teil 1 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbil
dung

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe silsdgéeichberechtigte Partner verantwort-
lich fir die Entwicklung berufsbezogener sowie fsiibergreifender Handlungskompetenz
im Rahmen der Berufsausbildung im dualen System.

Diese Handlungskompetenz umfasst den Erwerb eimdassenden Handlungsfahigkeit in
beruflichen, aber auch privaten und gesellschatthic Situationen. Die Anforderungen der
jeweiligen Ausbildungsberufe erfordern eine Kompetérderung, die von der selbststandi-
gen fachlichen Aufgabenerfillung in einem zum Todien strukturierten beruflichen Tatig-

keitsfeld bis hin zur selbststdndigen Planung uedrBeitung fachlicher Aufgabenstellungen
in einem umfassenden, sich verandernden beruflidréigkeitsfeld reichen kann und zur
nachhaltigen Mitgestaltung der Arbeitswelt und deskaft befahigt.

Durch die Forderung der Kompetenzen zum lebensivegien Lernen sowie zur Flexibilitat,
Reflexion und Mobilitdt sollen die jungen Menschairf ein erfolgreiches Berufsleben in ei-
ner sich wandelnden Wirtschafts- und Arbeitswel @ationaler und internationaler Ebene
vorbereitet werden.

Mit der Berufsfahigkeit kann auch der Erwerb stabiezogener Kompetenzen verbunden
werden.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Fachklassen des dualen Systems werden in den Fedatitsn Agrarwirtschaft, Ernahrungs-
und Versorgungsmanagement, Gestaltung, Gesundizéiiiing und Soziales, Informatik,
Technik/Naturwissenschaften sowie Wirtschaft undwadtung des Berufskollegs angeboten.
Die insgesamt in Deutschland verordneten Ausbildbagufé sind entweder in Monoberufe
(ohne Spezialisierung) oder vielfach in Fachricigem Schwerpunkte, Wahlqualifikationen
oder Einsatzgebiete differenziert. Dies wirkt sizim Teil auf die Bildung der Fachklassen
und auch die Organisation des Unterrichts aus.HaEhklassen werden in der Regel fur die
einzelnen Ausbildungsberufe als Jahrgangsklasdaidge

Der Unterricht in den Fachklassen erfolgt in demdglungsfachern des Berufes auf Grund-
lage des Bildungsplans, der den KMK-Rahmenlehrphénden Lernfeldern Gbernimmt. Die
Bildungsplane der weiteren Facher beschreiben dile Zn Form von Anforderungssituatio-
nen. Gemeinsam fordern die Bildungsplane die urafads Kompetenzentwicklung im Beruf.

Der Unterricht umfasst 480 bis 560 Jahressturidémter Beriicksichtigung der Anforderun-
gen der ausbildenden Betriebe sowie der Leistuhggéit der Schilerinnen und Schiler
werden von den Berufskollegs vielfaltige Modelle deitlichen und inhaltlichen Verteilung
des Unterrichts angeboten. In der Regel wird ddetdicht in Teilzeitform an einzelnen Wo-
chentagen, als Blockunterricht an finf Tagen in \d&rche oder in einer Verknlipfung der
beiden genannten Formen erteilt. Es besteht zudemildyglichkeit, den Unterricht auf einen
regelmafig stattfindenden 10-stiindigen Unterriaelgtstind ergdnzende Unterrichtsblocke zu
verteilen, wenn ein integratives Bewegungs- undakmngskonzept zur Gesundheitsforde-
rung umgesetzt wird. Unter Beachtung des gesamtetertichtsvolumens sind in jedem

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Schuljahr mindestens 320 Unterrichtsstunden zulememaximal 160 Unterrichtsstunden
kénnen jahrgangsubergreifend verlagert werden.

Die Ausbildungsberufe im dualen System der Berigsddung werden mit_zweijahriger,
dreijahriger oder dreieinhalbjdhriger Dauer veretdDie Ausbildungszeit kann fir beson-
ders leistungsstarke bzw. forderbedurftige Auszidndte verkirzt bzw. verlangert werden. Je
nach personellen, sachlichen und organisatoriseloeaussetzungen der Schule kdnnen eige-
ne Klassen fur diese Schulerinnen und Schiiler detowerden. Jugendliche mit voller Fach-
hochschulreife oder allgemeiner Hochschulreife l&inim Rahmen entsprechender Koopera-
tionsvereinbarungen zwischen Hochschulen und Beoliégys parallel zur Berufsausbildung
ein duales Studium beginnen. Fir sie kann ein ilttalund hinsichtlich Umfang und Orga-
nisation abgestimmter Unterricht angeboten wer&enso gibt es die Moglichkeit, parallel
zur Berufsausbildung bereits die Fachschule zumeHrwines Weiterbildungsabschlusses zu
besuchen.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

Fur die einzelnen Ausbildungsberufe sind keine &nggvoraussetzungen festgelegt.
Gleichwohl erwarten Betriebe branchenbezogen bestgnschulische Abschliisse von ihren
zukinftigen Auszubildenden. Der gleichzeitige Efweler Fachhochschulreife in den Bil-
dungsgangen der Fachklassen des dualen Systemsleetmittleren Schulabschluss (Fach-
oberschulreife) oder die Berechtigung zum Besuclggmnasialen Oberstufe voraus.

Die duale Berufsausbildung endet mit einer Berwgshlussprifung vor der zustandigen Stel-
le (Kammer). Unabhangig von dem Berufsabschlus37 (8. BBIiG, § 31 ff. HwWO) wird in
der Berufsschule der Berufsschulabschluss zuerkammn die Leistungen am Ende des Bil-
dungsganges den Anforderungen entsprechen.

Mit dem Berufsschulabschluss wird der Hauptschulaloss nach Klasse 10, bei entspre-
chendem Notendurchschnitt und dem Nachweis der amatigen Englischkenntnisse der
mittlere Schulabschluss (Fachoberschulréifelerkannt. Es kann auch die Berechtigung zum
Besuch der gymnasialen Oberstufe erworben werden. &hulerinnen und Schilern wird
die Fachhochschulreife zuerkannt, wenn sie dasiemieUnterrichtsangebot nach Anlage A
1.4 der APO-BK wahrgenommen, den Berufsschulabsshkrworben und die Berufsab-
schlussprifung sowie die Abschlusspriifung zur Euaig der Fachhochschulreife bestanden
haben. Schilerinnen und Schiler mit einem Ausbdduerhéltnis gem. 8 66 BBIG oder
8 42m HwO erhalten bei erfolgreichem Besuch deduBigjsganges den Hauptschulabschluss.

Stutzunterricht zur Sicherung des Ausbildungszidey, Erwerb von Zusatzqualifikationen
oder erweiterten Zusatzqualifikationen sowie dewdtb der Fachhochschulréifsind ent-
sprechend dem Angebot des einzelnen BerufskollegRahmen des Differenzierungsberei-
ches in den Stundentafeln der einzelnen Ausbildoergse moglich.

Mit dem Berufsschulabschluss, dem Abschluss eimeschlagigen Berufsausbildung und
einer mindestens einjahrigen Berufserfahrung kénflesolventinnen und Absolventen der
Berufsschule einen Bildungsgang der Fachschulechesu Dort kann ein Weiterbildungsab-
schluss erworben werden. Der Besuch des Fachslburigsganges kann bereits parallel zur
Berufsausbildung beginnen. Dazu ist ebenfalls legestimmtes Unterrichtsangebot erforderlich.

s, www.berufsbildung.nrw.de

2 s. Handreichung zum Erwerb der Fachhochschulieifien Fachklassen des dualen Systems (Doppédlquali
kation) sowie Vereinbarung tber den Erwerb der Rachschulreife in beruflichen Bildungsgangen, Basth
der Kultusministerkonferenz der Lander in der jdsvgeltenden Fassung.
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Darlber hinaus besteht im Rahmen von Zusatzquaiifiken und erweiterten Zusatzqualifi-
kationen ein breites Spektrum an Qualifizierungslctigeiten auch mit Blick auf Fort- und
Weiterbildungsabschlisse.

Sofern Schuilerinnen und Schiler mit mittlerem Sabsthluss (Fachoberschulreife) die
Fachhochschulreife nicht bereits parallel zum Bssciiulbesuch in der Fachklasse erworben
haben, kdnnen diese noch wahrend oder nach defsBasbildung die Fachoberschule Klas-
se 12 B besuchen und dort die Fachhochschulreiferben.

Mit der Fachhochschulreife sind die Schilerinned @chiler berechtigt, ein Studium an
einer Fachhochschule aufzunehmen.

Weiterhin sind sie dazu berechtigt, die allgemetteehschulreife in einem weiteren Jahr in
der Fachoberschule Klasse 13 zu erwerben. Dieraigee Hochschulreife berechtigt zur
Aufnahme eines Studiums an einer Universitat.

Die erworbenen Abschlisse und Qualifikationen sntsprechend dem DQR eingeordnet
und sind fur Studiengange anrechnungsfahig.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

Das Lernen in den Fachklassen des dualen Systetaui die Entwicklung einer umfassen-
den Handlungskompetenz, die sich in der Fahigkeit Bereitschaft der Schulerinnen und
Schuler erweist, die erworbenen FachkenntnisseRamtigkeiten sowie personlichen, sozia-
len und methodischen Fahigkeiten direkt im betrofign Alltag in konkreten Handlungssitu-
ationen einzusetzen. Der handlungsorientierte Wokdrstellt systematisch die berufliche
Handlungsfahigkeit in den Vordergrund der Unterisphanung und Unterrichtsgestaltung.

Kernaufgabe bei der Gestaltung des UnterrichtdissEntwicklung, Realisierung und Evalu-

ierung von Lernsituationen. Das sind didaktischbatgitete thematische Einheiten, die sich
zur Umsetzung von Lernfeldern und Fachern aus hamufgesellschaftlich oder personlich

bedeutsamen Problemstellungen erschlie3en. Leatisien schlielen Erarbeitungs-, An-
wendungs-, Ubungs- und Vertiefungsphasen sowiedrfaigysiiberprifungen ein und haben
ein konkretes Lernergebnis bzw. Handlungsprodukt.

Es gibt Lernsituationen, die
— ausschlieB3lich zur Umsetzung eines Lernfeldes ekitiwerden

— neben den Zielen und Inhalten eines LernfeldeZidile und Inhalte eines oder mehrerer
weiterer Facher integrieren

— ausschlieB3lich zur Umsetzung eines einzelnen Fagdmesiert werden und

— neben den Zielen und Inhalten eines Faches soiohs kernfeldes oder weiterer Facher
integrieren.

Lernsituationen ermdglichen im Rahmen einer vatidigen Handlung eine zielgerichtete,
individuelle Kompetenzentwicklung. Dies bedeuteiwwshl die Vorgaben im berufsbezoge-
nen und berufstbergreifenden Lernbereich — sovmitvell — miteinander verknipft umzu-
setzen, als auch dabei eine moglichst konkreteiéghtsing auf den jeweiligen Ausbildungs-
beruf zu realisieren. Bei der Gestaltung von Leuasionen Uber den Bildungsverlauf hinweg
ist eine zunehmende Komplexitat der Aufgaben- ur@blemstellungen zu realisieren, um
eine planvolle Kompetenzentwicklung zu erméglichBrme individuelle Lernausgangslage
von Schulerinnen und Schilern in den Fachklasserddalen Systems kann stark variieren.
Bei der unterrichtlichen Umsetzung von Lernfeldeimforderungssituationen und Zielfor-
mulierungen sind Tiefe der Bearbeitung, Niveaufdehlichen und personellen Kompetenz-
foérderung vor diesem Hintergrund im Rahmen der Wilgsgangarbeit so zu berlcksichtigen,
dass fur alle Schilerinnen und Schiler eine Konmzetatwicklung ermdglicht wird.

Seite 11 von 54



Horakustikerin/Horakustiker

1.3.1 Wissenschaftspropadeutik

Fur ein erfolgreiches lebenslanges Lernen im Bexér auch Gber den Berufsbereich hinaus
und im Studium werden die Schilerinnen und Schidleter Berufsschule auch in die Lage
versetzt, beruflich kontextuierte Aufgaben und &itbnen mit Hilfe wissenschatftlicher Ver-
fahren und Erkenntnisse zu bewaéltigen, die Reflexioraussetzen. Dabei ist es, in Abgren-
zung und notwendiger Erganzung der betrieblichesbdung, unverzichtbare Aufgabe der
Berufsschule, die Arbeits- und GeschaftsprozessRaimmen der Handlungssystematik auch
in den Erklarungszusammenhang zugehdoriger Fachwgskaften zu stellen und gesellschaft-
liche Entwicklungen zu reflektieren.

Die Vermittlung von berufsbhezogenem Wissen, syste@amtiertem vernetztem Denken und
Handeln in komplexen und exemplarischen Situatiomerden im Rahmen des Lernfeldkon-
zeptes in einem handlungsorientierten Unterrichlitdsonderem Mal3e geférdert.

Durch geeignete Lernsituationen entwickeln die $mivinen und Schiler die Kenntnisse,
Fahigkeiten und Fertigkeiten, eigene Vorgehensweksiisch zu hinterfragen und Alternati-
ven aufzuzeigen. Sie arbeiten selbststéndig, foemar und analysieren eigenstandig Prob-
lemstellungen, erfassen Komplexitat und wahlenajexlethoden und Verfahren zur Infor-
mationsbeschaffung, Planung, Durchfiihrung und Rieite

1.3.2 Berufliche Bildung

Die Berufsausbildung im dualen System ist zieldeat auf den Erwerb einer umfassenden
beruflichen, gesellschaftlichen und persénlichendfiangsfahigkeit. Am Ende des Bildungs-

ganges sollen sich die Schilerinnen und Schilethriem Ausbildungsberuf sachgerecht
durchdacht sowie individuell und sozial verantwiohtlverhalten und dementsprechend han-
deln kdnnen. Wichtige Grundlage fur die Tatigkdg Rachkraft ist das aufeinander abge-
stimmte Lernen an mindestens zwei Lernorten, weltlezufsrelevantes Wissen und Konnen
sowie ein reflektiertes Verstandnis von Handelbenuflichen Zusammenhangen sicherstellt.

1.3.3 Didaktische Jahresplanung

Die Erarbeitung, Umsetzung, Reflexion und kontinigche Weiterentwicklung der Didakti-
schen Jahresplanung ist die zentrale Aufgabe eipeamischen Bildungsgangarbeit. Unter
Verantwortung der Bildungsgangleitung sollen aiteBildungsgang tatigen Lehrkrafte in den
Prozess eingebunden werden.

Die Didaktische Jahresplanung stellt das Ergeltas iahaltlichen, zeitlichen, methodischen
und organisatorischen Uberlegungen zu Lernsituatidiir den Bildungsgang dar. Sie soll-
te — soweit mdglich — gemeinsam mit dem dualemiagntwickelt werden. Zumindest ist es
erforderlich, den dualen Partnern die geplante Ketenzforderung ihrer Auszubildenden in
der Berufsschule transparent zu machen. Sie adieet Beteiligten und Interessierten ver-
lassliche, Ubersichtliche Informationen Uber diéd&ngsgangarbeit und ist Grundlage zur
Qualitatsentwicklung und -sicherung.

Die Veroffentlichung ,Didaktische Jahresplanungadginatische Handreichung fur die Fach-
klassen des dualen Systems" gibt konkrete HinwaiseEntwicklung, Dokumentation, Um-
setzung und Evaluation der Didaktischen Jahresplhu

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Teil 2 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsauslihg
im Fachbereich Technik/Naturwissenschaften

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Der Fachbereich Technik/Naturwissenschaften umfeisst Vielzahl unterschiedlicher Aus-
bildungsberufe im gewerblich-technischen Bereich.

Die Bildungsgange der Fachklassen des dualen SystenmBerufsausbildung im Fachbereich
Technik/Naturwissenschaften zielen auf eine umfagseHandlungskompetenz in einem
Ausbildungsberuf und bereiten so auf eine eigemie@tliche Bewaltigung beruflicher Ta-

tigkeiten vor. Dazu gehoren die Produkte und Pzedie eine zielorientierte, nachhaltige
und verantwortliche Gestaltung der Umwelt mit deateniellen Mitteln, die den Menschen
zur Verfugung stehen, ermdglichen. Dabei werderkkair wirtschaftliche und gesellschaft-
liche Bedingungen berucksichtigt.

Die in den Bildungsgangen zu férdernde Fachkompeterd personelle Kompetenz schlie-
Ben somit den reflektierten, selbststandigen Eznbaterrschter Techniken und Methoden
ein.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgangen der Fachklassen des dualstery der Berufsausbildung werden
Auszubildende in staatlich anerkannten Ausbilduegsien unterrichtet. Es gibt branchen-
spezifische wie auch branchenibergreifende Aushgdiberufe. Sie werden im Fachbereich
Technik/Naturwissenschaften ausschlief3lich mit zwaiei- oder dreieinhalbjahriger Dauer
verordnet.

Die Unterrichtsfacher der Fachklassen des dualeste8y der Berufsausbildung sind drei
Lernbereichen zugeordnet: dem berufsbezogenen é&emch, dem berufsibergreifenden
Lernbereich und dem Differenzierungsbereich.

Der berufsbezogene Lernbereich umfasst die Bindsféoher, die in der Regel Uber den
gesamten Bildungsverlauf hinweg unterrichtet werded jeweils mehrere Lernfelder zu-
sammenfassen. Die Facher Fremdsprachliche Komntionikand Wirtschafts- und Betriebs-
lehre sind ebenfalls dem berufsbezogenen Lernliereigeordnet.

Im Mittelpunkt stehen die fur den jeweiligen Bekanstitutiven Prozesse und Produkte. Bei
der unterrichtlichen Umsetzung der Lernfelder inrnsgtuationen wird von betriebli-
chen/beruflichen Aufgabenstellungen ausgegangemadlungsorientiert unter Beriicksich-
tigung von Informationstechnik bearbeitet werdenssain. Kompetenzen in Fremdsprachen
und interkultureller Kommunikation zur Bewaltigurigeruflicher und privater Situationen
sind unerlasslich. Fremdsprachliche Ziele sind ier dRegel mit einem im KMK-
Rahmenlehrplanfestgelegten Stundenanteil in die Lernfelder irigeyy Dariiber hinaus wer-
den in Abhangigkeit von dem jeweiligen Ausbildungsli 40 — 80 Unterrichtstunden im
Fach Fremdsprachliche Kommunikation angeboten. &tagtik und Datenverarbeitung sind
in die Lernfelder integriert.

Im berufsubergreifenden Lernbereich leisten diehEa®eutsch/Kommunikation, Religions-
lehre und Politik/Gesellschaftslehre ihren specifen Beitrag zur Kompetenzentwicklung
und ldentitatsbildung. In diesem Lernbereich werdea. Kommunikations- und Sprachkom-
petenz und sinnstiftende Interpretationen zu Okdap@esellschaft, Technik und Mensch

!s. Teil 3: KMK-Rahmenlehrplan, dort Teil IV.
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weiterentwickelt. Der Religionsunterricht hat dagtithinaus eine gesellschafts- und 6kono-
miekritische Funktion. Das Fach Sport/Gesundhettigiung hat sowohl ausgleichende als
auch qualifizierende Funktion, die auch eine Péispe Uber den Schulbesuch hinaus eroff-
net. Einerseits wird dazu der Umgang mit spezigéscBelastungen in den Berufen des Fach-
bereichs Technik/Naturwissenschaften aufgegriflerererseits leistet das Fach einen Bei-
trag zur Einibung und Festigung eines reflektieBenialverhaltens.

Auch der Unterricht in den nicht nach Lernfeldetrulsturierten Fachern soll tber den Fach-
bereichsbezug hinaus soweit wie moglich auf den petenzerwerb in dem jeweiligen Beruf
ausgerichtet werden. Sofern Lerngruppen mit Scimidlen und Schilern mehrerer Ausbil-
dungsberufe des Fachbereichs zum Erwerb der Facbtindreife gebildet werden, ist dies
nur eingeschrankt im Rahmen von Binnendifferenzigmealisierbar.

Der Differenzierungsbereich dient der Erganzungyveiterung und Vertiefung von Kenntnis-
sen, Fahigkeiten und Fertigkeiten entsprechendndériduellen Fahigkeiten und Neigungen
der Schilerinnen und Schiler. In Fachklassen dedenluSystems der Berufsausbildung
kommen insbesondere folgende Angebote in Betracht:

- Vermittlung von Kenntnissen, Fahigkeiten und Fésiten zur Sicherung des Ausbil-
dungserfolges durch Stutzunterricht oder erweiteBtitzunterricht

— Vermittlung berufs- und arbeitsmarktrelevanter Zogaalifikationen oder erweiterter Zu-
satzqualifikationen

- Vermittlung der Fachhochschulreife.

Zur Vermittlung der Fachhochschulreife wird auf gitandreichung zum Erwerb der Fach-
hochschulreife in den Fachklassen des dualen Sg<@oppelqualifikation)* verwiesen, die
auch Hinweise gibt, wie und in welchem Umfang detddricht in Fremdsprachlicher Kom-
munikation und weiteren Fachern, im berufsbezogdrembereich und der Unterricht in
Deutsch/Kommunikation im berufsibergreifenden Lereith mit den Angeboten im Diffe-
renzierungsbereich verkntpft und auf diese angeetalierden kdnnen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Von ubergreifender Bedeutung sind die spezifisa@ahrische Problemlésungskompetenz,
die branchen- und betriebsgréf3enspezifischen Korkationsbeziehungen zu innerbetrieb-
lichen und aul3erbetrieblichen Kundinnen und Kundewie das Qualitatsmanagement.
Grundlagen dafir sind die Kenntnis und die Behbéueg von Techniken, Methoden und
Verfahren sowie die Fahigkeit und Bereitschaft, ésergebnisse zu reflektieren und ent-
sprechende Erkenntnisse bei zuklnftigen Aufgablmst¢en im Sinne kontinuierlicher Ver-
besserungsprozesse zu nutzen.

Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachberdiebhnik/Naturwissenschaften sind:
— Beherrschung von Informations- und Kommunikationgpssen

— Konzeption und Gestaltung von Produkten im tech@acSchwerpunkt

— Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses

— Wartung und Pflege

— Ressourcenschutz und -nutzung sowie

— Prifen und Messen im Rahmen des Qualitdtsmanagement

- Analyse, Herstellung, Verwendung und Nutzung vamtéschen Objekten und Werk-
stoffen

!'s. www.berufsbildung.nrw.de

Seite 14 von 54



Horakustikerin/Horakustiker

— technische Arbeitsverfahren
— technologische Produktions- und Verfahrensprozesde
— naturwissenschaftliche Mess- und Analyseverfahren.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeitsind Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorideeitdr und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Technik/Naturwissenschaften. In degefatien Ubersicht sind die in den Fach-
klassen des dualen Systems im Fachbereich TeclatikidMssenschaften relevanten Arbeits-
und Geschéftsprozesse aufgefihrt.

Sie sind mehrdimensional, indem berufliche, geslediftliche und individuelle Problemstel-
lungen miteinander verknupft und Perspektivwechagklassen werden.

Im Verlauf der Berufsausbildung werden die Handkfalgler und Arbeits- und Geschafts-
prozesse je nach Ausbildungsberuf in Anzahl, Umfand Tiefe in unterschiedlicher Weise
durchdrungen.

Handlungsfeld 1: Betriebliches Management
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgriindung

Personalmanagement

Materialwirtschaft

Steuerung und Kontrolle von Geschaftsprozessen

Informations- und Kommunikationsprozesse

Marketingstrategien und -aktivitaten

Prasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiegen

Arbeitsschutz und Gesundheitsférderung

Handlungsfeld 2: Produktentwicklung und Gestaltung
AGP

Kundengerechte Information und Beratung

Planung

Konzeption und Gestaltung

Kalkulation

Entwurf

Uberpriifung

Technische Dokumentation
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Handlungsfeld 3: Produktion und Produktionssysteme
AGP

Arbeitsvorbereitung

Erstellung

Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses

Inbetriebnahme

Einsatz von Werkzeugen und von Maschinen und Amnlage

Analyse und Prufung von Stoffen

Prozess- und Produktdokumentation

Handlungsfeld 4: Instandhaltung
AGP

Wartung/Pflege

Inspektion/Zustandsaufnahme

Instandsetzung

Verbesserung

Handlungsfeld 5: Umweltmanagement
AGP

Umweltmanagementsysteme

Ressourcenschutz und -nutzung

Abfallentsorgung

Handlungsfeld 6: Qualititsmanagement
AGP

Sicherstellung der Produkt- und der Dienstleistgqugéitat

Sicherstellung der Prozessqualitat

Priufen und Messen

Reklamationsmanagement
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Um berufliche Handlungskompetenz zu entwickeln,dokeds der Losung zunehmend kom-
plexer werdender Problemstellungen in einem spireiular angelegten Unterricht. Die Ori-
entierung an realitdtsnahen betrieblichen/berugiicArbeitsaufgaben als Ausgangspunkt flr
Lernsituationen verlangt eine konsequente Gesiglemlang der Phasen handlungsorientier-
ten Unterrichts. In diesem Rahmen kénnen betrieblidrbeits- und Geschéaftsprozesse ge-
danklich durchdrungen, simuliert und entsprecheadhandener Fachraumausstattungen im
Unterricht umgesetzt werden. Vor diesem Hintergristddie Lernortkooperation und die
Abstimmung der Didaktischen Jahresplanung mit deadesh Partner Grundlage der Entwick-
lung umfassender beruflicher Handlungskompeten&deiilerinnen und Schiler.

Die zunehmende Globalisierung, die NotwendigketheMs- und Geschaftsprozesse nachhal-
tig zu gestalten, aber auch die kommunikativen Addoungen an zukinftige Fach- und Fuh-
rungskrafte machen gemeinsame Lernsituationen emtFhchern des berufsibergreifenden
Lernbereichs sowie mit den Fachern Fremdsprachkdmmunikation und Wirtschafts- und
Betriebslehre zu unverzichtbaren Elementen Didelés Jahresplanungen fir Berufe des
Fachbereiches Technik/Naturwissenschatften.
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Teill 3 Die Fachklasse des dualen Systems der Berufsaushbitd:
Hdorakustikerin/Horakustiker

Grundlagen fur die Ausbildung in diesem Ausbildureysif sind

— die geltende Verordnung tber die Berufsausbildwmg 28. April 2016, verdffentlicht im
Bundesgesetzblatt (BGBI. | Nr. 20, S. 1 012'ffjnd

— der Rahmenlehrplan der Standigen Konferenz deuKniinister und -senatoren der Lan-
der (KMK-Rahmenlehrplan) fir den jeweiligen Aushitdysberuf

Die Verordnung Uber die Berufsausbildung gemaf 8&d5 BBIiG bzw. 25 und 26 HWO
beschreibt die BerufsausbildungsanforderungenisBiom zustandigen Fachministerium des
Bundes im Einvernehmen mit dem BundesministeriumBildung und Forschung erlassen.
Der mit der Verordnung Uber die Berufsausbildungestimmte KMK-Rahmenlehrplan ist
nach Lernfeldern strukturiert. Er basiert auf derfokderungen des Berufesowie dem Bil-
dungsauftrag der Berufsschule und zielt auf dieMtidung umfassender Handlungskompe-
tenz.

Der vorliegende Bildungsplan ist durch Erlass desidteriums fur Schule und Bildung
(MSB) in Kraft gesetzt worden. Er tbernimmt den KNR@hmenlehrplan mit den Lernfel-
dern, ihren jeweiligen Kernkompetenzformulierungerd Hinweisen zur Gestaltung ganz-
heitlicher Lernsituationen als Mindestanforderungenenthalt dartiber hinaus Vorgaben flr
den Unterricht und die Zusammenarbeit der Lernbkeeigemal der Verordnung lber die
Ausbildung und Prifung in den Bildungsgangen desuBkollegs (Ausbildungs- und Pri-
fungsordnung Berufskolleg — APO-BK) vom 1. AuguBi2 in der jeweils glltigen Fassung.

Fur den gleichzeitigen Erwerb der Fachhochschelragben der beruflichen Qualifikation
des Ausbildungsberufs missen die Standards deusfnibisterkonferenz in den Fachern
Deutsch/Kommunikation, Englisch und in den Faclias naturwissenschatftlich-technischen
Bereichs erfiillt sein.

! Hrsg.: Bundesanzeiger Verlag GmbH, Kéin

s, www.berufsbildung.nrw.de

%s. Kapitel 3.1.1 des Bildungsplans

*s. ,Berufsbezogene Vorbemerkungen* (Kapitel IV #d@8K-Rahmenlehrplans) und ,Berufsbild* (Bundesin-
stitut fir Berufsbildung [www.bibb.de])

®s. Vereinbarung iber den Erwerb der Fachhochsafeilin beruflichen Bildungsgangen, Beschluss del K
tusministerkonferenz der Lander in der jeweilseyadien Fassung.
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3.1 Beschreibung des Bildungsganges

3.1.1 KMK-Rahmenlehrplan

RAHMENLEHRPLAN

fur den Ausbildungsberuf

Horakustikerin/Horakustikér

(Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 29.01630

! Hrsg.: Sekretariat der Standigen Konferenz detusmhinister der Lander in der Bundesrepublik Dehltsud,
Bonn
2's. www.berufsbildung.nrw.de
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Teil | Vorbemerkungen

Dieser Rahmenlehrplan fiur den berufsbezogenen tittterder Berufsschule ist durch die
Standige Konferenz der Kultusminister der Landeschibssen worden und mit der entspre-
chenden Ausbildungsordnung des Bundes (erlassenBuomdesministerium fur Wirtschaft
und Energie oder dem sonst zustandigen Fachministem Einvernehmen mit dem Bun-
desministerium fur Bildung und Forschung) abgestimm

Der Rahmenlehrplan baut grundsatzlich auf dem Nivedes Hauptschulabschlusses bzw.
vergleichbarer Abschliisse auf. Er enthélt keinehodischen Festlegungen fur den Unter-
richt. Der Rahmenlehrplan beschreibt berufsbezof@indestanforderungen im Hinblick auf
die zu erwerbenden Abschlisse.

Die Ausbildungsordnung des Bundes und der Rahmeaéahder Kultusministerkonferenz
sowie die Lehrplane der Lander fur den berufsilesigmden Lernbereich regeln die Ziele
und Inhalte der Berufsausbildung. Auf diesen Gragdh erwerben die Schiler und Schile-
rinnen den Abschluss in einem anerkannten Ausbgdiberuf sowie den Abschluss der Be-
rufsschule.

Die Lander tbernehmen den Rahmenlehrplan unmitteltber setzen ihn in eigene Lehrplane
um. Im zweiten Fall achten sie darauf, dass dieg®lben des Rahmenlehrplanes zur fachli-
chen und zeitlichen Abstimmung mit der jeweiligensBildungsordnung erhalten bleiben.
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Teil Il Bildungsauftrag der Berufsschule

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe egfulih der dualen Berufsausbildung einen
gemeinsamen Bildungsauftrag.

Die Berufsschule ist dabei ein eigensténdiger Letrmier auf der Grundlage der Rahmenver-
einbarung Uber die Berufsschule (Beschluss derukmoiinisterkonferenz vom 12.03.2015)

agiert. Sie arbeitet als gleichberechtigter Partnérden anderen an der Berufsausbildung
Beteiligten zusammen und hat die Aufgabe, den ®&chiind Schuilerinnen berufsbezogene
und berufsibergreifende Handlungskompetenz zu weimi Damit werden die Schiler und

Schilerinnen zur Erfullung der spezifischen Aufgaie Beruf sowie zur Mitgestaltung der

Arbeitswelt und der Gesellschaft in sozialer, 6karscher und 6kologischer Verantwortung,

insbesondere vor dem Hintergrund sich wandelnddéorlerungen, befahigt. Das bezieht die
Forderung der Kompetenzen der jungen Menschen

- zur personlichen und strukturellen Reflexion,
- zum lebensbegleitenden Lernen,

- zur beruflichen sowie individuellen Flexibilitat driMobilitat im Hinblick auf das Zusam-
menwachsen Europas

mit ein.
Der Unterricht der Berufsschule basiert auf denjéden staatlich anerkannten Ausbildungs-

beruf bundeseinheitlich erlassenen Ordnungsmitidmiiber hinaus gelten die fur die Berufs-
schule erlassenen Regelungen und Schulgesetzéddei.

Um ihren Bildungsauftrag zu erfullen, muss die Besahule ein differenziertes Bildungsan-
gebot gewdahrleisten, das

- in didaktischen Planungen fur das Schuljahr mitkagrieblichen Ausbildung abgestimmte
handlungsorientierte Lernarrangements entwickelt,

- einen inklusiven Unterricht mit entsprechender viatieller Férderung vor dem Hinter-
grund unterschiedlicher Erfahrungen, Fahigkeiteth Bagabungen aller Schiler und Schi-
lerinnen ermdglicht,

- fur Gesunderhaltung sowie spezifische UnfallgefahireBeruf, fur Privatleben und Ge-
sellschaft sensibilisiert,

- Perspektiven unterschiedlicher Formen von Besquif einschlie3lich un-
ternehmerischer Selbststandigkeit aufzeigt, um sallestverantwortliche Berufs- und Le-
bensplanung zu unterstitzen,

- an den relevanten wissenschaftlichen Erkenntnisseh Ergebnissen im Hinblick auf
Kompetenzentwicklung und Kompetenzfeststellung atshtet ist.

Zentrales Ziel von Berufsschule ist es, die Entlacl umfassender Handlungskompetenz zu
férdern. Handlungskompetenz wird verstanden alsBéieitschaft und Befahigung des Ein-

zelnen, sich in beruflichen, gesellschaftlichen ymmivaten Situationen sachgerecht durch-
dacht sowie individuell und sozial verantwortlialn zerhalten.
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Handlungskompetenzentfaltet sich in den Dimensionen von Fachkompet&elbstkompe-
tenz und Sozialkompetenz.

Fachkompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, auf der Grundlage fiablen Wissens und Kénnens Aufgaben
und Probleme zielorientiert, sachgerecht, methoeleitgt und selbststandig zu I6sen und das
Ergebnis zu beurteilen.

Selbstkompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, als individuelle Petsirkeit die Entwicklungschancen, Anfor-
derungen und Einschrankungen in Familie, Beruf offéntlichem Leben zu klaren, zu
durchdenken und zu beurteilen, eigene Begabungentfaiten sowie Lebensplane zu fassen
und fortzuentwickeln. Sie umfasst Eigenschaften \@elbststéandigkeit, Kritikfahigkeit,
Selbstvertrauen, Zuverlassigkeit, Verantwortungsd flichtbewusstsein. Zu ihr gehoren
insbesondere auch die Entwicklung durchdachter Westellungen und die selbstbestimmte
Bindung an Werte.

Sozialkompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, soziale Beziehungeteban und zu gestalten, Zuwendungen und
Spannungen zu erfassen und zu verstehen sowiarsicanderen rational und verantwor-
tungsbewusst auseinanderzusetzen und zu verstanéigezu gehort insbesondere auch die
Entwicklung sozialer Verantwortung und Solidaritat.

Methodenkompetenz, kommunikative Kompetenz und kempetenz sind immanenter Be-
standteil von Fachkompetenz, Selbstkompetenz ur@iBompetenz.

Methodenkompetenz
Bereitschaft und Fahigkeit zu zielgerichtetem, plaffiigem Vorgehen bei der Bearbeitung
von Aufgaben und Problemen (zum Beispiel bei daniéhg der Arbeitsschritte).

Kommunikative Kompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, kommunikative Situa¢inreu verstehen und zu gestalten. Hierzu
gehort es, eigene Absichten und Bedirfnisse sowielel Partner wahrzunehmen, zu verste-
hen und darzustellen.

Lernkompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, Informationen tUber Sachalte und Zusammenhange selbststan-
dig und gemeinsam mit anderen zu verstehen, austamwend in gedankliche Strukturen
einzuordnen. Zur Lernkompetenz gehort insbesoralgck die Fahigkeit und Bereitschaft, im
Beruf und Uber den Berufsbereich hinaus Lernte@miund Lernstrategien zu entwickeln
und diese flur lebenslanges Lernen zu nutzen.

! Der Begriff ,Selbstkompetenz* ersetzt den bishenwendeten Begriff ,Humankompetenz®. Er beriicksigtht
starker den spezifischen Bildungsauftrag der Bealifgle und greift die Systematisierung des DQR auf.
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Teil Il Didaktische Grundsatze

Um dem Bildungsauftrag der Berufsschule zu ents@neaverden die jungen Menschen zu
selbststandigem Planen, Durchfiihren und Beurteitan Arbeitsaufgaben im Rahmen ihrer
Berufstatigkeit befahigt.

Lernen in der Berufsschule zielt auf die Entwickjuginer umfassenden Handlungskompe-
tenz. Mit der didaktisch begrtindeten praktischensetzung - zumindest aber der gedankli-
chen Durchdringung - aller Phasen einer berufliddandlung in Lernsituationen wird dabei
Lernen in und aus der Arbeit vollzogen.

Handlungsorientierter Unterricht im Rahmen der feldkonzeption orientiert sich vorrangig
an handlungssystematischen Strukturen und stg#rgéer meist fachsystematischem Unter-
richt eine veranderte Perspektive dar. Nach leoriesschen und didaktischen Erkenntnissen
sind bei der Planung und Umsetzung handlungsoereti Unterrichts in Lernsituationen
folgende Orientierungspunkte zu bericksichtigen:

- Didaktische Bezugspunkte sind Situationen, diedfé@rBerufsaustibung bedeutsam sind.

- Lernen vollzieht sich in vollstandigen Handlungemjglichst selbst ausgefuhrt oder zu-
mindest gedanklich nachvollzogen.

- Handlungen fordern das ganzheitliche Erfassen éeiflchen Wirklichkeit, zum Beispiel
technische, sicherheitstechnische, 6konomischbtlige, 6kologische, soziale Aspekte.

- Handlungen greifen die Erfahrungen der Lernenddruad reflektieren sie in Bezug auf
ihre gesellschaftlichen Auswirkungen.

- Handlungen berticksichtigen auch soziale Prozesss, Beispiel die Interessenklarung
oder die Konfliktbewaltigung, sowie unterschiedécRerspektiven der Berufs- und Le-
bensplanung.
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Teil IV Berufsbhezogene Vorbemerkungen

Der vorliegende Rahmenlehrplan fir die Berufsadsioiy zum Horakustiker und zur Hora-
kustikerin ist mit der Verordnung Uber die Berufsiaildung zum Horakustiker und zur Hora-
kustikerin vom 28. April 2016 (BGBI. I Nr. 20, S.01L.2 ff.) abgestimmit.

Der Rahmenlehrplan fir den Ausbildungsberuf Hongadéustiker/Horgerateakustikerin (Be-
schluss der Kultusministerkonferenz vom 25. Ap€iBT) wird durch den vorliegenden Rah-
menlehrplan aufgehoben.

Die fur den Prufungsbereich Wirtschafts- und Séziatle erforderlichen Kompetenzen wer-
den auf der Grundlage der ,Elemente fir den Urdistrder Berufsschule im Bereich Wirt-
schafts- und Sozialkunde gewerblich-technischerAdigngsberufe” (Beschluss der Kultus-
ministerkonferenz vom 07.05.2008) vermittelt.

In Ergdnzung des Berufsbildes (Bundesinstitut ferussbildung unter http://www.bibb.de)
sind folgende Aspekte im Rahmen des Berufsschultchées bedeutsam:

Horakustikerinnen und Hérakustiker sind in einermubieEhen Umfeld tatig, das durch medi-
zinische, audiologische, psychologische, soziaehrische, 6konomische und 6kologische
Aspekte bestimmt wird. Daraus ergeben sich behédlidandlungen, die jeweils von mehre-
ren fachwissenschaftlichen Disziplinen tangiert deer und dadurch eine besondere berufs-
spezifische Ausrichtung und Schwerpunktbildung reiéon.

Um dieser Vielseitigkeit auch aus didaktischen Ugrthorganisatorischen Gesichtspunkten
gerecht zu werden, wurde eine relativ gro3e AnzahlLernfeldern gebildet. Die folgende

Ubersicht verdeutlicht den Zusammenhang und demalspiricularen Aufbau der Lernfelder.

AulRerdem erleichtert diese Zusammenfassung (Lek@kisterung) den Schilerinnen und
Schilern die Orientierung im Lernprozess.

Lernfeld-Clusterung

1. Ausbildungsjahr 2. Ausbildungsjahr ‘ 3. Ausbildsjadpr
Audiologisches Vorgesprach und Beratung
LF | Audiologische Vorgesprache LF |Individuelle Horprofile LF |Patienten mit altersabhangigen
1 |fuhren 7 |erstellen und Patienten 12 |und krankheitsbedingten Be-
beraten sonderheiten beraten
Audiologie
LF | Reintonaudiometrie durch-| LF |Sprachaudiometrie und | LF |Objektive audiometrische Mes-
2 |fuhren 8 |weitergehende audiologi- 13 |sungen auswerten und bei Tin-
sche Messungen durchfih- nitusversorgungen mitwirken
ren
Otoplastik
LF | Dreidimensionale Abbilder | LF |Otoplastiken herstellen LA Patienten und Kunden mit pert
3 |des auRReren Ohres herstellen9 14 |sénlichem Gehdrschutz versor-
gen
Horsystemanpassung
LF |Messverfahren fur die hér-| LF |HOrsystemeigenschaften| LF |Ho&rsysteme fein anpassen und
4 |akustische Datenbestim- 10 |patienten-spezifisch aus-| 15 |Kontrollmessungen durchfiihren
mung auswahlen wahlen und voreinstellen

Service und Instandhaltung

LF | Service- und Instandhal- LF |Ergénzende auditive Kommuni-

5 |tungsmaRnahmen an Horsys- 16 |kationsanlagen anpassen sowie
temen und Horsystemzuber Service- und Instandhaltungst
hor durchfiihren malnahmen durchfihren
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Horakustikspezifische Geschéftsvorgange und Abreahgen

LF |Horsysteme, Zubehor und | LF |Horakustikspezifische LF |Horakustikspezifische Ge-

6 |Dienstleistungen unter Be-| 11 |Marketingaktionen patien- 17 |schafts- und Abrechnungspro-
ricksichtigung rechtlicher tenorientiert durchfihren zesse durchfiihren
Rahmenbedingungen anbig¢
ten und verkaufen

Durch die Arbeit der Horakustikerin oder des HOitheers wird ein Beitrag zum gesell-

schaftlichen Auftrag geleistet, Menschen mit Eim&okungen in den Alltag zu integrieren.

Dabei spielt auch die Anwendung interkulturellemifmetenz im Kontakt und in der Kommu-

nikation mit Patienten und Kunden eine besonderé&RDieser Prozess erfordert ein hohes
Mald an personlicher Identifikation und Einfuhlungsudgen, die bei der unterrichtlichen
Umsetzung der Lernfelder integrativ gefordert werde

Eine weitere wichtige integrativ zu férdernde Kongpe ist die Fahigkeit und Bereitschaft
zum lebenslangen Lernen, da die Innovationszykieder Horsystemtechnik kurz sind und
somit permanente Fortbildungen erforderlich machen.

Der sichere und zielgerichtete Umgang mit beruésahter Datenverarbeitungs- und Kom-
munikationstechnologie sowie mit wissenschaftlicliemten ist eine wichtige Voraussetzung
fur die Austibung des Berufs des Horakustikers. @&iéspekt findet ebenfalls als integrati-
ver Bestandteil des Unterrichts Beachtung.

Um die Fahigkeit der Schulerinnen und Schiler zddih, fremdsprachige horakustikspezifi-
sche Dokumente lesen zu kénnen und den berufsiéifergsten Fremdsprachenunterricht zu
unterstitzen, wird empfohlen, in allen Lernfeldezlevante Fachbegriffe auch in einer frem-
den Sprache in den Unterricht aufzunehmen.
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Teil V  Lernfelder

Ubersicht tiber die Lernfelder fiir den Ausbildungsbeuf
Horakustiker und Horakustiker
Lernfelder Zeitrichtwerte
in Unterrichtsstunden
Nr. 1. Jahr| 2. Jahr| 3. Jahr
1 | Audiologisches Vorgesprache fuhren 40
2 | Reintonaudiometrie durchfiihren 60
3 | Dreidimensionale Abbilder des &uf3eren Ohres ¢lbrst 40
4 Messverfahren fir die horakustische Datenbestimmung 60
auswahlen
5 Service- und InstandhaltungsmalRnahmen an Horsyste me,,
und Horsystemzubehdr durchfihren
6 Horsysteme, Zubehor und Dienstleistungen anbieten u 40
verkaufen
7 |Individuelle Horprofile erstellen und Patientesrdten 40
8 Sprachaudiometrie und weitergehende audiologisobe M 60
sungen durchfuhren
9 | Otoplastiken herstellen 40
Horsystemeigenschaften patienten-spezifisch ausgnéhl
10 ’ : 80
und Horsysteme voreinstellen
Horakustikspezifische Marketingaktionen patienteror
11 |.. - 60
tiert durchfuhren
Patienten mit altersabhangigen und krankheitsbésiing
12 . 40
Besonderheiten beraten
13 Objektive audiometrische Messungen auswerten und be 60
Tinnitusversorgungen mitwirken
14 Patienten und Kunden mit persénlichem Gehorscheitz v 40
sorgen
Horsysteme fein anpassen und Kontrollmessungerhdurc
15 |,. 60
fuhren
16 Erganzende auditive Kommunikationsanlagen anpassen 40
wie Service- und Instandhaltungsmal3nahmen durarfiiihe
Horakustikspezifische Geschafts- und Abrechnungssa
17 .. 40
se durchfiihren
Summen: insgesamt 840 Stunden 280 280 280
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Lernfeld 1:  Audiologische Vorgesprache fuhren 1. Asbildungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schulerinnen und Schiiler verfiigen tGber die Komgtenz, einen guten Kontakt zun
Patienten herzustellen, versorgungsrelevante Inforationen zu erheben und zu doku
mentieren.

Il

Die Schulerinnen und Schiler analysieren die Beogutles audiologischen Vorgesprachs

fur die Horsystemversorgung und erarbeiten Kritergie fur die Durchflihrung eines pa
entenorientierten audiologischen Vorgesprachs naodigesind.

Sie unterscheideforderliches und hemmendes Gesprachsverhaltah ermitteln die Vo
raussetzungen flr eine gute Gesprachsatmosphare smv vertrauensvolles Verhaltr
zum Patienter(erster Eindruck, Personenwahrnehmung Transak#inakyse, emotionale
Abholen).Um denHoérbedarf zu ermitteln,nutzen sie verschiedern@esprachstechnike
informieren sich allgemein Ub@nenschliche Bedurfnissmd prazisieren diese in Hinbli
auf ihre PatienterSie erfassen anpassungsrelevanttdogische Vorerkrankungamd ver-
schaffen sich einen Uberblick iiber die Bedeuturssdeialen Umfelds des Patienten.

Die Schulerinnen und Schuler planen die Durchfigrdes patientenorientierten audiolg
schen Vorgesprachs auf der Grundlage der zuvdpeataten Kriterien. Dazu bestimmen
notwendige Arbeitsmaterialieokumentationsunterlagen, Setting).

Die Schulerinnen und Schuler simulieren unter Exrddeung der Ergebnisse ihrer Analy
an unterschiedlichen Fallbeispielen ein patiententiertes audiologisches Vorgesprg
Dabei versetzen sie sich in die verschiedenen Raltr am audiologischen Vorgespri
Beteiligten, stellen diese dad@rakustiker, Patient, Familienangehorige, Pflegeky. Sie
bewertendie Ergebnisse der Simulationen. Dabei Uberpriferde kommunikationspsy
chologischen Aspekte hinsichtlich ihrer Wirksamkeitd Uberdenken die versorgungstrs
vanten Gesichtspunkte. Sie beachten dabei weriaidg Umgangsformen

Die Schilerinnen und Schiiler reflektieren, ob imitd€ienkatalog im Hinblick auf die E
gebnisse des audiologischen Vorgesprachs geegnéaruber hinaus prifen sie, inwief
Vorgehen und Dokumentation verbessert werden kénnen

Die Schulerinnen und Schiler prasentieren den koan erstellten und reflektierten Kri
rienkatalog. Sie geben konstruktives Feedback eadHhiten Rickmeldungen anderer.

Die Schulerinnen und Schiler entwickeln ihre Beddiaft und Fahigkeit weiter, ihre unt
schiedlichen Bedurfnisse und Befindlichkeiten réspal auszutauschen. Sie gehen
Konflikten konstruktiv problemldsungsorientiert v@ie finden Strategien, Aufgaben K¢

sensfahig zu l6sen. Sie reflektieren ihren Beitrag Erfolg ihrer Arbeit im Betrieb bei ei
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Lernfeld 2: Reintonaudiometrie durchfihren 1. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 60 Stunden

Die Schulerinnen und Schuler verfigen Uber die Komgtenz, reintonaudiometrische
Messungen durchzufiihren und zu bewerten.

Die Schulerinnen und Schuler erschlieen sich dierachiedlichen Arten von tonaud
metrisch erfassbaren Horminderungend kategorisieren diese. Sie erkendantypischer
Auswirkungen von Horminderungen auf das Alltagstelger Patienten und reflektier
Konsequenzen fur die psychosoziale Befindlichkeit Betroffenen(Funktionen des Hof
sinns nach Eitner, primére und sekundare Auswirkangon Horminderung, psychisg
Abwehrmechanismen, Eisberggleichnis, Konfliktbaguigsmodelle).

Die Schulerinnen und Schdaler fuhren die fur audimi®ehe Messungen notwendigen vor|

reitenden MaRnahmetBerpriifen des Messsystems, Otoskopie der AuRendbesinfek:

tion) durchund beachten dabei die zum Schutz des Patienteandeh RegeliMesspegel
kontrolle, Abstlitzen bei der Otoskopi8)e entwickeln fligefahrengeneigte Tétigkeitem
herausgehobenes Sorgfalts- und Verantwortungsgefaid ermitteln die Daten zur Erst
lung von Tonaudiogrammefiuftleitungshorschwelle, Knochenleitungshérscheyellnbe
haglichkeitsschwelle, Schwelle des angenehmen Hjjnaed dokumentieren dieseqrmge-
rechte Diagrammpe Bei seitendifferentem GehoOr beachten sie dietavdungsregel

(Nachmessen untevertdubung mit synchron — mitlaufendem Rauscheophylaktische

Vertaubung mit synchron — mitlaufendem Rauschen)

Die Schulerinnen und Schiler Uberprifen tonaudiastéte Messergebnisse auf Plausil
tat und ermitteln FehlerquelleMéssgeschwindigkeit, Einweisung, Kalibrierung, F
schwelley. FUr Schallleitungsschwerhdrigkeiten erlautem gem Patienten mogliche [
thologische Ursachen und entscheiden tber die Ntigkeit, weitere Tests durchzufuhr
oder eine Empfehlung fiir einen Facharztbesuch apszchen.

Die Schulerinnen und Schiler analysieterd bewerten audiologische Befunde der R
tonaudiometrie unter Beriicksichtigung deratomischen, physiologischen und pathol
schen Gegebenheitaowie der Ergebnisse der Otoskopie und prasentiare Ergebniss
unter Verwendung der Fachbegriffe in deutschereindr fremden Sprache.
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Vor dem Hintergrund der auf3erordentlichen Bedeutkmmgekt ermittelter Kenndaten d
Gehdrs fir die nachfolgende Versorgung mit Horsyste entwickeln die Schilerinnen u
Schuler eine ausgepréagte Fahigkeit zum sorgfaltMessen und Dokumentieren der Erg
nisse.
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Lernfeld 3: Dreidimensionale Abbilder des aul3eren @- 1. Ausbildungsjahr
res herstellen Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schilerinnen und Schiler verfigen lber die Komgtenz, Abbilder des aul3erer
Ohres von Patienten zur Herstellung von Otoplastike zu erstellen.

Die Schilerinnen und Schuler bestimmen Kriteriendii@idimensionale Abbilder des aul
ren Ohres fur die Fertigung von und den Patient&satien entsprechenden Otoplasti
(Abformgenauigkeit, Weiterverarbeitbarkeit, Patientelastung) Sie informieren sich tbg¢
verschiedene Verfahrersi{ikonabformungen fur das Positiv- Negativ- PesiVerfahren
Abformungen fur Direktfertigung, Direkt- Scanérbeitsablaufe und Materialien und de
Vor- und Nachteile fur verschiedene Anwendungsfalle

Die Schulerinnen und Schuler planen die Durchfigrdar verschiedenen Abbildungsy,

fahren im Hinblick auf die Einrichtung des Arbeiizes Ergonomie, psychologische Wiir-

kung auf den Patienten, Bereitstellung von Matesralund WerkzeuggnSie bestimme
Fragestellungen fir die Anamnesed dasvorgehen fiir die Otoskopie

Sie befragen die Patienten zu ihrer medizinischerg®schichte und zu Erfahrungen
vorhergehenden AbbildungdiEmpfindlichkeiten im AufRenohr, Allergie)artber hinau
erfragen sie Patientenwiinsche zur Gestaltung deyl&3tik.

Die Schilerinnen und Schiler untersuchen das Auftemof anatomische Eigenschaf
und pathologische Veranderungen und fihren einekOpoe durch. Dabei beachten sie
zum Schutz des Patienten geltenden Re(f@toskopie, Tamponieren, Abstutzurtge ent-
wickeln fur gefahrengeneigte Tatigkeiten ein hegat®benes Sorgfalts- und Verantw
tungsgefluhl. Sie vergleichen die ermittelten Infatibnen mit den Ergebnissen der Pat
tenbefragung. Auf dieser Grundlage wéagen sie Hamgdlalternativen ab und entschei
sich fur ein Abbildungsverfahren.

Sie dokumentiererdie Ergebnisse der Anamnese, der Otoskopie soes®riRlerheiten dé
Ablaufs und das Ergebnis der Abbildung.

Die Schilerinnen und Schiuler reflektieren die gdte@¥iorgehensweise im Hinblick auf d
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Ergebnisse der Abbildung und prufen Alternativemadorgehen und zur Dokumentation.
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Lernfeld 4. Messverfahren fur die hérakustische Dagn- 1. Ausbildungsjahr
bestimmung auswahlen Zeitrichtwert: 60 Stunden

Die Schilerinnen und Schiler verfiigen Uber die Komgtenz, unterschiedliche Mess

signale fur die Erfassung physikalischer Daten vorHorsystemen auszuwéahlen, Mes

sungen durchzufihren, zu dokumentieren und die Messgebnisse zu bewerten.

Die Schiilerinnen und Schiiler verschaffen sich elleerblick tiber horakustiscidessver;
fahren, Messgerate, Messsignale, Messvorschrifteh Dokumentationsmdglichkeitenm
Schallereignisse, Schallausbreitung und Horger#étalten adressatengerecht zu mes
und zu dokumentieren. Sie informieren sich Uber@iendsatze der Signalverarbeitung
Horgeraten(Schallaufnahme, Signalwandlung, analoge/digitagn&verarbeitung, Schal
abgabe)und erarbeiten eine fach- und branchenspezifidedraenklatur(lineare Verstar;
kung, maximale Verstarkung, Eingangsschalldruckhe§esgangsschalldruckpegehaxi-
maler Ausgangsschalldruckpegel)r Beschreibung der akustischen Zusammenhange.

Sie entwerfen Messablaufe, wéahlen Messsignalé&inss, Frequenzspektrum und Modt
tion von Rauscharten und sprachahnlichen Signalen) bereiten die Messgeréate Awf-
bau, Kalibrierung, Wartung)

Die Schulerinnen und Schiller messen Schalleregniasl dokumentieren die Ergebnis
Sie beschreiben die Ergebnisse mit Fachbegr{#enplitude, Schwingungsdauer, Elong
on, Phase, Wellenlange, Frequemz@leutscher und einer fremden Sprache.

Sie analysieren den Einfluss rdumlicher Gegebeshéiteies Schallfeld, Diffusfeldauf
Schallereigniss€Schallausbreitungsgeschwindigkeit, Schallschndéleflektionen, Damy
fung)und stellen Zusammenhange zu Hoérproblemen in sclgen Horsituationen her.

Die Schiilerinnen und Schiiler messen und dokumentigas Ubertragungsverhalten
Horsystemen und berlcksichtigen dabei gultige Massan(statische Messungen, dyna
sche Messungen, Frequenzwiedergabe, Dynamikwidaeydgaie tauschen sich mit Berui
kollegen, Lieferanten und Industrievertretern UtierErgebnisse aus.

Die Schilerinnen und Schuler analysieren ihre Vioegeweise, erkennen Fehler und Qu
tatsmangel bei der Arbeitsdurchfiihrung und modifien sie gegebenenfalls.
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Lernfeld 5:  Service- und Instandhaltungsmalinahmen @ 1. Ausbildungsjahr
Horsystemen und Horsystemzubehdr durch- Zeitrichtwert: 40 Stunden
fuhren

Die Schulerinnen und Schiler verfigen tber die Komgtenz, Horsysteme und Horsys
temzubeh6r zu Gberprufen, auftretende Defekte und &nktionsstérungen zu erkennern
und geeignete Malinahmen zur Fehlerbehebung einzuien.

systematische Vorgehensweise zur Eingrenzung vdneftesachen visuelle Kontrolle
akustische Kontrollebei Horsystemen und Zubehor.

Sie ermitteln empathisch die hérsystembedingteblBnoe ihrer Patienten. Fur eine weit

nungsmessunggrDaruber hinaus informieren sie sich Uber akéuBlbrmen zu berufsrel
vanten Messungen.

Die Schuilerinnen und Schiler dokumentieren ihre ddegebnisseT@belle, Koordinaten

Fahigkeit, technische Zusammenhange adressatehgetebeschreiben.

beziglich der weiteren Vorgehensweise. Sie verfag&hlerbeschreibungen, formulier
Reparaturauftrage und informieren ihre Patiententiech der nachfolgenden Ablaufe.

Sie analysieren die vom Patienten geschildertem@&aadungen der Otoplasti®ruckge-
fuhl, Druckstellen, Autophonjieind ordnen ihnen moégliche Ursachen Ragsform, Okklu
sion).

von Otoplastik und Gehérgangsrestvolumen.

Schuler das Arbeitsergebni&unktionsuberprifung, Endkontrolle, Passgenauigkeitd
handigen das Horsystem und Horsystemzubehor daeniat aus.

interdisziplindren Teams andererseits, um den Agstaund die Kommunikation mit P3
enten und Kollegen zu optimieren.

D

Auf der Grundlage einer systematischen Evaluationtrllieren die Schulerinnen und

Die Schuilerinnen und Schuler machen sich mit haufigehlerbildern von Horsystemen
und typischen Servicearbeiten an der Otoplastikraet (Funktionskontrolle des Horgera-
tes, Spannungsuberpriufung der Knopfjellzes Weiteren informieren sie sich tber eine

er-

fuhrende Fehlerdiagnose wahlen sie Messgeréate rfasdtng akustischer und elektrotech-
nischer Kenndaten auB4dtterietester, Multimeter, MesshosSie analysieren die Referenz-
werte der Hersteller und fuhren Vergleichsmessung@rth Pegel-, Strom- und Span-

system und erstellen Prifprotokolle. Sie vergleichereiMessergebnisse mit den Herstel-
lerunterlagen und beschreiben Abweichungen des dfiditgverhaltens. Sie entwickeln die

Die Schilerinnen und Schiler bewerten ihre Prufergse und treffen eine Entscheidling

en

Sie planen mogliche Modifikationen der Otoplastik ¥erbesserung des Horeindrucks und
des Horkomforts des Patienten unter Berlcksichggies akustischen Zusammenwirkens

Sie reflektieren ihre Rolle als Ansprechpartner Basienten einerseits und als Teil eipes

(=g
[
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Lernfeld 6: HOrsysteme, Zubehdr und Dienstleistunge 1. Ausbildungsjahr
anbieten und verkaufen Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schilerinnen und Schuler verfiigen Uber die Komgtenz, Horsysteme, Zubehd
und Dienstleistungen unter Bericksichtigung der spafischen Kommunikations-
moglichkeiten von Menschen mit Horschadigung und derechtlichen Rahmenbedin-
gungen anzubieten, zu verkaufen und bei Reklamati@n angemessen vorzugehen.

Die Schiilerinnen und Schiiler verschaffen sich ellearblick tiber die spezifischen War
und Dienstleistungen eines Horakustikbetriebes infatmieren sich Uber die gesetzlich
Grundlagen fiir die Abgabe von Hilfsmitteln

Sie planen die Durchfiihrung des Verkaufs von Hdesyen und ZubehdiBedarfsermitt;

nen und Schiuler berticksichtigen den gesellschadtiidnklusionsgedanken, indem sie
kommunikativen Besonderheiten im Umgang mit Menscliée horbeeintrachtigt sind, b
achten \Wahrnehmung und Kommunikation von Menschen mit é#inbrachtigung
Hortaktik, Bezugsrahmen, Funktionen des Hoyens

Die Schulerinnen und Schuler bieten Horsysteme Zutzehor unter Beriicksichtigung @

setzbuchpn. Zur Durchfihrung des Verkaufes schlie3en siefiertrage ab. Dazu wend
sie die gesetzlichen Bestimmungen zur Rechtsgétigkon Kaufvertragen(Vertrags-

rengeneigten Beruf weisen die Schuilerinnen und I8clie Patienten in den Gebrauch

gen einer unsachgemalen Handhabung von Horsystarhen

problemlésungsorientierten Umgang mit dem Kundemmrkaoinikationspsychologisch
KenntnissgGespréachs- und Interventionstechniken, kommumikatorderliches Verhalte
Transaktionsanalyse, Drama-Dreieck, Ich-Zustande) Sie leiten die erforderlichen S
vicemalinahmen zur Behebung von Funktionsstorungendasystemen ein und versorg
die Patienten bei Bedarf mit Ersatzgeraten.

Die Schulerinnen und Schiiler analysieren ihre Vioegsweise beim Anbieten und Verk
fen von Horsystemen, Zubehor und Dienstleistungehraflektieren dabei ihr eigenes H
deln in Bezug auf die Kommunikation mit Menscheie, librbeeintrachtigt sind.

Sie bewerten die verschiedenen rechtlichen Handhnglichkeiten bei Reklamationen y
Ubertragen ihre Erkenntnisse auf entsprechendat®itien in einem Horakustikbetrieb.

Sie reflektieren ihren Beitrag zur Verbesserung debensqualitdt von Menschen i

lung, bedurfnisgerechte Nutzenargumentation, Priadiem der Hilfsmitte). Die Schilerint

rechtlichen Bestimmunge(Hilfsmittelrichtlinie, Medizinproduktegesetz, Bartiches Get

en
en

die
e_

er

schlussiund zu derPflichten der Vertragspartnesin. Als Sonderanfertiger in einem gefah-

Horsysteme und des Zubehors ein. Dartber hinawusrkkie die Patienten tGber Auswirkuyn-

Bei Reklamationen schétzen die Schilerinnen undil€cluch aufgrund ihrer Analyse der
Gesetzeslage, rechtliche und 6konomische Handlpregssume ein. Sie wenden bei einem

nd

mit

Horbeeintrachtigung und zum Erfolg des Betriebes.
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Lernfeld 7: Individuelle Horprofile erstellen und Patien- 2. Ausbildungsjahr
ten beraten Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schilerinnen und Schiler verfigen Uber die Komgtenz, individuelle Hoérprofile
zu erstellen und Patienten zu beraten.

Die Schulerinnen und Schuiler sondieeckdaten fur Horprofile wigHérbedarf, Patient
tenwiinsche, Patientenbedirfnisse, allgemeiner Gimitszustand und Befindlichkeit des
Patienten, audiometrische Messergebnisse und giesitee Befunde

Die Schulerinnen und Schuler entwertdérprofile und entscheiden, welche Daten fiur|die
technische Vorauswahl relevant sind und welche rifrkesse aus der Horprofilbestimmung
mit dem Patienten zu besprechen sind.

Die Schilerinnen und Schiler wertdas entwickelte Horprofil aus und beraten Patiepten
sprachlich angemessen hinsichtlich der Versorguig$ahkeiten (technische Umset-
zungsmoglichkeiten, Nutzendarstellung, ErlebnistpeRistanzbereiche, forderliches Ge-
sprachsverhalten, konstruktiv — positives Formualrer konfliktiosungsorientiertes Verhal-
ten, Transaktionsanalyse, Vier- Seiten- Modelly\M@hren- Modell, Kérpersprache)

Die Schulerinnen und Schiler entschejderlche psychologischen und kommunikativen
Kenntnisse und Fertigkeiten hilfreich fur eineneguPatientenkontakt und eine erfolgreiche
Beratung sind und setzen diese ein.

Sie beurteilen selbstkritisch ihre Einstellung uhd Verhalten im Umgang mit Patienten,
hinterfragen eigene Wertvorstellungen und entwitkelspektvolle Verhaltensweisen, ins-
besondere bei ihrer Arbeit mit Patienten und imnfea
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Lernfeld 8: Sprachaudiometrie und weitergehende aud 2. Ausbildungsjahr
ologische Messungen durchfiihren Zeitrichtwert: 60 Stunden

und weitergehende audiologische Messungen durchzufien und auszuwerten.

hens)sowie Messverfahren zur Erfassung psychoakustiggh&nomeneerdeckung Laut
heitsempfindungen, Recruitment, Pegel- und Frequeaescheidungsvermoégenjit dem

keitsnahes Bild von der Horfahigkeit des Patierziemachen.

Die Schulerinnen und Schiler wéahlen sprachaudiascbe Testmaterialien hinsichtli
ihres phonetischen Aufbaus und der Indikation saleieVerdeckungsmaglichkeit mit Stq
gerauschen aus.

Zur Visualisierung der Messergebnisse bereiterisisprechende Grafiken und Diagram
vor (Sprachaudiogramme, Lautheitsfunktionen, Isophoragmdmm, Lautheitsskalierun
Tuningkurvenund tragen Messwerte ein.

Im Rahmen der Auswertung erfassen die SchulerimmehSchiler die Auswirkungen 3
normer Horvorgange hinsichtlich der auditiven Watmmung und der Kommunikations
higkeit Kommunikationsformen, Hortaktikpie erkennen Folgen fur die psychosoziale
findlichkeit der PatienterfFunktionen des Hoérsinns nach Eitner, diesbeziiglipnmare

berggleichnis, Konfliktbewaltigungsmodellefd leiten daraus Mal3hahmen fir den H
kustiker ab.

diometrie und den Ergebnissen der Sprachaudionmitielem Freiburger Sprachversta

Dabei prifen sie die Korrelation hinsichtlich inFRIausibilitat und méglicher Fehlerquelle

Die Schulerinnen und Schuler fuhren unter BeachtergVertdubungsregeln sprachau

Rauschen).

Die Schulerinnen und Schiler simuliefdiessablaufe und Ubertragen ihre Erkenntnisse
ahnliche Falle.

Siebewerteraudiologische Befunde der Reinton- und Sprachauelioe) der psychoakust
schen Tests und Ergebnisse der Otoskopie unteccBaaitigung der anatomischen, phy
ologischen und pathologischen Gegebenheiten barfet und stellen ihre Ergebnisse
Team dar.

Die Schilerinnen und Schiler verfugen lber die Komgtenz, sprachaudiometrische

Ziel, sich durch weitergehende audiologische Megsnonein umfassendes und wirkli¢

und sekundare Auswirkungen von Horminderung, psghbi Abwehrmechanismen, E

lichkeitstest (Horverlust fur Zahlworter, Unbehaglichkeitsschigel Einsilberverstehen).

metrische Messungen bei seitendifferentem Gehdahdifachmessen unt&fertaubung mi
synchron- mitlaufendem Rauschen, prophylaktischgieung mit synchron- mitlaufende

v

Die Schulerinnen und Schiler analysieren Messvegfalpprachverstandlichkeitstest, Satz-
tests)zur Bestimmung sprachaudiometrischer Kenngrof@prachverstandlichkeit, Unbg-
haglichkeitsschwelle fir Sprache, Pegel des opgmaind des angenehmen Sprachvefste-

h-

ch
hr-

me
ga

b-
[&-
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Die Schulerinnen und Schuler prifdie Korrelation zwischen den Ergebnissen der Tonau-

nd-
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Lernfeld 9:  Otoplastiken herstellen 2. Ausbildungsahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schilerinnen und Schuler verfligen tUber die Komgtenz, Otoplastiken unter Be
rucksichtigung der relevanten Gegebenheiten sowieed Patientenwiinsche herzuste
len.

terien zu deren Auswalhnatomische, pathologische, hdrsystemtechnisclyeli&mheiter
Wiinsche des Patienten zu Gestaltung, Handhabueg)Pr

die Otoplastik und deren prinzipielle Wirkurfgusatzbohrung, Zapfenlange, Schallzui
rung, Einsatz von Filtern)

Die Schulerinnen und Schiler vergleichen verscmedé&ertigungsverfahreriPositiv-
Negativ-Positiv- Verfahren, Computer Aided Manufacty, Direktverfahren)die fur dig)

Sprache.

schinen und Hilfsmittel und begriinden ihre Auswabhl.

patientenspezifische Modifikation, ein Material ugid zugehoriges Fertigungsverfahren

ren. Sie halten dabei Sicherheitsbestimmungen, Entsggguaond Recyclingvorschrifte

Bewusstsein fur die mit der Fertigung verbundenemwdltbelastungen.

nativen und Optimierungsmoglichkeiten. Dabei enke&io sie das erforderliche Sicherhe
und Qualitatsbewusstsein.

Die Schulerinnen und Schuler Gibernehmen die Veraming fir die Funktionsfahigkeit
und Sauberkeit der Arbeitsplatze und erkennen deBtung fur die Arbeit im Team.

Die Schilerinnen und Schuiler machen sich mit defg@&wen von und Anforderungen jan
Otoplastiken vertraut. Sie verschaffen sich einderblick uber Otoplastikformen und Kfi-

Sie informieren sich Uber die Méglichkeiten der Blassung der Schallibertragung durch

uh-

Fertigung einsetzbaren Materialien und deren Eigeafsen sowie die sich ergebenden An-
wendungsmaglichkeiten. Sie verwenden dabei Faciffeegr deutscher und einer fremden

Die Schulerinnen und Schiler planen Arbeitsabldiifeverschiedene Fertigungsverfahren
und entwerfen dazu Arbeitsanleitungen. Sie bestimdie erforderlichen Materialien, Ma-

Sie entscheiden sich aufgrund fallspezifischer Gegkeiten fur eine Grundform und ihre

Die Schulerinnen und Schiler fertigen Otoplastikeih dem gewahlten Fertigungsverfah-

n

sowie die Bestimmungen des betrieblichen Qualitateagements ein und entwickeln ein

Die Schilerinnen und Schiler prifen, ob die releamanatomischen, pathologischen, hor-
systemtechnischen Gegebenheiten sowie die Patweinmsiche bertcksichtigt sind. Sie un-
tersuchen die gewéhlten MalRnahmen zur Beeinflusdan&challibertragung auf ihre Wi
kung und diskutieren den gesamten Herstellungspsoaeter Berticksichtigung von Alter-
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Lernfeld 10:  Ho6rsystemeigenschaften patienten- 2. Ausbildungsjahr
spezifisch auswahlen und Hoérsysteme vor- Zeitrichtwert: 80 Stunden
einstellen

Die Schulerinnen und Schuler verfigen Uber die Komgtenz, Horsystemeigenschafte
und Horsysteme voreinzustellen.

Die Schilerinnen und Schiiler verschaffen sich eleerblick tber die fiir die Auswahl d
Horsystemeigenschaften relevanten Aspekte des bfidgpr

Sie leiten den Verstarkungsbeddffequenzabhangiger Verstarkungsbedarf, eingang
gelabhangiger Verstarkungsbedarf, Ermittlung dessi&ekungsbedarfs durch lineare od
schen Messungen ab.

Die Schilerinnen und Schiler machen sich mit demfiiss derOtoskopie- Ergebnissauf
die Auswahl der Horsystemeigenschaften vertraut.

und stellen den Nutzen fur den Patienten heraus.

Die Schulerinnen und Schiuler erstellen einen Kgtatmn Bauformen, Features, Bediene
Ubertragung von HorgeratgBeeinflussung des Frequenzganges und des Dynafml/

tens, Losungen fir besondere Horsituationen, Bessiing durch die Otoplastikpazu
verwenden sie Fachbegriffe in deutscher und emeenden Sprache.

in Horsystemeigenschaften. Sie schaffen Kriteri@ndie Auswahl der Eigenschaften y
ordnen sie nach Prioritat.
Die Schiilerinnen und Schiler stellen anhand dest&#&ungsbedarfs, der Otoskopieerd

Die Schulerinnen und Schiler bereiten Horsystemei&iErprobung am Patienten @u-
tomatische Voreinstellung, Modifikation von Freqegeang und Dynamikverhalten)

Die Schulerinnen und Schiiler vergleichen die Voegsiveisen hinsichtlich ihrer Effektiy

grunden ihre Entscheidung. Sie reflektieren diet®te einer strukturierten Vorgehenswe
fur ihre Sicherheit im Umgang mit Patienten.

Sie erkennen ihre mit der Auswahl von Horsystemesammenhangende Verantworty
fur die Sicherheit, Lebensqualitdt und Teilhabeddfantlichen Leben ihrer Patienten.

unter Bertcksichtigung von Hérprofilen und technisten Mdglichkeiten auszuwahlen

nicht-lineare Anpassmethoden, maximaler Ausgangdisicickpegel, maximale Verstar-
kung, akustische Trageverstarkurey)s den Ergebnissen von ton- und sprachaudiometri-

Sie ermitteln exemplariscWersorgungsziele, Erwartungen und Erfahrungiem Patienten

mentenund Ankopplungsoptionesowie von Moglichkeiten zur Beeinflussung der &ign

nisse, der Patientenwiinsche und des erstellten #katalogs ein Horsystem zusammen.

er

spe-
er

le-

Sie entwickeln Vorgehensweisen zur systematischasdizung von Daten eines HoOrprofils

nd

eb-

tat und vollstandigen Erfassung des Horprofildsemeiden sich fir eine Variante und pe-

ise

ing
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Lernfeld 11:  Horakustikspezifische Marketingaktionen 2. Ausbildungsjahr
patientenorientiert durchftihren Zeitrichtwert: 60 Stunden

Marketingkonzeptionen zu erstellen und patientenorntiert umzusetzen.

und Zubehdr. Dabei beziehen sie auch psychologi&spekte ein.
Die Schilerinnen und Schiler legen fur Horakustitble relevantdlarketingzieleest.
Sie planen im Team die Durchfihrung von Marketirtigaden fir einen Horakustikbetrie

Bei der Erstellung eines Marketingkonzeptes beriibkgen sie die Besonderheiten
Umgang mit Menschen, die hérbeeintrachtigt sind.

staltungskriterien fur Werbemittel und legen einert¢ilung der Aufgaben im Team fe

punkte der Kommunikationspsychologie und der Inkindei der Produktbeschreibung
der Warenprasentation von Hoérsystemen und Zub@Bdberggleichnis Zielgruppenbe
stimmung).

weitere kommunikationspolitische Entscheidungendiém patientenorientierten Einsatz
Werbemitteln in einem Horakustikbetri@yerbegebiet, Streuzeit, Werbeetat)

FinanzierungsmaoglichkeitgiiKreditarten)sowiehdrakustikspezifische Versicherungeam.

de.

Die Schulerinnen und Schuler optimieren ihre Adsgiategien und leiten aus der Notw
digkeit von Verlasslichkeit bei der Teamarbeit eig&Vertvorstellungen ab.

Die Schulerinnen und Schiler verfigen tber die Kometenz, horakustikspezifische

Die Schilerinnen und Schiler informieren sich urBericksichtigung der rechtlichen
Rahmenbedingungen uber Arten und Moglichkeiten \demrmarktung von HoOrsystemen

Daruber hinaus wéhlen die Schilerinnen und SclgdeignetaVerbetrageraus und treffen

im

Fur die Umsetzung einer Marketingkonzeption eraepedie Schilerinnen und Schiler Ge-

St.

Sie gestalten verschiedene Werbemittel unter Beitickgung der rechtlichen Rahmenbe-
dingungen (Preisangabenverordnung, Heilmittelwerbegesetz, e@eggegen unlauteren
Wettbewerb, Urheberrechtund wirtschaftlicher Gesichtspunkte. Sie beachBasichts:

nd

on

Im Rahmen der Marketingaktion beziehen die Schimem und Schiler verschiedene $er-
viceleistungen des Betriebes als Mittel zur Kundeding ein.Sie schlagen den Kunden

Die Schilerinnen und Schuler prasentieren ihre Btartgkonzeption und ihre Marketingak-
tion und beurteilen diese hinsichtlich der eraddeit Gestaltungskriterien. Sie Uberprufen,
ob eine zielgruppenadéquate und konzeptgerechtl@esg der Werbemittel erreicht wur-

en-
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Lernfeld 12: Patienten mit altersabhangigen und krak- 3. Ausbildungsjahr
heitsbedingten Besonderheiten Zeitrichtwert: 40 Stunden
beraten

Die Schilerinnen und Schiler verfigen tber die Komgtenz, im Rahmen der Beratung
von Patienten und Angehorigen altersabhéngige undriankheitsbedingte Besonderheit

ten zu bericksichtigen.

Die Schilerinnen und Schiler machen sich mit versaysrelevanten Veranderungen

Menschen vertrauimorphologische und physiologische Veranderungeilier, Gedachtt

nisleistung und Lernfahigkeit im Alter, psychisohlewehrmechanismen, Demenz, krg
heitsbedingte Bewegungsbeeintrachtigungen, psydooische Leistung, psychosozis
Situation) und erfassemuswirkungen einer Horschadigung bei Kindern im Ilick auf

deren psychosoziale Entwicklung sowie auf die Spratwicklung(Zusammenhang Hor-

und Sprachentwicklung, neuronale Verknipfungemviektiungsphasen nach Erik Eriksg
Auswirkungen auf die psychosoziale Entwickjung

Die Schulerinnen und Schiiler planen auf der Béser iAnalysen Gesprache zur Berat
von Menschen mit Horbeeintrachtigungen und zur B@gAngehoriger.

Im Beratungsgesprach erlautaund begriinden sie, welche MalRnahmen im individo
Fall erfolgversprechend sind.

Bei Bedarf erlautern sie das rechtliche Umfeld wonderversorgungen und Rehabilits

onsmoglichkeiten unter Berticksichtigung der anKiaderversorgung beteiligten Institut

onen. Sie schatzen die Bedeutung ihrer Rolle alakiistiker im interdisziplindren Tea

bezuglich der Frihférderung ab. Sie wirdigen daleiAuswirkungen von Hérstérungen

bei Kindern hinsichtlich ihrer psychosozialen Direem fir die Familie beziehungswe
fur die Erziehungsberechtigten.

von

ink-

ale

n,

ing

plle

\ti-

m

se

Im Bedarfsfall erklaren die Schilerinnen und Schlatienten die grundsatzlichen Ablaufe

von invasiven VersorgungsmalRnahmen und stellerVvdre und Nachteile verschieder
Verfahren gegenuber.

Sie wagen fur sich ab, welche psychologischen wminkunikativen Kenntnisse und Fert

er

ig-

keiten im konkreten Einzelfall hilfreich flr gutdPatientenkontakt und eine erfolgreiche

Beratung sind und nutzen diese.
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Lernfeld 13:  Objektive audiometrische Messungen 3. Ausbildungsjahr
auswerten und bei Tinnitusversorgung Zeitrichtwert: 60 Stunden
mitwirken

Die Schilerinnen und Schiler verfigen Uber die Komgtenz, Ergebnisse objektive
audiologischer Messungen zu interpretieren und Pagnten im Rahmen einer Tinnitus-
Therapiebegleitung mit technischen Hilfsmitteln zuversorgen.

Die Schulerinnen und Schiler ergrinden die Meszipien und Einsatzbereiche objekti
audiologischer Messverfahrgiimpedanzmessungen, Stapediusreflexschwellen, @tibs
sche Emissionen, Elektrische Reaktions-Audiomaind)die Grundlagen der Tinnitusv
sorgung.

Sie fuhren Impedanzmessungen durch, bestimmen duspeflexschwellen, interpretier
die Ergebnisse der Messungen und bericksichtigese diusammen mit weiteren arztlich

seits Ubermittelten Messergebnissen im Rahmen dsar@tsicht eines Versorgungsfalles.

Die Schulerinnen und Schiler bestimmfem und Grad vorkompensierteund dekompen
sierten Tinnitussymptomamd klassifizieren subjektive Tinnitusparametde i@terpretie-
ren die Befundergebnisse hinsichtlich ihrer Bedegttiir die subjektive Befindlichkeit d¢
Patienten und unterbreiten diesem Vorschlage féimgatere Vorgehen.

Im Rahmen der Mitwirkung in einem interdisziplindr&€herapieteam stellen die Schuler

nen und Schilefinnitusgerateein.

Sie reflektieren die Bedeutung ihrer Rolle als Htastiker im Rahmen der Therapiebeg
tung durch ein interdisziplinares Tedifinnitus Retraining Therapjeund richten ihr Ver

er
Ak

er-

ENn
er-

1%

S

n_

ei-

halten hinsichtlich einer grol3tmoglichen Hilfestely) fir den Patienten aus.
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Lernfeld 14: Patienten und Kunden mit personlichem 3. Ausbildungsjahr
Gehorschutz versorgen Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schulerinnen und Schiler verfiugen tber die Komgtenz, Patienten und Kunder
Uber MalBnahmen zum Schutz des Ohres zu informiereand Gehérschutzotoplastiken
anzupassen.

Die Schulerinnen und Schuler kategorisiedenunterschiedlichen Gefahrensituationen f
das Ohri(arm, Spritzwasser, Stapbnter Berticksichtigung der physiologischen Voggin
im Ohr und ordnen den Gefahrensituationen moglietiriduelle Gehérschutzmalinahmg
zu. Sie informieren sich Uber die Auswirkungen té@nmexpositionenl@&rmpegel Larm-
dosis, Expositionsdauer, Temporary Threshold Shdtmanent Threshold Shipwie das
Eindringen von Staub und Flussigkeiten in ein Ofirparforiertem Trommelfel(Trommel-
fellperforation, Paukendrainage).

Die Schulerinnen und Schiler planen die Anpassuwnygimdividuellem Gehérschutz ul
beraten Kunden und Patienten auf der Basis dergjal®en zu der Gefahrensituation.
beriicksichtigen dabei eigene Schallpegelmessungénist-Zustandsermittiungen vor (
sowie die grundlegenden relevanten Vorschriften.

Sie konfigurieren personlichen Gehdrschutz zum &chiar LArm Frequenzabhéngigke
Filter), passen diesen an und fiihren diesbeztgliche glom&ssungen durch.

Sie fertigen fur Kunden und Patienten individu@lehutzotoplastiken zum Schutz des
res vor Eindringen von Flissigkeiten oder Staubpassen diese an und kontrollieren
Arbeit.

Die Schulerinnen und Schiiler erkennen personlictiegesellschaftliche Folgen einer st
digen Gerdusch- und Larmexposition und machencszsir Aufgabe, auch auf3erhalb ih

I

nd
Sie
Drt

—

Dh-
hre

rer

beruflichen Tatigkeit, Aufklarung zu betreiben.
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Lernfeld 15: HOrsysteme fein anpassen und 3. Ausbildungsjahr
Kontrolimessungen durchfiihren Zeitrichtwert: 60 Stunden

Die Schilerinnen und Schiler verfigen tber die Komgtenz, Horsysteme patientenge

recht einzustellen, fein anzupassen und Kontrolimasingen durchzufihren.

Die Schilerinnen und Schiler machen sich mit debeigschritten zur Feineinstellung v
Horsystemen vertraut.
Sie beschreiben Messmethoden fur die Horsystemampgéviessungen mit statischen y

dynamischen Signalen, In Situ- und Messbox- Messymgit Fachbegriffen in deutscher

und einer fremden Sprache. Sie verschaffen sicanelberblick tiber psychoakustisg
Messungen zur Kontrolle des Horerfolgertraglich festgelegte Kontrollmessungesoywie
Methoden zur Erfassung der Patientenzufrieder(Rresigeninventar, Situationssimulatiof
In diesem Zusammenhang beschreiben sie das Kodeegleitenden Anpassung

Die Schilerinnen und Schiler stellen Arbeitsabldifedie Feineinstellung von Horsys
men zusammen.

Sie Uberprifen die Ergebnisse der VoreinstellungcldMMessungen und modifizieren
Rahmen der Feinanpassung das Ubertragungsverhalfgrund von Kontrollmessung

und Patientendul3erungen.

Die Schulerinnen und Schiler fihren auRerdem Matifitnen im Rahmen der gleitend

Anpassung aufgrundines sich &ndernden Gehdrs, veranderter Hérerweygm, und Hort

gewoOhnunglurch. Sie kontrollieren exemplarisch, ob alledsan Anpassung gestellten A
forderungen erfullt werden kénnen.

Die Schulerinnen und Schiiler beurteilen im Zusanwiren mit dem Patienten, ob @
gewahlten Modifikationen des Horsystems zu eineigétung der Patientenzufriedent
gefuhrt haben. Sie schlagen Verbesserungen zureYiergweise und den Messmethg

D
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vor. Sie reflektieren und optimieren ihr VerhaltenBeratungs- und Anpassprozess.
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Lernfeld 16: Ergé&nzende auditive Kommunikationsan- 3. Ausbildungsjahr
lagen anpassen sowie Service- und In- Zeitrichtwert: 40 Stunden
standhaltungsmaflinahmen durchfihren

Die Schilerinnen und Schuler verfigen Uber die Komgtenz, auditive Kommunikati-
onsanlagen bedarfsgerecht auszuwahlen und einzugdeésl.

Die Schilerinnen und Schuler informieren sich tbeterschiedlichevidglichkeiten de
drahtlosen SignalUbertragungSie erlautern patientengerecht die Nutzungsmidigicen

verschiedener Kommunikationsanlagen und stellenvdie und Nachteile gegentber. $

machen sich mit haufig auftretenden Defekten untkfonsstérungen vertraut.

Die Schulerinnen und Schiler entwickeln Konzepte sttukturiertenErstellung von Be
darfsanalysenSie verschaffen sich einen Uberblick tiber dieetstthiedlichen Kompone
ten einer Kommunikationsanlag8gnder, Empfangein Abhangigkeit von der jeweilige
Technologie, vom Angebot des Marktes und vom gépraerwendungszweck.

Sie ordnen dem Patienten auf Grundlage der durghgeh Bedarfsanalyse und unter
ricksichtigung der technischen Eigenschaften ddagem passende Systeme zu und
grunden ihre Entscheidung.

Die Schilerinnen und Schiler stellen die technigaramunikationsfahigkeit der einzeln
Komponenten herRairing, galvanische Ankoppluhgind passen die Ubertragungseig
schaften der Kommunikationsanlage auf den Horvednd den situationsabhangigen H
bedarf des Patienten an.

Sie entwerfen ein€hecklistezur Uberprifung der Vollstandigkeit ihrer Arbeitsiufe.
Die Schilerinnen und Schiler reduzieren und kommeir@n die fachlichen und tech
schen Zusammenhange patientengerecht. Sie gestaitErageninventar zur Ermittlung d

Patientenzufriedenheit.

Sie bewerten selbstkritisch, ob die ZielsetzungRkstarfsanalyse erreicht wurde.

r
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Lernfeld 17: Horakustikspezifische Geschafts- und A- 3. Ausbildungsjahr
rechnungsprozesse durchfuhren Zeitrichtwert: 40 Stunden

Geschéfts- und Abrechnungsprozesse unter Bericksithung der rechtlichen Rah-
menbedingungen umzusetzen, zu dokumentieren und ausverten.

trdgern im Rahmen einer HOrsystemversorgung.
Sie planen die patientenorientierte DurchfihruntgeeiVersorgung mit Horsystemen u

derheiten.

uber die vertraglichen Regelungen einer Horsystesavgung(Versorgungsvertrageynd
beraten sie Uber die Leistungen der verschiedemnastelktrage(Vertragspreise, Reparatu
pauschale)

bedingunger(Hilfsmittelrichtlinie, Medizinproduktegesetz, #tgesetzbuch)Dabei beach
ten sie inshesondere die AnforderungenDiaenschutzesAuf Grundlage der Kostenstru
tur eines Horakustikbetriebes ermitteln sie Angspiise(Zuschlagskalkulationjir den

recht verschiedene Zahlungsarten an. Sie beziedigsi die Vorteile und Risiken von ele
ronischen Zahlverfahren e{fartenzahlungssysteme)

Im betrieblichen Ablauf verfassen die Schilerinned Schuiler eine norm- und sachgere
te GeschaftskorrespondefZorm des Geschaftsbriefes nach Noramd achten auf eir
empfangerorientierte AnsprachHe(struktiv-positives Formulieren)

Die Schilerinnen und Schiler reflektieren und kelem den Ablauf einer Horsystemv
sorgung in Hinblick auf die rechtlichen Rahmenbgdimgen und die Besonderheiten bei
Abgabe von Hilfsmitteln.

Sie gewinnen an Entscheidungssicherheit und verdite Rolle im Rahmen des Sozials
tems.

Die Schulerinnen und Schiler verfigen tber die Kometenz, horakustikspezifische

Die Schulerinnen und Schiuler analysieren das waftiiche Umfeld von Hoérakustikbetrie-
ben und informieren sich Uber das Krankenkassesrsyatit seinen verschiedenen Kosten-

Patienten und bertcksichtigen die unterschiedlidherragsbedingungetier Kostentrager.
Fur die Abrechnung mit den Kostentragern bereiienSg¢hulerinnen und Schiler die erfor-
derlichen Unterlagen vor. Den Kunden bieten dieU&zinnen und Schiler situationsge-

bertcksichtigen dabei die rechtlichen Rahmenbediggn sowie die betrieblichen Beson-

Die Schilerinnen und Schiler informieren die Patiender gesetzlichen Krankenkassen

Sie dokumentieren die Versorgungsablaufe unter d&sridhtigung der rechtlichen Rahmen-

er-

der

ys-
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Teil VI Lesehinweise
fortlaufende Kernkompetenz der uibergeordneten beruflicheénp Angabe des Ausbildungsjahres;
Nummer Handlung ist niveauangemessen beschrieben|-{ 40, 60 oder 80 Stunden

PaMen

mit personlichem Gehor-

3. Ausbildungs/ ]

Zeitrichtwert: 40 Stunden

schutz Versorgen

Die Schiilerinnen und Schiiler verfiigen iiber die Komgtenz, Patiente
und Kunden tber MaBhahmen zum Schutz des Ohres zuformieren
und Gehorschutzotoplastiken anzupassen.

Die Schilerinnen und Schiler kategorisiedlenunterschiedlichen Gefah-
rensituationen fur das Ohtgrm, Spritzwasser, Stajbnter Berucksichti-

1. Satz enthélt gene-
ralisierte Beschrei-
bung der Kernkom-
petenz (siehe Be-
zeichnung des Lern-
feldes) am Ende des
Lernprozesses des
Lernfeldes

gung der physiologischen Vorgéange im Ohr und ordiemn hrensitua;
tionen mogliche individuelle GehdrschutzmalRnahmersee infor

sich tiber die Auswirkungen von Larmexpositioneartmpegel Larmdosis, []
Expositionsdauer, Temporary Threshold Shift, Pemnaihreshold Shift

L

Komplexitat und
Wechselwirkungen
von Handlungen
sind berlicksichtigt

sowie das Eindringen von Staub und FlissigkeiteirirOhr mit p@r‘sd:\Q
tem Trommelfell Trommelfellperforation, Paukendrainage

Fremdsprache ist
beriicksichtia

| E—

Die Schilerinnen und Schuiler planen die Anpass
Gehérschutz und beraten Kunden und Patienten auBalgs deré
ben zu der Gefahrensituation. Sie bericksichtiggpedeigene Schallp
gelmessungen und Ist-Zustandsermittiungen vor @xiesdie grundlegen

verbindliche Min-
destinhalte sind
kursiv markiert

den relevanten Vorschriften.

Sie konfigurieren personlichen Gehdérschutz zum gctiels Gehors vor
Larm (Frequenzabhangigkeit, Filtgrpassen diesen an und flhren diesbp
zugliche Kontrollmessungen durch.

Sie fertigen fir Kunden und Patienten individu@thutzotoplastiken zum
Schutz des Ohres vor Eindringen von Flissigkeitsar &taub an, passen

offene Formulierun-
gen ermdglichen
unterschiedliche
methodische Vorge-
hensweisen unter
Berucksichtigung
der Sachausstattung
der Schulen

diese an und kontrollieren ihre Arbeit.

N
Die Schilerinnen und Schiler erkennen personlicidegesellschaftliche
Folgen einer stindigen Gerédus¢”’/und Larmexpositimhmachen es sich
zur Aufgabe, auch auf3erhaly” /r beruflichen kéiigAufklarung zu be-
treiben.

Gesamttext gibt
Hinweise zur Ge-
staltung ganzheitli-
cher Lernsituationen
Uber die Hand-
lungsphasen hinweg

L

Fach-, Selbst-, Sozialkompetenz; Metho-

sind bertcksichtigt gischer Veranderungen

offeneFormulierungen erméglichen den
den-, Lern- und kommunikative Kompetenhz Einbezug organisatorischer und technolo
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3.1.2 Stundentafel

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
I. Berufsbezogener Lernbereich
Audiologische Beratung 0-4d 40 40 80-120
Akustik und Audiologie 80 — 120 140 120 340 — 380
Otoplastik 0 — 4d 40 40 80 — 120
Service und Instandhaltung 0-4d - 40 40 — 80
Spezifische Geschéftsvorgange 0 — 40 60 40 100 - 140
Fremdsprachliche Kommunikation 0 — 40 0-40 0-40 40 - 80
Wirtschafts- und Betriebslehre 40 40 40 120
Summe: 280 - 320 320 — 36d0 320-360 960 -1 D00

II. Differenzierungsbereich

Die Stundentafeln der APO-BK, Anlage A 1.1, A 1.2,
A 1.3 und A 1.4, gelten entsprechend.

[ll. Berufsuibergreifender Lernbereich

Deutsch/Kommunikation Die Stundentafeln der APO-BliKlage A 1.1, A 1.2,
A 1.3 und A 1.4, gelten entsprechend.

Religionslehre

Sport/Gesundheitsférderung

Politik/Gesellschaftslehre

YIn die Lernfelder sind auf der Grundlage der ,Eéete fir den Unterricht der Berufsschule im Beraidint-
schafts- und Sozialkunde gewerblich-technischedisngsberufe” (Beschluss der KMK vom 07.05.2008 i
der jeweils glltigen Fassung) insgesamt 40 Untaisgtunden Wirtschafts- und Betriebslehre integrier
Die Bildungsgangkonferenz entscheidet, aus weldl@nfeldern und somit aus welchen Blndelungsfachern
der vorgesehene Stundenanteil im ersten Ausbilgangentnommen wird.
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3.1.3 Bundelungsfacher

Zusammenfassung der Lernfelder

Die Bundelungsfacher fassen Lernfelder des KMK-Raflehrplans zusammen, die Uber den
Ausbildungsverlauf hinweg eine Kompetenzentwicklwsmralcurricular ermdglichen. Die
Leistungsbewertungen innerhalb der Lernfelder werzier Note des Blndelungsfaches zu-
sammengefasst. Eine Dokumentation der Leistungsekitmg Uber die Ausbildungsjahre
hinweg ist somit sichergestellt.

Zusammenfassung der Lernfelder zu Bundelungsfacherm den einzelnen Ausbildungs-
jahren

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr

LF1 LF 7 LF 12 Audiologische Beratung

LF2,LF 4 LF 8, LF 10 | LF 13, LF 15 Akustik und Aotbgie

LF 3 LF 9 LF 14 Otoplastik
LF 5 — LF 16 Service und Instandhaltung
LF 6 LF 11 LF 17 Spezifische Geschaftsvorgange

Beschreibung der Bundelungsfacher

Die Beschreibung der Bundelungsfacher verdeutlidn Zusammenhang der Arbeits- und
Geschaftsprozesse in gleichen oder affinen behdgticHandlungsfeldern, die konstituierend
fur die jeweiligen Lernfelder sind.

Audiologische Beratung

Das BundelungsfacAudiologische Beratuntasst die Lernfelder zusammen, die sich aus der
Notwendigkeit zur Erfassung und Dokumentation eindgsiduellen Horprofils und der dar-
aus abzuleitenden Versorgungsstrategie ergeben.

Im ersten Ausbildungsjahr steht im Lernfeld 1 den&fung einer forderlichen Gesprachsat-
mosphére im Vordergrund. Die Wahrnehmung und Besigbkigung von Befindlichkeiten,
Bedurfnissen und etwaigen Kommunikationshindermisste eine zentrale Anforderung. Die
Schilerinnen und Schiiler planen die Erfassung elsovgungsrelevanten Ausgangssituation,
fuhren diese durch und dokumentieren die sich enggén Informationen in entsprechenden
Dokumentationsunterlagen. Die Schuilerinnen und Bchéflektieren ihre an Fallbeispielen
und in Rollenspielen gewonnenen Erkenntnisse Ubsr@klingen von Kommunikation zur
Versorgung von Patientinnen und Patienten.

Der Schwerpunkt im Lernfeld 7, welches dem zweRasbildungsjahr zugeordnet ist, liegt
in der Erstellung individueller Hoérprofile und deich daraus ergebenden fallbezogenen Bera-
tung. Die Schilerinnen und Schiler sondieren Eekdatr Horfahigkeit, dem allgemeinen
Gesundheitszustand, etwaigen Vorerkrankungen uiefrdurchgefiihrten Malinahmen und
individuellen Wiinschen. Sie analysieren die Erkeisse hinsichtlich der Auswahl techni-
scher Methoden zur Messung und Konkretisierungodgenlage. Sie wenden wertschatzende
Gesprachstechniken an, um den sich ergebendenrgengsbedarf zu kommunizieren.
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Im dritten Ausbildungsjahr flieBen im Lernfeld 12rstarkt altersabhéngige und krankheits-
bedingte Besonderheiten in die Beratung ein. Dielfecinnen und Schiiler berlcksichtigen
das Wissen Uber altersabhéangige Veranderungen kgsidRogie, Motorik, Gedachtnisleis-
tung, Lernfahigkeit und krankheitsbedingten Verdaondgen und Einschrankungen. Sie integ-
rieren diese Erkenntnisse in die Planung und Diitaloing von Beratungsgesprachen fir Be-
troffene sowie deren Angehdrige.

Akustik und Audiologie

Das BundelungsfachAkustik und Audiologi¢asst die Lernfelder zusammen, deren Schwer-
punkte in der messtechnisch unterstitzten indiidnd-estlegung eines Versorgungszieles
fur die Patientinnen und Patienten, einer sich wlaexgebenden Auswahl von Horsystemen
sowie deren Voreinstellung, Anpassung und messigdhrbegleiteten Erprobung zu sehen
sind.

Im ersten Ausbildungsjahr liegt der Schwerpunkt deifn durch Messungen und Tests ge-
wonnenen maglichst wirklichkeitsnahen Bild des HEimégens. Ein Schwerpunkt ist dabei
die Planung, Durchfiihrung und Auswertung reintomametrischer Messungen zur Erfas-

sung von Horminderungen. Anhand normgerechter Rragre dokumentieren die Schulerin-

nen und Schiler die relevanten Parameter und bewvdieése (LF 2). Im Lernfeld 4 werden

Kenngroéf3en der Schallerzeugung, -ausbreitung usdHiegerateverhaltens erarbeitet. Die
Schilerinnen und Schiler wahlen geeignete messsetienVerfahren aus und fihren Mes-
sungen durch, um Schallereignisse, Schallausbreiima das Horgerateverhalten beurteilen
zu kdnnen. Dabei bertcksichtigen sie die gultigemnien. Im Lernfeld 8 fuihren die Schile-

rinnen und Schuler sprachaudiometrische Tests wittrgehende audiologische Messungen
durch, visualisieren die Ergebnisse und prasemtidiese im Team.

Im zweiten Ausbildungsjahr wird die ganzheitlichedustrukturierte Vorgehensweise bei der
Versorgung mit einem geeigneten Horsystem erlémsgehend von individuellen Hoérprofi-
len und messtechnisch sowie durch Tests ermitt@efunden definieren die Schulerinnen
und Schiler in Fallbeispielen Versorgungsziele. ss&flen in Simulationen den Betroffenen
Versorgungsmaoglichkeiten vor, wéhlen geeignete yiesne aus und passen diese entspre-
chend der individuellen objektiven und subjektiv@agebenheiten an.

Im dritten Ausbildungsjahr lernen die Schilerinmend Schler im Lernfeld 13 die Prinzipien
objektiver audiometrischer Messungen kennen undefulentsprechende Messungen durch.
Sie verstehen sich als Teil eines interdisziplinafeeams bei der Tinnitusversorgung
und -beratung. Sie integrieren objektive Messungauh subjektive Parameter und stellen im
Rahmen einer interdisziplindren Versorgung Tinmgarate ein. Im Lernfeld 15 wird die An-
passung von Horsystemen vertieft. Durch MessungenTests werden die Zufriedenheit der
Patientinnen und Patienten subjektiv und objektiasst und die Ergebnisse bei der Vorein-
stellung bzw. Nachjustierung von Horsystemen begigtiigt. Die Schilerinnen und Schuler
reflektieren die Ergebnisse und optimieren Verfahuad Arbeitsablaufe um Qualitatsstan-
dards zu erfullen.

Otoplastik

Das BundelungsfacBtoplastikfasst die Lernfelder zusammen, deren Schwerpunktker
Herstellung, der Anpassung an die Winsche derRiaieen und Patienten und der Schutz-
funktion von Otoplastiken gegen Umwelteinflissgdie.

Im ersten Ausbildungsjahr bestimmen die Schilennmed Schiler Kriterien fir die dreidi-
mensionale Abbildung des auf3eren Ohres. Sie uwcteraudas Aul3enohr auf anatomische
Eigenschaften und pathologische Veréanderungeniimeri eine Otoskopie durch. Auf dieser
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Grundlage wagen sie Handlungsalternativen ab utstleeiden sich fur ein Abbildungsver-
fahren (LF 3).

Im zweiten Ausbildungsjahr verfigen die Schiulermnend Schiler Uber die Kompetenz,
Otoplastiken unter Berticksichtigung der relevan®sagebenheiten sowie der Winsche der
Patientinnen und Patienten herzustellen. Sie masicarmit den Aufgaben von und Anforde-
rungen an Otoplastiken vertraut. Sie verschaffeh sinen Uberblick tiber Otoplastikformen
und Kriterien zu deren Auswahl. Sie informiererhsiiber die Mdglichkeiten der Beeinflus-
sung der Schallibertragung durch die Otoplastik devén prinzipielle Wirkung. Sie verglei-
chen verschiedene Fertigungsverfahren, die furFeiigung einsetzbaren Materialien und
deren Eigenschaften (LF 9).

Im dritten Ausbildungsjahr verfiigen die Schilerinnad Schiler Uber die Kompetenz, Pati-
entinnen und Patienten sowie Kundinnen und Kundem MalRnahmen zum Schutz des Oh-
res zu informieren und Gehdorschutzotoplastiken pagsen. Sie kategorisieren die unter-
schiedlichen Gefahrensituationen fur das Ohr uBtricksichtigung der physiologischen
Vorgange im Ohr und ordnen den Gefahrensituationégliche individuelle Gehdrschutz-

malinahmen zu. Sie planen die Anpassung von indilledn Gehorschutz und beraten Kun-
dinnen und Kunden sowie Patientinnen und Patier§enerkennen persoénliche und gesell-
schaftliche Folgen einer standigen Gerausch- unmthé&gposition und machen es sich zur
Aufgabe, auch aul3erhalb ihrer beruflichen Tatigkitfklarung zu betreiben (LF 14).

Service und Instandhaltung

Das BindelungsfacBervice und Instandhalturfgsst die Lernfelder zusammen, die sich bei
der Versorgung von Patientinnen und Patienten nogeraten und technischem Zubehor
ergeben.

Im ersten Ausbildungsjahr entwickeln die Schilegmmund Schiler eine systematische Vor-
gehensweise, um die Funktionsfahigkeit von Hoérgeradurch Funktionskontrollen und
Messverfahren beurteilen zu kénnen. Sie wenden dammgerechte Fehleranalyse-, Mess-
und Dokumentationsverfahren an. Beanstandungenudegrsorgenden Personen hinsichtlich
Funktion und Passform werden einbezogen, um ausaidirgenden Daten Malinahmen zur
Optimierung abzuleiten. Arbeitsschritte zur Optimigg der Versorgung werden geplant und
durchgefuhrt.

Die Schilerinnen und Schuler entwickeln die Fahighe der Kommunikation mit zu ver-
sorgenden Personen einerseits und als Teil eiteslisziplindaren Teams andererseits techni-
sche Sachverhalte in angemessener Weise zu enauter

Im dritten Ausbildungsjahr planen die Schulerinmieial Schiler eine ergdnzende Versorgung
mit Anlagen und Systemen, die unter Anwendung soteedlicher Funktechnologien das

Nutzungsspektrum und den Kommunikationskomfort leemd Die Schilerinnen und Schiler

erwerben das nétige Hintergrundwissen, um geeigBgsteme auswahlen, typische Funkti-

onsweisen angemessen erlautern und Fehlfunktiafessen und ggf. beheben zu kdénnen.

Spezifische Geschéftsvorgange

Das BundelungsfacBpezifische Geschaftsvorgangefasst die Lernfelder, deren Schwer-
punkte im Handeln im 6konomischen Umfeld eines Kaséikbetriebes liegen.

Im ersten Ausbildungsjahr werden im Lernfeld 6 gigsetzlichen Vorgaben und Rahmenbe-
dingungen behandelt, die den Verkauf von Horgerateherganzenden Systemen, inklusive
der Abwicklung von Reklamationen betreffen. Die Auisildenden nehmen das Spannungs-
feld zwischen wirtschaftlichen Interessen seitees Betriebes einerseits und Interessen von
Kundinnen und Kunden andererseits wahr und wend®n groblemldsungsorientierte Ge-
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sprachsfuhrung an. Hérminderung und weitere Eidsdtung der Kommunikationsfahigkeit
werden dabei angemessen berlcksichtigt.

Im zweiten Ausbildungsjahr planen die Schilerinmed Schiler im Lernfeld 11 Strategien

zur Vermarktung von Geraten, Systemen und Diesstiegen und prasentieren diese. Unter
Berucksichtigung der rechtlichen Rahmenbedingunden,Akzeptanz durch die Zielgruppe

und des vorhandenen Budgets wahlen die SchileriondnSchiler geeignete Werbemittel

und Werbetrager aus.

Im dritten Ausbildungsjahr steht im Lernfeld 17 dibwicklung von Abrechnungen mit ver-
schiedenen Kostentragern im Vordergrund. Die Schmilen und Schiler erwerben Kennt-
nisse Uber das Krankenkassen- und AbrechnungswBsemokumentieren Versorgungsab-
laufe unter Berucksichtigung des Datenschutzegiteer entsprechende Unterlagen vor und
fuhren eine norm- und sachgerechte Geschaftskamegpmz mit den beteiligten Parteien.

3.1.4 Darstellung von Ankniipfungsmaoglichkeiten im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix gibt einen Uberblick tde Ankniipfungsmoglichkeiten der
Lernfelder des Ausbildungsberufes und der Anfordgssituationen der weiteren Facheu
den relevanten Handlungsfeldern des FachbereickbniléNaturwissenschaften und den
daraus abgeleiteten Arbeits- und GeschéftsprozesserRahmen der Bildungsgangarbeit
sind auch die Bildungsplane fiir den Fachbereichu@diseit/Erziehung und Soziales bei der
Gestaltung der Didaktischen Jahresplanung mit riicksichtigen.

Die Ziffern in der Gesamtmatrix entsprechen denenlLernfelder bzw. der Anforderungssi-
tuationen in den Bildungsplanen.

Uber die fur den Bildungsgang relevanten Arbeitsd Geschaftsprozesse sind Ankniipfun-
gen zwischen Lernfeldern und Fachern méglich.

Grundlagen fir den Unterricht in den weiteren Féclsind die gultigen Bildungsplane und
Unterrichtsvorgaben fir den entsprechenden Facitbeder Fachklassen des dualen Systems
der Berufsausbildung sowie die Verpflichtung zurs@mmmenarbeit der Lernbereiche
(s. APO-BK, Erster Teil, Erster Abschnitt, § 6).rDénterricht unterstitzt die berufliche Bil-
dung und fordert zugleich eine fachspezifische Ketapzerweiterung. Mathematik und Da-
tenverarbeitung sind in die Lernfelder integriert.

Die Handreichung ,Didaktische Jahresplanung. Praigetee Handreichung fur die Fachklas-
sen des dualen Systerfdfietet umfassende Hinweise und Anregungen zuwplem Kom-
petenzentwicklung, Didaktischen Jahresplanung usteliing von Lernsituationen.

Die Gesamtmatrix kann dabei als Arbeitsgrundlagedi& Bildungsgangkonferenz genutzt
werden, um eine Didaktische Jahresplanung zu kenstel

! Fremdsprachliche Kommunikation, Wirtschafts- uncbtrizbslehre (in nicht-kaufmannischen Berufen),
Deutsch/Kommunikation, Religionslehre, Sport/Geaitsforderung und Politik/Gesellschaftslehre.
2's. www.berufsbildung.nrw.de

Seite 49 von 54



Horakustikerin/Horakustiker

Gesamtmatrix: Anknipfungsmaglichkeiten der Lernfelder und der Facher zu relevanten Arbeit- und Geschaftsprozesse
Bildungsgang: Horakustikerin/Horakustiker und mittlerer Schulabschluss (Fachoberschreife) - Technik/Naturwissenschaftel

glillc(ijmggss%?gr?bezogene fachbereichsbezogene Bildungspléne

Lernf_elder des E:;mgzﬁ;;;ggﬁ;‘e Wirt_schafts— und Deutsch/_ ) Kath. Religionslehre Ev. Religionslehre Sport/Gesundheits- Politik/

Ausbildungsberufs Englisch Betriebslehre Kommunikation ) ’ férderung Gesellschaftslehre
Handlungsfeld 1: Betriebliches Managemet
Unternehmensgrindung 17 1,2,3,4,56 1,6,7 1,2,3,6 1,2,3,4,6 3,6 1,3,6
Personalmanagement 1,2,3,4,56 1,4,5 1,2,3,6 1,2,3,45, 1,2,5/6 1,2,3 4,56 1,2,36
Materialwirtschaft 3,5,6,9, 14 1,2,3,4,56 2,7 1,2,3,6 1,2,3,6 6 1,2 5
Steuerung und Kontrolle von Geschéftsprozessen 17 1,2,34,56 1,2,3,6 6 56 2,4
Informations- und Kommunikationsprozesse 1,12, 16 1,2,34,56 1,2,3,4,56,7 1,2 3,56 1,2,4,5,6
Marketingstrategien und -aktivitdten 6, 11, 14, 17, 1,2,34,56 3,7 1,2,35,6 1, 2,3, 45, 2 3,6 1,4,6
Prasentation und Verkauf von Produkten und 3,914 1,2,3,4,56 3,7 1,2,35,6 1,2,4,5,6 ,42 3,5,6 1,4,6
Dienstleistungen
Arbeitsschutz und Gesundheitsférderung 1,2,3,4,5,6 4,5,7 1,2,6 1,2,3,5,6 1,5 1,2 1,2,6
Handlungsfeld 2: Produktentwicklung und Gestaltun¢
Kundengerechte Information und Beratung 1,2,5,6,7,10,12,14 |3,4,5 3,6 1,2,3,6,7 1,2,3,4,5,6 2 56 1,2,3,6
Planung 1,6,11 3,4,5 1,3,6 5 2
Konzeption und Gestaltung 9,11 3,4,5 1 5 3,4 1,4 3,56 2
Kalkulation 17 3,4,5 3 3,6 6
Entwurf 3,4,5 1 4
Uberpriifung 1-16 3,4,5
Technische Dokumentation 1-16 3,4,5 2,3 56
Handlungsfeld 3: Produktion und Produktionssystem:
Arbeitsvorbereitung 3,9,14 3,4,5 2,5 1,2 3,4 1,2,4 1,3,5
Erstellung 3,14 3,4,5 2 3,6 6 1,2, 4 3,4
Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses 3,4,5 2 2,3 2,3,4,5
Inbetriebnahme 6, 6, 13, 16 3,4,5 3,6 1,2, 4
Einsatz von Werkzeugen und von Maschinen und Amigg® 4, 5, 15, 16 3,4,5 2 2 6 1,2, 4 5
Analyse und Priufung von Stoffen 3,9 3,4,5 2,3 1,2, 4 56
Prozess- und Produktdokumentation 3,4,5 2 2,3 6 4,5,6
Handlungsfeld 4: Instandhaltung
Wartung/Pflege 5,16 1,3, 4,5 5 1,2,3 6 1,2,4 5
Inspektion/Zustandsaufnahme 5,16 1,3,4,5 4 6 1,2,4 56
Instandsetzung 5,16 1,3, 4,5 3,6 6 1,2,4 6
Verbesserung 9 1,3, 4,5 2 1,2,3 6 4,6
Handlungsfeld 5: Umweltmanagemer
Umweltmanagementsysteme 1,2,34,5 2,7 1,2,3,4,57 3,6 5,6 2,4 56
Ressourcenschutz und -nutzung 9 1,2,3,4,5 2,7 3,6 56 2,4 2,5,6
Abfallentsorgung 3,59 1,2,3,4,5 2 3,6 56 2,5,6
Handlungsfeld 6: Qualititsmanagemen
Sicherstellung der Produkt- und der Dienstleistqogéitat| 1 - 17 1,2,3,4,5 2,3 1,2,3,6 6 4,5 6
Sicherstellung der Prozessqualitat 1,2,3,4,5 2,5 6 4,5 1,2,5
Prifen und Messen 2,3,4,5,8,10,13,14,11,2,3,4,5 6 4,5 5

15, 1¢
Reklamationsmanagems 5,6,13,14,1 1,2,3,4, 2 1,4,5/1 6 4
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Gesamtmatrix: Anknipfungsmaoglichkeiten der Lernfelder und der Facher zu relevanten Arbeit- und Geschéaftsprozesse
Bildungsgang:Horakustikerin/Horakustiker und Fachhochschulreife- Technik/Naturwissenschaftel

gi?]i??;ﬁﬁm%iﬁ; n fachbereichsbezogene Bildungspléne

Lernfelder des Deutsch“ ) ) ) ) ) . Wirtschafts- Kathqlische Evgn_gelische Sport/ ) Politik/

Ausbildungsberufs Eommunl— Englisch Mathematik | Biologie Chemie Physik und‘ Religions- Religions- Q_esundhelts— Gesellschafts-

ation Betriebslehre | lehre lehre forderung lehre
Handlungsfeld 1: Betriebliches Managemet
Unternehmensgrindung 17 1,2,3,6 1,2,3,4,56 1,2,3 3 1,6,7 213,4,6 3,6 1,36
Personalmanagement 1,2,3,6 1,2,3,4,56 1,2,3 2,4 1,4,5 1,2,3,4,56| 1,2,56 1,2,3,4,5/6 BH
Materialwirtschaft 3,5,6,9, 14 1,2,3,6 1,2,34,56 1,2,3 2,3 2,7 2,13, 6 6 1,2 5
Steuerung und Kontrolle von Geschéftsprozessen 17 1,2,3,45/6] 3 4 1,2,3,6 6 5,6 2,4
Informations- und Kommunikationsprozesse 1,12, 16 1,2,34,56 1,2,34,5,[6, 1,2 3,5,6 1,2,4,5,6
7

Marketingstrategien und -aktivitaten 6,11, 14, 17, 1,2,3,6 1,2,3,4,5, 4 3,7 1,2, 3,4 | 2 3,6 1,4,6
Prasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiegen| 3, 9, 14 1,2,3,4,6 1,2,3,4,5, 2,3 4 3,7 4,5,6 2,4 3,56 1,4,6
Arbeitsschutz und Gesundheitsférderung 1,2,6 1,2,3,4,5, 4 1,2,3,4 1,2,5 13,24,5 4,57 1,2,3,5,6 1,5 1,2 1,2,6
Handlungsfeld 2: Produktentwicklung und Gestaltun¢
Kundengerechte Information und Beratung 1,2,5,6,7,10,12,141,2,3,6,7 3,4,5 4 3,6 1,2,3,4,5/6 2 56 1,2,3,6
Planung 1,6,11 3,4,5 1,2 1,5 1,3,6 4 5 2
Konzeption und Gestaltung 9,11 3 3,4,5 1,2 1,2,3,4,5 1 3,4 1,4 3,56 2
Kalkulation 17 3,4,5 2,3 3 3,6 6
Entwurf 3,4,5 1,5 1,2,34,5 1 4
Uberpriifung 1-16 3,4,5 1,2 1,2,3,4,5
Technische Dokumentation 1-16 2,3,6 3,4,5 1,2,3 1,5 1,2,3,4,5 65,
Handlungsfeld 3: Produktion und Produktionssystem:
Arbeitsvorbereitung 3,914 1,2, 3 3,4,5 1,2,3 4 1,2,5 2,5 3,4 2,4 1,35
Erstellung 3,14 3,4,5 5 3 1,5 2 3,6 6 1,2,4 3,4
Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses 3 3,4,5 1,2, 3 1,5 1,2,3,4,5 2 2,3 24,5
Inbetriebnahme 6, 6,13, 16 1,2,3 3,4,5 3,6 1,2, 4
Einsatz von Werkzeugen und von Maschinen und Amlage| 3, 4, 5, 15, 16 2,3,6 3,4,5 3,5 3 1,2,3,4,5 2 6 1,2,4 5
Analyse und Priufung von Stoffen 3,9 2,3 3,4,5 1,2,3,4,5 2,3 2 1,2,3,4,5 1,2, 4 56
Prozess- und Produktdokumentation 3 3,4,5 2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 2 6 4,5,6
Handlungsfeld 4: Instandhaltung
Wartung/Pflege 5,16 2,3,6 1,3,4,5 1,2,34,5 3 4 5 1,2,3 6 , 2,14 5
Inspektion/Zustandsaufnahme 5,16 3 1,3,4,5 1,2,3 1,2,3,4,5 6 1,2,4 65,
Instandsetzung 5,16 1,3,4,5 3,4,5 3 1,2,34,5 3,6 6 42, 6
Verbesserung 9 1,3,6 1,3,4,5 1 3 1,2,34,5 2 4,6
Handlungsfeld 5: Umweltmanagemen
Umweltmanagementsysteme 1,2,3 4,56 1,23,4,5 3,4 3 1,5 2,7 ,63 56 2,4 5,6
Ressourcenschutz und -nutzung 9 1,2,6,7 1,2,34,5 3,4 3 3 3,5 2,7 3,6 56 2,4 2,56
Abfallentsorgung 3,59 1,2,3 1,2,34,5 - 3 1,35 2 3,6 ,65 2,56
Handlungsfeld 6: Qualitdétsmanagemer
Sicherstellung der Produkt- und der Dienstleistqogsitat 1-17 1,2,3,4,6 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 2 2,3 6 4,5 6
Sicherstellung der Prozessqualitat 4 1,2,34,5 1,2,3,4,5 1,5 2,5 6 4,5 , 2,6
Prifen und Messen 2,3,4,5,8,10, 13,144 1,2,34,5 1,2,34,5 1,2,5 1,2 %4, 6 4,5 5

15, 1¢
Reklamationsmanagems 5,6,13,14,1 1,23, 1,2, 3,4, 1 2 1,4,5,1( 6 4
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3.2 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen riceteh nach 8 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs-durrifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkrett.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgstberprifung
In der Lernerfolgstberprifung werden
— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenempetenzen erfasst

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen $tader erworbenen Kompetenzen fur
die Lehrenden und die Lernenden ermoglicht.

Schulerinnen und Schiler erhalten durch Lernertddgsprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschatzung sowie eine Ermutigiiilgdas weitere Lernen darstellen soll.
Die Ruckmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkesse Uber ihren Lernstand und da-
mit Uber Ansatzpunkte fur ihre weitere individudlempetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgstib#tprgen die Basis flr eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fur iddelle Rickmeldungen zum weiteren

Kompetenzaufbau. Lernerfolgsiberprifungen dienenibada hinaus der Evaluation des

Kompetenzerwerbs und sind damit fur Lehrerinnenluetdrer ein Anlass, den Lernprozess und
die Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrightevaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsuberprifungen bilden die Grundlage dssiungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstibegorifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernende befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von ebgaen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu l6sen und ggf. alternative Losunggmnau beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Hand&umder Lernenden in Lernerfolgstber-
prufungen beobachtbar, beschreibbar und konneremsaitvickelt werden. Dabei konnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typiftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung, und sollen entsprethdeam Anforderungsniveau des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmendHardlungsspielrdume fur die Ler-
nenden eréffnen.

Die bei Lernerfolgstberprifungen eingesetzten Albdgasind entsprechend der jeweiligen
Lernsituation in einen situativen Kontext eingefuder nach dem Grad der Bekanntheit,
Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimgitioder der Art der sozialen Konstellati-
on variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sichff &ompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die $stsdige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeitd Geschaftsprozesse.

Konkretisierungen fur die Lernerfolgsiberprufungraen in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.
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3.3 Anlage

3.3.1 Entwicklung und Ausgestaltung einer Lernsituation

Bei der Entwicklung von Lernsituationen sind weiené Qualitditsmerkmale zu beriicksich-
tigen.

LEine Lernsituation

- bezieht sich anhand eines realitatsnahen Szerariasne beruflich, gesellschaftlich oder
privat bedeutsame exemplarische Problemstellung Sitieation

— ermoglicht individuelle Kompetenzentwicklung im Radn einer vollstandigen Handlung
- hat ein konkretes, dokumentierbares Handlungsptdaitk. Lernergebnis

- schlieRt angemessene Erarbeitungs-, Anwendungsndsb und Vertiefungsphasen sowie
Erfolgskontrollen ein®

Mindestanforderungen an die Dokumentation einer Lensituation

»Titel (Formulierung problem-, situations- oder kpetenzbezogen)
— Zuordnung zum Lernfeld bzw. Fach

— Angabe des zeitlichen Umfangs

— Beschreibung des Einstiegsszenarios

— Beschreibung des konkreten Handlungsproduktes/tgebeaisses
— Angabe der wesentlichen Kompetenzen

— Konkretisierung der Inhalte

- einzufihrende oder zu vertiefende Lern- und Arleitsniken

— erforderliche Unterrichtsmaterialien oder Angabefendstelle

— organisatorische Hinweisé*.

Zur Unterstltzung der Bildungsgangarbeit wurde iamfRen der Bildungsplanarbeit ein Bei-
spiel fur die Ausgestaltung einer Lernsituation diiesen Ausbildungsberuf entwickélDie
dargestellte Lernsituation bewegt sich in ihremBleg auf einem mittleren Abstraktionsni-
veau. Sie ist als Anregung fir die konkrete Arlawit Bildungsgangkonferenz zu sehen, die
bei ihrer Planung die jeweilige Lerngruppe, die lk@ten schulischen Rahmenbedingungen
und den Gesamtrahmen der Didaktischen Jahrespldrariigksichtigt.

vgl. Handreichung ,Didaktische Jahresplanung. Pwische Handreichung fir die Fachklassen des duale
Systems*
s, www.berufsbildung.nrw.de
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3.3.2Vorlage fiir die Dokumentation einer Lernsituation®

Nr. Ausbildungsjahr
Bundelungsfach: T(tel)

Lernfeld Nr. (... UStd.)Titel
Lernsituation Nr. (... UStd.)Titel

Einstiegsszenario

Handlungsprodukt/Lernergebnis

ggf. Hinweise zur Lernerfolgsiuberprifung und Leistingsbewertung

Wesentliche Kompetenzen

— Kompetenz 1 (Facherkurzel)
— Kompetenz 2 (Facherkurzel)
— Kompetenz n (Facherkirzel)

Konkretisierung der Inhalte

Lern- und Arbeitstechniken

Unterrichtsmaterialien/Fundstelle

Organisatorische Hinweise

z. B. Verantwortlichkeiten, Fachraumbedarf, Einlind von Experten/Exkursionen, Lernortkooperation

! Zu einer exemplarischen Lernsituation fiir dieseiskldungsberuf: s. www.berufsbildung.nrw.de
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