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Auszug aus dem Amtsblatt
des Ministeriums fur Schule und Bildung
des Landes Nordrhein-Westfalen
Nr. 02/2019

Berufskolleg — Fachklassen des dualen Systems degrBfsausbildung;
Bildungsplane fur neu geordnete Berufaund die Fachbereiche
Ernahrungs- und Versorgungsmanagement,
Technik/Naturwissenschaften,
Wirtschaft und Verwaltung

RdErl. d. Ministeriums fir Schule und Bildung
v. 16.01.2019 — 314-6.08.01.13-140341

Fur die in der Anlage aufgefuhrten Bildungsgange Fechklassen des dualen Systems der
Berufsausbildung werden hiermit Bildungsplane ge@&3in Verbindung mit 8 29 Schulge-
setz NRW (BASS 1-1) festgesetzt.

Die gemal Runderlass des Ministeriums fur SchuteWeiterbildung vom 16.07.2015 (ABI.
NRW. S. 362), 13.08.2015 (ABI. NRW. S. 412), 182085 (ABI. NRW. S. 412) und
15.07.2016 (ABI. NRW. 07-08/16 S. 72) in Kraft gesen Bildungspléne zur Erprobung und
vorlaufigen Bildungsplane (Anlage) werden mit stfger Wirkung als (endgiltige) Bil-
dungsplane in Kraft gesetzt.

Die Veroffentlichung erfolgt in der Schriftenreih®chule NRW*.

Die Bildungsplane werden auf der Internetseite wyvanufsbildung.nrw.de zur Verfliigung
gestellt.

Anlage

Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-

schluss Erlass Nr.
Ernahrungs- und Versor- |FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41540
gungsmanagement

FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41541

Englisch

FOR oden Wirtschafts- und Betriebslehre 16.07.2015 41546

FHR

FOR oder Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41545

FHR

FOR odel Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41544

FHR

FOR oden Evangelische Religionslehre 18.08.20181542

FHR

FOR oder Katholische Religionslehre 18.08.201%11543

FHR

FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41550

FHR Englisch 16.07.2015 41551

FHR Mathematik 16.07.2015 41552

FHR Biologie 16.07.2015| 415583

FHR Chemie 16.07.2015 41554
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Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-
schluss Erlass Nr.
Technik/ FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41520
Naturwissenschaften
FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41521
Englisch
FOR oden Wirtschafts- und Betriebslehre 16.07.20131526
FHR
FOR oden Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41525
FHR
FOR odern Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41524
FHR
FOR odern Evangelische Religionslehre 18.08.20181522
FHR
FOR oder Katholische Religionslehre 18.08.201%11523
FHR
FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41530
FHR Englisch 16.07.2015 41531
FHR Mathematik 16.07.2018 41532
FHR Biologie 16.07.2015| 41533
FHR Chemie 16.07.2018 41534
FHR Physik 16.07.2015 41535
Wirtschaft und Verwaltung| FOR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 | 4150(
FOR Fremdsprachliche Kommunikation/16.07.2015 | 41501
Englisch
FOR oden Sport/Gesundheitsforderung 16.07.2015 41505
FHR
FOR odern Politik/Gesellschaftslehre 16.07.2015 41504
FHR
FOR odern Evangelische Religionslehre 18.08.201841502
FHR
FOR odern Katholische Religionslehre 18.08.201511503
FHR
FHR Deutsch/Kommunikation 16.07.2015 41510
FHR Englisch 16.07.2015 41511
FHR Mathematik 16.07.2018 41512
FHR Biologie 16.07.2015| 41513
FHR Chemie 16.07.2018 41514
FHR Physik 16.07.2015 41515
Technik/ Automatenfachfrau/ 16.07.2015| 41096
Naturwissenschaften Automatenfachmann
Technik/ Giel3ereimechanikerin/ 16.07.2015| 4273
Naturwissenschaften GielRereimechaniker
Technik/ Holzmechanikerin/ 16.07.2015| 4206
Naturwissenschaften Holzmechaniker
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Fachbereich Ab- Fach/Ausbildungsberuf ehemaliger | Heft-
schluss Erlass Nr.
Wirtschaft und Verwaltung Rechtsanwaltsfachandjéste 16.07.2015| 41115
Rechtsanwaltsfachangestellter
Notarfachangestellte/
Notarfachangestellter
Rechtsanwalts- und Notarfachange-
stellte/Rechtsanwalts- und Notar-
fachangestellter
Patentanwaltsfachangestellte/
Patentanwaltsfachangestellter
Technik/ Textil- und Modeschneiderin/ 16.07.2015| 4287
Naturwissenschaften Textil- und Modeschneider
Textil- und Modené&herin/
Textil- und Modenéher
Technik/ Werkfeuerwehrfrau/ 16.07.2015 | 41104
Naturwissenschaften Werkfeuerwehrmann
Technik/ Betonfertigteilbauerin/ 13.08.2015 | 4130
Naturwissenschaften Betonfertigteilbauer
Werksteinherstellerin/
Werksteinhersteller
Gesundheit/Erziehung und Orthopadieschuhmacherin/ 13.08.2015 | 4241
Soziales Orthopadieschuhmacher
Technik/ Anlagenmechanikerin fur Sanitér-, 15.07.2016 | 4170-
Naturwissenschaften Heizungs- und Klimatechnik/ 17
Anlagenmechaniker fir Sanitar-,
Heizungs- und Klimatechnik
Technik/ Dachdeckerin/Dachdecker 15.07.2016 4137
Naturwissenschaften
Technik/ Fachkraft fur Veranstaltungstechnik  15.07.2016 2210
Naturwissenschaften
Gestaltung Graveurin/Graveur 15.07.2016 4222
Technik/ Horakustikerin/H6rakustiker 15.07.2016 41147
Naturwissenschaften
Gestaltung Metallbildnerin/Metallbildner 15.07.801 41013
Technik/ Rollladen- und Sonnenschutzmech®5.07.2016 | 4214
Naturwissenschaften tronikerin/
Rollladen- und Sonnenschutzmecha-
troniker
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Vorbemerkungen

Bildungspolitische Entwicklungen in Deutschland uBdropa erfordern Transparenz und
Vergleichbarkeit von Bildungsgangen sowie von stodiund berufsqualifizierenden Ab-
schlissen. Vor diesem Hintergrund erhalten all@wigsplane im Berufskolleg mit einer
kompetenzbasierten Orientierung an Handlungsfelderh zugehdrigen Arbeits- und Ge-
schéaftsprozessen eine einheitliche Struktur. Dieskquente Orientierung an Handlungsfel-
dern unterstreicht das zentrale Ziel des Erwerbsflisher Handlungskompetenz und starkt
die Position des Berufskollegs als attraktives Aiggem Bildungswesen.

Die Bildungsplane fur das Berufskolleg bestehendres Teilen. Teil 1 stellt die jeweiligen

Bildungsgéange, Teil 2 deren Auspragung in einenhBaceich und Teil 3 die Unterrichtsvor-
gaben in Fachern oder Lernfeldern dar. Die einbb#l Darstellung der Bildungsgénge folgt
der Struktur des Berufskollegs.

Alle Unterrichtsvorgaben werden nach einem einichigéih System aus Anforderungssituatio-
nen und zugehdrigen kompetenzorientiert formulrerfgelen beschrieben. Das bietet die
Moglichkeit, in verschiedenen Bildungsgéngen ehlegte Kompetenzen transparent und
vergleichbar darzustellen, unabhangig davon, obnsleernfeldern oder Féachern strukturiert
sind. Eine konsequente Kompetenzorientierung deertichts ermdglicht einen Anschluss in
Beruf, Berufsausbildung oder Studium und einenesyatischen Kompetenzaufbau in den
verschiedenen Bildungsgéangen des Berufskollegs dDiehlassige Gestaltung der Ubergan-
ge verbessert die Effizienz von Bildungsverlaufen.

Die Teile 1 bis 3 der Bildungsplane werden immeeimem Dokument verdffentlicht. Damit
wird sichergestellt, dass jede Lehrkraft umfassafatmiert und fur die Bildungsgangarbeit
im Team vorbereitet ist.

Gemeinsame Vorgaben fiur alle Bildungsgange im Berskolleg

Bildung und Erziehung in den Bildungsgangen desiB&pllegs griinden sich auf Werte, die
unter anderem im Grundgesetz, in der Landesverigssaod im Schulgesetz verankert sind.
Aus diesen gemeinsamen Vorgaben ergeben sich inelaen folgende tbergreifende Ziele:

— Wertschatzung der Vielfalt und Verschiedenheiten Bildung (Inklusion und Integration),

— Entfaltung und Nutzung der individuellen Chanced 8egabungen (Individuelle Férde-
rung),

— Sensibilisierung fur die Wirkungen tradierter macimér und weiblicher Rollenpragungen
und die Entwicklung alternativer Verhaltensweisankoérderung der Gleichstellung von
Frauen und Méannern (Gender Mainstreaming),

— Foérderung von Gestaltungskompetenz fur nachhatmgericklung unter der gleichberech-
tigten Berlicksichtigung von wirtschaftlichen, sdergesellschaftlichen und ékologischen
Aspekten (Nachhaltigkeit) und

— Unterstitzung einer umfassenden Teilhabe an dealkikgerten Welt (Lernen im digitalen
Wandel).

Das padagogische Leitziel aller Bildungsgange dasifi8kollegs ist in der Ausbildungs- und
Prufungsordnung Berufskolleg (APO-BK) formulierDgs Berufskolleg vermittelt den Schi-
lerinnen und Schilern eine umfassende beruflickesgltschaftliche und personale Hand-
lungskompetenz und bereitet sie auf ein lebensliegtes Lernen vor. Es qualifiziert die
Schilerinnen und Schiler, an zunehmend interndtigepragten Entwicklungen in Wirt-
schaft und Gesellschaft teilzunehmen und diese aktzugestalten.”

Um dieses padagogische Leitziel zu erreichen, meuss umfassende Handlungskompetenz
systematisch entwickelt werden. Die Unterrichtsetsen orientieren sich in ihren Anforde-
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rungssituationen und kompetenzorientiert formutierZielen an der Struktur des Deutschen
Qualifikationsrahmens fiir lebenslanges Lernen (DQRY nutzen dessen Kompetenzkatego-
rien. Die beiden Kategorien der Fachkompetenz wngdrsonalen Kompetenz werden diffe-
renziert in Wissen und Fertigkeiten bzw. Sozialketepz und Selbststandigkeit.

Die Lehrkrafte eines Bildungsganges dokumentiererezdr Konkretisierung der Unterrichts-
vorgaben entwickelten Lernsituationen bzw. LehmAagrangements in einer Didaktischen
Jahresplanung, die nach Schuljahren gegliedert ist.

Die so realisierte Orientierung der Bildungsgangs 8erufskollegs am DQR ero6ffnet die
Maoglichkeit eines systematischen Kompetenzerwetbs Anschliisse und Anrechnungen im
gesamten Bildungssystem, insbesondere in Bildumgmsga des Berufskollegs, der dualen
Ausbildung und im Studium erleichtert.

! Deutscher Qualifikationsrahmen fiir lebenslangemé¢e (DQR) — verabschiedet vom Arbeitskreis Dewsch
Qualifikationsrahmen (AK DQR) am 22. Marz 2011vWsvw.deutscherqualifikationsrahmen.de)
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Teil 1 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsausbil
dung

1.1 Ziele, Fachbereiche und Organisationsformen

1.1.1 Ziele

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe silsdgéeichberechtigte Partner verantwort-
lich fir die Entwicklung berufsbezogener sowie fsiibergreifender Handlungskompetenz
im Rahmen der Berufsausbildung im dualen System.

Diese Handlungskompetenz umfasst den Erwerb eimdassenden Handlungsfahigkeit in
beruflichen, aber auch privaten und gesellschatthic Situationen. Die Anforderungen der
jeweiligen Ausbildungsberufe erfordern eine Kompetérderung, die von der selbststandi-
gen fachlichen Aufgabenerfillung in einem zum Todien strukturierten beruflichen Tatig-

keitsfeld bis hin zur selbststdndigen Planung uedrBeitung fachlicher Aufgabenstellungen
in einem umfassenden, sich verandernden beruflidréigkeitsfeld reichen kann und zur
nachhaltigen Mitgestaltung der Arbeitswelt und deskaft befahigt.

Durch die Forderung der Kompetenzen zum lebensivegien Lernen sowie zur Flexibilitat,
Reflexion und Mobilitdt sollen die jungen Menschairf ein erfolgreiches Berufsleben in ei-
ner sich wandelnden Wirtschafts- und Arbeitswel @ationaler und internationaler Ebene
vorbereitet werden.

Mit der Berufsfahigkeit kann auch der Erwerb stabiezogener Kompetenzen verbunden
werden.

1.1.2 Fachbereiche und Organisationsformen

Fachklassen des dualen Systems werden in siebébdracchen des Berufskollegs angebo-
ten. Die insgesamt in Deutschland verordneten Adishgsberufésind entweder in Monobe-
rufe (ohne Spezialisierung) oder vielfach in Fadmtingen, Schwerpunkte, Wahlqualifikati-
onen oder Einsatzgebiete differenziert. Dies waikh zum Teil auf die Bildung der Fach-
klassen und auch die Organisation des Unterriaids @ie Fachklassen werden in der Regel
fur die einzelnen Ausbildungsberufe als Jahrgargsidn gebildet.

Der Unterricht in den Fachklassen erfolgt in demdlungsfachern des Berufes auf Grund-
lage des Bildungsplans, der den KMK-Rahmenlehrphénden Lernfeldern Gbernimmt. Die
Bildungsplane der weiteren Facher beschreiben dile Zn Form von Anforderungssituatio-
nen. Gemeinsam fordern die Bildungsplane die urafads Kompetenzentwicklung im Beruf.

Der Unterricht umfasst 480 bis 560 Jahressturidémter Beriicksichtigung der Anforderun-
gen der ausbildenden Betriebe sowie der Leistuhggéit der Schilerinnen und Schiler
werden von den Berufskollegs vielfaltige Modelle deitlichen und inhaltlichen Verteilung
des Unterrichts angeboten. In der Regel wird ddetdicht in Teilzeitform an einzelnen Wo-
chentagen, als Blockunterricht an finf Tagen in \d&rche oder in einer Verknlipfung der
beiden genannten Formen erteilt. Es besteht zuéh die Moglichkeit, den Unterricht auf
einen regelmafig stattfindenden 10-stindigen Untdstag und ergdnzende Unterrichtsblo-
cke zu verteilen, wenn ein integratives Bewegunigst Ernahrungskonzept zur Gesundheits-
forderung umgesetzt wird. Unter Beachtung des Gesdsrrichtsvolumens sind in jedem
Schuljahr mindestens 320 Unterrichtsstunden zulemtemaximal 160 Unterrichtsstunden
konnen jahrgangsubergreifend verlagert werden.

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Die Ausbildungsberufe im dualen System der Berigddung werden mit_zweijahriger,
dreijahriger oder dreieinhalbjdhriger Dauer veretdDie Ausbildungszeit kann fir beson-
ders leistungsstarke bzw. forderbedurftige Auszdnite verkirzt bzw. verlangert werden. Je
nach personellen, sachlichen und organisatoristloeaussetzungen der Schule kdnnen eige-
ne Klassen fur diese Schulerinnen und Schiler detoverden. Jugendliche mit voller Fach-
hochschulreife oder allgemeiner Hochschulreife lginim Rahmen entsprechender Koopera-
tionsvereinbarungen zwischen Hochschulen und Bleoliégys parallel zur Berufsausbildung
ein duales Studium beginnen. Fur sie kann ein flttalund hinsichtlich Umfang und Orga-
nisation abgestimmter Unterricht angeboten werétenso gibt es die Mdéglichkeit, parallel
zur Berufsausbildung bereits die Fachschule zumeHrwines Weiterbildungsabschlusses zu
besuchen.

1.2 Zielgruppen und Perspektiven

1.2.1 Voraussetzungen, Abschliisse, Berechtigungen

Fur die einzelnen Ausbildungsberufe sind keine &nggvoraussetzungen festgelegt.
Gleichwohl erwarten Betriebe branchenbezogen bestenschulische Abschliisse von ihren
zukunftigen Auszubildenden. Der gleichzeitige Etweler Fachhochschulreife in den Bil-
dungsgangen der Fachklassen des dualen Systemdesetnittieren Schulabschluss oder die
Berechtigung zum Besuch der gymnasialen Oberstufzus.

Die duale Berufsausbildung endet mit einer Berwgshlussprifung vor der zustandigen Stel-
le (Kammer). Unabhangig von dem Berufsabschlus37 (8. BBIiG, § 31 ff. HwWO) wird in
der Berufsschule der Berufsschulabschluss zuerkammn die Leistungen am Ende des Bil-
dungsganges den Anforderungen entsprechen.

Mit dem Berufsschulabschluss wird der Hauptschuhaloss nach Klasse 10, bei entspre-
chendem Notendurchschnitt und dem Nachweis der ematigen Englischkenntnisse der
mittlere SchulabschluSguerkannt. Es kann auch die Berechtigung zum Begac gymnasi-
alen Oberstufe erworben werden. Den SchilerinnenSamilern wird die Fachhochschulrei-
fe zuerkannt, wenn sie das erweiterte Unterriclgshat nach Anlage A 1.4 der APO-BK
wahrgenommen, den Berufsschulabschluss erworberdienBerufsabschlussprifung sowie
die Abschlussprifung zur Erlangung der Fachhocheabel bestanden haben. Schilerinnen
und Schiler mit einem Ausbildungsverhaltnis ger6 8BiG oder § 42m HwO erhalten bei
erfolgreichem Besuch des Bildungsganges den Hawgdtgaschluss.

Stutzunterricht zur Sicherung des Ausbildungszidksy, Erwerb von Zusatzqualifikationen
oder erweiterten Zusatzqualifikationen sowie dexdtb der Fachhochschulreifé sind ent-
sprechend dem Angebot des einzelnen BerufskollegRahmen des Differenzierungsberei-
ches in den Stundentafeln der einzelnen Ausbilduergge moglich.

1.2.2 Anschliisse und Anrechnungen

Mit dem Berufsschulabschluss, dem Abschluss eimgscklagigen Berufsausbildung und
einer mindestens einjahrigen Berufserfahrung koniesolventinnen und Absolventen der
Berufsschule einen Bildungsgang der Fachschulechesu Dort kann ein Weiterbildungsab-
schluss erworben werden. Der Besuch des Fachsldurigsganges kann bereits parallel zur
Berufsausbildung beginnen. Dazu ist ebenfalls legestimmtes Unterrichtsangebot erforderlich.

s, www.berufsbildung.nrw.de

2 s. Handreichung ,Berufsabschluss und Fachhoclsiteuin Fachklassen des dualen Systems*

%s. Vereinbarung tiber den Erwerb der Fachhochssifeilin beruflichen Bildungsgéngen, Beschluss del K
tusministerkonferenz der Lander in der jeweilseyadien Fassung
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Darlber hinaus besteht im Rahmen von Zusatzquaiifiken und erweiterten Zusatzqualifi-
kationen ein breites Spektrum an Qualifizierungslctigeiten auch mit Blick auf Fort- und
Weiterbildungsabschlisse.

Sofern Schilerinnen und Schiler mit mittlerem Sabsthluss die Fachhochschulreife nicht
bereits parallel zum Berufsschulbesuch in der HasBk erworben haben, kbnnen diese noch
wahrend oder nach der Berufsausbildung_die Fachobele Klasse 12 B besuchen und dort
die Fachhochschulreife erwerben.

Mit der Fachhochschulreife sind die Schilerinned @chiler berechtigt, ein Studium an
einer Fachhochschule aufzunehmen.

Weiterhin sind sie dazu berechtigt, die allgemetteehschulreife in einem weiteren Jahr in
der Fachoberschule Klasse 13 zu erwerben. Dieraigee Hochschulreife berechtigt zur
Aufnahme eines Studiums an einer Universitat.

Die erworbenen Abschlisse und Qualifikationen sntsprechend dem DQR eingeordnet
und kdnnen auf Studiengédnge angerechnet werden.

1.3 Didaktisch-methodische Leitlinien

Das Lernen in den Fachklassen des dualen Systetaui die Entwicklung einer umfassen-
den Handlungskompetenz, die sich in der Fahigkeit Bereitschaft der Schulerinnen und
Schuler erweist, die erworbenen FachkenntnisseRamtigkeiten sowie personlichen, sozia-
len und methodischen Fahigkeiten direkt_im betrofigin Alltag in konkreten Handlungssitu-
ationen einzusetzen. Der handlungsorientierte Wokdrstellt systematisch die berufliche
Handlungsfahigkeit in den Vordergrund der Unterisphanung und Unterrichtsgestaltung.

Kernaufgabe bei der Gestaltung des UnterrichtdiessEntwicklung, Realisation und Evalua-
tion von _Lernsituationen. Das sind didaktisch atgiiete thematische Einheiten, die sich zur
Umsetzung von Lernfeldern und Fachern aus beruflielsellschaftlich oder personlich be-
deutsamen Problemstellungen erschlie3en. Lernisitgat schlie3en Erarbeitungs-, Anwen-
dungs-, Ubungs- und Vertiefungsphasen sowie Lestysdiberpriifung ein und haben ein
konkretes Lernergebnis bzw. Handlungsprodukt.

Es gibt Lernsituationen, die

— ausschlieB3lich zur Umsetzung eines Lernfeldes eksitiwerden

— neben den Zielen und Inhalten eines LernfeldeZidile und Inhalte eines oder mehrerer
weiterer Facher integrieren

— ausschliel3lich zur Umsetzung eines einzelnen Fagdmesriert werden

— neben den Zielen und Inhalten eines Faches soichs kernfeldes oder weiterer Facher
integrieren.

Lernsituationen ermdglichen im Rahmen einer vatidigen Handlung eine zielgerichtete,
individuelle Kompetenzentwicklung. Dies bedeuteiwwshl die Vorgaben im berufsbezoge-
nen und berufsibergreifenden Lernbereich - sowsitvsll - miteinander verknipft umzuset-

zen, als auch dabei eine moglichst konkrete Ausrighauf den jeweiligen Ausbildungsberuf
zu realisieren. Bei der Gestaltung von Lernsitusdio Uber den Bildungsverlauf hinweg ist
eine zunehmende Komplexitat der Aufgaben- und Brobtellungen zu realisieren, um eine
planvolle Kompetenzentwicklung zu ermdglichen. [neividuelle Lernausgangslage von

Schulerinnen und Schiilern in der Fachklasse ddsm&ystems kann stark variieren. Bei der
unterrichtlichen Umsetzung von Lernfeldern, Anfatdegssituationen und Zielformulierun-

gen sind Tiefe der Bearbeitung, Niveau der fackeiichind personellen Kompetenzférderung
vor diesem Hintergrund im Rahmen der Bildungsgamgjaiso zu berticksichtigen, dass flr
alle Schilerinnen und Schiiler eine Kompetenzentuigkermdglicht wird.
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1.3.1 Wissenschaftspropadeutik

Fur ein erfolgreiches lebenslanges Lernen im Bexér auch Gber den Berufsbereich hinaus
und im Studium werden die Schilerinnen und Schidleter Berufsschule auch in die Lage
versetzt, beruflich kontextuierte Aufgaben und &itbnen mit Hilfe wissenschatftlicher Ver-
fahren und Erkenntnisse zu bewaéltigen, die Reflexioraussetzen. Dabei ist es, in Abgren-
zung und notwendiger Erganzung der betrieblichesbdung, unverzichtbare Aufgabe der
Berufsschule, die Arbeits- und GeschaftsprozessRaimmen der Handlungssystematik auch
in den Erklarungszusammenhang zugehdoriger Fachwaskaften zu stellen und gesellschaft-
liche Entwicklungen zu reflektieren.

Die Vermittlung von berufsbezogenem Wissen, syst@ntertes vernetztes Denken und
Handeln in komplexen und exemplarischen Situatiomerden im Rahmen des Lernfeldkon-
zeptes in einem handlungsorientierten Unterrichlitdsonderem Mal3e geférdert.

Durch geeignete Lernsituationen entwickeln die Safinen und Schiler die Fahigkeit, ei-
gene Vorgehensweisen kritisch zu hinterfragen uftdrativen aufzuzeigen. Sie arbeiten
selbststandig, formulieren und analysieren eigeasgdProblemstellungen, erfassen Komple-
xitat und wahlen gezielt Methoden und Verfahren Iformationsbeschaffung, Planung,
Durchfiihrung und Reflexion.

1.3.2 Berufliche Bildung

Die Berufsausbildung im dualen System ist zieldeat auf den Erwerb einer umfassenden
beruflichen Handlungsfahigkeit. Am Ende des Bildsgenges sollen die Schilerinnen und
Schuler sich in ihrem Ausbildungsberuf sachgerécinthdacht sowie individuell und sozial
verantwortlich verhalten und dementsprechend hankiéhnen. Wichtige Grundlage fur die
Tatigkeit als Fachkraft ist das aufeinander abgeste Lernen an mindestens zwei Lernorten,
welches berufsrelevantes Wissen und Konnen sowieediektiertes Verstandnis von Han-
deln in beruflichen Zusammenhangen sicherstellt.

1.3.3 Didaktische Jahresplanung

Die Erarbeitung, Umsetzung, Reflexion und kontinigche Weiterentwicklung der Didakti-
schen Jahresplanung ist die zentrale Aufgabe eipeamischen Bildungsgangarbeit. Unter
Verantwortung der Bildungsgangleitung sollen aiteBildungsgang tatigen Lehrkrafte in den
Prozess eingebunden werden.

Die Didaktische Jahresplanung stellt das Ergeltas iahaltlichen, zeitlichen, methodischen
und organisatorischen Uberlegungen zu Lernsituatidiir den Bildungsgang dar. Sie soll-
te - soweit méglich - gemeinsam mit dem dualenrfearentwickelt werdeh Zumindest ist es
erforderlich, den dualen Partnern die geplante Ketenzforderung ihrer Auszubildenden in
der Berufsschule transparent zu machen. Sie kadieet Beteiligten und Interessierten ver-
l&ssliche, Ubersichtliche Information Uber die Bidgsgangarbeit und ist Grundlage zur Qua-
litatsentwicklung und -sicherung.

Die Veroffentlichung ,Didaktische Jahresplanungadginatische Handreichung fur die Fach-
klassen des dualen Systems" gibt konkrete HinwaiseEntwicklung, Dokumentation, Um-
setzung und Evaluation der Didaktischen Jahresplghu

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
%s. ebenda
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Teil 2 Die Fachklassen des dualen Systems der Berufsauslihg
im Fachbereich Technik/Naturwissenschaften

2.1 Fachbereichsspezifische Ziele

Der Fachbereich Technik/Naturwissenschaften umfeisst Vielzahl unterschiedlicher Aus-
bildungsberufe im gewerblich-technischen Bereich.

Die Bildungsgange der Fachklassen des dualen SystenmBerufsausbildung im Fachbereich
Technik/Naturwissenschaften zielen auf eine umfasseHandlungskompetenz in einem
Ausbildungsberuf und bereiten so auf eine eigemie@tliche Bewaltigung beruflicher Ta-

tigkeiten vor. Dazu gehoren die Produkte und Pezedie eine zielorientierte, nachhaltige
und verantwortliche Gestaltung der Umwelt mit deateniellen Mitteln, die den Menschen
zur Verfugung stehen, ermdglichen. Dabei werderkkair wirtschaftliche und gesellschaft-
liche Bedingungen berucksichtigt.

Die in den Bildungsgangen zu férdernde Fachkompetenl personelle Kompetenz schlief3t
somit den reflektierten, selbststandigen Einsatelrachter Techniken und Methoden ein.

2.2 Die Bildungsgange im Fachbereich

In den Bildungsgéangen der Fachklassen des dualstery der Berufsausbildung werden
Auszubildende in staatlich anerkannten Ausbilduegsien unterrichtet. Es gibt branchen-
spezifische wie auch branchenibergreifende Aushgdiberufe. Sie werden im Fachbereich
Technik/Naturwissenschaften ausschlief3lich mit zwarei- oder dreieinhalbjahriger Dauer
verordnet.

Die Unterrichtsfacher der Fachklassen des dualeste8y der Berufsausbildung sind drei
Lernbereichen zugeordnet: dem berufsbezogenen é&mich, dem berufsibergreifenden
Lernbereich und dem Differenzierungsbereich.

Der berufsbezogene Lernbereich umfasst die Blindsféoher, die in der Regel Uber den
gesamten Bildungsverlauf hinweg unterrichtet werded jeweils mehrere Lernfelder zu-
sammenfassen. Die Facher Fremdsprachliche Komntionikand Wirtschafts- und Betriebs-
lehre sind ebenfalls dem berufsbezogenen Lernliereigeordnet.

Im Mittelpunkt stehen die fur den jeweiligen Bekanstitutiven Prozesse und Produkte. Bei
der unterrichtlichen Umsetzung der Lernfelder inrnsgguationen wird von betriebli-
chen/beruflichen Aufgabenstellungen ausgegangemadlungsorientiert unter Beriicksich-
tigung von Informationstechnik bearbeitet werdenssain. Kompetenzen in Fremdsprachen
und interkultureller Kommunikation zur Bewaltigurigeruflicher und privater Situationen
sind unerlasslich. Fremdsprache ist in der Regebimem im KMK-Rahmenlehrplarfestge-
legten Stundenanteil in den Lernfeldern integriBdriuber hinaus werden in Abhangigkeit
von dem jeweiligen Ausbildungsberuf 40 — 80 Untdmstunden im Fach Fremdsprachliche
Kommunikation angeboten. Mathematik und Datenveituhg sind in den Lernfeldern inte-
griert.

Im berufsubergreifenden Lernbereich leisten diehea®©eutsch/Kommunikation, Religions-
lehre und Politik/Gesellschaftslehre ihren specifen Beitrag zur Kompetenzentwicklung
und ldentitatsbildung. In diesem Lernbereich werdea. Kommunikations- und Sprachkom-
petenz und sinnstiftende Interpretationen zu Okdapi@esellschaft, Technik und Mensch
weiterentwickelt. Der Religionsunterricht hat dagtilhinaus eine gesellschafts- und 6kono-

!s. Teil 3: KMK-Rahmenlehrplan, dort Teil IV.
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miekritische Funktion. Das Fach Sport/Gesundheitigfiuing hat sowohl ausgleichende als
auch qualifizierende Funktion, die auch eine Pdtspe Giber den Schulbesuch hinaus eroff-
net. Einerseits wird dazu der Umgang mit spezigéscBelastungen in den Berufen des Fach-
bereichs Technik/Naturwissenschaften aufgegrifeerdererseits leistet das Fach einen Bei-
trag zur Einibung und Festigung eines reflektieBenialverhaltens.

Auch der Unterricht in den nicht nach Lernfeldetrulsturierten Fachern soll Gber den Fach-
bereichsbezug hinaus soweit wie moglich auf den petenzerwerb in dem jeweiligen Beruf
ausgerichtet werden. Sofern Lerngruppen mit Schnilen und Schilern mehrerer Ausbil-
dungsberufe des Fachbereichs zum Erwerb der Facbtindreife gebildet werden, ist dies
nur eingeschrankt im Rahmen von Binnendifferenzigmealisierbar.

Der Differenzierungsbereich dient der Erganzungveiterung und Vertiefung von Kenntnis-
sen, Fahigkeiten und Fertigkeiten entsprechendndeériduellen Fahigkeiten und Neigungen
der Schulerinnen und Schiler. In Fachklassen dedenluSystems der Berufsausbildung
kommen insbesondere folgende Angebote in Betracht:

- Vermittlung von Kenntnissen, Fahigkeiten und Fésiten zur Sicherung des Ausbil-
dungserfolges durch Stiutzunterricht oder erweite8gitzunterricht

— Vermittlung berufs- und arbeitsmarktrelevanter Zegaalifikationen oder erweiterter Zu-
satzqualifikationen

— Vermittlung der Fachhochschulreife.

Zur Vermittlung der Fachhochschulreife wird auf gitandreichung zum Erwerb der Fach-
hochschulreife in den Fachklassen des dualen Sg<@oppelqualifikation)* verwiesen, die
auch Hinweise gibt, wie und in welchem Umfang detddricht in Fremdsprachlicher Kom-
munikation und weiteren Fachern, im berufsbezogdrembereich und der Unterricht in
Deutsch/Kommunikation im berufsibergreifenden Lereixth mit den Angeboten im Diffe-
renzierungsbereich verkntpft und auf diese angeetalierden kdnnen.

2.3 Fachbereichsspezifische Kompetenzerwartungen

Von ubergreifender Bedeutung sind die spezifisa@ahrische Problemlésungskompetenz,
die branchen- und betriebsgréf3enspezifischen Korkationsbeziehungen zu innerbetrieb-
lichen und aul3erbetrieblichen Kundinnen und Kundewie das Qualitatsmanagement.
Grundlagen dafir sind die Kenntnis und die Behbéueg von Techniken, Methoden und
Verfahren sowie die Féahigkeit und Bereitschaft, éisergebnisse zu reflektieren und ent-
sprechende Erkenntnisse bei zuklnftigen Aufgablmst¢en im Sinne kontinuierlicher Ver-
besserungsprozesse zu nutzen.

Spezifische Anforderungen der Arbeit im Fachberei@chnik und Naturwissenschaften
sind:

— Beherrschung von Informations- und Kommunikationgpssen

— Konzeption und Gestaltung von Produkten im tecl@acSchwerpunkt

— Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses

— Wartung und Pflege

— Ressourcenschutz und -nutzung sowie

— Prifen und Messen im Rahmen des Qualitatsmanagement

- Analyse, Herstellung, Verwendung und Nutzung vamtéschen Objekten und Werk-
stoffen

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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— technische Arbeitsverfahren,
— technologische Produktions- und Verfahrensprozesde
— naturwissenschaftliche Mess- und Analyseverfahren.

2.4 Fachbereichsspezifische Handlungsfelder und Arbeitsind Geschéfts-
prozesse

Die Handlungsfelder beschreiben zusammengehorideeitdr und Geschaftsprozesse im
Fachbereich Technik/Naturwissenschaften. In degefoatien Ubersicht sind die in den Fach-
klassen des dualen Systems im Fachbereich TeclatikidMssenschaften relevanten Arbeits-
und Geschéftsprozesse aufgefihrt.

Sie sind mehrdimensional, indem berufliche, geslediftliche und individuelle Problemstel-
lungen miteinander verknupft und Perspektivwechagklassen werden.

Im Verlauf der Berufsausbildung werden die Handkfalgler und Arbeits- und Geschafts-
prozesse je nach Ausbildungsberuf in Anzahl, Umfand Tiefe in unterschiedlicher Weise
durchdrungen. Die konkreten Hinweise darauf, welelamdlungsfelder sowie Arbeits- und
Geschéftsprozesse im speziellen Ausbildungsbemnsiie von Bedeutung sind, erfolgen in
Teil 3 dieses Bildungsplanes.

Handlungsfeld 1: Betriebliches Management
Arbeits- und Geschaftsprozesse (AGP)

Unternehmensgriindung

Personalmanagement

Materialwirtschaft

Steuerung und Kontrolle von Geschaftsprozessen

Informations- und Kommunikationsprozesse

Marketingstrategien und -aktivitaten

Prasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiegen

Arbeitsschutz und Gesundheitsférderung

Handlungsfeld 2: Produktentwicklung und Gestaltung
AGP

Kundengerechte Information und Beratung

Planung

Konzeption und Gestaltung

Kalkulation

Entwurf

Uberpriifung

Technische Dokumentation
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Handlungsfeld 3: Produktion und Produktionssysteme
AGP

Arbeitsvorbereitung

Erstellung

Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses

Inbetriebnahme

Einsatz von Werkzeugen und von Maschinen und Amnlage

Analyse und Prufung von Stoffen

Prozess- und Produktdokumentation

Handlungsfeld 4: Instandhaltung
AGP

Wartung/Pflege

Inspektion/Zustandsaufnahme

Instandsetzung

Verbesserung

Handlungsfeld 5: Umweltmanagement
AGP

Umweltmanagementsysteme

Ressourcenschutz und -nutzung

Abfallentsorgung

Handlungsfeld 6: Qualititsmanagement
AGP

Sicherstellung der Produkt- und der Dienstleistgqugéitat

Sicherstellung der Prozessqualitat

Priufen- und Messen

Reklamationsmanagement
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2.5 Didaktisch-methodische Leitlinien des Fachbereichs

Um berufliche Handlungskompetenz zu entwickeln bleda der Lésung zunehmend kom-
plexer werdender Problemstellungen in einem spireiular angelegten Unterricht. Die Ori-
entierung an realitdtsnahen betrieblichen/berugiicArbeitsaufgaben als Ausgangspunkt flr
Lernsituationen verlangt eine konsequente Gesiglemlang der Phasen handlungsorientier-
ten Unterrichts. In diesem Rahmen kénnen betrieblidrbeits- und Geschéaftsprozesse ge-
danklich durchdrungen, simuliert oder entsprechesthandener Fachraumausstattungen im
Unterricht umgesetzt werden. Vor diesem Hintergristddie Lernortkooperation und die
Abstimmung der Didaktischen Jahresplanung mit dealesh Partner wesentliche Grundlage
der Entwicklung umfassender beruflicher Handlungsietenz der Schilerinnen und Schililer.

Die zunehmende Globalisierung, die NotwendigketheMs- und Geschaftsprozesse nachhal-
tig zu gestalten, aber auch die kommunikativen Addoungen an zukinftige Fach- und Fuh-
rungskrafte machen gemeinsame Lernsituationen emtFhchern des berufsibergreifenden
Lernbereichs sowie mit den Fachern Fremdsprachkdmmunikation und Wirtschafts- und
Betriebslehre zu unverzichtbaren Elementen Didelés Jahresplanungen fir Berufe des
Fachbereiches Technik/Naturwissenschatften.
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Teill 3 Die Fachklasse des dualen Systems der Berufsaushbitd:
Automatenfachfrau/Automatenfachmann

Grundlagen fur die Ausbildung in diesem Ausbildureysif sind

— die geltende Verordnung uber die Berufsausbildwng . Juli 2015, verdffentlicht im
Bundesgesetzblatt (BGBI. | Nr. 26, S. 1 075)nd

— der Rahmenlehrplan der Standigen Konferenz deuKniinister und -senatoren der Lan-
der (KMK-Rahmenlehrplan) fir den jeweiligen Aushitdysberuf

Die Verordnung Uber die Berufsausbildung gemaf 8&d5 BBIiG bzw. 25 und 26 HWO
beschreibt die BerufsausbildungsanforderungenisBiom zustandigen Fachministerium des
Bundes im Einvernehmen mit dem BundesministeriumBildung und Forschung erlassen.
Der mit der Verordnung Uber die Berufsausbildungestimmte KMK-Rahmenlehrplan ist
nach Lernfeldern strukturiert. Er basiert auf derfokderungen des Berufesowie dem Bil-
dungsauftrag der Berufsschule und zielt auf dieMtidung umfassender Handlungskompe-
tenz.

Der vorliegende Bildungsplan ist durch Erlass desidteriums fur Schule und Bildung
(MSB) in Kraft gesetzt worden. Er tbernimmt den KNR@hmenlehrplan mit den Lernfel-
dern, ihren jeweiligen Kernkompetenzformulierungerd Hinweisen zur Gestaltung ganz-
heitlicher Lernsituationen als Mindestanforderungenenthalt dartiber hinaus Vorgaben flr
den Unterricht und die Zusammenarbeit der Lernbkeeigemal der Verordnung lber die
Ausbildung und Prifung in den Bildungsgangen desuBkollegs (Ausbildungs- und Pri-
fungsordnung Berufskolleg — APO-BK) vom 1. AuguBi2 in der jeweils glltigen Fassung.

Fur den gleichzeitigen Erwerb der Fachhochschelragben der beruflichen Qualifikation
des Ausbildungsberufs missen die Standards deusfnibisterkonferenz in den Fachern
Deutsch/Kommunikation, Englisch und in den Faclias naturwissenschatftlich-technischen
Bereichs erfiillt sein.

! Hrsg.: Bundesanzeiger Verlag GmbH, Kéin

s, www.berufsbildung.nrw.de

%s. Kapitel 3.1.1 des Bildungsplans

*s. ,Berufsbezogene Vorbemerkungen* (Kapitel IV #d@8K-Rahmenlehrplans) und ,Berufsbild* (Bundesin-
stitut fir Berufsbildung [www.bibb.de])

®s. Vereinbarung iber den Erwerb der Fachhochsafeilin beruflichen Bildungsgangen, Beschluss del K
tusministerkonferenz der Lander in der jeweilseyadien Fassung.
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3.1 Beschreibung des Bildungsganges

3.1.1 KMK-Rahmenlehrplan

RAHMENLEHRPLAN

fur den Ausbildungsberuf

Automatenfachmann und Automatenfachtrau
(Beschluss der Kultusministerkonferenz vom 26.08530

! Hrsg.: Sekretariat der Standigen Konferenz detusmhinister der Lander in der Bundesrepublik Dehltsud,

Bonn
2's. www.berufsbildung.nrw.de
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Teil | Vorbemerkungen

Dieser Rahmenlehrplan fiur den berufsbezogenen tittterder Berufsschule ist durch die
Standige Konferenz der Kultusminister der Landeschibssen worden und mit der entspre-
chenden Ausbildungsordnung des Bundes (erlassenBuomdesministerium fur Wirtschaft
und Energie oder dem sonst zustandigen Fachministem Einvernehmen mit dem Bun-
desministerium fur Bildung und Forschung) abgestimm

Der Rahmenlehrplan baut grundsatzlich auf dem Nivdes Hauptschulabschlusses bzw.
vergleichbarer Abschliisse auf. Er enthélt keinehodischen Festlegungen fur den Unter-
richt. Der Rahmenlehrplan beschreibt berufsbezof@indestanforderungen im Hinblick auf
die zu erwerbenden Abschliisse.

Die Ausbildungsordnung des Bundes und der Rahmeéahder Kultusministerkonferenz
sowie die Lehrplane der Lander fur den berufsilesigmden Lernbereich regeln die Ziele
und Inhalte der Berufsausbildung. Auf diesen Gragdh erwerben die Schiler und Schile-
rinnen den Abschluss in einem anerkannten Ausbgdiberuf sowie den Abschluss der Be-
rufsschule.

Die Lander ibernehmen den Rahmenlehrplan unmitteltber setzen ihn in eigene Lehrplane

um. Im zweiten Fall achten sie darauf, dass dieg®loen des Rahmenlehrplanes zur fachli-
chen und zeitlichen Abstimmung mit der jeweiligensAildungsordnung erhalten bleiben.
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Teil | Bildungsauftrag der Berufsschule

Die Berufsschule und die Ausbildungsbetriebe egfulh der dualen Berufsausbildung einen
gemeinsamen Bildungsauftrag.

Die Berufsschule ist dabei ein eigensténdiger Letrmier auf der Grundlage der Rahmenver-
einbarung Uber die Berufsschule (Beschluss derukniinisterkonferenz vom 15.03.1991 in
der jeweils glltigen Fassung) agiert. Sie arbaitetgleichberechtigter Partner mit den ande-
ren an der Berufsausbildung Beteiligten zusammaehhat die Aufgabe, den Schilern und
Schilerinnen berufsbezogene und berufsibergreifétatalungskompetenz zu vermitteln.
Damit werden die Schuler und Schilerinnen zur Enfig der spezifischen Aufgaben im Be-
ruf sowie zur Mitgestaltung der Arbeitswelt und d&esellschaft in sozialer, 6konomischer
und okologischer Verantwortung, insbesondere van #ntergrund sich wandelnder Anfor-
derungen, befahigt. Das schliel3t die Forderundg<denpetenzen der jungen Menschen

- zur personlichen und strukturellen Reflexion,
- zum lebensbegleitenden Lernen,

- zur beruflichen sowie individuellen Flexibilitat driMobilitat im Hinblick auf das Zusam-
menwachsen Europas

ein.

Der Unterricht der Berufsschule basiert auf denjéden staatlich anerkannten Ausbildungs-
beruf bundeseinheitlich erlassenen Ordnungsmitidmiiber hinaus gelten die fur die Berufs-
schule erlassenen Regelungen und Schulgesetzéidéeil.

Um ihren Bildungsauftrag zu erfillen, muss die Besaohule ein differenziertes Bildungsan-
gebot gewahrleisten, das

- in didaktischen Planungen fur das Schuljahr mitksgrieblichen Ausbildung abgestimmte
handlungsorientierte Lernarrangements entwickelt,

- einen inklusiven Unterricht mit entsprechender vidtiieller Férderung vor dem Hinter-
grund unterschiedlicher Erfahrungen, Fahigkeiteth Bagabungen aller Schiiler und Schi-
lerinnen ermdglicht,

- fur Gesunderhaltung sowie spezifische UnfallgefahireBeruf, fur Privatleben und Ge-
sellschaft sensibilisiert,

- Perspektiven unterschiedlicher Formen von Besquif einschlie3lich un-
ternehmerischer Selbststandigkeit aufzeigt, um sallestverantwortliche Berufs- und Le-
bensplanung zu unterstitzen,

- an den relevanten wissenschaftlichen Erkenntnisseh Ergebnissen im Hinblick auf
Kompetenzentwicklung und Kompetenzfeststellung adsltet ist.

Zentrales Ziel von Berufsschule ist es, die Entlucl umfassender Handlungskompetenz zu
férdern. Handlungskompetenz wird verstanden alsBéieitschaft und Befahigung des Ein-

zelnen, sich in beruflichen, gesellschaftlichen ymmivaten Situationen sachgerecht durch-
dacht sowie individuell und sozial verantwortlialn\zerhalten.

Handlungskompetenzentfaltet sich in den Dimensionen von Fachkompet&elbstkompe-
tenz und Sozialkompetenz.
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Fachkompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, auf der Grundlage fiatlen Wissens und Kdénnens Aufgaben
und Probleme zielorientiert, sachgerecht, methoeleitgt und selbststéandig zu I6sen und das
Ergebnis zu beurteilen.

Selbstkompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, als individuelle Petsikeit die Entwicklungschancen, Anfor-
derungen und Einschrdnkungen in Familie, Beruf offéntlichem Leben zu klaren, zu
durchdenken und zu beurteilen, eigene Begabungemtfaiten sowie Lebensplane zu fassen
und fortzuentwickeln. Sie umfasst Eigenschaften \delbststandigkeit, Kritikfahigkeit,
Selbstvertrauen, Zuverlassigkeit, Verantwortungsd @flichtbewusstsein. Zu ihr gehéren
insbesondere auch die Entwicklung durchdachter Westellungen und die selbstbestimmte
Bindung an Werte.

Sozialkompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, soziale Beziehungeteban und zu gestalten, Zuwendungen und
Spannungen zu erfassen und zu verstehen sowiarsicanderen rational und verantwor-
tungsbewusst auseinanderzusetzen und zu verstanéigezu gehort insbesondere auch die
Entwicklung sozialer Verantwortung und Solidaritat.

Methodenkompetenz, kommunikative Kompetenz und kempetenz sind immanenter Be-
standteil von Fachkompetenz, Selbstkompetenz urBompetenz.

Methodenkompetenz
Bereitschaft und Fahigkeit zu zielgerichtetem, plafiigem Vorgehen bei der Bearbeitung
von Aufgaben und Problemen (zum Beispiel bei dan&éhg der Arbeitsschritte).

Kommunikative Kompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, kommunikative Situaéinreu verstehen und zu gestalten. Hierzu
gehort es, eigene Absichten und Bedirfnisse sowieer Partner wahrzunehmen, zu verste-
hen und darzustellen.

Lernkompetenz

Bereitschaft und Fahigkeit, Informationen tUber Sachalte und Zusammenhange selbststan-
dig und gemeinsam mit anderen zu verstehen, austmmwand in gedankliche Strukturen
einzuordnen. Zur Lernkompetenz gehort insbesoralech die Fahigkeit und Bereitschaft, im
Beruf und Uber den Berufsbereich hinaus Lernte@miknd Lernstrategien zu entwickeln
und diese flr lebenslanges Lernen zu nutzen.

! Der Begriff ,Selbstkompetenz“ ersetzt den bishenvendeten Begriff ,Humankompetenz®. Er beriicksigtht
starker den spezifischen Bildungsauftrag der Bealifgle und greift die Systematisierung des DQR auf.
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Teil Il Didaktische Grundsatze

Um dem Bildungsauftrag der Berufsschule zu ents@neaverden die jungen Menschen zu
selbststandigem Planen, Durchfiihren und Beurteitan Arbeitsaufgaben im Rahmen ihrer
Berufstatigkeit befahigt.

Lernen in der Berufsschule zielt auf die Entwickjuginer umfassenden Handlungskompe-
tenz. Mit der didaktisch begrtindeten praktischensetzung - zumindest aber der gedankli-
chen Durchdringung - aller Phasen einer berufliddandlung in Lernsituationen wird dabei
Lernen in und aus der Arbeit vollzogen.

Handlungsorientierter Unterricht im Rahmen der Eeldkonzeption orientiert sich prioritar
an handlungssystematischen Strukturen und stediérgéer vorrangig fachsystematischem
Unterricht eine veranderte Perspektive dar. Nacitheoretischen und didaktischen Erkennt-
nissen sind bei der Planung und Umsetzung handbuegsierten Unterrichts in Lernsituati-
onen folgende Orientierungspunkte zu bertcksichtige

- Didaktische Bezugspunkte sind Situationen, dief@rBerufsaustbung bedeutsam sind.

- Lernen vollzieht sich in vollstandigen Handlungemjglichst selbst ausgefuhrt oder zu-
mindest gedanklich nachvollzogen.

- Handlungen fordern das ganzheitliche Erfassen éeiflchen Wirklichkeit, zum Beispiel
technische, sicherheitstechnische, 6konomischbtligwe, 6kologische, soziale Aspekte.

- Handlungen greifen die Erfahrungen der Lernenddrund reflektieren sie in Bezug auf
ihre gesellschaftlichen Auswirkungen.

- Handlungen bertcksichtigen auch soziale Prozesse,Brispiel die Interessenerklarung
oder die Konfliktbewaltigung, sowie unterschiedécRerspektiven der Berufs- und Le-
bensplanung.
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Teil IV Berufsbhezogene Vorbemerkungen

Der vorliegende Rahmenlehrplan fir die Berufsadsinifj zum Automatenfachmann und zur
Automatenfachfrau ist mit der Verordnung Utber derisausbildung zum Automatenfach-
mann und zur Automatenfachfrau vom 1. Juli 2015BBGNr. 26, S. 1 075) abgestimmt.

Der Rahmenlehrplan fir den Ausbildungsberuf Fadhkiia Automatenservice und Automa-
tenfachmann/Automatenfachfrau (Beschluss der Kulinisterkonferenz vom 08.11.2007)
wird durch den vorliegenden Rahmenlehrplan aufgehob

Die fur den Prufungsbereich Wirtschafts- und Séziatle erforderlichen Kompetenzen wer-
den auf der Grundlage der ,Elemente fir den Urdistrder Berufsschule im Bereich Wirt-
schafts- und Sozialkunde gewerblich-technischerAdigngsberufe” (Beschluss der Kultus-
ministerkonferenz vom 07.05.2008) vermittelt.

In Ergdnzung des Berufsbildes (Bundesinstitut ferussbildung unter http://www.bibb.de)
sind folgende Aspekte im Rahmen des Berufsschultchées bedeutsam:

Automatenfachleute sind in Herstellung, Vertriebnce und Verwaltung von Unternehmen
der Waren-, Getranke- und Verpflegungs-, Geld-,KBamicket-, Zeiterfassungs- sowie Un-
terhaltungsautomatenwirtschaft im offentlichen wie privatrechtlichen Bereich tatig. Sie
nehmen kaufmannische und technische Serviceaufgabder Betreuung von Automaten
wahr und wirken bei der Sicherstellung der Funlgfé@higkeit von Automaten mit. Dartber
hinaus beraten und betreuen sie Kunden, auch irblieknauf die betrieblichen MaRnahmen
zur Suchtpravention. In der Kommunikation mit demnken spielen ein Zuwachs an inter-
kultureller Kompetenz und die Auseinandersetzung dem Thema Inklusion eine zuneh-
mend wichtige Rolle.

Der Rahmenlehrplan fir die Berufsausbildung zumofgtenfachmann und zur Automaten-
fachfrau baut auf einem einheitlichen Berufsbildlan ersten beiden Ausbildungsjahren auf.
Im gesamten dritten Ausbildungsjahr wird zwische&m drachrichtungen Automatenmecha-
tronik (M) und Automatendienstleistung (D) diffemert. Die Fachrichtunghutomatenme-
chatronik ist schwerpunktmafRlig mit Prif- und Messverfahm@enmn Zurichten elektrischer
Leitungen und Verlegesysteme, mit Instandhaltun@srabmen und der Einbindung von IT-
Systemen in Netzwerke befasst. In der FachrichtAngpmatendienstleistungiegen die
Schwerpunkte in der Kommunikation mit Kunden unds&egiftspartnern, der Durchfiihrung
von Marketingmal3nahmen, der Personalverwaltung derd Abwicklung kaufménnischer
Geschaftsprozesse.

Darlber hinaus sieht die Ausbildungsordnung furFhehrichtung Automatendienstleistung
die WahlqualifikationerKaufmannische Geschaftsprozess®l Kundenbetreuungor. Der
Kompetenzerwerb in diesen Bereichen ist in die tedder integriert, die im Zusammenhang
mit vollstandigen beruflichen Handlungen bedeutsard.

Der sichere und zielgerichtete Umgang mit beruésaahter Datenverarbeitungs- und Kom-
munikationstechnologie sowie mit fremdsprachigentde ist eine wichtige Voraussetzung
fur die Auslibung des Berufs. Der Erwerb von Frematdpenkompetenz ist daher integrierter
Bestandteil der Lernfelder.

Die Lernfelder des Rahmenlehrplans beziehen si¢hbarufliche Aufgabenstellungen aus
den in der folgenden Tabelle genannten Handlurdgsfiel Sie sind aufbauend strukturiert,
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um sich in den Ausbildungsjahren spiralcurriculactm dem Grad an Variabilitat, Komplexi-

tat, Selbststandigkeit und Verantwortung zu entelick Die Kompetenzen beschreiben den
Zustand am Ende des Lernprozesses und stellen agetesfumfang dar. Inhalte sind in Kur-

sivschrift nur dann aufgeftihrt, wenn sie die in d@&lformulierungen beschriebenen Kompe-
tenzen konkretisieren oder einschranken.

Ausbildungsjahr

1 2 3M 3D

Handlungsfel
Automaten LF 2: Branchen- LF 6: Automaten |LF 12M: Informa-
aufstellen spezifische Automaraufstellen tions- und Kommu-

ten auswahlen nikationssysteme fur

Automaten sichel

Automaten in LF 3: Automaten LF 15M: Automa-
Betrieb nehmen erstmalig in Betrieb tenverbund aufstel-

nehmen len
Automaten LF 4: Waren bereit-| LF 7: Grundeinstel- LF 12D: Vertrags-
bewirtschaften stellen lungen vornehmen stérungen beheben
Automaten warten LF 8: Wartung LF 13M: Wartungs-

durchfiihren systeme nutzen

Automaten LF 5: Elektrotechni-| LF 9: Sicherheitsein-LF 14M: Betriebsbe
reparieren sche Systeme prifemichtungen prifen | reitschaft von Auto-

maten und Anlagen
gewahrleiste

Mit Kunden LF 10: Kunden be- LF 13D: Marke-
umgehen treuen tingmaRnahmen
durchfihren
Marketingmaf3- LF 14D: Personal-
nahmen durch- wirtschaftliche Auf-
fuhren gaben wahrnehmen

Als Unternehmer |LF 1: Betriebliche |LF 11: Automaten-

handeln Zusammenhange |aufstellplatze
darstellen und auswerten
bewerte

Die Ausbildungsstruktur gliedert sich in zwei Auslbingsabschnitte jeweils vor und nach
Teil 1 der gestreckten Abschlussprifung. Aufgrued Brifungsrelevanz von Teil 1 der Ab-
schluss- und Gesellenprifung sind die Lernfeldbis1ll soweit zu unterrichten, wie sie den
Tatigkeiten des Ausbildungsrahmenplans der ersteinAdisbildungshalbjahre entsprechen.
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Tell V. Lernfelder
Ubersicht tiber die Lernfelder fiir den Ausbildungsbeuf
Automatenfachmann und Automatenfachfrau
Lernfelder Zeitrichtwerte
in Unterrichtsstunden
Nr. 1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
1 Betriebliche Zusammenhéange darstellen und be- 40
werten
2 | Branchenspezifische Automaten auswahlen 4(
3 | Automaten erstmalig in Betrieb nehmen 40
4 | Waren bereitstellen 80
5 | Elektrotechnische Systeme priifen 80
6 | Automaten aufstellen 80
7 | Grundeinstellungen vornehmen 40
8 | Wartung durchfiihren 40
9 | Sicherheitseinrichtungen prufen 40
10 | Kunden betreuen 40
11 | Automatenaufstellplatze auswerten 40
Fachrichtung Automatenmechatronik
Informations- und Kommunikationssysteme fur
12M . 80
Automaten sichern
13M | Wartungssysteme nutzen 80
Betriebsbereitschaft von Automaten und Anlagen
14M . . 80
gewabhrleisten
15M | Automatenverbund aufstellen 40
Fachrichtung Automatendienstleistung
12D | Vertragsstérungen beheben 80
13D | MarketingmalRnahmen durchfiihren 100
14D | Personalwirtschaftliche Aufgaben wahrnehmen 001
Summen: insgesamt 840 Stunden 280 280 280
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Lernfeld 1: Betriebliche Zusammenhange darstellen 1. Ausbildungsjahr
und bewerten Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schulerinnen und Schuler verfigen tber die Komgtenz, ihren Beruf, den Ausbil-
dungsbetrieb sowie betriebliche Zusammenhénge zu Wwerten und zu prasentieren.

Die Schulerinnen und Schulgrformieren sich tber ihren Ausbildungsbetrieb im Hinbl
auf das Unternehmensileitbild, die 6konomische, difisthe und soziale Zielsetzung so
die sachliche und personelle Ausstattung. Sie scheiden und analysieren typisc

Uber die bisherige Entwicklung in der Automatensdghaft und analysieren Tendenzen
Prognosen fiur diese Branche.

kommen und Auflésung ein&asbildungsvertrages, Rechte, Pflichtend informieren sic
Uber die sie betreffenden rechtlichen GrundlagBeryfsbildungsgesetz, Jugendarbe
schutzgesetz, Tarifrecht, Mitbestimmungsrect8e machesich mit der Organisation ur
den Ablaufen in den Ausbildungsbetrieben vertraud wrdnen ihre betrieblichen Han
lungsmadglichkeitenVolimachten)ein. Im Hinblick auf ihre berufliche Entwicklungek
schaffen sie sich einen Uberblick tiber die Fortd Weiterbildungsmaglichkeiten.

Die Schulerinnen und Schilentwickeln Kriterien fiir die Bewertung ihrer Ausbildung, ¢
Einflisse des Ausbildungsbetriebes auf die eigebemflichen Mdglichkeiten und d
Auswirkungen der Automatenbranche auf die Gesedf$ch

beurteilen die Prasentationen in wertschatzendesé\lend ordnen Rickmeldungen als
terstitzung ein.

Die Schilerinnen und Schuilklren ihre Rolle im dualen Ausbildungssyste@ugtandet

ck
wie
the

Rechtsformen von Unternehmen der Automatenwirtscliafschaffen sich einen Uberblick

und

h
its-
nd
d-

lie
e

Ihre Ergebnisselokumentieren und prasentieren sie mit unterschiedlichen Medien. $ie

n-
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Lernfeld 2: Branchenspezifische Automaten aus- 1. Ausbildungsjahr
wahlen Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schulerinnen und Schiler verfiigen Uber die Komgtenz, Automaten im Hinblick
auf unterschiedliche Anforderungen auszuwahlen.

Die Schilerinnen und Schuler verschaffen sich eidbarblick iber branchenspezifisa
Automaten Ausstattunyyund deren Sortiment. Sanalysierenden Automateneinsatz un
verschiedenen Gesichtspunktékdlogisch, 6konomischen, sozialen, ethisghen

Die Schulerinnen und Schulbereiten die Aufstellung ausgewahlter Automaten unter
ricksichtigung des Arbeits- und Gesundheitssch8thtzkleidungStandfestigkejtvor.

ein Bild Uber die erforderlicheMoraussetzungefiir deren Aufstellung I§frastruktur, Sta
tik, Raumgeometrie)

beitsplan).

diese Art und Weise systematisierten Arbeitsabldngirtragen sie auf neue Situationen.

Die Schulerinnen und Schildokumentieren ihre ErgebnisseStiickliste, Grundriss, Ar

Sieprasentierenihre Uberlegungen dem Auftraggeber und beziehen 8#ellung. Den auf

he

(er

Be-

Sie treffen Vorkehrungen beztglich mdglicher Gedahrdie durch die technische Ausstat-
tung Oruckbehalter, Brihgruppeund die Automatenaufstellung ausgehen kénneneidab
sind sie sich der Vor- und Nachteile der verscmedeAutomaten bewusst und machen sich
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Lernfeld 3: Automaten erstmalig in Betrieb nehmen 1. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schulerinnen und Schiler verfiigen Uber die Komgtenz, Automaten erstmalig in
Betrieb zu nehmen und Kunden einzuweisen.

Die Schilerinnen und Schilenachen sich Uber den Funktionsumfang, die Bedien
(Technikermodus, Benutzermoyluad Beflllung der Automatem\(aren, Mengenkundig.
Sie sondieren die Voraussetzungen fir die Inbetakme $trom, Wasser, Kommunika
onsnetzp

Sieplanendie Inbetriebnahme des Automaté&mgtreinigung, Grundeinstellung, Transpag
sicherung, Geratedaten, Wechselgaltd wahlen die bendtigten Produkte absstbefll-

lung).

Die Schulerinnen und Schulschliel3endie Automateran, befiillen diese und nehmen
erstmalig in Betrieb. Bei fehlerhafter Funktion kefRen sie einen technischen Defekt
und Uberprufen ihr Vorgehen.

Die Schilerinnen und Schiler leiten unter Zuhilfema der auch fremdsprachigen |
triebsanleitung des Automaten kurze Bedienungdanigen fir den Kunden ab. Sie weis
den Kunden ein und geben Hinweise fur den Notfall.

Die Schilerinnen und Schileewerten inr Vorgehen und werden sich der Qualitatsk
rien bei unterschiedlichen Automaten bewusst.

sie
aus

3e-
5en

ite-

Seite 29 von 56



Automatenfachfrau/Automatenfachmann

Lernfeld 4. Waren bereitstellen 1. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 80 Stunden

die Lagerung von Waren zu organisieren.

Branchen der Automatenwirtscha¥tgnding, Geldgewinnspjetum Einsatz kommen sow
den Bedarf an Produkten. Hierzu nutzen sie dieneigdrfahrungen aus dem Ausbildun
betrieb. Sie informieren sich Gber Herkunft, Vemtbng, Eigenschaften und Lagerung
Waren Kaffeespezialitatenund grenzen die verderblichen Waren von den Ubriyfanen
ab.

Die Schulerinnen und Schul@formieren sich tUber Inventurarten und -verfahrekb(per-

len.

Sie planen die Warenbeschaffunggtimale Bestellmengenter Beriicksichtigung der b
trieblichen BedingungenLéger, Liquiditat),der Liefer- und AbsatzbedingungeMenge

verschiedene Informations- und Kommunikationsquell@ie Schilerinnen und Schl

das 6konomische Prinzip, 6kologische Gesichtspuffittkeer Handel, Recycling, nachhal
ge Produktiopund Grundlagen der Hygienddzard Analysis and Critical Control Points

Sie fuhren die Inventurdurch, ermitteln LagerkennziffernHochstbestand, Mindesth
stand, Meldebestand, durchschnittlicher Lagerbedtdsmschlagshéaufigkeit, durchschn
liche Lagerdauerund stellen das Inventar auf. Auf der Grundlage giswonnenen Infor
mationen verfassen sie eine Anfrage Beschaffung von Waren. Die Schulerinnen

dete Auswabhl fur die Bestellung

Die Schilerinnen und Schilemneflektieren Warenbeschaffung und Warenlagerung

mit denen des Vorjahres und den BranchenkennzaBiendiskutieren die Branchenwe
sowie Mdglichkeiten und Notwendigkeiten der Veréamie.

Die Schilerinnen und Schiiler verfugen uber die Komgtenz, Waren zu beschaffen und

Preis) sowie der WareneigenschafteKufplkette, Mindesthaltbarkeitsdatum®ie nutzen

entwerfen ein Konzept fur die Lagerung der Waitens( in - First ou). Dabei beachten sj

Schuler vergleichen eingehende Angebaojga(itativ, quantitativ)und treffen eine begrin-

knupfen Zusammenhénge. Sie beurteilen die Wirtdattédeit und vergleichen die Werte

Die Schilerinnen und Schulanalysierentypische Produkte, die in den unterschiedlichen

ie
gs-
der

liche Inventur, Buchinventur, Stichtagsinventumn den aktuellen Warenbestand festzustel-

und

rte
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Lernfeld 5: Elektrotechnische Systeme priifen 1. Asbildungsjahr
Zeitrichtwert: 80 Stunden

me zu prufen und fehlerhafte Baugruppen zu identifzieren.

on mit den Kunden und Sicht- und Funktionskontroilertraut. Sie schlieRen auf die A
des Fehlers.

Sie verschaffen sich einenUberblick tiber die geltenden VorschrifteBi¢herheitsregeln]
Brandschuty, schatzen die GefahrersSttomwirkung auf den Organismus, Uberlastu
Kurzschluss, Uberspannungin, die sich durch den Einsatz der elektriscEaergie fur
Mensch und Technik ergeben und beherrschen dieemoligen SchutzmalRnahmen.

Sie machen sichuber elektrische GroZeStfom, Spannung, Widerstand, Leistung, Ajb
deren Zusammenhang®t{m’'sches Gesetz, Kirchhoff'sche Gegatrel Grundschaltunge
der Elektrotechnik sowie Steuerungstechtukdig. Zu diesem Zweck wahlen sie geeigr
technische UnterlagerS¢haltplane, technische Zeichnungen, Betriebsamigén, fremd
sprachige Arbeitsunterlag¢rund notwendige Gerate zum Messen und Prufenrslelkern
Betriebsmittel aus.

Siefuhren Berechnungen mit Hilfe von Tabellen und fachspseifen Formeln durch, pr
fen die Daten fur die erforderlichen SchutzelemdRiesidual-Current Circuit Device, Le

tragung und geeignete elektrische Betriebsmittsl Baabei wenden sie geltende Vorsch
ten an.

Die Schilerinnen und Schuléiberprifen die Funktionsfahigkeit der Gerate und de
Schutzeinrichtungen unter Einbeziehung der Vorfierides Arbeits- und Gesundhe
schutzesNlalinahmen gegen gefahrliche Kérperstrome, Schsizdig Hilfsmalinahmen
Unfallen, personliche Schutzausristyrspwie des UmweltschutzeRdcycling, Nachha
tigkeit).

Sie dokumentieren ihr Vorgehen und berticksichtigen dabei Aspekte @eaalitatssiche
rung. In diesem Zusammenhang entwickeln sie imhworgehen ein hoheres Mal3 an
cherheit.

Die Schulerinnen und Schuler verfugen tber die Komgtenz, elektrotechnische Syste

tungsschutzschaltgrwéhlen Kabel und Leitungen fur die Energie- unfbrmationsubert

Die Schulerinnen und Schilerachen sichmit dem Stérungsbild durch die Kommunikati-

rt

ng,

eit
3N
ete
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Lernfeld 6: Automaten aufstellen 2. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 80 Stunden

und anzuschliel3en.

Die Schilerinnen und Schilerachen sichmit technischen Rahmenbedingung&tafd-
ortauswahl, Verkehrsvorschriften, Unfallschutz, &esicherhejt beim Aufstellen von Au
tomatenvertraut. Dabei ziehen sie auch die Grundlagen der Digithlik Zahlensystemd
Wertetabellen, Funktionsgleichungen, UND-Verknigém ODER-Verknupfungem ihre

die Montagebedingungen am Aufstellort.

notwendigen Arbeitsprozesse. Sie bertcksichtigam Eiesatz handgefuhrter Werkzey
hinaus planen und simulieren sie einfache Grundisoigen der Digitaltechnik.
Auf der Grundlage der Planungstellendie Schilerinnen und Schiler den Automataf

Sie nehmen die angeschlossenen Automaten in Beftibken eine Sicht- und Funktion]
kontrolle durch und erstellen ein Ubergabeprotokoll

Die Schilerinnen und Schuler reflektieren ihr Vdrge und tbernehmen Verantwortung

Auswirkungen bei Nichtbeachtung der Unfallverhiswvaschriften.

Die Schulerinnen und Schiler verfigen tber die Komptenz, Automaten aufzustellen

D

schlieRen ihn an Wasser, Strom und Kommunikatidasren und befiillen den Automaten.

Betrachtungen ein. Sie nutzen die MontageunterlatpsnHerstellers und erschliel3en sich

Die Schilerinnen und Schilplanen auf der Grundlage von Kundenwiinschen die Aufstel-
lung betriebsfertiger Automaten, bereiten deren tdge vor und strukturieren die dafur

ge

und erforderlicher Hilfsmittel zur Blechbearbeitunigd Automatenbefestigung. Dartber

far

die Sicherheit am Arbeitsplatz fur sich und andé&abei vergegenwartigen sie sich die
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Lernfeld 7: Grundeinstellungen vornehmen 2. Ausbidlungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Anforderungen zu beriicksichtigen

kundig undinformieren sich Uber die grundséatzlichen Regeln des Kundemgels. Si¢
bestimmen Typ sowie Ausfihrung des Automaten usdhdéiel3en sich seine Funktion.

den AnforderungerRreise, Lautstarke, Zahlsysteme, Manipulationssghvahigrad, Was
lungswinschen.

Sie erstellen mit Hilfe von Betriebsanleitungen Arbeitsablaufpgéfir die Anpassung d
Automateneinstellung und legen Werkzeuge, Baugnuppel Ersatzteile bereit.

Die Schilerinnen und Schileehmendie geplanten Einstellungenor.

Die Schulerinnen und Schuleergleichendie Veranderungen mit der urspringlichen
stellung und vergegenwartigen sich ihre Handlunuysse.

Sie reflektieren, ob die Einstellungsanderung dem Kundenwunschpeatd und welche
Handlungsalternativen in Erwdgung gezogen werdemé. In diesem Zusammenha
beriicksichtigen sie Aspekte des Kundengespra€asdpack)und des QualitAitsmanag
ments Qualitatsstandards)

ten Anderungen am Automaten Stellung.

Die Schulerinnen und Schiler verfigen tber die Komgtenz, Grundeinstellungen an
Automaten vorzunehmen, mit Kunden in Kontakt zu tregen und kundenspezifische

Sieprasentierenihre Ergebnisse und nehmen zu den Vor- und Ndehtder durchgefuhr

Die Schulerinnen und Schiler machen sich Uber éan Kunden eingesetzten Automaten

n
v

Im

Kontakt mit dem Kunden verschaffen sie sich eirdRiber die vom Automaten ausgehen-

sermenge, Wasserfilter, Wasserharte, Kohlendioxiddl erkundigen sich nach Einstel-

Ein-

1%

ing
je-
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Lernfeld 8: Wartung durchftihren 2. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

spezifischen Automaten durchzufihren.

Die Schilerinnen und Schilerachensich mit Handbtichern und Wartungsplanen der
steller vertraut, um Automaten unter Beriicksichtigung der Hygiemsobriften Hazard

schauend}u reinigen und zu warten.
Sieplanendie Reinigung und Wartung und stellen die benétigdilfsmittel und Ersatztell

Ringg. Dariber hinaus entwerfen sie Listen Uber Remggdy und Desinfektionsmal3ng
men.

Die Schulerinnen und Schulgrhren die Reinigung und Wartung unter Beachtung der
giene- und Sicherheitsvorschriftdarch. Dabei beheben sie kleinere mechanische Defe

Die Schilerinnen und Schildokumentieren ihre Ergebnisse in Wartungslisten. $&
flektieren den Arbeitsprozess unter Berticksichtigung von Asbeind Gesundheitsschu
Qualitatsmanagement, Umweltschutz und Nachhaltigkei

Die Schiulerinnen und Schiler verfiigen tber die Komgtenz, Wartungen an branchent

Analysis and Critical Control Pointaund Wartungsstrategiekdrrektiv, praventiv, voraus

zusammen, die sie fur den Austausch von Versclidgfitbenotigen@ichtungen, Filter, Ot

Her-

D

h-

Hy-
bkte.

[z,
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Lernfeld 9: Sicherheitseinrichtungen prifen 2. Aubildungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schiulerinnen und Schiler verfigen tber die Komgtenz, fir branchenspezifische
Anlagen und Betriebsmittel Gefahrdungsbeurteilungenund sicherheitstechnische Be
wertungen vorzunehmen, den ordnungsgeméfien Zustarml prifen und die MalRnah-
men zu dokumentieren.

Die Schillerinnen und Schiileerschaffen sich einen Uberblickiiber die geltenden braj
chenspezifischen Vorschrifte(Gesetze, Verordnungen, technische Regel Betratiess
heit, Berufsgenossenschafts-Vorschriftanil die Verantwortlichkeit einer beféahigten H
son.

Sie nutzen eine Gefahrdungsbeurteilund\rpeitsschutzgesetz, Betriebssicherheitsver
nung sowie ihre Kenntnisse uber besonderer Gefahmenals befahigte Person die ihn
Ubertragenen Aufgaben auszufiihren. Dabei berudiggchsie mégliche Umweltbelastu
gen durch den Ausbildungsbetrieb und suchen nashbrigen zur Behebung.

gen undfihren die Prufungerdurch (Schutz gegen direktes und indirektes Berlhren
spannungsfiihrenden Teilergie bewerten die Priifergebnisse anhand der beaspkzifi-
schen VorgaberMessprotokoll und dokumentieren diese.

Die Schilerinnen und Schuleeflektieren die Arbeitsvorgange und berlcksichtigen

Ausbildungsbetrieben.

D
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Die Schulerinnen und Schuler ermitteln Art, Umfamgl Fristen der erforderlichen Priufyn-

von

bei

ihren Uberlegungen zur Verbesserungen des Vorgeatiensuswahl der Priifgerate und gler
Dokumentation. Sie vergleichen ihre Ergebnisse aeit betrieblichen Verfahren in den
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Lernfeld 10: Kunden betreuen 2. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schulerinnen und Schiler verfugen Uber die Komgtenz, im Umgang mit Kunden
zielorientiert, sachgerecht und angemessen zu kommizieren und kundenorientiert zu
handeln.

sprachspartner fiir inr Unternehmesahr. Sie verschaffen sich einen Uberblick tber
Nutzen, den die angebotenen Produkte und Diertsttgjen fir die Kunden darstellen. A
liegen und Probleme eingehen zu kdnnen.
Anhand der Kundenwiinschmanen die Schuilerinnen und Schiiler unterschiedlichet&f
gien (Verkaufsgesprach, Einweisungsgesprach, Reklamaggspsach, um die Kunden
winsche zu erfillen.

Die Schilerinnen und Schiilghren unter Beachtung von Kommunikationsstrategien U

Anspriche ihrer Gesprachspartner wahr, verstehesedind reagieren verantwortungs
wusst Praventior) darauf. Zusammen mit den Vertragspartnern enwlickie geeignet

chen Eskalation¥eeskalationsstrategi¢®entgegen zu wirken.
einschatzung und Selbstkritik. Sieflektieren die abgelaufenen Prozesse, bewerten

eigenen Leistungen und gewahlten Strategien. Datk@innen sie Fehler und diskutie
alternative Strategien zur Fihrung eines Kundengebp.

Lésungsvorschlage, starken dabei ihr Selbstventramel ihre Sensibilitdt, um einer mogli-

Die Schilerinnen und Schilerehmen Kunden als Vertragspartner und wichtige Ge-

die

Kundenstruktur in den Branchen der Automatenwid$ichnd erkennen den spezifischen

uf

dieser Basis versetzen sie sich in die Lage dedBonum situationsgerecht auf deren An-

ra

nd -

techniken Gesprache, auch in einer fremden Spré&xdisei nehmen sie die Bedurfnisse und

be-
e

Die Schulerinnen und Schiler entfalten in den Kugésprachen die Fahigkeit zur Sellpst-

ihre
ren

Seite 36 von 56



Automatenfachfrau/Automatenfachmann

Lernfeld 11: Automatenaufstellplatze auswerten 2. Asbildungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

auszuwerten, Geldbewegungen zu dokumentieren und Rtenplanungen durchzufiih-
ren.

Die Schilerinnen und Schilerformieren sich, an welchen Orten Automatenaufsteller
Automaten betreiben. Sie ermitteln Automatenvergdafen {Varenstrome, Geldstron)é
Wegstrecken und die zur Auswertung der Automaterdtigte Zeit. Sie sammeln Kriterig
fur den Vergleich von persénlichem Verkauf und Aa&tenverkauf.

Die Schilerinnen und Schilptanen die Auswertung eines Automatenaufstellplatzes
bertcksichtigen die zu diesem Zweck bendtigten igediden Yerkaufte Stuckzahl, Ei
kaufspreis, Verkaufspreis, Bruttoumsatz, Rohgevi@assenbestandBie nutzen Informa

Dabei vergleichen sie die Vorteile des Automatesetizes mit den Vorzigen des Absa
durch Verkaufspersonal.

Sie werten einen Automatenaufstellplataus und dokumentieren die ermitteln Zahlen.
Schilerinnen und Schiler entscheiden sich fir Bmgte und eine Verkaufsvarian#é&uto-
mat, Persongl

Die Schulerinnen und Schuldiskutieren die Automatenauswertung und Routenplan
unter 6konomischen und 6kologischen Gesichtspunk@nihre Reflexion hinsichtlich dg
Einsatzes von Automaten oder Personal ziehen sie sazialpolitische Gesichtspunkte
ihre Uberlegungen ein. Dabei sind sie sich ihreravivortung gegeniiber dem Aust
dungsbetrieb und der Gesellschaft bewusst.

Die Schulerinnen und Schuler verfiigen tUber die Komgtenz, Automatenaufstellplatze

tions- und Kommunikationstechniken, um eine Routammg Weg, Zeit zu konzipieren,.

ihre
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Fachrichtung: Automatenmechatronik

Lernfeld 12M: Informations- und Kommunikations- 3. Ausbildungsjahr
systeme fur Automaten sichern Zeitrichtwert: 80 Stunden

Die Schilerinnen und Schiler verfigen Uber die Kometenz, die Informations- und
Kommunikationssysteme von Automaten zu konfiguriera und anzuwenden.

Die Schilerinnen und Schilerformieren sich tGber die angebotenen Soft- und Hardw
komponenten. Auf dieser Grundlage treffen sie begrindete Auswahl unter Bertcksi
tigung von Funktion, Leistung, Einsatzgebiet, Kotitphtdt und Wirtschaftlichkei
(Schichtenmodell, Netzwerktopologie, lokale- undale Netzwerke).

Sie fihren Versionswechsel von Softwadeirch, installieren und konfigurieren Betriel
systeme und Anwendungsprogramme, auch in einemdgansprachéSoftwareinstallation
Bussysteme, DatenibertragungsprotokolBartiber hinaus integrieren sie informatio
technische Systeme in bestehende interne und exigtzwerke Grundrisse, Stickliste
Hardwareinstallation, Patchfelder, Netzwerkdosergtdhkabel, Schnittstellen, Gatew
Switch, Routerund filhren die dazu nétigen Konfigurationen dut®ie. stellen die Ubertrs
gung der Daten sowie die Funktionstichtigkeit vaizaMerken lletzwerksicherheiDaten-
schutzsysteme, Datensicherurgicher. Dartber hinaus beheben sie auftretendarggén.

Die Schilerinnen und Schuler ermitteln digitale andloge Prif- und Messdatéesspro-
tokoll der Ubertragungsstreckeindwerten sieaus Zur Prifung von Hardwarekompong
ten nutzen sie Testprogramme, auch in einer frengprache und tauschen defekte K¢
ponenten aus.

Sie dokumentieren Hard- und Softwareanderungen mittels Software Textgestaltung
Tabellenerstellung und grafischen Darstellung. Sstilerinnen und Schuler diskutieren
Arbeitsergebnis unter Berlcksichtigung qualitatssinder Mal3nahmen.

are-
ch-

S_

ns-

Ay,

52
1

2n-
bm-

ihr

Seite 38 von 56



Automatenfachfrau/Automatenfachmann

Lernfeld 13M: Wartungssysteme nutzen 3. Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 80 Stunden

Die Schulerinnen und Schiler verfigen Uber die Kometenz, Wartungssysteme vo
Automaten zu nutzen und den weiteren Einsatz des Aomaten zu gewahrleisten.

Die Schilerinnen und Schileformieren sich Gber den Wartungszustand eines Automn
(manuelles Auslesen, Analyse durch Telemetrie, Faldé/se am Automaten)nd die
durchzufiihrenden Téatigkeiterl@ndbucher, Wartungsanleitung)

Die Schilerinnen und Schiilptanen die notwendigen Wartungsarbeiten und entsche
uber die notwendigen Materialiedverkzeug, Reinigungsmaterialien, Baugruppen, Be
nissg. Sie halten sich an Wartungsanleitungen und lenctiie Regeln der Unfallverh
tungsvorschriften. Beim Umgang mit Reinigungsprddokbertcksichtigen Sie den G
sundheits- und Umweltschutz.

Sie fuhren die Tatigkeiten Reinigung, Fehlerbeseitigung, Tausch von Baugruppéar-
tung, Revisionstrukturiert und planmaRidgurch. Bei dem Tausch von Baugruppai'da-
gehopper, Munzpraferfihren sie Funktionstests durch. Sie prufen died&rherstellun
der Automatenfunktionen.

Die Schilerinnen und Schillelokumentieren ihre Arbeitsschritte zur Uberpriifung ¢
durchgefuhrten ArbeiterQualitatssicheruny

Sie bewerten die durchgefiuihrten Tatigkeiten hinsichtlich Wirkdeeit und Zweckmaliig
keit. Bei unterschiedlichen Vorgehensweisen wagever- und Nachteile ab.

aten
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halt

be-
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Lernfeld 14M: Betriebsbereitschaft von Automaten und 3 Ausbildungsjahr
Anlagen gewabhrleisten Zeitrichtwert: 80 Stunden

Die Schulerinnen und Schuler verfiigen Uber die Komgtenz, die Betriebsbereitschaf
der Automaten und Anlagen sicherzustellen und mechenische Verschleil3teile ung
Baugruppen auszutauschen.

Die Schilerinnen und Schilerformieren sich Uber BauteilgRelais, Kondensator, Spu

und Bedienungsanleitungen, Aufbau- und Anschlusspla

Sieplanen die systematische Fehlersuckelflersuchalgorithmen, Fehlermdglichkeitsanaly,
die Instandsetzung sowie die Einweisung von Betriahd Bedienungspersonal in die Anlag

Die Schulerinnen und Schulefihren eine systematische Fehlersuche durch, st
Stoérungsursachen fest, analysieren und beseitigerStdrungenund erweitern vorhande
Anlagen. Sie wenden Prufplane, aréhlen Prifarten aus und setzen gezielt Prufnattel Fir
die Instandhaltungsarbeiten nutzen sie Diagnoset WartungssystemdFerndiagnose
Datenprotokolle, branchenulbliche Protokolle).

Sie interpretieren die Funktions- und Fehlerprotokolle, tauschen so@ndern mechanisc
und elektrische Verschleil3teile, Baugruppen undtddlau Die Schilerinnen und Schi
nehmen Anlagen und Automaten in Betrieb, stelleste®gparameteik(indenanforderunger

entnehmen Informationen aus technischen Unterldgenejten diese textlich und grafisch
und weisen das Personal diRrasentationstechniken)Sie beachten die Vorschriften ¢
elektromagnetischen Vertraglichkeit, der techniscRegelwerke sowie des Gesundheits-
Arbeitsschutzes.

Siedokumentieren die durchgefihrten Arbeiten.
Die Schulerinnen und Schuleeflektieren ihre Vorgehensweise hinsichtlich Qualif

Okologie, Okonomie und Dberiicksichtigen die Grurmsatzur Gestaltung d
Kundenbeziehungen, Kommunikationstechniken und dtarggstrategien ihres Unternehmen

Diode, Transistor),Baugruppen, Gerate und Anlagdoptische Uberwachungsanlagen,
Uberfallmeldeanlagenyind deren Funktionalit{Virkungs- und Funktionsplane, Betriebs-

ein, fihren Funktionsprufungen durg®teuerungen, Regelungen, Inbetriebnahmeprotoksad).
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Lernfeld 15M: Automatenverbund aufstellen 3 Ausbildungsjahr
Zeitrichtwert: 40 Stunden

Die Schilerinnen und Schuler verfugen lber die Kometenz, die Aufstellung eine
zusetzen.

Die Schulerinnen und Schularformieren sich Uber die fur das Projekt erforderliche R
jektorganisation Auftrag, Struktur, Gestaltung, systematische Durchflhrunifsiittel),
sondieren die fur die Zielsetzung geeigneten Mafreahund leiten daraus die notwendi
Arbeitsaufgaben ab.

Die Schilerinnen und Schulerganisieren sich in einem Projektteam und erstellen ei
Projektstrukturplan sowie Projektablauf-, TermimduKapazitatsplane. Dafiir verweng
sie auch Software-Lésungen. Sie formulieren Quaktéerien.

Siediskutieren die Planung im Team, prasentieren die Ergebnisse Klunden und stelle
sich der Kiritik.

Die Schilerinnen und Schulstellen den Automatenverburauf und tGbergeben ihn an d
Kunden. Sie kontrollieren den Projektsta(@ll-Ist-Vergleich)und nehmen Korrekture
vor. Sie dokumentieren Ergebnisse, arbeiten strigktuund sorgféltig. Sie beherrschen
Regeln zur Konfliktlésung, tbernehmen Verantwortumgler Gruppe und halten sich
Vereinbarungen.

Sie beurteilen Planung sowie Durchfuhrung der Arbeitsablagdendenzufriedenheit, Prg

Sie erkennen Fehlerursachen und verantworten indéla. Die Schiilerinnen und Schij
beziehen dabei Verfahren der Fremdreflexion ein.

branchenbezogenen Automatenverbundes nach Kundenw8ohen zu planen und umt

jektziel, Zeitplan, Arbeitsplangntwickeln Strategien zur Optimierung und setdiese um|
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Fachrichtung: Automatendienstleistung

Lernfeld 12D:  Vertragsstorungen beheben 3. Ausbildngsjahr
Zeitrichtwert: 80 Stunden

beurteilen und diese situationsadéaquat zu losen.

vertrages. Bei brancheniblichen Vertragen unterdehesie zwischen Verpflichtungs- u
Erfullungsgeschaft und informieren sich Uber dighiving der in Frage kommenden Rec

Geschéftsbedingungen.

Die Schulerinnen und Schuler bestimmen die Verst@gsngen $chlechtleistung, Schul
scheiden sie zwischen einseitigem und zweiseitigamdelskauf.

der Anwendung von Rechtsnormen. Die SchilerinnehSchiletbereiten eine Kommuni
kation mit dem Vertragspartneor undprasentierenihre Ergebnisse.

Die Schulerinnen und Schuilbewerten die unterschiedlichen Lésungsvorschlage hins

lich ihrer Auswirkungen auf die Vertragspartner wagleichenihr Vorgehen mit den Ab

reichenden Vertragsiuberwachung.

Die Schilerinnen und Schiler verfigen Uber die Komgtenz, Vertragsstorungen zu

nerverzugy und beschreiben deren wirtschaftlichen und redtgh Folgen. Dabei unter-

Sie entwickeln Lésungsvorschlage zur Behebung von Vertragsst@munoter Beachtung

Die Schulerinnen und Schilanalysierendas Zustandekommen eines vorliegenden Kauf-

nd
Nts-

normen Nichtigkeit, Anfechtung, Eigentum, Bekitmd die Bedeutung der Allgemeinen

cht-

laufen in den Ausbildungsbetrieben. Dabei reflektiesie ihre Vorgehensweise als Mitver-
antwortliche in diesen Geschaftsprozessen und keiditigen die Folgen einer unzu-
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Lernfeld 13D: Marketingmaflinahmen durch- 3. Ausbildungsjahr
fuhren Zeitrichtwert: 100 Stunden

mente zu entwickeln, einzusetzen, aufeinander abzimmen und zu bewerten.

Die Schulerinnen und Schilanalysierendie Markte Absatz, Form)n denen ihre Ausbi
dungsbetriebe agieren. Sie erkunden Faktoren, eoerdder Einsatz absatzpolitischer

Dabei machen sie sich mit den Zielen und Ablaufen Markforschung Datenerhebung
Datenauswertung, Schlussfolgerungesgwie den MarketingmalinahmeRrddukt- ung
Sortimentspolitik, Kontrahierungs- und Distributgpolitik, Corporate Identityyertraut.

ihrer Marktforschungsanalysen beziehen.

Sie entwickeln Fragen und Kriterien fir die unterschiedlich zistgiéenden absatzpoli
schen Instrumente und kreieren einen MarkeRran. Dabei berlicksichtigen sie auch
Standortwahl in Bezug auf Ausweitung, Verlegung @uthlieBung. Die Schilerinnen u
Schiler entscheiden sich fir einzelne absatzpdigignstrumente und begrinden ihre A
wahl (Marketing-Mix)austkonomischer, rechtlichdGesetz gegen unlauteren Wettbew
und 6kologischer Sicht. Bei der Preisgestaltung-tgmbabe berlcksichtigen sie die ges
lichen VorgabenHFreisangabenverordnufgowie die MarktsituatiofMarktstellung, Ange
bot und Nachfrage, Produktlebenszyklus, Produktplio). Sie dokumentieren ihre Erge
nisse.

Die Schulerinnen und Schilprasentieren und begriinden inre getroffenen Entscheidu
gen und bewerten deren 6konomische Wirksamkeit.eDhabricksichtigen sie rechtlic
sowie ethische Grenzen und diskutieren alternAforgehensweisen.

Die Schulerinnen und Schiuler verfigen Gber die Komgtenz, absatzpolitische Instrut

strumente abhangs{ellung der Unternehmen, Standortfaktoren, Zigdgey Mitanbieter),

n-

Die Schulerinnen und Schuilefanen Marketingmafinahmen, die sich auf die Ergebnisse

i-
die
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us-
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b-

n_
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Lernfeld 14D: Personalwirtschaftliche Aufgaben 3. Ausbildungsjahr
wahrnehmen Zeitrichtwert: 100 Stunden

Die Schilerinnen und Schuler verfigen tber die Komgtenz, bei Malinahmen zur Per
sonaleinstellung, Personalverwaltung, Entwicklung od Beendigung von Beschatfti
gungsverhaltnissen mitzuwirken.

Die Schulerinnen und Schilanalysieren die verschiedenen Bereiche der Personal
schaft Personalbeschaffung, -verwaltung, -entwicklungtlassung. Sie verschaffen sig
einen Uberblick tiber den Personalbedarf einer Wetenung Personalbestand, konjunkt
relle Lage, demographische Entwicklung, Qualifi@ati Personalauswahl, Personaleinst
lung) und machen sich mit den rechtlichen Grundlagen die Personaleinstellur
und -verwaltung vertrauiGesetze, Tarifrecht, Betriebsvereinbarungen, Mstientzgeset
StellenbeschreibunggnSie informieren sich Uber die Bedeutung eineslianbetrieblicher
Belange angepassten Personalmanagemeots (ind Weiterbildung, Wissensverlyston-
dieren unterschiedliche Modelle der Arbeitszeithegg und Formen des betrieblichen E
gelts. Sie erkunden die in ihrem Ausbildungsbetaebewendeten Verfahren und verg
chen diese mit anderen Losungen. Dabei informisrersich auch tber interne und exte
Moglichkeiten der Personalbeschaffungsmdglichkeiten

Die Schilerinnen und Schilentwerfen Stellenausschreibungen auf der Grundlage
Stellenbeschreibungen und in Abhangigkeit von wataeedlichen Beschaffungswegen.
berticksichtigen die Unternehmenskultur, die Redde Arbeitnehmervertretung, die A
beitsmarktsituation sowie arbeitsrechtliche Vorgtdm. Sie planen Auswahlverfahren z
Einstellung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeitexd deren Entwicklung. Die Schuler
nen und Schiler legen Personalakten an und fuhese dinter Bertcksichtigung arbe
rechtlicher Fristen und der Datenschutzbestimmur{gebeitszeit, AbwesenhgRrobezeit
Urlaub, Mutterschutz, Entgeltfortzahlung, KindiginBie Schilerinnen und Schuler
rechnen das Bruttoentgelt unter Bertcksichtigunthtteher Anspriche Entgelttarifver-
trag, Betriebsvereinbarung, Arbeitsvertjagnd ermitteln das Nettoentgelt. Sie erste
geeignete Statistiken und werten diese aus.

Sie entwickeln einen Personaleinsatzplan und bertcksichtigeni dhbegesetzlichen un
betrieblichen Regelungen.

Die Schilerinnen und Schuler beurteilen die rechéliBedeutung und soziale Wirkung
schiedener MalRBnahmen zu PersonalveranderupMgtragsanderungen, Vertragsauflost
gen, Sozialauswahl Sie analysieren Abmahnungen, Kindigungsschredmsvie Arbeits
zeugnisse.

Die Schilerinnen und Schulegflektieren, dass Sorgfalt, Vertraulichkeit und Objektivi
sowie eine sachgerechte und konstruktive Kommuioikah diesen Geschaftsprozessen
entscheidender Bedeutung sind. Dabei beurteilerihsi®&orgehen aus rechtlicher, wi

zur Erhaltung der Motivation und Personalbindung.
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schaftlicher und sozialer Sicht. Sie wirdigen dersBnalférderung als wichtige Aufgabe
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Teil VI Lesehinweise

fortlaufende Kernkompetenz der Ubergeordneten beruflich¢

Nummer Handlung ist niveauangemessen beschrieben
— —\ /
V7 N—" L
Lernfeld 11: Automatenaufstellplatze 2. Ausbildungsjahr

auswerten Zeitrichtwert: 40 Stunden

Angabe des Ausbildungsjahres;
40, 60 oder 80 Stunden

Die Schulerinnen und Schiiler verfligen tGber die Komgtenz, Aut
matenaufstellplatze auszuwerten, Geldbewegungen dokumentieren
und Routenplanungen durchzufuhren.

Die Schilerinnen und Schulerformieren sich, an welchen Orten Ay
tomatenaufsteller ihre Automaten betreiben. Sieitegin Automatenver
kaufsdaten \(Varenstrome, GeldstroeWegstrecken und die zur Au
wertung der Automaten bendtigte Zeit. Sie sammeliteden flr den
Vergleich von personlichem Verkauf und Automatekaer.

A

1. Satz enthélt gene-
ralisierte Beschrei-
bung der Kernkom-
petenz (siehe Be-
zeichnung des Lern-
feldes) am Ende desg|
Lernprozesses des
Lernfelde

-

aufstellplatzes und bericksichtigen die zu dieseweck bendétigten
Kenngrol3en erkaufte Stuickzahl, Einkaufspreis, VerkaufsprBisitto<
umsatz, Rohgewinn, Kassenbestanfje nutzen Informations- un
Kommunikationstechniken, um eine Routenplanuigd, Zeit zu konzi-
pieren. Sie vergleichen die Vorteile des Automaitesazes mit den Vor
zugen des Absatzes durch Verkaufspersonal.

Sie werten einen Automatenaufstellplagus und dokumentieren die &
mitteln Zahlen. Die Schuilerinnen und Schiler erdggtdn sich fir eing
Route und eine Verkaufsvarian#&utomat, Personal

Die Schilerinnen und Schuldiskutieren die Automatenauswertung ur
Fir ihre Reflexion hinsichtlich des Einsatzes vamadkaten oder Persq

nal ziehen sie auch sozialpolitische Gesichtspuitktere Uberlegunge:
ein. Dabei sind sie sich ihrer Verantwortung gedenidem Ausbil;

Die Schilerinnen und Schulptanen die Auswertung eines Automaten

Routenplanung unter 6konomischen und 6kologischesidBtspunkten!.

offene Formulierun-
gen ermdoglichen
unterschiedliche
methodische Vorge-
hensweisen unter
Berucksichtigung
der Sachausstattung
der Schulen

4N

verbindliche Min-
destinhalte sind
kursiv markiert

(-

L

N

Gesamttext gibt
Hinweise zur Ge-
staltung ganzheitli-
cher Lernsituationen
Uber die Hand-
lungsphasen hinweg

Komplexitéat und
Wechselwirkungen
von Handlungen
sind berlicksichtigt

dungsbetrieb und der Gesellschaft bewusst/\

/\

/ \ / \

Fach-, Selbst-, Sozialkompetenz; Metho-
den-, Lern- und kommunikative Kompete
sind berlicksichtigt

N2
gischer Veranderungen

offene Formulierungen erméglichen den
Einbezug organisatorischer und technolot
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3.1.2 Stundentafel

Fachrichtung Automatenmechatronik

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe
I. Berufsbezogener Lernbereich
Kaufmannische Geschéftsproze
in der Automatenwirtschaft 0-40 40 B 40-80
Automatepbewlrtschaftung und 40 — 86 80 B 120 — 160
Kundenorientierung
Wartung und Instandhaltung 40 -'80 80 160 280 — 320
Automatenaufstellung 40 — 80 80 120 240 — 280
Fremdsprachliche Kommunikation 0 — 40 0-40 0-40 40 - 80
Wirtschafts- und Betriebslehre 4o 40 40 120
Summe: 280 — 320 320 - 360 320 - 36p 960 — 1 000

. Differenzierungsbereich

Die Stundentafeln der APO-BK, Anlage A 1.1, A 1.2,
A 1.3 und A 1.4, gelten entsprechend.

[ll. Berufsubergreifender Lernbereich

Deutsch/Kommunikation Die Stundentafeln der APO-BiKlage A 1.1, A 1.2,

A 1.3 und A 1.4, gelten entsprechend.

Religionslehre

Sport/Gesundheitsforderung

Politik/Gesellschaftslehre

In die Lernfelder sind auf der Grundlage der ,Eéente fir den Unterricht der Berufsschule im Beraidint-
schafts- und Sozialkunde gewerblich-technischedisngsberufe” (Beschluss der KMK vom 07.05.2008 i
der jeweils glltigen Fassung) insgesamt 40 Untaisgtunden Wirtschafts- und Betriebslehre integrier
Die Bildungsgangkonferenz entscheidet, aus weldl@nfeldern und somit aus welchen Bindelungsfachern
der vorgesehene Stundenanteil im ersten Ausbilgangentnommen wird.
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Fachrichtung Automatendienstleistung

Unterrichtsstunden

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr Summe

I. Berufsbezogener Lernbereich

_Kaufmannlsche Ge_schaftsproze 0—ad 40 200 240 — 280
in der Automatenwirtschaft

Automatenbevatschaftung und 40 — 86 80 80 200 — 240
Kundenorientierung

Wartung und Instandhaltung 40 -'80 80 - 120 - 160
Automatenaufstellung 40 — 80 80 - 120 - 160
Fremdsprachliche Kommunikation 0 — 40 0-40 0-40 40 - 80
Wirtschafts- und Betriebslehre 40 40 40 120
Summe: 280-320 | 320-360  320-36p960—1 000

. Differenzierungsbereich

Die Stundentafeln der APO-BK, Anlage A 1.1, A 1.2,
A 1.3 und A 1.4, gelten entsprechend.

[ll. Berufsubergreifender Lernbereich

Deutsch/Kommunikation Die Stundentafeln der APO-BiKlage A 1.1, A 1.2,
A 1.3 und A 1.4, gelten entsprechend.

Religionslehre

Sport/Gesundheitsférderung

Politik/Gesellschaftslehre

In die Lernfelder sind auf der Grundlage der ,Eéente fir den Unterricht der Berufsschule im Beraidint-
schafts- und Sozialkunde gewerblich-technischedisngsberufe” (Beschluss der KMK vom 07.05.2008 i
der jeweils glltigen Fassung) insgesamt 40 Untaisgtunden Wirtschafts- und Betriebslehre integrier
Die Bildungsgangkonferenz entscheidet, aus weldlenfeldern und somit aus welchen Blndelungsfachern
der vorgesehene Stundenanteil im ersten Ausbilgangentnommen wird.
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3.1.3 Bundelungsfacher

Zusammenfassung der Lernfelder

Die Bundelungsfacher fassen Lernfelder des KMK-Raflehrplans zusammen, die Uber den

Ausbildungsverlauf hinweg eine Kompetenzentwicklwsmralcurricular ermdglichen. Die

Leistungsbewertungen innerhalb der Lernfelder werzier Note des Blndelungsfaches zu-

sammengefasst. Eine Dokumentation der Leistungsekitmg Uber die Ausbildungsjahre
hinweg ist somit sichergestellt.

Zusammenfassung der Lernfelder zu Bundelungsfacherm den einzelnen Ausbildungs-

jahren

Fachrichtung Automatenmechatronik

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
LE 1 LE 11 B Kaufmannlsqhe Geschaftsprozesse in der
Automatenwirtschaft
LF 4 LF 7. LF 10 B Automatenbewlrtschaftung und
Kundenorientierung
LF 13M,
LF 5 LF 8, LF9 LE 14M Wartung und Instandhaltung
LF 12M,
LF 2, LF 3 LF 6 LE 15M Automatenaufstellung

Fachrichtung Automatendienstleistung

1. Jahr 2. Jahr 3. Jahr
LE 1 LE 11 LF 13D, Kaufmannische Geschéftsprozesse in der
LF 14D Automatenwirtschaft
LF 4 LF7.LF10 | LF 12D Automatenbewlrtschaftung und
Kundenorientierung
LF 5 LF 8, LF 9 - Wartung und Instandhaltung
LF2,LF 3 LF 6 - Automatenaufstellung
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Beschreibung der Bundelungsfacher

Die Beschreibung der Bundelungsfacher verdeutlidgn Zusammenhang der Arbeits- und
Geschéftsprozesse in gleichen oder affinen behdgificHandlungsfeldern, die konstituierend
fur die jeweiligen Lernfelder sind.

Kaufmannische Geschéftsprozesse in der Automatenvigchaft

Im ersten und zweiten Ausbildungsjahr stellen dibierinnen und Schuler beider Fachrich-
tungen im BindelungsfacKaufmannische Geschaftsprozesse in der Automatescivaft
betriebliche Zusammenhange dar, bewerten diesbeundeilen Automatenaufstellplatze.

Die Schulerinnen und Schiler informieren sich tdierRechtsform und das Unternehmens-
leitbild ihres Betriebes, klaren ihre Rolle im deralAusbildungssystem und lernen Rechte
und Pflichten der Vertragspartnerinnen und Verppagsier kennen. Sie informieren sich tber
alternative Automatenaufstellplatze und planenali&e planen die Routen, um Automaten
anzufahren und arbeiten mit Kenngrof3en, um Automalbeurechen (LF 1, LF 11).

Im dritten Ausbildungsjahr wird das Bundelungsfa¢aufmannische Geschaftsprozesse in
der Automatenwirtschatiusschlie3lich in der Fachrichtudgitomatendienstleistungnter-
richtet. Die Schilerinnen und Schuler fihren Marghallinahmen durch und nehmen per-
sonalwirtschaftliche Aufgaben wabhr.

Deshalb analysieren die Schilerinnen und Schilekt&&on Automaten unter Marketingge-

sichtspunkten, planen MaRnahmen und entwickelmeiharketingplan. Auch Personalmalf3-
nahmen sowie Personalmanagement und Personaldeschaferden von ihnen analysiert.

Sie entwerfen Personaleinsatzplane und beurtedgsoRalveranderungen im Unternehmen
(LF 13D, LF 14D).

Automatenbewirtschaftung und Kundenorientierung

Im ersten und zweiten Ausbildungsjahr stellen dibierinnen und Schuler beider Fachrich-
tungen im BlUndelungsfachutomatenbewirtschaftung und KundenorientierMvigren bereit,
nehmen Grundeinstellungen an den Automaten vobetr@uen Kundinnen und Kunden.

Die Schilerinnen und Schuler kennen die branchédlygpn Produkte und deren Eigenschaf-
ten, planen die Warenbeschaffung, fuhren eine tuvaturch und ermitteln mithilfe von La-
gerkennziffern vergleichbare Daten. Sie kénnen matten fur die Ubergabe an die Kundin
bzw. den Kunden vorbereiten und kundengerechte gsyrmaen vornehmen. Auch Qualitats-
standards sind ihnen vertraut. Die Kundin oder Ki@nde wird von den Schiulerinnen und
Schilern im Kontakt situationsgerecht angesproalah sie kdnnen angemessen auf ver-
schiedene Gesprachsverlaufe mit Kommunikationgsjien reagieren (LF 4, LF 7,LF 10).

Im dritten Ausbildungsjahr wird das Blndelungsfashitomatenbewirtschaftung und Kun-
denorientierungnur in der Fachrichtungutomatendienstleistungnterrichtet. Die Schilerin-
nen und Schiler beheben Vertragsstérungen.

Die Schulerinnen und Schiler sind sich Gber dief#n aus dem Kaufvertrag bewusst und
konnen auftretende Leistungsstérungen angemessepeiien (LF 12D).

Wartung und Instandhaltung

Im ersten und zweiten Ausbildungsjahr prifen dieiB&rinnen und Schiiler beider Fachrich-
tungen im BlndelungsfacWartung und Instandhaltunglektrotechnische Systeme und Si-
cherheitseinrichtungen und fihren Wartungen durch.

Sie berechnen Grundschaltungen der Elektrotechngsen um die Gefahren des elektrischen
Stroms, kennen die Vorschriften zu den Schutzmafieatund prifen Automaten. Die Schu-
lerinnen und Schiler warten und reinigen branchezipche Automaten (LF 5, LF 8, LF 9).
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Im dritten Ausbildungsjahr wird das Bilndelungsfadfartung und Instandhaltungus-
schlie3lich in der Fachrichtungutomatenmechatroniknterrichtet. Die Schilerinnen und
Schiler gewébhrleisten die Betriebsbereitschaft Aotomaten und Anlagen und nutzen War-
tungssysteme.

Die Schilerinnen und Schuler fuhren eine systestaidVartung und Fehlersuche durch,
beseitigen mechanische und elektrische Fehler andchen mechanische und elektrische
Verschleil3teile aus (LF 13M, LF 14M).

Automatenaufstellung

Im ersten und zweiten Ausbildungsjahr wahlen diei&rinnen und Schuler beider Fachrich-
tungen im Bundelungsfachutomatenaufstellungranchenspezifische Automaten aus, stellen
sie auf und nehmen sie erstmalig in Betrieb.

Dazu planen und bereiten die Schilerinnen und $chiig Aufstellung von Automaten vor,
machen sich mit den technischen Rahmenbedingunggren Grundschaltungen der Digi-
taltechnik vertraut und fiihren die Aufstellung duftF 2, LF 3, LF 6).

Im dritten Ausbildungsjahr wird das Bundelungsfaatomatenaufstellungur in der Fach-
richtung Automatenmechatroniinterrichtet. Die Schulerinnen und Schiler sicHafarma-
tions- und Kommunikationssysteme und stellen Autemzerbande auf.

Die Schilerinnen und Schiler installieren und kgunfieren spezifische Automatensoftware
und fuhren Versionswechsel durch.

Im Rahmen eines Projektes installieren und koniggan sie Netzwerke fur betriebliche Au-
tomatenverbande und beachten dabei die Grundséiee Brojektorganisation (LF 12M,
LF 15M).
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3.1.4 Die Gesamtmatrix im Bildungsgang

Die folgende Gesamtmatrix stellt die Handlungsfelaé& den zugehorigen Arbeits- und Ge-
schéaftsprozessen dar, die eine wesentliche Gruadiagder Entwicklung der Bildungsplane
fur die weiteren Fachémildeten. Unter den Facherbezeichnungen findem jsieeils Hin-
weise, welche Zielformulierungen in diesen Bildynigsen auf bestimmte Arbeits- und Ge-
schaftsprozesse fokussiert sind. Unter Zuordnumd.eenfelder des jeweiligen Ausbildungs-
berufes finden sich entsprechende Hinweise, zuhgel@rbeits- und Geschéaftsprozessen die
jeweiligen Lernfelder einen Bezug haben. Damit kegesich bei der Umsetzung der Unter-
richtsvorgaben Anknupfungspunkte zwischen Lernfeldend Fachern. Im Rahmen der Bil-
dungsgangarbeit sind auch die Bildungsplane furkdaatbereich Wirtschaft und Verwaltung
bei der Gestaltung der Didaktischen Jahresplanungueriicksichtigen.

Grundlagen fir den Unterricht in den weiteren Fachsend die gultigen Bildungsplane und
Unterrichtsvorgaben fir den entsprechenden Facitbeder Fachklassen des dualen Systems
der Berufsausbildung, sowidie Verpflichtung zur Zusammenarbeit der Lernbdreic
(s. APO-BK, Erster Teil, Erster Abschnitt, 8 6).rDénterricht unterstitzt die berufliche Bil-
dung und fordert zugleich eine fachspezifische Ketapzerweiterung. Mathematik und Da-
tenverarbeitung sind in die Lernfelder integriert.

Die Handreichung ,Didaktische Jahresplaniunigietet umfassende Hinweise und Anregun-
gen zur Verknupfung der Lernbereiche im RahmenDRidaktischen Jahresplanung. Mog-
lichkeiten fur die berufsspezifische Orientierurey Bacher zeigt die folgende Gesamtmatrix.

! Fremdsprachliche Kommunikation, Wirtschafts- uncbtrizbslehre (in nicht-kaufmannischen Berufen),
Deutsch/Kommunikation, Religionslehre, Sport/Gehaitsforderung und Politik/Gesellschaftslehre.
2's. www.berufsbildung.nrw.de
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Zuordnung der Lernfelder und der Anforderungssituationen der Facher zu relevanten Arbeit- und Geschéftsprozesse
Bildungsgang: Automatenfachfrau/Automatenfachmanr und Fachoberschulreife- Technik/Naturwissenschaftel

glilﬁtr:]gg]ss%?;r?bezogene fachbereichsbezogene Bildungspléne

Lernf_elder des E:)er:]nrglsjﬁirsgtri]gﬁs]e Wirt_schafts— und Deutsch/_ ) Kath. Religionslehre Ev. Religionslehre S"port/Gesundheits— Politik/

Ausbildungsberufs Englisch Betriebslehre Kommunikation ) ’ férderung Gesellschaftslehre
Handlungsfeld 1: Betriebliches Managemet
Unternehmensgrindung 1 1,2,3,4,56 1,6,7 1,2,36 1,2,3,4,6 3,6 1,36
Personalmanagement 14D 1,2,3,4,56 1,4,5 1,2,3,6 1,2, 3,48 1,2,56 1,2,3 4,56 1,236
Materialwirtschaft 3,4 1,2,3,4,56 2,7 1,2,3,6 1,2,3,6 6 1,2 5
Steuerung und Kontrolle von Geschéftsprozessen 4,11, 13D 1,2,3,4,56 1,2,3,6 6 56 42,
Informations- und Kommunikationsprozesse 7,10, 12D, 14M, 15M 1,2,3,4,5 6 1,2, 3,457 1,2 3,5,6 1,2,4,5,6
Marketingstrategien und -aktivitdten 11, 14M, 13D 1,2,34,56 3,7 1,2,35,6 ,213,4,5,6 2 3,6 1,4,6
Prasentation und Verkauf von Produkten und 2,7,12D 1,2,3,4,56 3,7 1,2,35,6 4,56 2,4 3,56 1,4,6
Dienstleistungen
Arbeitsschutz und Gesundheitsférderung 1,2,5,6,8,9 1,2,3,4,5,6 4,57 1,2,6 ,2,18,5,6 1,5 1,2 1,2,6
Handlungsfeld 2: Produktentwicklung und Gestaltun¢
Kundengerechte Information und Beratung 2,3,6, 7,10 15M 3,4,5 3,6 1,2,3,6,7 1,2,3,4,5,6 2 56 1,2,3,6
Planung 6, 15M 3,4,5 1,3,6 5 2
Konzeption und Gestaltung 15M 3,4,5 1 5 3,4 1,4 3,56 2
Kalkulation 13D 3,4,5 3 3,6 6
Entwurf 3,4,5 1 4
Uberpriifung 6, 9, 15M 3,4,5
Technische Dokumentation 2,89, 12M 15M 3,4,5 2,3 56
Handlungsfeld 3: Produktion und Produktionssystem:
Arbeitsvorbereitung 3,6,7, 13M 3,4,5 2,5 1,2 3,4 1,2,4 1,3,5
Erstellung 12M 3,4,5 2 3,6 6 1,2, 4 3,4
Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses 3,4, 6, 13M, 15M 3,4,5 2 2,3 2,3,4,5
Inbetriebnahme 3,5, 6, 12M, 14M 3,4,5 3,6 1,2, 4
Einsatz von Werkzeugen und von Maschinen und Aniggg 7, 8, 9, 14M 3,4,5 2 2 6 1,2, 4 5
Analyse und Priufung von Stoffen 3,4,5 2,3 1,2, 4 56
Prozess- und Produktdokumentation 5, 6,11, 12M, 13M 3,4,5 2 2,3 6 4,5,6
Handlungsfeld 4: Instandhaltung
Wartung/Pflege 8, 12M, 13M 1,3, 4,5 5 1,2,3 6 1,2,4 5
Inspektion/Zustandsaufnahme 56,9 1,3,4,5 4 6 1,2,4 56
Instandsetzung 8, 12M, 13M, 14M 1,3, 4,5 3,6 6 1,2,4 6
Verbesserung 7,12M 1,3, 4,5 2 1,2,3 6 4,6
Handlungsfeld 5: Umweltmanagemer
Umweltmanagementsysteme 1,2,34,5 2,7 1,2,3,4,57 3,6 5,6 2,4 56
Ressourcenschutz und -nutzung 2,4,5,8,11 1,2,3,4,5 2,7 3,6 5,6 2,4 ,5,8
Abfallentsorgung 4,5 1,2,3,4,5 2 3,6 56 2,5,6
Handlungsfeld 6: Qualitdétsmanagemer
Sicherstellung der Produkt- und der Dienstleistqogéitat| 2, 3, 5, 7, 8, 15M 1,2,3,4,5 2,3 1,2,3,6 6 4,5 6
Sicherstellung der Prozessqualitat 4,5,9, 10, 12D, 13M, 1,2,3,4,5 2,5 6 4,5 1,2,5

15M
Prifer- und Messe 4,5,9,12M, 14M 1,2,3,4, 6 4,E 5
Reklamationsmanagems 12D 1,2,3,4, 2 1,4,5/1 6 4
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Zuordnung der Lernfelder und der Anforderungssituationen der Facher zu relevanterArbeits- und Geschéaftsprozesse
Bildungsgang: Automatenfachfrau/Automatenfachmanr und Fachhochschulreife— Technik/Naturwissenschaftel

gi?]i?ﬁﬁﬂ:%iﬁ; n fachbereichsbezogene Bildungspléne

Lernfelder des Deutsch“ ) ) ) ) ) . Wirtschafts- Kathqlische Evgn_gelische Sport/ ) Politik/

Ausbildungsberufs Eommunl— Englisch Mathematik | Biologie Chemie Physik und‘ Religions- Religions- Q_esundhelts— Gesellschafts-

ation Betriebslehre | lehre lehre forderung lehre
Handlungsfeld 1: Betriebliches Managemet
Unternehmensgrindung 1 1,236 1,2,3,456 1,23 3 1,6,7 ,2,18,4,6 3,6 1,3,6
Personalmanagement 14D 1,2,3,6 1,2,34,56 1,23 2,4 154 1,2,3,4,56 1,256 1,2,3,4,5/6 2136
Materialwirtschaft 3,4 1,236 1,2,34,56 1,23 2,3 72, 1,236 6 1,2 5
Steuerung und Kontrolle von Geschéftsprozessen 4,11, 13D 1,2,3,4,56 3 4 1,2,3,6 6 65, 2,4
Informations- und Kommunikationsprozesse 7,10, 12D, 14M, 15M 1,2,3,4,5F6 1, 2435, 6, 1,2 3,5,6 1,2,4,5,6
7

Marketingstrategien und -aktivitaten 11, 14M, 13D 1,2,3,6 1,2,3,4,5,|6 4 73, 1,2,3,4,5,6| 2 3,6 1,4,6
Préasentation und Verkauf von Produkten und Dieisstiegen| 2, 7, 12D 1,2,3,4,6 1,2,3,4,5/|6 2,3 4 , 73 1,2,4,5,6 2,4 3,5 6 1,4,6
Arbeitsschutz und Gesundheitsférderung 1,2,5/6,8,9 1,2,6 1,2,34,5)|6 1,243, 1,2,5 1,2,34,5 4,5,7 1,2,3,5, 6 1,5 1,2 1,2,6
Handlungsfeld 2: Produktentwicklung und Gestaltung
Kundengerechte Information und Beratung 2,3,6,7,10 15M 1,2,3,6,7 3,4,5 4 3,6 1,2,3,4,5/6 2 56 1,2,3,6
Planung 6, 15M 3,4,5 1,2 1,5 1,3,6 4 5 2
Konzeption und Gestaltung 15M 3 3,4,5 1,2 1,2,3,4,5 1 3,4 1,4 3,56 2
Kalkulation 13D 3,4,5 2,3 3 3,6 6
Entwurf 3,4,5 1,5 1,2,34,5 1 4
Uberpriifung 6,9, 15M 3,4,5 1,2 1,2,34,5
Technische Dokumentation 2,8,9, 12M 15M 2,3,6 3,4,5 1,2,3 1,5 1,2,3,4,5 65,
Handlungsfeld 3: Produktion und Produktionssystem:
Arbeitsvorbereitung 3,6,7 13M 1,2, 3 3,4,5 1,2,3 4 1,2,5 2,5 3,4 2,4 1,35
Erstellung 12M 3,4,5 5 3 1,5 2 3,6 6 1,2,4 3,4
Steuerung und Kontrolle des Produktionsprozesses 3, 4, 6, 13M, 15M 3 3,4,5 1,2, 3 1,5 1,2,3,4,5 2 2,3 24,5
Inbetriebnahme 3,5, 6, 12M, 14M 1,2,3 3,4,5 3,6 1,2, 4
Einsatz von Werkzeugen und von Maschinen und Amlage| 6, 7, 8, 9, 14M 2,3,6 3,4,5 3,5 3 1,2,3,4,5 2 6 1,2,4 5
Analyse und Priufung von Stoffen 2,3 3,4,5 1,2,3,4,5 2,3 2 1,2,3,4,5 1,2, 4 56
Prozess- und Produktdokumentation 5,6, 11, 12M, 13M 3 3,4,5 2,3,4,5 1,2,3,4,5 1,2,3,4,5 2 6 4,5,6
Handlungsfeld 4: Instandhaltung
Wartung/Pflege 8, 12M, 13M 2,3,6 1,3,4,5 1,2,34,5 3 4 5 1,2,3 6 , 2,14 5
Inspektion/Zustandsaufnahme 56,9 3 1,3,4,5 1,2,3 1,2,3,4,5 6 1,2,4 65,
Instandsetzung 8, 12M, 13M, 14M 1,3,4,5 3,4,5 3 1,2,34,5 3,6 6 42, 6
Verbesserung 7,12M 1,3,6 1,3,4,5 1 3 1,2,34,5 2 4,6
Handlungsfeld 5: Umweltmanagemer
Umweltmanagementsysteme 1,2,3 4,56 1,23,4,5 3,4 3 1,5 2,7 ,63 56 2,4 5,6
Ressourcenschutz und -nutzung 2,4,5,8,11 1,2,6,7 1,2,3,4,5 3,4 3 3 53, 2,7 3,6 5,6 2,4 2,56
Abfallentsorgung 4,5 1,2,3 1,2,3 4,5 - 3 1,35 2 3,6 5,6 2,56
Handlungsfeld 6: Qualitdétsmanagemer
Sicherstellung der Produkt- und der Dienstleistqogsitat 2,3,5,7,8,15M 1,2,3,4,6 1,2,3,4,5 1324, 5 2 2,3 6 4,5
Sicherstellung der Prozessqualitat 4,5,9, 10, 12D, 13M,| 4 1,2,34,5 1,2,3,4,5 1,5 2,5 6 4,5 , 2,6

15M
Prifer- undMessel 4,5,9, 12M, 14p 4 1,2,3,4, 1,2,3,4, 1,2t 1,2,3,4, 6 4,E 5
Reklamationsmanagems 12D 1,23, 1,234, 1 2 1,4,5,1( 6 4
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3.2 Lernerfolgsuberprifung

Die Leistungsbewertung in den Bildungsgéngen riceteh nach 8 48 des Schulgesetzes
NRW (SchulG) und wird durch 8§ 8 der Ausbildungs-durrifungsordnung Berufskolleg
(APO-BK) und dessen Verwaltungsvorschriften konkrett.

Grundsatzliche Funktionen der Lernerfolgstberprifung
In der Lernerfolgstberprifung werden
— die im Zusammenhang mit dem Unterricht erworbenempetenzen erfasst

— differenzierte Rickmeldungen zum individuellen $tader erworbenen Kompetenzen fur
die Lehrenden und die Lernenden ermoglicht.

Schulerinnen und Schiler erhalten durch Lernertddgsprifungen ein Feedback, das eine
Hilfe zur Selbsteinschatzung sowie eine Ermutigiiilgdas weitere Lernen darstellen soll.
Die Ruckmeldungen ermdglichen den Lernenden Erkesse Uber ihren Lernstand und da-
mit Uber Ansatzpunkte fur ihre weitere individudlempetenzentwicklung.

Fur Lehrerinnen und Lehrer bieten Lernerfolgsub#tprgen die Basis fur eine Diagnose des
erreichten Lernstandes der Lerngruppe und fur iddelle Rickmeldungen zum weiteren

Kompetenzaufbau. Lernerfolgsiberprifungen dienenibada hinaus der Evaluation des

Kompetenzerwerbs und sind damit fur Lehrerinnenluetdrer ein Anlass, den Lernprozess und
die Zielsetzungen sowie Methoden ihres Unterrightevaluieren und ggf. zu modifizieren.

Lernerfolgsuberprifungen bilden die Grundlage dssiungsbewertung.

Anforderungen an die Gestaltung von Lernerfolgstibgorifungen

Kompetenzorientierung zielt darauf ab, die Lernende befahigen, Problemsituationen aus
Arbeits- und Geschéftsprozessen mit Hilfe von ebgaen Kompetenzen zu erkennen, zu
beurteilen, zu l6sen und ggf. alternative Losunggmnau beschreiten und zu bewerten.

Kompetenzen werden durch die individuellen Hand&umder Lernenden in Lernerfolgstber-
prufungen beobachtbar, beschreibbar und konneremsaitvickelt werden. Dabei konnen die
erforderlichen Handlungen in unterschiedlichen Typftreten, z. B. Analyse, Strukturie-
rung, Gestaltung, Bewertung und sollen entsprechd# Anforderungsniveau des Bil-
dungsganges und des Bildungsverlaufes zunehmendHardlungsspielrdume fur die Ler-
nenden eréffnen.

Die bei Lernerfolgstberprifungen eingesetzten Albdgasind entsprechend der jeweiligen
Lernsituation in einen situativen Kontext eingefuder nach dem Grad der Bekanntheit,
Vollstandigkeit, Determiniertheit, Losungsbestimgitioder der Art der sozialen Konstellati-
on variiert werden kann.

Mit dem Subjektbezug wird die individuelle Sichff &ompetenz in den Mittelpunkt gertckt.
Wesentlich sind die Annahme der Rolle und die $stsdige subjektive Auseinandersetzung
der Lernenden mit den Herausforderungen der Arbeitd Geschaftsprozesse.

Konkretisierungen fur die Lernerfolgsiberprufungrden in der Bildungsgangkonferenz
festgelegt.
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3.3 Anlage

3.3.1 Entwicklung und Ausgestaltung einer Lernsituation

Bei der Entwicklung von Lernsituationen sind weiené Qualitditsmerkmale zu beriicksich-
tigen.

LEine Lernsituation

bezieht sich anhand eines realitatsnahen Szerariaine beruflich, gesellschaftlich oder
privat bedeutsame exemplarische Problemstellung Sitieation

ermoglicht individuelle Kompetenzentwicklung im Radn einer vollstandigen Handlung
hat ein konkretes, dokumentierbares Handlungsptdaiik. Lernergebnis

schlieRt angemessene Erarbeitungs-, Anwendungsndsb und Vertiefungsphasen sowie
Erfolgskontrollen ein® (vgl. Handreichung ,Didaktise Jahresplanunt)*

Mindestanforderungen an die Dokumentation einer Lensituation

»Titel (Formulierung problem-, situations- oder kpatenzbezogen)
Zuordnung zum Lernfeld bzw. Fach

Angabe des zeitlichen Umfangs

Beschreibung des Einstiegsszenarios

Beschreibung des konkreten Handlungsproduktes/tgebeisses

Angabe der wesentlichen Kompetenzen

Konkretisierung der Inhalte

einzufuhrende oder zu vertiefende Lern- und Arbegtsniken

erforderliche Unterrichtsmaterialien oder AngabeFlendstelle
organisatorische Hinweise* (vgl. Handreichung , ktische Jahresplanurﬂgf‘

Zur Unterstltzung der Bildungsgangarbeit wurde iamfRen der Bildungsplanarbeit ein Bei-
spiel fur die Ausgestaltung einer Lernsituation dizsen Ausbildungsberuf entwickélDie
dargestellte Lernsituation bewegt sich in ihremBleg auf einem mittleren Abstraktionsni-
veau. Sie ist als Anregung fir die konkrete Arlawit Bildungsgangkonferenz zu sehen, die
bei ihrer Planung die jeweilige Lerngruppe, die lk@ten schulischen Rahmenbedingungen
und den Gesamtrahmen der Didaktischen Jahresplaperigksichtigt. Im Bildungsportal
NRW ist zusatzlich die Moglichkeit eroffnet, beisiafte Lernsituationen bereit zu stellen.
Die Bildungsgange sind aufgerufen, diesen eréfin@®ol zu nutzen und zu ergéanzen.

!'s. www.berufsbildung.nrw.de
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Automatenfachfrau/Automatenfachmann

3.3.2Vorlage fiir die Dokumentation einer Lernsituation®

Nr. Ausbildungsjahr
Bundelungsfach: Ttel)

Lernfeld Nr. (... UStd.)Titel
Lernsituation Nr. (... UStd.)Titel

Einstiegsszenario

Handlungsprodukt/Lernergebnis

ggf. Hinweise zur Lernerfolgsiuberprifung und Leistingsbewertung

Wesentliche Kompetenzen

— Kompetenz 1 (Facherkurzel)
— Kompetenz 2 (Facherkirzel)
— Kompetenz n (Facherkirzel)

Konkretisierung der Inhalte

Lern- und Arbeitstechniken

Unterrichtsmaterialien/Fundstelle

Organisatorische Hinweise

z. B. Verantwortlichkeiten, Fachraumbedarf, Einhind von Experten/Exkursionen, Lernortkooperation

! Zu einer exemplarischen Lernsituation fiir dieseiskldungsberuf: s. www.berufsbildung.nrw.de
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